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บทคัดย่อ 

 

การวจิัยนีมี้วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลใน

เขตอ าเภอเมืองพะเยา และศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้ถูกต้องและมี

ประสิทธภิาพไดด้ าเนินการเกบ็แบบสอบถามจากนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกอง 

หัวหน้าฝ่าย เจ้าหน้าที่พัสดุ พนักงานจ้าง ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้แทนด้านพัสดุ เทศบาลต าบลในเขต

อ าเภอเมืองพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง ๆ ละ 10 คน โดยวธิีการสุ่มตัวอยา่งตามสะดวก ได้กลุ่มตัวอยา่ง

จ านวนทั้งสิน้ 90 คนได้ผลการวจิัยดังนี้ 

ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

พบว่าคา่เฉลี่ยในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง กลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.02 เม่ือจ าแนกตาม

ระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คอื ด้านการจ าหน่าย มคีา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.13 

อยูใ่นระดับปานกลาง รองลงมาคอื ด้านการบ ารุงรักษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปาน

กลาง ด้านการจดัหาพัสด ุมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 และด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.93 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

ระดับนัยส าคัญของปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา พบวา่ เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา มีปัญหาการบริหารงานพัสดุ

ของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ 

และเม่ือวเิคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ ด้าน

การบ ารุงรักษา ด้านการจ าหน่าย มปีัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ควรมีการควบคุม

จากภายในโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง จะต้องควบคุมได้ทั้งด้าน คน ระบบ หรือ

ขั้นตอน ตลอดจนวัดผลงานที่ด าเนินการไปแล้ว การควบคุมด้านพัสดุและครุภัณฑ์พิจารณา



ด้านป้องกัน คอื มิให้ซ้ือมาเก็บไวม้ากเกินจ าเป็น และด้านรักษาไม่ให้พัสดคุรุภัณฑ์สูญหาย หรือ

เสียหาย หรือเสื่อมคุณภาพเร็วเกินควร  ให้มีการแบ่งงาน หน้าที่ความรับผิดชอบแยกกันโดย

เด็ดขาด เพื่อป้องกันมิให้บุคคลเดียวควบคุมงานทั้งหมด ซ่ึงจะก่อให้เกิดการทุจริต ยากแก่การ

ตรวจสอบ ผู้บริหารไม่สามารถทราบได้จนกวา่จะมีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่คนใหม่ วางระบบข้ันตอน

ปฏิบัติงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติในแนวเดียวกัน จะได้ไม่มีข้อโต้แย้งในภายหลัง ระบบสายงาน 

ระเบียบ หรือขัน้ตอนที่วางไวจ้ะต้องให้มีการสอบยันภายในระหว่างกันทุกขัน้ตอนเสมอ เป็นการ

ตรวจสอบขอ้ผิดพลาดระหวา่งกัน และป้องกันการกระท าทุจริตได้ยากยิ่งขึ้น จัดให้มีการท ารายงาน

เพื่อทราบความเคลื่อนไหวและสามารถวัดผลงานได้เป็นระยะ ๆ 
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ABSTRACT 

 

This research aims to study the Problems and parcel of the development administration 

district in Amphoe Mueang Phayao, Phayao Province. Efficient management package to 

improve accuracy and efficiency. Conducted a survey of municipal mayor, deputy director 

chief procurement officer employees in the district, Muang District 9 at 10 by means of 

convenience sampling. The result was a total of 90 people had results below. 

Administrative Problems parcel of the municipal district in Muang Phayao Phayao 

found that the average overall the moderate middle, with a mean of 3.02 was classified 

according to the problem that I have with most problems is the distributor. A mean of 3.13, 

followed by moderate levels of maintenance.A mean of 3.03 at a moderate level.The procurement. 

The mean was 2.98 and the distribution and inventory control. A mean of 2.93 in the medium, 

respectively. 

Significance level of a parcel of district administration in Amphoe Mueang Phayao 

Phayao Municipality deputy mayor, who was Director of the Chief Procurement Officer hired 

employees in the district, Muang District. A parcel of district administration in Amphoe Mueang 

Phayao Phayao province is different, and on analysis found that the procurement. The distribution 

and inventory control. Maintenance.The distribution.A parcel of district administration in Amphoe 

Mueang Phayao Phayao different. 

Guidelines for Management Development category correctly and efficiently. Should 

be controlled from within the particular procurement. Must control both people and systems 

or procedures to measure the work performed. Supplies and equipment for the control of the 

defense is to keep them from buying more than necessary. And maintain the supplies and 



equipment lost or damaged or deteriorated faster than expected. The division of labor. 

Responsibilities strictly separate. To prevent a single individual controls all work. This will 

cause corruption. Difficult to detect. Administrators can not know until the new staff. The 

system performance. Authorities in order to comply with the same. Will be no arguments later 

systems work rules or procedures are required to be placed within the same checking process 

always. Check the error between them. And prevent fraud more difficult. Provide a report 

to know the movement and can measure it periodically. 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรูปแบบการปกครองในลักษณะการกระจายอ านาจ

จากส่วนกลางสู่ท้องถิ่น ซ่ึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาชุมชนในระบอบ

ประชาธิปไตย จะเห็นได้ว่าการปกครองประเทศตามระบอบประชาธิปไตยนั้นมีความหมายและ

หลักการส าคัญที่เป็นการปกครองโดยประชาชนเพื่อประชาชน ดังนั้น องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

จึงถือเป็นหน่วยงานหลักที่ต้องดูแลและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นให้

ได้รับการบริการสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ก าหนดรูปแบบการปกครองของตนเองอย่างสอดคล้อง และเหมาะสมกับความต้องการของ

ท้องถิ่นนั้น ๆ ทั้งนีบ้ทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ระบุ

ไวอ้ยา่งชัดเจนในหลายมาตราวา่ รัฐจะต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเอง และตัดสินใจใน

กิจการท้องถิ่นได้เอง รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อมให้เป็นองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น

ขนาดใหญ่ โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้นเป็นหลัก นอกจากนีย้ังก าหนดให้

องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ทั้งหลายมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง การ

บริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมีอ านาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ  

การบริหารเป็นศาสตร์อยา่งหนึง่ที่เกีย่วขอ้งกับมนษุยแ์ละยอมรับเกีย่วกบัธรรมชาติของ

มนุษยแ์ต่ละคนในเรื่องการคดิ การแสดงออก ซ่ึงได้มีการก าหนดขึ้นไว้ในลักษณะที่แตกต่างกัน

ออกไปตามยุคสมัย ในขณะเดียวกันการบริหารก็เป็นศิลป์ประเภทหนึ่งซ่ึงจะช่วยน าข้อก าหนด 

ต่าง ๆ ไปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปวา่กิจกรรมทุกอย่างจ าเป็นต้องอาศัย

การบริหารอยา่งใดอยา่งหนึ่ง เพื่อเป็นการจัดการและน าการท างานเข้าสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ไม่ว่า

จะเป็นรัฐบาล ธุรกิจเอกชน หรือในเรื่องของการท างานในสาขาใดสาขาหนึ่ง ยอ่มต้องมีขอบข่าย

ของผลผลิต กระบวนการและการใช้ทรัพยากรทั้งสิน้ การบริหารงานขององคก์รต่าง ๆ ไม่ว่าจะ

เป็นของรัฐหรือของเอกชนให้ประสบผลส าเรจ็ต้องใช้ปัจจัยในการบริหารที่เป็นพื้นฐานอยา่งน้อย 

4 ประการ คอื คน เงิน วัสดุ การจัดการ หรือเรียกวา่หลักการบริหารแบบ 4 M’s การจัดหาพัสดุ

เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญยิ่งส าหรับการบริหารจัดการองคก์ร โดยที่งบประมาณรายจ่ายประจ าปี

ขององคก์รจ านวนมากได้ใช้จ่ายไปในการจัดซ้ือจัดจ้างโดยผ่านกระบวนการด้านพัสดุ หากการ

ได้มาซ่ึงพัสดุเป็นไปตามความต้องการที่แท้จริง มีการวางแผนก าหนดความต้องการใช้วัสดุใน
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องคก์ร จ านวน และคุณภาพทีเ่หมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานนั้น ๆ มีการจัดการเพื่อให้ได้มา

ซ่ึงสินทรัพย ์มีการบริหารสินทรัพยไ์ด้อยา่งถูกต้องตามวงจรการบริหารพัสดุอย่างมีประสิทธิภาพ

แล้ว ก็จะท าให้การใช้จ่ายงบประมาณให้เกิดความคุม้คา่มากที่สุด อันจะเป็นผลให้ช่วยประหยัด

งบประมาณรายจ่ายได้ 

การบริหารพัสดุเป็นเรื่องส าคัญและมีความหมายต่อองค์กร การบริหารงานพัสดุ

เป็นงานสนับสนุนการบริหารงานด้านอื่นให้ด าเนินไปตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความบกพรอ่งของการบริหารงานพัสดุจะมีผลต่อการบริหารงานด้านอื่น ๆ การบริหารงานพัสดุ

จงึเป็นงานที่มีความส าคัญต่อการปฏิบัติราชการทุกสาขา เนื่องจากทรัพยากรขององค์กรแต่ละ

แห่งมีจ ากัดจึงต้องหาวธิีใช้ทรัพยากรที่มีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด การบริหารพัสดุมีความส าคัญ

ต่อองคก์รหรือหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐบาลหรอืเอกชน หน่วยงานจะอยูไ่ม่ได้โดย

ปราศจากการบริหารพัสดุที่ดี เพราะปีหนึ่ง ๆ หน่วยงานจะต้องใช้จ่ายเงินจ านวนมากเกี่ยวกับ

อุปกรณ์และวัสดุของใช้ต่าง ๆ ในหน่วยงานนั้น ๆ ซ่ึงแต่ละรายการจะต้องท าการจัดซ้ือและเก็บ

รักษาไวจ้นกวา่จะถึงเวลาที่จะต้องใช้ ดังนั้นในการบริหารงานพัสดุของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลจึงต้องมีกระบวนการบริหารที่ดี  และจะต้องปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวา่ด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2535 และ

แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 9 พ.ศ.2553 ซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดอันส าคัญยิ่งส าหรับการบริหารงานพัสดุ

ในหน่วยงานให้ประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธภิาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา ประกอบด้วย 9 เทศบาล ได้แก่ เทศบาลต าบล

ท่าวังทอง เทศบาลต าบลแม่กา เทศบาลต าบลแม่ปืม เทศบาลต าบลบ้านต๋อม เทศบาลต าบล

บ้านต๊ า เทศบาลต าบลบ้านสาง เทศบาลต าบลบ้านใหม่ เทศบาลต าบลท่าจ าปี และเทศบาลต าบล

สันป่าม่วง มีการบริหารพัสดุที่มีปัจจัยอื่นเขา้มากระทบต่อขดีความสามารถในการปฏิบัติงาน เช่น 

ความรู้ ความเขา้ใจของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุระเบียบ สภาพเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม รวม

ไปถึงนโยบายการบริหารงานของรัฐบาลที่ปรับเปลี่ยนตามสภาพการบริหาร มีการมอบนโยบาย

เร่งด่วน การออกระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการจัดซ้ือจัดจ้างของภาครัฐ รวมไปถึงมติ

คณะรัฐมนตรีที่สั่งการเป็นครั้งคราว ท าให้การบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยาต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดไว้ ซ่ึงท าให้บุคลากรที่ปฏิบัติงาน

ด้านพัสดุต้องศึกษาแนวทางปฏิบัติอยู่เป็นประจ า บางครั้งอาจท าให้เกิดข้อผิดพลาดจากการ

เปลี่ยนแปลงอยูบ่่อยครั้งอันจะส่งผลต่อประสิทธภิาพการปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

เนื่องจากงานพัสดุเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยาเป็นงานที่ค่อนข้างยากใน

การปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานพัสดุจ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ในเรื่องของกฎหมาย ระเบียบงานพัสดุ 
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ขัน้ตอนในการจัดซ้ือจัดจ้าง ตลอดจนการบริหารงานพัสดุซ่ึงประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านการ

จัดหา ด้านการแจกจ่ายและควบคุม ด้านการบ ารุงรักษา และด้านการจ าหน่าย ซ่ึงผู้ปฏิบัติงาน

พัสดุจ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความรอบคอบและมีความรู้ในเรื่องของระเบียบงานพัสดุที่เกี่ยวข้อง

เป็นอยา่งดี เพื่อให้เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยาได้พัสดุที่มีคุณภาพ ราคาเหมาะสม

ตรงตามวัตถุประสงคข์องการใช้งาน และเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการ

ใช้งานและการใช้งบประมาณของแผ่นดินปฏิบัติตามยดึหลักระเบียบพัสดุ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา

ปัญหาของการบริหารพัสดุ เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารพัสดุให้

ถูกต้องและมีประสทิธภิาพน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาได้อย่างเหมาะสมและการพัฒนาองคก์รต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการศกึษา 

1. เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา   

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้ถูกต้องและมีประสิทธภิาพ 

 

ขอบเขตการศึกษา 

1.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากร ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกอง หัวหน้าฝ่าย 

เจ้าหน้าที่พัสดุ พนักงานจ้าง ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้แทนด้านพัสดุ เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา  

 กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ประชากรเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง ๆ ละ 10 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวก  (Convenience 

Sample) รวมจ านวน 90 คน 

2.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 ผู้ศึกษาได้ก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิัยโดยใช้หลักการบริหารงานพัสด ุจ านวน 4 

ด้าน คอื ด้านการจัดหา ด้านการแจกจ่ายและควบคุม ด้านการบ ารงุรักษา และด้านการจ าหน่าย 

3.  ขอบเขตด้านพื้นที่ 

 ผู้ศึกษาได้ศึกษาในเขตพื้นทีเ่ทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา   

 4. ขอบเขตด้านเวลา 

 ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาวจิัยตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2555 ถึง เมษายน 2556 
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กรอบแนวคิด 

จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวคิด ดังนี้ 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา หมายถึง องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับ

อ าเภอเมืองพะเยา ประกอบด้วย 9 เทศบาล ได้แก่ เทศบาลต าบลท่าวังทอง เทศบาลต าบล แม่กา 

เทศบาลต าบลแม่ปืม เทศบาลต าบลบ้านต๋อม เทศบาลต าบลบ้านต๊ า เทศบาลต าบลบ้านสาง 

เทศบาลต าบลบ้านใหม่ เทศบาลต าบลท่าจ าปี และเทศบาลต าบลสันป่าม่วง  

การบริหารงานพัสด ุหมายถึง ความรอบคอบและรอบรู้ ด้านการจัดหา ด้านการแจกจ่าย

และควบคุม ด้านการบ ารุงรักษา และด้านการจ าหน่ายพัสดุ 

 ปัญหาการบริหารงานพัสดุ หมายถึง อุปสรรคในการจัดหา การแจกจ่ายและควบคุม 

การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพัสดุ ไม่เป็นไปตามระเบียบพัสดุ 

 ระเบียบพัสดุ หมายถึง ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการ

บริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที ่9) พ.ศ. 2553 

การบรหิารงานพสัด ุประกอบไปด้วย

งาน   4 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านการจัดหาพัสด ุ

2. ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสด ุ

3. ด้านการบ ารงุรกัษา 

4. ด้านการจ าหน่าย  

แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

พัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวดัพะเยา 

ปัญหาการบริหารงานพสัดุของ

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา 4 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านการจัดหาพัสด ุ

2. ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสด ุ

3. ด้านการบ ารงุรกัษา 

4. ด้านการจ าหน่าย  
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 การจัดหา หมายถึง กระบวนการด าเนินการเพื่อให้ได้มาซ่ึงพัสดุที่ต้องการ 

  การแจกจ่ายและควบคุม หมายถึง ขัน้ตอนที่จะตอ้งจัดระบบควบคุมพัสดุก่อนที่จะจ่าย

ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่มาขอเบิกใช้ 

 การบ ารุงรกัษา หมายถึง การกระท าใด ๆ  ที่มุ่งหมายที่จะรักษาใหค้รภัุณฑต์่าง ๆ  อยูใ่น

สภาพที่ใช้งานได้ หรือที่ช ารุดกลับคนืสู่สภาพที่ใช้งานได้ 

  การจ าหน่าย หมายถึง การปลดเปลื้องความรับผิดชอบเกี่ยวกับวัสดุ ครุภัณฑ์ออก

จากการควบคุมและความรับผิดชอบของผู้ใช้หรือฝ่ายบริหารพัสดุ 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  

1.  ท าให้ทราบปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา  

จังหวัดพะเยา 

2.  ท าให้ทราบแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานพัสดขุองเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยาให้ถูกต้องและมีประสิทธภิาพ 

 

 



 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ในการศึกษา ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลใน

เขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ได้มีการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี งานวจิัยและเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง

ดังนี้ 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ 

2.  ทฤษฎีการบริหาร 

3.  ทฤษฎีระบบราชการ 

4.  เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ 

ความหมายของพัสดุ 

พัสด ุหมายถงึ สิง่ของทั้งปวงทีใ่ช้อุปกรณแ์ละบรโิภค  ซ่ึงไดแ้ก่วัสดุอุปกรณ์ (ไพพรรณ 

ศุกลรัตน์ชัย, 2531, หน้า 109)  

พัสดุหรือวัสดุ หมายถึง สิ่งของ เครือ่งมือ เครื่องใช้ อุปกรณ์ต่าง ๆ  ตลอดจนถึง เครื่องจักร 

เครื่องยนต์ วัตถุดิบ สินค้าส าเร็จรูป รวมทั้งที่ดินและอาคาร (วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์, 

2541, หน้า 2) 

สรุปได้ว่า พัสดุ หมายถึง วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ซ่ึงได้มาโดยการจัดซ้ือ 

จัดจ้าง จัดท าเอง การจ้างที่ปรึกษา การจ้างออกแบบและควบคุม การแลกเปลี่ยน การเช่า

เพื่อให้ได้มาซ่ึงการใช้ประโยชน์ขององคก์ร และมีการควบคุม การจ าหน่าย ตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 

ความหมายของการบริหารพัสดุ 

การบริหารพัสดุ หมายถึง การน าเอาวิทยากรหรือศิลปะมาใช้ในการจัดพัสดุ เพื่อสนับสนุน

และสนองความต้องการในการปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือโครงการให้ด าเนนิไปได้ตามเปูาหมาย 

(ปรีชา จ าปารัตน ์ และไพศาล ชัยมงคล, 2520, หน้า 2) 

การบริหารพัสดุ หมายถึง การวางแผนและเตรียมการเพื่อให้ได้มาซ่ึงพัสดุ การจัดหา

พัสดุ (สุนา สิทธิเลิศประสิทธิ์, 2529, หน้า 646) 
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การบริหารงานพัสดุ หมายถึง การน าเอาวิทยาการหรือศิลปะในการบริหารมาใช้ใน

การจัดพัสดุต่าง ๆ  ที่มีอยู่ในคลังและใช้อยู่ในกิจการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด  เพื่อให้เกิด

สภาพคล่องตัวและลดคา่ใช้จ่ายต่าง ๆ  ที่เกิดจากการจัดหา เก็บรักษา และเคลื่อนยา้ยพัสดุนีม้า 

(วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์, 2541, หน้า 2) 

การบริหาร คือ การดูแลจัดการที่เกี่ยวกับพัสดุและครุภัณฑ์ ให้มีประสิทธิภาพมาก

ที่สุด ตั ้งแต่การก าหนดความต้องการ การจัดหา การจัดส่ง การเก็บรักษา การจ าแนก

แจกจ่าย และการจ าหน่ายออกจากระบบ (ณัฐณิชา รักษาสัตย์, 2546, หน้า 16) 

สรุปได้ว่า การบริหารงานพัสดุ หมายถึง การน าเอาวทิยาการหรือศิลปะในการบริหาร

มาใช้ในการด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุ 4 ด้าน คอื การจัดหา การแจกจ่ายและควบคุม การบ ารุงรักษา 

และการจ าหน่าย โดยปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ. 2535 

เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร  

ขอบเขตของการบริหารงานพัสดุ 

การบริหารงานพัสดุจะต้องด าเนินตามนโยบายขององค์กร  เช่น หน่วยราชการหรือ

รัฐวสิาหกิจก็จะด าเนินตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ ส่วนธุรกิจเอกชนก็จะ

ปฏิบัติตามนโยบายขององคก์าร ฝุายบริหารงานพัสดุก็จะต้องท าการวางแผนให้สอดคล้องกับ

นโยบายขององคก์ารธุรกิจ ขอบเขตของการบริหารงานพัสดุ แบ่งได้ดังนี ้(วรรณวิมล อัมรินท์นุ

เคราะห์, 2541, หน้า 4) 

1.  การวางแผนหรือการก าหนดโครงการ การบริหารงานพัสดุกเ็ช่นเดยีวกับงาน อื่น ๆ 

คอื ต้องเริ่มจากการวางแผนเกี่ยวกับการใช้พัสดุ ซ่ึงต้องมีการท าแผนงานร่วมกับแผนงานอื่น ๆ

แต่ยึดหลักการวางแผนโดยทั่ว ๆ  ไป เช่น แผนระยะสั้น คอื แผน 1 ปี เพื่อท าให้สามารถน าแผนนี้

มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติด้านการก าหนความต้องการวัสดุ 

2.  การก าหนดความต้องการ เม่ือมีการวางแผนเกี่ยวกับการใช้พัสดกุ็จะต้องประมาณ

การจ านวนความตอ้งการพสัดุแล้วต้องค านวณออกมาเป็นตวัเงิน เพื่อจดัท างบประมาณรายจา่ย

ประจ าป ีซ่ึงการจัดท างบประมาณนัน้ต้องสอดคล้องและประสานกับแผนงานอืน่ ๆ 

3.  การก าหนดงบประมาณ เป็นการวางแผนทางการเงินล่วงหน้าเม่ือก าหนดความ

ต้องการพัสดุแล้วต้องค านวณออกมาเป็นตัวเงิน  เพื่อจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

ซ่ึงการจัดท างบประมาณนั้นต้องสอดคล้องและประสานกับแผนงานอื่น ๆ 

4.  การจัดหาเป็นขัน้ตอนที่ส าคัญจ าเป็นตอ้งใช้ประสบการณ์และความสามารถในการ

ด าเนินการ การจัดหาจะใช้วิธใีดนั้นขึ้นอยูก่ับเงื่อนไขและขอ้จ ากัดต่าง ๆ ของแต่ละองค์การการ

จัดหาท่ีมีประสิทธภิาพจะท าให้ได้มาซ่ึงพัสดุที่ถูกต้องและประหยัด 
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5.  การเก็บรักษา เม่ือผู้ค้าน าพัสดุมาส่งก็จะท าการตรวจสอบจ านวน คุณลักษณะ

เฉพาะว่าตรงกับที่สั่งหรือไม่พร้อมทั้งตรวจสอบสภาพว่าไม่ช ารุด แล้วบันทึกลงบัญชีจัดแยก

ประเภทน าเขา้เก็บในคลังเพื่อรอการแจกจ่าย เม่ือหน่วยใช้แจ้งความประสงคม์าก็ด าเนินการจัดส่ง

ไปยังหน่วยใช้ 

6.  การแจกจ่าย คอื การจ่ายวัสดุออกจากคลังที่เก็บเม่ือหน่วยใช้แจ้งความประสงค์

ขอเบิกวัสด ุการจ่ายวัสดจุะต้องมีเอกสารหลักฐานอ้างอิงทุกครั้ง เพื่อใช้ประโยชน์ในการควบคุม

ทางบัญชี และเพื่อปรับแต่งยอดคงเหลือให้ถูกต้องเสมอ 

7.  การบ ารุงรักษา เป็นขั้นตอนปฏิบัติเพื่อรักษาสภาพของพัสดุที่ใช้ให้ยึดอายุการใช้

งานออกไป การที่อายุของเครื่องจักรคงทนนั้นขึ้นอยูก่ับความเอาใจใส่ดูแลของผู้ใช้งานหม่ันท า

ความสะอาด และบ ารุงรักษา หากผิดปกติให้ช่างตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องก่อนที่จะเสียหาย

มากขึ้น การกระท าเช่นนีจ้ะประหยัดคา่ใช้จ่ายและรักษาประสิทธภิาพของเครื่องจักร 

8.  การจ าหน่ายรายการพัสดทุี่ใช้มาเปน็เวลานานอาจมีการเสือ่มสภาพ หรือพัสดุเหลือใช้ 

พัสดุหมดประโยชน์เนื่องจากการยกเลิกโครงการท าให้มีพัสดุเกินความจ าเป็น หากเก็บรักษาไว้

ก็จะเสียค่าใช้จ่ายในการเกบ็รกัษาและสิน้เปลืองเนือ้ที่เกบ็ในคลังพัสดุ รวมทั้งสิน้เปลืองบุคลากร 

จึงต้องมีการพจิารณาวา่พัสดุใดควรจะจ าหน่ายออกบัญชี 

การบรหิารพัสดุ หมายถึง การด าเนินงานทุกขัน้ตอนเกี่ยวกับพัสดุ และมีความสัมพันธ์

กับทุกขัน้ตอน แต่ละข้ันตอนมีดงันี ้(ไพพรรณ ศกุลรัตนชั์ย, 2531, หน้า 111) 
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ภาพ 2 วงจรการบริหารพัสดุตามระบบการบริหารงานงบประมาณแบบแผนงาน 

   

ท่ีมา: ไพพรรณ ศุกลรัตน์ชัย, 2531, หน้า 111 

  

การบรหิารพัสดุเป็นงานที่มีลกัษณะกวา้ง เกี่ยวข้องกับงานอื่นทุกประเภททุกระดับทกุ

หน่วยงานมีความจ าเปน็ต้องใช้วัสด ุและครุภัณฑ์เปน็เครื่องมือประกอบการท างานทัง้สิน้โดยเฉพาะ

หน่วยงานรัฐบาลจะมีการจัดซ้ือ จดัหาพัสดุประเภทต่าง ๆ คดิเป็นจ านวนหมื่น จ านวนแสนล้าน

บาทถือเป็นหน่วยงานที่มีการจัดซ้ือรายใหญ่ของประเทศ ดังนั้นการจดัซ้ือจึงมีผลกระทบต่อการ

ผลิต การจ าหน่ายต่อเศรษฐกิจและสังคมส่วนรวมในหลาย ๆ ด้าน ขอบเขตของการบริหารพสัดุ

จึงเป็นการด าเนินการโดยการใช้ความรูแ้ละศลิปะในการบริหารมาจัดการประสิทธภิาพ (สนอง 

สวรรณวงศ์, 2538, หน้า 325–326 ) ขอบเขตของการบริหารพัสดุโดยทั่วไปให้เกดิประโยชน์
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สูงสดุแก่หน่วยงาน คอื การมุ่งการประหยัด ประโยชน ์ประกอบด้วย การจัดหา การแจกจ่าย

และควบคุม การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพัสด ุดงัมีรายละเอียดในประเดน็ต่าง  ๆ ดงันี ้คอื 

(เมตตา โสตะ, 2548, หน้า 16 ) 

1.  การจัดหา (Procurement) เป็นค าที่ใช้ในวงราชการ ส่วนวงการธุรกิจมักใช้ค าว่า 

“การจัดซ้ือ” (Purchasing) (Bowersox, 1978, pp. 13) การจัดหาเป็นกระบวนการด าเนินการ

เพื่อให้ได้มาซ่ึงพัสดุตามต้องการ เริ่มตั้งแต่รับใบขอจัดหา ขออนุมัติด าเนินการจัดหา แต่ละวิธี

ท าสัญญาหรือข้อผูกพันตรวจรับของและช าระเงินเรียบร้อย ทั้งนี้เพื่อได้พัสดุที่มีคุณสมบัติที่

เหมาะสมในเวลาทีเ่หมาะสมในปริมาณที่เหมาะสม จากแหล่งที่เหมาะสม โดยการน าส่งยังสถานที่

ที่เหมาะสมและราคาที่เหมาะสม (at the proper time, in the proper quantity, at the proper place, 

and at the proper price) (Lee & Bobler, 1977, pp. 6) สงวนศรี วรรธนภูติ (2539, หน้า 1) 

และพมิลจรรย ์นามวัฒน์ (2533 : 117) ได้ก าหนดเปูาหมายของการจัดหาพัสดุที่ดี คอื จัดหาให้

ได้ของที่ต้องการ ใช้คุณภาพดี ตามจ านวนที่ตอ้งการ ในราคาที่เหมาะสมภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

และเบิกจ่ายได้ภายในปีงบประมาณ จึงอาจกล่าวได้ว่า การจัดหาพัสดุ หมายถึง กรรมวธิีในการ

ด าเนินงานเพื่อให้ได้มาซ่ึงอุปกรณ์ วัสดุและบริการต่าง ๆ โดยถูกต้องตามกฎหมาย หรือโดย

วธิีการตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ อย่างไรก็ตาม วินิจ วีรยางกูร (2539, หน้า 10) ให้ความเห็น

เพิ่มเติมว่า การจัดหามีความหมายกว้างกว่าการจัดซ้อ เพราะจะรวมถึงการดเนินการต่าง ๆ 

ดังต่อไปนีด้้วย 

1.1 การจัดซ้ือ หมายถึง การด าเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อให้ได้มาซ่ึงวัสดุที่มี

คุณภาพถูกตอ้งในปริมาณทีถู่กตอ้งในเวลาที่ถกูต้องในราคาที่ถกูต้องและจากแหลง่ขายที่ถูกตอ้ง 

ได้แก่ การจัดซ้อพัสดุเพื่อใช้ในหน่วยงาน 

1.2  การเช่า ได้แก่ การเช่าทรัพย์สินต่าง ๆ เช่น ที่ดิน สถานที่เพ่ือใช้ในกิจการ 

1.3  การโอน ได้แก่ การโอนพัสดุเหลือใช้ เพื่อน าไปใช้งานอื่น 

1.4  การขอยืม ซ่ึงรวมถึงการขอยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปและประเภทใช้สิ้นเปลือง

ระหว่างหน่วยราชการ ซ่ึงจะกระท าได้เฉพาะกรณีเร่งด่วนเท่านั้น 

1.5  การจ้าง ได้แก่ การจ้างท าของ จ้างแรงงาน และจ้างเหมาต่าง ๆ 

1.6  การท าการผลิตเองหรือจัดท าขึ้นเองซ่ึงทั้งนีข้ึ้นอยูก่ับเหตุผลต่าง ๆ กัน เช่น ผลิต

ของถูกกวา่ซ้ือ หรือเพื่อปูองกันความลับรั่วไหล เป็นต้น 

1.7  การแลกเปลี่ยน ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการ

บริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 ให้กระท าได้เฉพาะครุภัณฑ์ประเภทเดยีวกัน เช่น รถยนต์

นั่งกับรถยนต์นั่ง เครื่องพมิพด์ีดกับเครื่องพมิพด์ีด และตู้เหล็กกับตู้เหล็ก เป็นต้น 
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1.8  การรับบริจาค ซ่ึงกระท าโดยมูลนิธธิุรกิจเอกชนและอื่น ๆ แล้วแต่กรณี 

1.9  การยดึ ซ่ึงปกติมักท าในยามสงครามหรือกรณีฉุกเฉิน 

นอกจากนี ้ชุลีพร เปี่ยมสมบูรณ์ (2539, หน้า 317) เน้นวา่ การจัดหาพัสดุมีความหมาย

กวา้งขวางกวา่ค าวา่ “การจัดซ้ือ” ทั้งนี้เพราะ ได้เพิ่มความรับผิดชอบอื่นเข้าไปในการจัดซ้ือที่

เคยปฏิบัติมาก่อน การจัดหานั้นมเีปูาหมายเพื่อให้ได้มาด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การซ้ือ การเช่า 

การซ่อมแซมของเดิมให้ใช้ได้ การผลิตขึ้นเอง การเปลี่ยน การโอน การได้มาของวัตถุดิบ วัสดุ

อุปกรณ์ของใช้ต่าง ๆ นั้น มีขอบข่ายกวา้งกวา่การได้มาซ่ึงการซ้ือ นอกจากนั้น ค าวา่ การจัดหา

ยังครอบคลุมกิจกรรมที่มากกวา่การจัดซ้ือ หน้าที่งานที่อยูใ่นขอบเขตของการจัดหาได้แก่ การ

จัดซ้ือ การรับ และตรวจรับของที่น าส่ง 

2.  การแจกจ่ายและควบคุม (Distribution and Invertory Contro) เป็นขั้นตอนในการ

ด าเนินงานหลังจากการจัดหาพัสดุเขา้มาไวใ้นครอบครองแล้วเริ่มต้นจากขั้นรับพัสดุเข้ามาเก็บ

รักษาซ่ึงจะต้องมีการควบคุมและการจ่ายให้แก่หน่วยใช้ที่ขอเบิกมา โดยการจัดส่งไปให้ด้วย

วิธีการต่าง ๆ ขั้นตอนการจ่ายมีงานที่เกี่ยวข้อง คือ การควบคุมพัสดุและการเก็บรักษาพัสดุ 

(วนิดา ลิวนานนท์ชัย, 2534, หน้า 20) 

การควบคุมพัสดุ (Invertory Contro) เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารพัสดุและเป็นหัวใจ

ส าคัญต่อความส าเรจ็หรอืความลม้เหลวของการบริหารพัสด ุเพราะเป็นส่วนประกอบที่ท าหน้าที่

ในการประเมินปริมาณพัสดุที่จ าเป็นต่อการใช้งาน การจัดสรร การใช้พัสดุอย่งมีประสิทธิภาพ

และช่วยในการวางแผนการจัดหา (ศิริจันทร์ ทองประเสริฐ, 2530, หน้า 1-2) การควบคุมพัสดุ

จึงเกี่ยวข้องกันทุกสว่นงานภายในองคก์าร ดังนั้นทุกส่วนงานจะต้องเขา้ใจหน้าที่ของการควบคุม

พัสดุเป็นอยา่งดี ทั้งนี ้รวมถึงการจัดองคก์ารและการจัดเตรียมเอกสารต่าง ๆ ที่จ าเป็นเพื่อให้

การควบคุมพัสดุเป็นไปอยา่งมีประสทิธภิาพและประหยัด  ส านักงบประมาณ กระทรวงการคลัง 

(ส านักงบประมาณ, 2537, หน้า 3) ให้แนวปฏิบัติในการควบคุมพัสดุว่า อาจแบ่งส่วนงานเป็น  

2 ประเภท คอื 

หนว่ยผู้ใช้ หมายถงึ ผู้ใช้บรกิารอันมีหนา้ที่ในการเบกิ การจดัท าบญัชีวัสดแุละครุภัณฑ์ 

รวมทั้งการจัดเก็บเอกสารด้วย 

หน่วยผู้จ่าย หมายถึง ผู้ให้บริการอันมีหน้าที่หลักในการจัดให้มีพัสดุเพื่อจ่ายให้แก่

ผู้ใช้บริการอยา่งเพยีงพอ ต่อเนื่อง และทันเวลา จัดให้มีการควบคุมทางบัญชีคุมวัสดุและครุภัณฑ์

รวมทั้งการเพิ่มเติมพัสดุด้วย 

การควบคุมพัสดไุม่ว่าหน่วยผู้ใช้หรือหนว่ยผู้จ่ายจะมีการควบคุมทางบัญชี (Stock control) 

และการควบคุมจัดสนอง (Supply control) 
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การควบคุมทางบัญชี คอื การลงบัญชีจ านวนพัสดุแต่ละครั้งที่มีการรับและจ่ายพัสดุ

และจะต้องระบุราคาของพัสดุนั้น ๆ  การควบคุมพัสดุทางบัญชีจะเป็นการแสดงความรับผิดชอบ

ของหน่วยพัสดุวา่มีความรับผิดชอบต่อพัสดุคงคลังเป็นจ านวนและมูลค่าเท่าใด นอกจากนี้การ

ควบคุมพัสดุทางบัญชีต้องสมบูรณ์คอื บัญชีจะต้องแสดงสถิติจ านวนพัสดุที่จ่ายให้กับส่วนงาน

ต่าง ๆ รวมทั้งจ านวนที่ยังไมส่ามารถจ่ายได้ในองค์การอีกด้วย (เสริมสุข ชลวานิช, 2533, หน้า 

183) การควบคุมทางบัญชีจึงเป็นงานที่ส าคัญ เพราะเป็นแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่จะถูกน าไปใช้ใน

การพยากรณ์ความต้องการ (สุนา สิทธเิลิศประสิทธิ์, 2539, หน้า 690) 

การควบคุมจัดสนอง คือ การควบคุมการด าเนินงานเพื่อให้มีพัสดุพร้อมที่จะจ่ายได้

ตลอดเวลาตามความต้องการ (สุนา สิทธเิลิศประสิทธิ์, 2539, หน้า 698) หน้าที่ที่ส าคัญที่สุด

ของการควบคุมจัดสนอง คือ การพิจารณาจ านวนที่ต้องเพิ่มเติมพัสดุในคลังเก็บรวมทั้งการ

พจิารณาเวลาด้วยวา่ ควรด าเนินการจัดหาเขา้มาเม่ือใด (เสริมสุข ชลวานิช, 2533, หน้า 183) 

การควบคุมพัสดุจึงมีวัตถุประสงคท์ี่ส าคัญ 2 ประการ คอื การควบคุมเพื่อประสิทธิภาพ

และควบคุมเพื่อประหยัด การควบคุมเพื่อประสิทธิภาพ หมายความว่า จะต้องมีพัสดุตามที่

หน่วยงานต้องการใช้ให้เพียงพอตลอดเวลาไม่มากไม่น้อย ส่วนการควบคุมเพื่อประหยดันั้น 

หมายความถึง การเกบ็พสัดดุ้วยจ านวนนอ้ยทีส่ดุแตส่ามารถน าไปใช้ไดป้ระโยชน์มากที่สดุ (สนุา 

สิทธเิลศิประสทิธิ์, 2539, หน้า 698) 

การเก็บรักษา (Storage or Warehousing) หมายถึง การน าพัสดุไปเก็บรักษาในคลังพัสดุ

เพื่อรอการน าไปใช้ประโยชน์ในอนาคตโดยต้องมีการวางแผนดา้นการรับการดูแลรักษา ตลอดจน

การจัดส่งพัสดุออกไปถึงผู้ใช้ วัตถุประสงคข์องการเก็บรักษาพัสดุ คอื เพื่อใช้พื้นที่ที่มีอยู่อย่าง

เต็มที่ ใช้เวลา และแรงงาน ในการเก็บรักษาอยา่งประหยัดสามารถเขา้ถึงที่ตั้งของพัสดุโดยรวดเร็ว 

และให้ความคุม้ครองต่อพัสดุได้มากที่สุด (Safe preservation and rapid issue of the materials 

stored) (Compton, 1979, หน้า 393) 

3.  การบ ารุงรักษา (Maintenance) 

การบ ารุงรักษาพัสดุเป็นขัน้ตอนที่ส าคัญอีกสว่นหนึง่ของการบริหารพัสด ุการบ ารุงรักษา

จะเริ่มต้นเม่ือหน่วยงานที่ใช้พัสดุได้เบิกจ่ายหรือรับพัสดุจากหน่วยจัดหามาไว้ในครอบครอง

ขา้งต้นแล้ว หน่วยใช้จึงจะต้องรับผิดชอบดูแลให้พัสดุนั้นมีอยูใ่นสภาพดีไม่ช ารุด ไม่เสื่อมเสียสภาพ

ก่อนก าหนด ซ่ึงบุคลากรสายการบริหารพัสดุจะต้องได้รับการฝึกอบรมหรือแนะน าช้ีแจงจาก

เจ้าหน้าที่พนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ การบ ารุงรักษา การซ่อมแซมพัสดุ 

หรือการพิจารณาขออนุญาตจ าหน่าย ส าหรับพัสดุที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้คุ้มค่าต่อไป 

(สนอง สุวรรณวงศ์, 2538, หน้า 329) 
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การบ ารุงรักษาจะมีความเกี่ยวขอ้งกับการควบคุมคุณภาพการผลิต การจัดซ้ือ การเก็บ

รักษาคุณภาพ ซ่ึงอาจแบ่งการบ ารุงรักษาเป็น 2 วธิี (สุนา สิทธเิลิศประสิทธิ์, 2539, หน้า 692)  

1.  การบ ารุงรักษาแบบปูองกัน (Preventive maintenance) คอื การดูแลรักษาพัสดุ

ขณะใช้งาน เป็นการปูองกันมิให้เกดิการช ารุดเสียหายจนพัสดใุช้การไม่ได้ หลักในการบ ารุงรักษา

แบบปูองกัน คอื ต้องหมั่นตรวจสภาพ  ถ้ารู้สึกผิดปกติต้องรีบค้นหาสาเหตุทันทีและแก้ไขตั้งแต่

แรก คอยท าความสะอาด ขันช้ินส่วนให้แน่น เติมน้ า เติมลม และหล่อลื่นเสมอแล้วแต่กรณี 

การบ ารุงรักษาแบบปูองกันจึงเป็นวิธีการซ่อมบ ารุงรักษาที่มีความส าคัญมากที่เจ้าหน้าที่และ

ผู้บังคับบัญชาจะต้องเอาใจใส่เพราะเป็นวธิีการบ ารุงรักษาที่เสียคา่ใช้จ่ายน้อยลดภาระงาน ลด

ขอ้ขัดแยง้ และอุปสรรคในการท างาน 

2.  การบ ารุงรักษาแบบแก้ไข (Repair หรือ Curative maintenance) คือ การซ่อมพัสดุ

ที่อยูใ่นสภาพใช้การไม่ได้ให้กลับคนืสู่สภาพที่สามารถใช้งานได้ดีอกี เป็นการน าครุภัณฑ์ที่ช ารุด

เสียหายแล้วมาท าการซ่อมแซมแก้ไขให้กลับคืนสภาพใช้งานได้ ซ่ึงการบ ารุงรักษานี้จะต้องจัด

เครื่องมือช้ินส่วนซ่อมและความช านาญของเจ้าหน้าที่ให้มีพร้อม เพียงพอและมีความสามารถ

เพิ่มขึ้น 

การบ ารุงรักษาจึงเป็นขั้นตอนที่มีความเกี่ยวพันกับขั้นตอนอ่ืน ๆ ตั้งแต่การจัดหา 

ซ่ึงจะต้องค านึงถึงการควบคุมคุณภาพของพัสดุที่จัดหา เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาการช ารุดเสื่อมสภาพ

ก่อนก าหนด การวางแผนการบ ารุงรักษาจะต้องท าไปพร้อม ๆ กับการจดัการพัสด ุมีการจัด

ฝึกอบรมผู้ใช้ให้รูจ้ักการใช้และบ ารุงรกัษาพัสดุอยา่งถกูวธิี การบ ารุงรกัษาจึงมีความหมายกวา้ง 

ดังนีส้ านักงบประมาณ ได้อธิบายวา่หมายถึง การกระท าใด ๆ กต็ามที่มุ่งรกัษา ปูองกัน แก้ไขให้

เครื่องมือ เครื่องใช้ปฏิบัติงานอยูใ่นสภาพที่ดีใช้การได้ตลอดเวลา (ส านักงบประมาณ, 2529, 

หน้า 99) 

3.  การจ าหน่าย (Disposal) 

การจ าหน่าย เป็นขัน้ตอนสุดท้ายของการบริหารงานพัสดุ หมายถึง การตัดยอดวัสดุ 

ครุภัณฑ์ออกจากบัญชี เป็นการด าเนินการปลดพัสดุที่อยู่ในความครอบครองออกจากความ

รับผิดชอบของส่วนราชการ (สุนา สิทธเิลิศประสิทธิ์, 2539, หน้า 696) อันเนื่องมาจากพัสดุนั้น

เสื่อมสภาพ ล้าสมัย สูญหาย หรือมีไว้เกินความต้องการหากเก็บรักษาหรือน ามาใช้ต่อไปจะท า

ให้เกิดความสิน้เปลือง โดยถือเป็นความสูญเปล่าที่มหาศาล (สนอง สุวรรณวงศ์, 2538, หน้า 

329-330) การจ าหน่ายอาจจะกระท าได้โดยการโอน การให้ การขาย หรือการท าลาย การ

จ าหน่ายพัสดุเป็นกรรมวธิีที่สะท้อนให้เห็นแนวปรัชญาในการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

กล่าวคือ การหาวิธใีช้ประโยชน์จากพัสดุจนถึงวาระสุดท้าย เป็นการหลีกเลี่ยงความสิ้นเปลือง
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ในด้านการบ ารุงรักษาและสามารถหมุนเวียนพัสดุใหม่ที่มีประสิทธภิาพสูงกวา่เขา้มาใช้ได้ทันกับ

ความต้องการอยูเ่สมอ (วนิดา ลิวนานนท์ชัย, 2534, หน้า 22) 

กล่าวโดยสรุป การบริหารพัสดุมีขอบเขตที่กว้างขวางมาก ซ่ึงด้วยปริมาณงานในแต่

ละหน่วยงานที่เพ่ิมสูงขึ้น การบริหารงานพัสดุจึงทวีความสลับซับซ้อนมากขึ้นการบริหารพัสดุ 

ให้ได้ผลตามเปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่ส าคัญจึงได้แก่ บุคลากร สายการ

บริหารพัสดุ ที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานทั้งนีเ้พราะบุคลากรได้รับการพิจารณา

วา่เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการบริหาร เนื่องจากเป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหารอื่น ๆ 

ไม่ว่าจะเป็น เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ (ทองฉัตร  หงส์ลดารมย์, 2531, หน้า 28) อย่างไร

ก็ตาม จากการวจิัยของ พ.ต.อ.สันต์ ศรุตานนท์ (2535, หน้า 113-114) ที่ศึกษาความคาดหวัง

ของขา้ราชการต ารวจฝุายปฏิบัติการที่มีต่อการสนับสนุนดา้นพัสดุของกรมต ารวจ พบว่า บุคคล

ที่เกี่ยวข้องในวงจรการบริหารพัสดุ 2 กลุ่ม คอื กลุ่มผู้บริหารไมค่อ่ยให้ความส าคัญต่องานด้าน

พัสดุเท่าที่ควร และยังมไิด้มีการพัฒนาบุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงานด้านนี้อย่างจริงจัง ส่วนกลุ่ม

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ขาดความรู้ความเข้าใจอันพึงจะมีในงานที่ปฏิบัติ ท าให้ศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานต่ ากวา่ที่ควรจะเป็น 

ขอบเขตของการบริหารพัสดุ เป็นงานทีมี่ลักษณะกวา้ง เกี่ยวข้องกับงานอื่นทุกประเภท

ทุกระดับทุกหน่วยงาน ต้องใช้ผู้มีความรู้และมีประสบการณ์ และได้รับการฝึกฝนมาโดยเฉพาะ

เพื่อให้การบริหารงานพัสดุเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานมากที่สุด การบริหารงานพัสดุประกอบด้วย 

4 ขัน้ตอนตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสด ุพ.ศ. 2535 คอื การจัดหา การแจกจ่าย

และควบคุม การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพัสดุ 

กระบวนการบริหารงานพัสดุ 

กระบวนการบริหารงานพัสดุ หมายถึง การน าเอาวทิยาการและหรือศิลปะในการบริหาร

มาใช้ในการจัดการเกี่ยวกับพัสดุ เพื่อสนับสนุนและสนองความต้องการในการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานหรือโครงการต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปตามเปูาหมาย 

การบริหารงานพัสดุเป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่องกันไปเป็นล าดับ ดังที่เสริมสุข ชลวานิช 

(2530, หน้า 57) กล่าวว่า กระบวนการบริหารพัสดุประกอบด้วย 6 ขัน้ ดังนี้ 

1. การวางแผนหรือการก าหนดโครงการที่จะจัดหาพัสดุมาใช้ให้เหมาะสมกับความ

ต้องการของหน่วยงาน 

2. การก าหนดความต้องการเปน็ขัน้ตอนที่เกี่ยวกับการกะประมาณความต้องการของ

พัสดุแต่ละรายการวา่ จะต้องใช้พัสดุอะไร จ านวนเท่าไร จึงจะเพียงพอและประหยัด 
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3. การจัดหาพัสดุเป็นขัน้ตอนการปฏิบัติเพื่อให้ได้มาซ่ึงพัสดุตามที่หน่วยงานต้องการ

แจกจ่ายพัสดุนั้น ๆ ให้แก่ผู้ใช้น าไปใช้งานต่อไป 

4. การแจกจ่ายพัสดุ เป็นขั้นตอนต่อจากการจัดหา กล่าวคือ เม่ือได้จัดหาพัสดุมาก็

ต้องแจกจ่ายพัสดุนั้น ๆ ให้แก่ผู้ใช้น าไปใช้งานต่อไป 

5. การบ ารุงรกัษา เป็นขัน้ตอนปฏิบัตเิพื่อให้อายุการใช้งานของพัสดุยาวนานและคุม้คา่

ที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

6. การจ าหน่ายพัสดุเป็นขัน้ตอนการปลดเปลือ้งภาระความรับผิดชอบเม่ือพัสดุนั้นใช้

การต่อไปไมไ่ด้ 

กระบวนการบริหารพัสดุทั้ง 6 ขั้นตอนดังกล่าวมีความสัมพันธ์กันและจะต้องปฏิบัติ

ต่อเนื่องกันไปเป็นวงจร เรียกวา่ วงจรการบริหารงานพัสดุ 

หลักการบรหิารพัสดุท่ีดี 

หลักการบริหารพัสดุที่ดจีะต้องตัง้อยูบ่นพื้นฐานในการบริหารจัดการที่มีประสิทธภิาพ

ประสิทธผิลและจะต้องประหยัดเงินงบประมาณของทางราชการ ดังนั้น การบริหารงานพัสดุที่ดี

ควรจะต้องมีองคป์ระกอบอยูด่้วยกัน 2 ด้าน คอื 

1.  ด้านพัสดุ ที่ได้รับประกอบด้วย 

1.1  คุณภาพของพัสดุดี 

1.2 มีปริมาณที่ถูกต้อง 

1.3  การส่งของตรงเวลาที่ก าหนด 

1.4  ราคาพัสดุมีความเหมาะสม 

1.5  คุณสมบัติผู้ประกอบการ 

2.  ด้านกระบวนการด าเนินการจัดซ้ือ/จัดจ้าง ประกอบด้วย 

2.1  กระบวนการในการด าเนินการและการพจิารณามีความโปร่งใส 

2.2  กระบวนการในการด าเนินการและการพจิารณามีความเป็นธรรม 

ความส าเร็จของการบริหารพัสดุท่ีดี 

การบริหารพัสดุที่ดีตามหลักการจัดหาท่ีดีจะเห็นได้ว่าผลของกระบวนการด าเนินการ

และกระบวนการพจิารณาที่ได้ด าเนินการอยา่งโปร่งใส เปิดเผยเป็นธรรม สามารถตรวจสอบได้ 

จะท าให้พัสดุที่ได้ด าเนินการจัดหามีคุณภาพที่ดี มปีริมาณที่ถูกต้อง การส่งมอบพัสดุของผู้ขาย

ด าเนินการได้ตรงต่อเวลา มีราคาที่เหมาะสม คุณสมบัติของผู้ประกอบการมีความถูกต้อง ผลลัพธ์

สุดท้ายก็คือ ประเทศสามารถใช้จ่ายเงินงบประมาณที่มีและกระบวนการพิจารณาได้มีการ

ด าเนินการอยา่งมีประสิทธภิาพ 
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ปัญหาการบรหิารงานพัสดุ 

งบประมาณหมวดค่าตอบแทน คา่ใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

เป็นงบประมาณประเภทหนึ่งที่ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินได้ให้ความสนใจที่จะตรวจสอบและ

ติดตามผลด้วยความระมัดระวังเป็นพิเศษยิ่งกว่างบประมาณประเภทอื่น ๆ ทั้งนี้เพราะเป็น

งบประมาณที่มีช่องทางรั่วไหลได้มาก สาเหตุที่งบประมาณค่าวัสดุ หมวดคา่ครุภัณฑ์ ทีดินและ

สิ่งก่อสร้างอาจมช่ีองทางรั่วไหลได้มากขึ้น 

ปรัชญา เวสารัชช์ (2527, หน้า 79) ได้ให้เหตุผลไวว้า่เป็นเพราะงบประมาณเหล่านั้นมี

ผลประโยชน์แอบแฝง หากผู้เกี่ยวข้องไม่มีคุณธรรมแล้วอาจฉวยโอกาสนี้แสวงหาผลประโยชน์

ส่วนตัว นอกจากนั้นยังได้ช้ีให้เห็นถึงสาเหตุอันเนื่องมาจากบุคคลและหน่วยงานอีกวา่หน่วยงาน

ใดก็ตามที่มีอ านาจอนุมัติใช้จ่ายเงินโอกาสจะหาประโยชน์เพื่อบุคคลย่อมเกิดขึ้นได้ นับว่าเป็น

เหตุผลที่ดีที่ควรแก่การรับฟังไมน่้อย 

อุดม สุขโชติ (2513, หน้า 37) ได้สรุปสาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาในการบริหารงานพัสดุ

ไวว้า่เกิดจากการฉ้อราษฎรบ์ังหลวงในหน่วยงานของรฐั ซ่ึงเป็นสาเหตุให้การจัดกาพัสดุเพื่อการ

พัฒนาด้านต่าง ๆ  มีราคาสูงกวา่ราคาจริงเป็นอันมาก และสาเหตุทีท่ าให้เกิดการฉอ้ราษฎรบ์ังหลวง

ที่ส าคัญ คอื ปัญหาเศรษฐกิจของขา้ราชการซ่ึงเป็นปัญหาท่ีใหญ่ที่สุดท าให้ข้าราชการขาดวินัย 

เสื่อมคุณธรรมที่ดีมุ่งหวังแตจ่ะกอบโกยเพื่อความม่ังคั่ง รักษาอ านาจให้ม่ันคงเกิดการเห็นแก่ตัว 

เอาเปรียบสังคม พยายามรักษาผลประโยชน์ของตัวเองและพวกพอ้งจนขาดความยุติธรรมและ

กล้าที่จะประพฤติเลวร้ายต่าง ๆ ได้ 

ส าหรับปัญหาที่ส าคัญในการบริหารงานพัสดุโดยทั่วไปซ่ึงประมวลจากข้อเขียนของ 

มัลลี เวชชาชีวะ (2516, หน้า 15) ปรีชา จ าปารัตน์ และไพศาล ชัยมงคล (2525, หน้า 80) สรุป

ได้ดังนี้ 

1.  ไม่ใช้การจัดหาวิธีอื่นนอกจากการซ้ือ การซ้ือเกือบจะเป็นวิธีเดียวในการให้ได้มา

พัสดุของหน่วยงานต่าง ๆ โดยไม่ใช้การจัดหาในรูปแบบอื่นเลย เช่น การยมื การเช่า การรับโอน 

การรับบริจาค การแลกเปลี่ยน เป็นต้น จึงท าให้สิน้เปลืองงบประมาณในการจัดหาอย่างไม่จ าเป็น 

นอกจากนั้นแล้ว การซ้ือก็ไม่ได้ค านึงถึงช่วงเวลาที่ต้องการใช้พัสดุ ไม่ได้ค านึงถึงระยะเวลา

ด าเนินการว่าจะพอดีกับความต้องการใช้พัสดุหรือไม่ และมักจะไม่ค านึงถึงปัญหาในด้านการ

บ ารุงรักษาที่เกิดตามมาอีกด้วย 

2.  การปฏิบัติงานธุรการในการจัดซ้ือล่าช้าโดยเฉพาะในหน่วยงานของทางราชการ 

เนื่องจากมีความยุ่งยากเกี่ยวกับระเบียบและวิธีปฏิบัติซ่ึงมุ่งจะควบคุมในเรื่องการทุจริตเป็น

ส าคัญ จนบางครั้งท าให้ประสิทธภิาพในการบริหารลดลง 
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3.  รูปแบบสัญญาที่ใช้ในการจัดซ้ือใช้กันอยูเ่พยีงแบบเดียว คอื สัญญาแบบราคาคงที่

แน่นอน ซ่ึงเมื่อท าสัญญาแล้วหากมีวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจเกิดขึน้ ก็ไม่สามารถที่จะยืดหยุน

ได้ท าให้ผู้ขายขาดทุน จึงหาหนทางหลีกเลี่ยงด้วยวธิีการที่ไม่สุจริต หรือไม่ก็อาจจะหลบหนีหรือ

ทิง้งานไป 

4.  ในการประกวดราคาหรือสอบราคาส่วนมากยดึถอืเอาราคาต่ าสุดเปน็เกณฑ์ในการ

พิจารณาจัดซ้ือ โดยไม่มีการส ารวจความสามารถของผู้ขาย หรือตรวจสอบเทคนิคการผลิต 

บางครั้งท าให้ได้พัสดุคุณภาพต่ า และมีปัญหาไปถึงการบ ารุงรักษาด้วย การยึดถือเอาราคา

ต่ าสุดเป็นเกณฑ์นี ้น าไปสู่ปัญหาการรวมหัวกันในระหว่างผู้ขายหรือเรยีกวา่ “ฮั้ว” ซ่ึงเป็นปัญหา

ที่แก้ไขได้ยาก และในบางครั้งเจ้าหน้าที่ฝุายจัดหาก็อาจจะรู้เห็นเป็นใจด้วย 

5.  เจ้าหน้าที่พัสดุยังขาดความรู้ความเข้าใจในปรัชญาการบริหารงานพัสดุสมัยใหม่ 

สว่นมากมักจะท างานในหน้าที่ดังกล่าวเป็นเวลานานหรือไม่ก็ถูกส่งตัวมาจากแผนกหรือกองอื่น 

เนื่องจากไม่สามารถจะท างานในหน่วยงานนั้น ๆ ได้ ดังนั้น หน่วยงานจัดหาจึงกลายเป็นที่รวม

ของเจ้าหน้าที่มีคุณสมบัติหรือความรู้ในระดับต่ า เม่ือเทียบกับเจ้าหน้าที่ในหน่วยอื่น ๆ ซ่ึงอาจ

เป็นสาเหตุที่เกี่ยวโยงไปถึงปัญหาการทุจริตในการจัดซ้ือพัสดุได้อีกด้วย 

6. ผู้ใช้ไม่รับผิดชอบในด้านการบ ารุงรักษา เนื่องจากผู้ใช้ส่วนมากมักจะคิดว่ามีหน้าที่

ใช้อยา่งเดียว เม่ือพัสดุเสียหายก็ส่งไปใหช่้างซ่อมแซมแก้ไขได้ เป็นเหตุให้หน่วยงานต้องเสยีเวลา

และสิน้เปลืองคา่ใช้จ่ายในการซ่อมแซมแกไ้ขแต่ละปีเป็นเงินจ านวนมาก เรื่องนีอ้าจเกิดจากการ

ที่ผู้ใช้ไม่ทราบวา่ตนควรจะมีหน้าที่ในด้านการดูแลบ ารุงรักษาแบบปูองกันไว้ก่อน ซ่ึงผู้ใช้ทุกคน

จะต้องรับผิดชอบร่วมกันอยา่งเต็มที่ นอกจากนั้นต่างคนต่างก็คดิว่าผู้อื่นเป็นผู้ดูแลสุดท้ายไม่มี

ใครรับผิดชอบแมแ้ต่คนเดียว 

7.  พัสดุหรือเครื่องจักรกลเสียหายเร็วกวา่ปกติทัง้ ๆ  สภาพภายนอกโดยทั่วไปยังดูใหม่อยู่ 

แต่เครื่องจักรเสยีหายใช้การไม่ได้แลว้ส่วนมากจะมีสาเหตุมาจากผู้ใช้หรือผู้ควบคุมเครื่องจักรกล

ไม่ทราบวธิีการใช้ที่ถกูต้อง หรือบางครัง้ใช้งานหรอืบรรทุกน้ าหนักเกินอัตราที่ก าหนดไว ้จึงท าให้

เครื่องจักรเสยีหายเร็วกวา่ปกติ นอกจากนีอ้าจมสีาเหตุมาจากการปล่อยปละละเลยของผู้ใช้ คอื 

เม่ือมีสิ่งบกพร่องหรือเสียหายเล็ก ๆ น้อย ๆ ก็ลุกลามใหญ่โตท าให้เครื่องจักรกลเสียมากทั้ง ๆ 

ที่เพ่ิงจัดซ้ือมา 

8. การซ่อมแซมล่าช้าเนื่องจากจะต้องปฏิบัติงานธุรการหลายขั้นตอนท าให้บาง

หน่วยงานไม่มีพัสดุใช้เป็นเวลานาน การปฏิบัติงานต้องหยุดชะงัก การด าเนินงานตามแผนงาน

โครงการต้องคลาดเคลื่อนหรือล่าช้าออกไป 
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9.  ความสิน้เปลืองคา่ใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา ขาดการควบคุมที่ดีขาดสถิติและขาด

การบันทึกประวัติการซ่อมบ ารุงรักษา 

10.  นอกจากนั้นหน่วยงานทั่ว ๆ ไป โดยเฉพาะหน่วยงานของราชการไม่สนใจที่จะ

ด าเนินการจ าหน่ายพัสดุออกจากบัญชี มักให้ความสนใจเฉพาะการจัดซ้ือพัสดุใหม่เข้ามาใช้

เรื่อยไปนั้น ท าให้เกิดปัญหาไม่มีที่เก็บพัสด ุหรือต้องเกบ็พัสดุที่ไม่เหมาะสมต้องสิน้เปลืองคา่ใช้จ่าย

ในการดูแลหรือซ่อมแซมมาก เหตุดังกล่าวเกิดจากหน่วยงานต่าง ๆ เกิดความเสียหายไม่อยาก

จ าหน่ายพัสดุที่ใช้ไม่ได้ออกไป เพราะกลัวว่าเม่ือถึงคราวต้องการใช้อาจจัดหามาไม่ได้อีกหรือไม่

ก็อยากจะเกบ็ไวใ้นหน่วยงานของตนต่อไป อีกประการหนึ่ง อาจกลัวความยุง่ยากในวิธีการปฏิบัติ 

ซ่ึงอาจน าไปสู่การปฏิบัติที่ผิดระเบียบอยา่งใดอย่างหนึ่ง แต่ก็ไม่พยายามที่จะศึกษาระเบียบให้

เขา้ใจแจ่มแจ้ง จึงมักจะไม่จ าหน่ายพัสดุออกไปจากบัญชีปล่อยทิ้งเอาไว้เรื่องไปจนกว่าจะผุพัง

หรือสูญหายไปเอง 

อนึ่งทางราชการถือวา่พัสดุที่จ าหนา่ยออกไปจากบัญชีโดยการขายทอดตลาดนั้น ต้อง

ส่งเงินที่ขายได้คืนคลังเป็นรายได้แผ่นดิน จะน ามาใช้ประโยชน์ส าหรับหน่วยงานที่จ าหน่ายไม่ได้ 

ดังนั้น หน่วยงานต่าง ๆ จึงไม่มีความกระตือรือร้นที่จะด าเนินการจ าหน่ายวัสดุ เพราะเห็นว่าท า

ไปก็ไม่เกิดประโยชน์อะไรส าหรับหน่วยงานของตน 

แนวทางการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุตามมาตรการการ

ตรวจเงินแผ่นดิน 

 มาตรการการตรวจเงินแผ่นดิน ที่ออกโดยส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ได้ก าหนด

แนวทางและมาตรการการจดัซ้ือจัดจ้างและการบรหิารพัสดขุอง อบต. เพื่อให้ความรู้ความเขา้ใจ

ให้แก่เจ้าหน้าที่พัสดุของ อบต. ถือปฏิบัติในการด าเนินงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ มติ 

ครม. ประกาศ และหนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย มีความรัดกุม ไม่รั่วไหล อันเกิดจาก

ความผิดพลาดโดยเจตนาหรือไม่เจตนา จนถึงขัน้กระท าทุจริต สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา 

สภาพสังคมและเศรษฐกิจ และเป็นมาตรการปูองกันความเสี่ยงในอันที่จะเกิดความเสียหายต่อ

เงิน ต่อทรัพย์สินและประโยชน์ของทางราชการ อันจะสามารถเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานการ

จัดซ้ือจัดจ้างและบริหารพัสดุให้มีประสิทธิผล และมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น ตรงตามวัตถุประสงค ์

ได้ผลคุม้คา่ บรรลุเปูาหมาย ทันเวลาที่ต้องการใช้พัสดุ 

ทั้งนี ้เพื่อให้ผู้ตรวจสอบของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้ตรวจสอบอื่น ๆ และ

ผู้ตรวจสอบภายใน ของ อบต. ได้ตรวจสอบความถูกต้องในการปฏิบัตงิาน ตามหลักการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี ซ่ึงกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ก าหนดเป็น
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ยุทธศาสตร์หลกัในการก ากับดแูลการปฏิบตัิราชการของ อบต. ให้มีความสัมฤทธิ์ผล เป็นรูปธรรม 

ตามหลักธรรมาภิบาลอยา่งแท้จรงิ 

ฝุายตรวจสอบระบบบัญชี ในฐานะผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานภายใน อบต.ไกรใน ให้มีความถูกต้องตามมาตรการการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุของ อบต. จึงน าเสนอแนวทางปฏิบัติงานและขั้นตอนที่ส าคัญ ๆ ตามมาตรการฯ ข้างต้น 

ดังต่อไปนี้ 

1.  การจัดท าแผนจัดหาพัสดุ 

1.1  วงจรการบริหารงานพัสดุ มีดังนี้ 

 

 
 

ภาพ 3 วงจรการบริหารงานพัสด ุ

 

1.2  วัตถุประสงคข์องการจัดท าแผนจัดหาพัสดุ มีดังนี้ 

1)  เป็นไปด้วยความราบรื่นตั้งแต่เริ่มต้น จนถึงได้รับพัสดุที่ต้องการ 

2)  ได้พัสดุมาใช้ตามความต้องการทั้งปริมาณ คุณภาพ ทันเวลา ตามล าดับ

ความจ าเป็น เร่งด่วน 

3)  เป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบพัสดุ มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล 

4)  เป็นการกระจายออกไประหว่างปี ไม่ต้องรีบเร่งด าเนินการเมื่อใกล้สิ้น

ปีงบประมาณ 
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5)  เป็นเครื่องมือในการควบคุม ก ากับดูแล ติดตามประเมินผล ไม่ให้เกิดความ

เสียหาย 

 

1.3  กระบวนการจัดท าแผนจัดหาพัสดุของ อบต. มดีังนี้ 

 

 
 

ภาพ 4 กระบวนการจัดท าแผนจัดหาพัสด ุ

 

หนังสือสั่งการ/ระเบียบ/ประกาศ ที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้ 

1)  หนังสือสั่งการกรมการปกครองที่ มท 0303.4/ว 1500 เรื่อง ค าแนะน า

เกี่ยวกับการบริหารพัสดุของ อปท. ลงวันที่ 25 มิถุนายน 2542 

2) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติการ

จัดซ้ือจัดจ้าง พ.ศ. 2546 ประกาศเมื่อ 29 มกราคม 2546 ในราชกิจจานุเบกษา มีผลบังคับใช้ 1 

มีนาคม 2546 

- อบต. ต้องจัดท าแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้าง และสง่ส าเนาให้ สตง. 

จ านวน 1 ชุด 

-  ก าหนดการจัดหาครุภัณฑ์ ที่มีวงเงินตั้งแต่ 100,000 บาทขึ้นไป ที่ดิน

และสิ่งก่อสร้างที่มีวงเงิน ตั้งแต่ 1,000,000 บาทขึน้ไป 
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การจัดท าแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้าง ตามประกาศนี้ เป็นความรับผิดชอบของ 

หน่วยงานพัสดุกลาง 

1.4  การปรับแผนจัดหาพัสดุ มีสาเหตุที่ท าให้ต้องปรับแผน มี 6 กรณี ดังนี้ 

กรณีที่ 1  เกิดจากนโยบายของรัฐบาลหรือนโยบายของ อบต.เปลี่ยนไป เช่น 

ปรับลดจ านวนเงินบางส่วนของด้านโครงสร้างพื้นฐานมาให้ด้านสังคม (การต่อต้านยาเสพติด)    

เป็นต้น 

กรณีที่ 2 เกิดจากรายได้หรือเงินที่ได้รับเกินเปูาหมายหรือเพิ่มขึ้นกว่าที่

ประมาณการไว  ้ เช่น รายได้จัดเก็บได้ มากกวา่ ประมาณการรายรับ เป็นต้น 

กรณทีี่ 3 เกิดจากเงินที่เหลือจ่ายจากการจดัหาพัสดุและน ามาจัดท างานหรือ

โครงการเพิ่มเติม เช่น กลุ่มเปูาหมายยังไมพ่ร้อม จึงต้องเปลี่ยนช่วงเวลาจัดหาพัสดุใหม่ เปน็ต้น 

กรณีที่ 4  เกิดจากความไม่พร้อมที่จะเริ่มงานท าให้ต้องเปลี่ยนแปลงช่วงเวลา

จัดหาพัสดุ เช่น ปรับลดจ านวนเงินบางส่วนของด้านโครงสร้างพื้นฐานมาให้ด้านสังคม (การต่อต้าน

ยาเสพติด) 

กรณีที่ 5 เกิดจากรายได้หรือเงินได้ที่ได้รับไม่เป็นไปตามเปูาหมายหรือที่

ประมาณการไว  ้เช่น รายได้จัดเก็บได้ น้อยกวา่ ประมาณการรายรับไว ้เป็นต้น 

กรณีที่ 6 เกิดจากเหตุจ าเป็นเร่งด่วนหรือเกิดเหตุการณ์เฉพาะหน้า โดยมิได้

วางแผนไว  ้ เช่น เกิดเหตุอุทกภัย เหตุที่ท าให้ทรัพยส์ินของ อบต.เสียหาย เหตุจ าเป็นเร่งดว่นอื่น ๆ 

เป็นต้น 

หน่วยงานพัสดุกลาง เป็นผู้รับผิดชอบ แจ้งหัวหน้าหน่วยงานเจ้าของเงินปรับแผน และ

รายงานให้ผู้บริหารทราบ ผ่าน ปลัด อบต. และเจ้าหน้าที่พัสดุกลาง เป็นผู้รับผิดชอบ แก้ไข (ผด.2) 

2. การด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง 

2.1  วัตถุประสงคข์องการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง มีดังนี้ 

1)  เพื่อให้ได้พัสดุที่มีคุณลักษณะตรงตามที่ต้องการ 

2)  เพื่อให้ได้พัสดุที่มีคุณภาพดี ราคายุติธรรม การบริการเป็นธรรม ได้พัสดุ

ตรงเวลา 

3) เพื่อให้การใช้ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อจัดจ้างน้อยที่สุด  ได้

ผลประโยชน์มากที่สุด 

4)  เพื่อบรรลุนโยบายและเป็นแนวทางการจัดซ้ือจัดจ้างครั้งต่อไปของ อบต. 
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2.2 หลักการที่ดีในการจัดหาพัสดุ มีดังนี้ 

หลักการที่ 1 ต้องจัดซ้ือจัดจ้างไม่ให้ล่าช้า และทันเวลา เป็นไปตามแผน

จัดหาพัสดุ 

หลักการที่ 2 มีบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติหรือคุณลักษณะเฉพาะ

ของพัสดุที่จัดซ้ือจัดจ้าง (Spec) เพื่อให้ได้พัสดุที่ดี มีคุณภาพตรงตามที่ผู้ใช้พัสดุต้องการ 

หลักการที่ 3 จัดให้มีบุคลากรที่จะใช้พัสดุที่จัดซ้ือจัดจ้าง (User) หากเจ้าหน้าที่

ไม่มีความรู้ในการใช้พัสดุ จะต้องให้ผู้ขายฝึกอบรมจนสามารถใช้พัสดุนั้นได้ 

หลักการที่ 4 รู้แหล่งผลิตหรือที่ขายพัสดุหรือผู้รับจ้างจัดท าพัสดุหรือรู้แหล่ง

วัตถุดิบที่ใช้ในการก่อสร้าง เช่น หิน ดิน ทราย หรือระยะทางในการขนส่งวัตถุดิบ เป็นต้น 

หลักการที่ 5  ใช้ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการจัดซ้ือจัดจ้างน้อยที่สุด โดยได้

ผลประโยชน์มากที่สุด เช่น จัดหาได้ในจ านวนที่ต้องการ ประหยัดและลดต้นทุนได้ เป็นต้น 

หลักการที่ 6 วธิีการจัดเก็บรักษาพัสดุต้องเหมาะสมกับพัสดุแต่ละประเภท 

และจัดเก็บในสถานที่มีความปลอดภัย โดยให้ความส าคัญและพจิารณาในเรื่อง การประกันภัย 

ประกันอายุ การใช้งาน ภาษีหัก ณ ที่จ่าย ค่าติดตั้ง คา่ขนส่ง ค่าซ่อมบ ารุง ค่าไฟฟูา ค่าใช้จ่าย

ในการเก็บรักษาด้วย 

2.3  การเตรียมความพร้อมก่อนการจัดหาพัสดุ มีดังนี้ 

1.  เตรียมบุคลากร หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ รับผิดชอบในการเสนอค าสั่งแต่งตัง้

เจ้าหน้าที่และคณะกรรมการต่าง ๆ รวมทั้งตัวแทนประชาคมในการจัดซ้ือจัดจ้าง ตามระเบียบ

พัสดุ ซ่ึงเจ้าหน้าที่พัสดุกลาง ต้องแจ้งให้เจ้าหน้าที่และกรรมการทุกคนทราบค าสั่ง 

2.  เตรียมเงิน หัวหน้าส่วนการคลัง รับผิดชอบในการตรวจสอบเงินรายไดห้รือ

เงินอุดหนนุทีจ่ะไดร้ับในช่วงบ้าง และบริหารจัดการเงินให้เหมาะสมกับแผนจัดหาพัสดุการจัดซ้ือ

จัดจ้าง 

3. เตรียมก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ หัวหน้าหน่วยงานเจ้าของเงิน 

จัดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่ตอ้งการ มีคุณสมบัติอยา่งไร และจัดสง่ให้ หน่วยงานพัสดุกลาง 

กรณีมีราคามาตรฐานครุภัณฑ์ให้ใช้ตามบัญชีมาตรฐาน หรือกรณีการก่อสร้าง ให้ใช้ราคา

มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

4.  เตรียมก าหนดราคากลาง เจ้าหน้าที่พัสด ุรับผิดชอบการก าหนดราคากลาง 

ดังนี้ 

4.1  การจัดซ้ือวัสด ุ(ยกเวน้วัสดกุ่อสรา้ง) ให้ใช้ ราคาท้องตลาด อยา่งน้อย 

3 ราย หรือราคาที่ซ้ือครั้งล่าสุดในระยะ 2 ปี มาเปรียบเทียบราคากันโดยจัดท ารายละเอียดการ
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สืบราคา เป็นราคากลาง โดยระบุรายการที่จะซ้ือ ราคาขาย วันที่สืบราคา ช่ือ-ที่อยูผู้่ขาย หมายเลข

โทรศัพท์ติดต่อประกอบรายงานขอซ้ือขอจ้างด้วย 

4.2 การจัดซ้ือครุภัณฑ์ ม ี3 กรณี 

1)  ครุภัณฑ์ที่จะซ้ือมีรายการอยู่ในบัญชี ราคามาตรฐานครุภัณฑ์ 

ของส านักงบประมาณ ถ้ามีราคาที่ซ้ือครั้งล่าสุดในระยะ 2 ปี เป็นราคากลาง เสนอในรายงาน

ขอซ้ือหรือขอจ้างด้วย 

2)  ครุภัณฑ์ที่จะซ้ือไม่มีรายการอยู่ในบัญชีราคามาตรฐานครุภัณฑ์

ของส านักงบประมาณให้ใช้ ราคาท้องตลาด โดยสืบราคาอยา่งน้อย 3 ราย ถ้ามีราคาที่ซ้ือครั้ง

ล่าสุดในระยะ 2 ปี มาเปรียบเทียบราคากันเป็นราคากลาง โดยจัดท ารายละเอียดการสืบราคา 

รายการที่จะซ้ือ ราคาขาย วันที่สืบราคา ช่ือ-ที่อยูผู้่ขาย และหมายเลขโทรศัพทต์ิดต่อ ประกอบ

รายงานขอซ้ือหรือขอจ้างด้วย 

4.3 กรณีจัดซ้ือที่ดินและสิ่งกอ่สร้าง ให้ก าหนดราคาที่เคยมีการซ้ือขายจริง

หรือราคาตลาดครั้งล่าสุดในระยะ 2 ปี เป็นราคากลาง ให้เสนอในรายงานขอซ้ือหรือขอจ้างด้วย 

4.4 กรณีจัดจ้างสิ่งก่อสร้าง คณะกรรมการก าหนดราคากลาง รับผิดชอบ

การก าหนดราคากลาง ดังนี ้มีหลักเกณฑ์ในการค านวณ ดังนี้ 

1)  วัสดุก่อสรา้ง ให้ใช้ราคาวัสดุประจ าเดือนจากพาณิชยจ์ังหวัด กรณี

ไม่มี ให้ใช้ราคาสืบเองและเปรยีบเทียบกบัราคามาตรฐานที่คณะกรรมการฯ ระดับอ าเภอก าหนด 

2) คา่แรงงาน ทีใ่ช้ประกอบการถอดแบบค านวณราคากลางงานก่อสร้าง

อาคาร (อัตราของส านักงบประมาณ) 

3)  คา่ขนส่งวัสดุก่อสร้าง ให้ใช้ค่าขนส่งวัสดุจากแหล่งที่ถูกที่สุด 

4)  คา่ Factor F ใช้ค่าตามประเภทของงานที่จัดจ้างให้ถูกต้องและเป็น

ปัจจุบัน 

5) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานก่อสร้าง ให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ 

หนังสือเวยีนของส านักนายรฐัมนตรี และพจิารณาหลกัเกณฑ์เฉพาะส าหรบังานก่อสร้างอาคาร 

งานก่อสร้างทาง งานก่อสร้างสะพานและท่อลอดเหลี่ยม งานก่อสร้างชลประทาน ทีก่ าหนดไว้ 

5. เตรียมสถานที่ ปลัด อบต. รับผิดชอบ จัดเตรียมสถานที่ ตรวจสอบความ

พร้อม ความเรียบร้อยของสถานที่ที่จะก่อสร้าง โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการ

ก่อสร้าง ด าเนินการให้เรียบร้อยก่อนการจัดจ้าง 
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6. เตรียมผู้ใช้งานพัสดุที่จัดซ้ือจัดจา้ง ปลัด อบต. รับผิดชอบ ตรวจสอบความ

พร้อมของผู้ใช้งานพัสดุหรือกลุ่มเปูาหมายตามกจิกรรมหรือโครงการ เพื่อให้สามารถใช้งานพัสดุ

นั้นได้ทันที่ที่ได้รับมอบพัสดุแล้ว 

7. เตรียมขอ้มูลที่ใช้ในการจัดซ้ือจดัจ้าง หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ รับผิดชอบจดั

ให้มีฐานขอ้มูลส าคัญในการจดัซ้ือจัดจ้าง ดงันี ้

7.1  ทะเบียนผู้ขาย/ผู้รับจ้าง แยกตามประเภทพัสดุและบริการ เพื่อสะดวก

ในการติดต่อสืบราคาและแจ้งรายการซ้ือหรือจ้าง 

7.2  บัญชีราคามาตรฐานครภัุณฑ์ของส านักงบประมาณปีปัจจุบันหรือล่าสุด 

หรือราคาตลาดที่เปรียบเทยีบ หรือ ราคากลางที่ก าหนดโดยคณะกรรมการก าหนดราคากลาง 

(งานก่อสร้าง) 

7.3  ก าหนดจดุสัง่ซ้ือพัสดุของแตล่ะรายการ และก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือ

ที่ประหยัด 

7.4  คูมื่อการปฏิบัติงานพัสดุหรือการจัดซ้ือจัดจ้างนั้น ที่ปรับปรุงให้ทันสมัย

อยูเ่สมอ 

7.5  คู่มือผู้ซ้ือปีปัจจุบันและใบแทรกคู่มือผู้ซ้ือที่กระทนวงอุตสาหกรรม 

จัดท าทุกเดือน 

7.6  ทะเบียนรายช่ือผู้ทิ้งงานที่ อบต. ได้รับจากการแจ้งเวยีน 

8.  เตรียมวัสดุ แบบพิมพ์ และอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้าง หัวหน้าส่วน

การคลังและเจ้าหน้าที่พัสดุ จัดเตรียมวัสดุ แบบพมิพ ์และอุปกรณ์ในการจัดซ้ือจัดจ้างให้พร้อม

และเพยีงพอ 

9.  เตรียมการแกไ้ขปัญหาหรือขอ้ขัดขอ้งที่อาจจะเกิดขึ้น นายก อบต. รับผิดชอบ 

จัดเตรียมการแกไ้ขปัญหารว่มกบัเจา้หนา้ที่ที่เกี่ยวขอ้ง เช่น หัวหน้าหน่วยงานเจ้าของเงิน เจ้าหน้าที่

พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าทีพ่ัสดุ ปลัด อบต. คณะกรรมการชุดต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกบัการจดัซ้ือจดัจ้าง

ครั้งนั้น ๆ 

3.  การบริหารพัสดุ: วัสดุ ครุภัณฑ์ ยานพาหนะ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

3.1 วัตถุประสงคข์องการบริหารพัสดุ มีดังนี้ 

1) เพื่อให้การปฏิบัตงิานถกูต้องตามกฎหมาย ระเบียบพัสดุและหนังสือสั่งการ

กระทรวงมหาดไทย 

2) เพื่อให้การบริหารพัสดุมีประสิทธภิาพ มกีารใช้พัสดุให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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3)  เพื่อให้มีการควบคุมภายใน มิให้เกิดความเสียหายทางการเงิน ความเสียหาย

ต่อทรัพย์สินและต่อผลประโยชน์ของ อบต. 

3.2  แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารพัสดุ มีดังนี้ 

1)  การรบัพสัด ุเจ้าหน้าที่พัสด ุรบัผิดชอบร่วมสงัเกตการณต์รวจนบัให้ถกูต้อง 

ครบถ้วนไปพร้อมกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ณ สถานที่เก็บพัสดุ และท าการลงบัญชีก่อน

จัดเก็บพัสดุเขา้คลังให้เป็นระเบียบเรียบร้อย คน้หาหรือตรวจสอบได้ง่าย ตามแนวทางที่กระทรวง 

มหาดไทยก าหนด 

2) การเก็บรักษาและบ ารุงรักษาพัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ผู้ใช้พัสดุ และ

นายกอบต. รับผิดชอบในการเก็บรักษา การซ่อมแซมพัสดุ และการขออนุมัติเกี่ยวกับการ

บ ารุงรักษาพัสดุให้ถูกต้องตามแนวทางที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด ดังนี้ 

2.1  จัดท าแผนผังการจัดเก็บพัสดุให้เป็นหมวดหมู ่เป็นระเบียบ เรียบร้อย 

ถ้าพัสดุที่ต้องใช้บอ่ยให้จัดเก็บในที่ที่สามารถหยิบได้ง่าย สะดวก 

2.2  จัดท าข้อมูลพัสดุให้เป็นปัจจุบัน มีระบบเตือนให้ทราบวันหมดอายุ 

หมดสภาพการใช้งาน เช่น มีปาูยบอกไวใ้ห้เห็นได้ง่าย ณ ที่จัดเก็บพัสดุ และแจ้งข้อมูลของพัสดุ

ที่ใกล้เสื่อมสภาพให้ผู้ใช้ทราบเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ก่อนหมดอายุการใช้งาน เป็นต้น 

2.3  บ ารุงรักษาพัสดุให้มีอายุการใช้งานนานขึ้น เช่น ท าแผนซ่อมบ ารุง 

ใช้งานพัสดุตามคูมื่อการใช้งานและบ ารุงรักษาตามที่ก าหนดไว้ ท าการส ารวจตรวจสอบสภาพ

ของพัสดุสม่ าเสมอ และซ่อมบ ารุงโดยเจ้าหน้าที่ของ อบต.เอง ที่มีความช านาญในการซ่อมพัสดุ

นั้น จะช่วยประหยัดคา่ใช้จ่ายรวมทั้งมีพัสดุไวใ้ช้ทันเวลา 

3)  จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่ดีเกี่ยวกับการเก็บรักษาและบ ารุงรักษาพัสดุ 

3.1  การเก็บรักษาพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุและหัวหน้า

หน่วยงาน รับผิดชอบ ก าหนดผู้มีหน้าที่เกบ็รกัษาพัสดุให้ชัดเจน เก็บรักษาพัสดุในสถานที่ปลอดภัย 

จัดเก็บให้เหมาะสมกับประเภทของพัสดุอยา่งเป็นระเบียบ เรียบร้อย และตรวจนับให้ครบถ้วน 

รวมทั้ง ตรวจสอบสภาพเพ่ือให้พร้อมในการใช้งานอยูเ่สมอ 

3.2  การบ ารุงรกัษาพัสด ุเจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุและหัวหน้า

หน่วยงาน รับผิดชอบ ก าหนดผู้มีหน้าที่บ ารุงรักษาพัสดุให้ชัดเจน ก าหนดแผนซ่อมบ ารุงรักษา

ทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ ให้มีการขออนุมัติจากผู้มีอ านาจก่อนการซ่อมบ ารุงและบันทึกการซ่อม

บ ารุงทุกครั้งให้เป็นปัจจุบัน 

 



26 

3.3  การเบิกจ่ายพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุและหัวหน้า

หน่วยงาน รับผิดชอบ ก าหนดวธิีการเบิกจ่ายพัสดุให้ชัดเจน จัดท าแผนผังการจัดเก็บพัสดุและ

ทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ  ให้มีการจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นในการใช้งาน ไม่ให้เบิกไปส ารองเกิน

ความจ าเป็น 

4) จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่ดีเกี่ยวกับการเบิกจ่ายพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ 

และหัวหน้า เจ้าหน้าที่พัสดุ รับผิดชอบก าหนดแนวทางเบิกจ่ายพัสดุ ขัน้ตอนการขออนุมัติจากผู้

มีอ านาจ ดังนี้ 

4.1  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายพัสดุให้ชัดเจน 

4.2  ก าหนดให้เบกิจ่ายเพื่อใช้ในงานของ อบต.เทา่นั้นและได้รับอนุมัติจาก

ผู้มีอ านาจก่อน 

4.3  ให้บันทึกตัดจ่ายจากบัญชีวัสดุ ทะเบียนพัสดุหรือทะเบียนทรัพย์สินให้

แล้วเสร็จภายในวันที่จ่ายพัสดุ และให้เป็นปัจจุบัน 

4.4  จัดเก็บหลักฐานการเบิกจ่ายพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ค้นหา 

ตรวจสอบได้ง่าย 

5) การขอใช้ยานพาหนะและครุภัณฑ์ เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 

ผู้ใช้พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. รับผิดชอบ ก าหนดแนวทางการขอใช้ และขัน้ตอนการขอ

อนุมัติจากผู้มีอ านาจ ดังนี้ 

5.1 จัดให้มีสมุดบันทึกการใช้ ใบขอใช้ยานพาหนะหรือครุภัณฑ์ การอนุมัติ

ให้ใช้ บันทึกการใช้งานและการจัดเก็บยานพาหนะหรือครุภัณฑ์ให้ถูกต้องตามระเบียบ 

5.2  จัดให้มียานพาหนะหรือครุภัณฑ์ไว้ให้พร้อมใช้งานได้ทันทีที่ต้องการ 

5.3  ใช้ยานพาหนะหรือครุภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ตามล าดับความ

จ าเป็นเร่งด่วนหรือความส าคัญของงาน 

5.4 จัดเก็บยานพาหนะในสถานที่เกบ็ยานพาหนะใหเ้ป็นเรยีบร้อยหลังจาก

การใช้งานในแตล่ะวันและจดัเกบ็ครุภัณฑ์ต่าง ๆ  ในสถานที่จัดเก็บของหน่วยงานที่ใช้หรือสถานที่

จัดเก็บที่ปลอดภัยให้เป็นเรียบร้อยหลังจากการใช้งานในแต่ละวันเช่นกัน 

6)  การยมืพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. รับผิดชอบ ก าหนด

หลักเกณฑ์การยมื ท าใบยมื ทะเบียนคุมการยมื เพื่อใช้ในการทวงถาม กรณีไม่คืนตามก าหนด 

การตรวจสอบที่รับคนื และการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ ดังนี้ 

6.1  ก าหนดหลักเกณฑ์การยมืให้ชัดเจน และประกาศให้ทราบทั่วกัน 
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6.2  ก าหนดผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการยมืพัสดุ เช่น ผู้มีอ านาจอนุมัติ ผู้จ่าย

พัสดุ และผู้บันทึกการยมืในทะเบียนคุม เป็นต้น 

6.3  ก าหนดให้มีการอนุมัติจากผู้มีอ านาจก่อน จ่ายพัสดุให้ผู้ยืมพัสดุ 

6.4  ก าหนดให้มีการตรวจสอบพัสดทุี่รบัคนืมาให้อยูใ่นสภาพที่ดีหรือพร้อม

ใช้งานได้ ให้มีการบันทึกการยมืพัสดุและรับคนืด้วยทุกครั้ง 

7)  การส ารวจพัสดุเพื่อขอซ้ือรอบใหม่และการใช้พัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ และผู้ใช้

พัสดุ รับผิดชอบ ก าหนดหลักเกณฑ์หรือจุดสั่งซ้ือพัสดุ ส ารวจพัสดุเพื่อขอซ้ือรอบใหม่และการ

ใช้พัสดุให้มีประสิทธภิาพตามแนวทางที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด ดังนี้ 

7.1 จัดให้ระบบแจ้งเตือน เม่ือพัสดุมีจ านวนต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ ซ่ึงอาจใช้

คอมพวิเตอร์ช่วยค านวณตรวจเช็คและท าการแจ้งให้ผู้ได้รับมอบหมายหรือเจ้าหน้าที่พัสดุว่าถึง

จุดที่จะซ้ือใหม่หรือไม่ เพื่อเสนอรายงานของซ้ือขอจ้าง 

7.2  ก าหนดให้ใช้พัสดุตามคู่มือหรือวิธีการใช้งานและวัตถุประสงค์ของ

การจัดหาพัสดุ ใช้อยา่งประหยัด ไม่ฟุุมเฟอืย 

7.3  ก าหนดให้ใช้พัสดุอยา่งคุม้คา่ สมประโยชน์ สมกับค่าใช้จ่ายที่เสียเงิน

ซ้ือมา หากไม่การใช้งานพัสดุที่ได้รับมาอย่างสมประโยชน์ ให้เสนอผู้มีอ านาจพิจารณาสั่งการ

ตามควรแก่กรณี 

7.4  ก าหนดให้มีการประเมินการใช้ประโยชน์พัสดุก่อนจัดซ้ือจัดจ้างให้

ชัดเจน และศึกษาวธิีการใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด เกิดความคุม้คา่ที่สุด 

7.5  ก าหนดให้ใช้เพ่ือประโยชน์ในงานของ อบต.หรือทางราชการเท่านั้น 

7.6  ก าหนดให้มีการตรวจสอบหรือประเมินผลการใช้ประโยชน์พัสดุวา่คุม้คา่

หรือไม่ โดยเปรียบเทียบผลประโยชน์ที่ไดร้ับกับคา่ใช้จ่ายที่เสียไป หากไม่มีความคุม้คา่ให้เสนอผู้

มีอ านาจเลิกใช้พัสดุนั้นเพื่อจัดหาพัสดุใหม่ทดแทน หรือเลิกใช้พัสดุประเภทนั้นโดยถาวร 

4.  การตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

4.1 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบพัสดุ มีดังนี้ 

1)  เพื่อตรวจสอบพัสดใุนความดแูลของ อบต. วา่พัสดุมีตัวตนตรงตามทะเบียน

ทรัพย์สิน พัสดุที่ใช้งานได้ พัสดุเสื่อมสภาพ พัสดุสูญหายหรือไม่จ าเป็นต้องใช้ในราชการ ให้มี

ความถูกต้องตามระเบียบพัสดุและหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย 

2)  เพื่อให้ทราบวา่หน่วยงานที่พัสดุมีการบริหารพัสดุและระบบควบคุมภายใน

ที่ดีหรือไม่ 
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3)  เพื่อรายงานผลให้ผู้มีอ านาจทราบว่าพัสดุในความรับผิดชอบมีสภาพที่ใช้

งานได้หรือเสื่อมสภาพ สูญหาย หรือไม่จ าเป็นต้องใช้ในราชการ เพื่อน าไปวางแผนการจัดหาพัสดุ

ตามความจ าเป็น 

4.2  แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการตรวจสอบพัสดุ มีดังนี้ 

1)  การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าป ีเจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้า

เจ้าหน้าที่พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. รับผิดชอบ โดยเจ้าหน้าที่พัสดุเสนอค าสั่งฯ แต่งตั้ง

พนักงานส่วนต าบลที่มิใช่เจ้าหน้าที่พัสดุ โดยให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุลงนามเสนอ ปลัด อบต. 

เพื่อให้นายก อบต. ลงนาม แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี ท าการตรวจสอบ

พัสดุประจ าป ีตามแนวทางที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด ดังนี้ 

1.1  เจ้าหน้าที่พัสดุจัดเตรียมแบบพิมพ์ วัสดุ อุปกรณ์ บัญชีพัสดุ หรือ

ทะเบียนทรัพย์สินต่าง ๆ ให้คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

1.2  คณะกรรมการฯ ด าเนินการตรวจสอบพัสดุให้เสร็จตามก าหนด คอื

ภายใน 30 วัน นับจากวันท าการแรกของปีงบประมาณใหม่ 

1.3  คณะกรรมการฯ ก าหนดเวลา หรือจัดตารางเวลาในการตรวจสอบพัสดุ

ในแต่ละวัน และผู้ตรวจสอบในแต่ละรายการให้พร้อม 

1.4  ปฏิบัติตามที่ก าหนดไว ้โดยแยกรายการพัสดุที่ช ารุด เสื่อมสภาพ และ

ที่ไม่จ าเป็นต้องใช้งานเพื่อสะดวกในการรวบรวมรายการที่ตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบ

พัสดุประจ าปตีามระเบียบก าหนด 

2)  จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่ดีเกี่ยวกับการตรวจสอบพัสดุประจ าปี  

คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. 

รับผิดชอบ ก าหนดแนวทางและผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุประจ าปใีห้ชัดเจน 

2.1  ให้มีการเปรียบเทียบกันระหว่างจ านวนพัสดุที่ตรวจนับได้กับที่ปรากฏ

ในบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สินตรงกัน หรือไม่ 

2.2  ให้มีการติดตามหาขอ้เท็จจริงในกรณีรายการพัสดุกบัทีป่รากฏในบัญชี

ครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สิน ไม่ตรงจ านวนหรือประเภท ชนิดของพัสดุ 

2.3  กรณีมีพัสดุสูญหาย ช ารุดบกพร่อง เสื่อมสภาพและไม่จ าเป็นต้องใช้

ต่อไป ให้สอบสวนหาตัวผู้รับผิดชอบ (ถ้ามี) 

2.4  ก าหนดให้มีการเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปีแก่

ประชาชนทั่วไปและส่งรายงานให้ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาค 
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3)  การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริง เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้า

เจ้าหน้าที่พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. รับผิดชอบ โดยเจ้าหน้าที่พัสดุเสนอค าสั่งฯ แต่งตั้ง

พนักงานส่วนต าบลที่มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารพัสดุและผู้มีความสามารถในการสอบสวนหา

ขอ้เท็จจริง โดยให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุลงนามเสนอ ปลัด อบต. เพื่อให้นายก อบต. ลงนาม 

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนหาขอ้เท็จจรงิ ท าการสอบสวนหาขอ้เท็จจริง กรณีพัสดุ สูญหาย 

ช ารุดบกพร่อง เสื่อมสภาพและไม่จ าเป็นต้องใช้ต่อไป ตามแนวทางที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 

5.  การจ าหน่ายพัสดุ 

5.1  วัตถุประสงคข์องการจ าหน่ายพัสดุ มีดังนี้ 

1)  เพื่อให้การด าเนินการจ าหน่ายพัสดุถูกต้องตามระเบียบพัสดุและหนังสือ

สั่งการกระทรวงมหาดไทย 

2)  เพื่อให้หน่วยงานมีพัสดุที่มีคุณภาพในการใช้งานที่เหมาะสมกับงาน ประหยัด

คา่ใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงและเก็บรักษา 

3)  เพื่อเป็นการลดภาระของหน่วยงานในการจัดหาสถานที่เก็บรักษาพัสดุ 

และเป็นการลดคา่ใช้จ่ายหรือประหยัดคา่ใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรักษาพัสดุได้ 

5.2  แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสดุ มีดังนี้ 

1) การจ าหน่ายพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุหรือผู้ได้รับมอบหมาย หัวหน้าเจ้าหน้าที่

พัสดุ ปลัด อบต. และนายก อบต. รับผิดชอบ ก าหนดแนวทางการจ าหน่ายพัสดุ การสอบทาน 

การอนุมัติให้จ าหน่ายพัสดุ วิธีการจ าหน่าย การจ าหน่ายออกจากบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียน

ทรัพย์สิน และการรายงานการจ าหน่ายพัสดุให้ชัดเจน ถูกต้องตามระเบียบพัสดุและแนวทางที่

กระทรวงมหาดไทยก าหนด ซ่ึงเจ้าหน้าที่พัสดุ/ผู้ได้รับมอบหมายต้องด าเนินการ ดังนี้ 

1.1  จัดท าแผนการจ าหน่ายพัสดุ ประกอบด้วย รายการ วิธีการจ าหน่าย 

ช่วงเวลาการจ าหน่ายโดยก าหนดให้ชัดเจน และด าเนินการตามแผนเพื่อลดค่าใช้จ่ายในการเก็บ

รักษาพัสดุของ อบต. 

1.2  ตัดจ่ายพัสดุเป็นสูญจากบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพยส์ิน เม่ือได้รับ

อนุมัติให้จ าหน่ายพัสดุ 

1.3  จัดเก็บหลักฐานการจ าหน่ายพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย คน้หา 

ตรวจสอบได้ง่าย 
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1.4  จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สินให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 

ตามแบบที่ระเบียบก าหนดเพื่อสะดวกในตรวจสอบรายการพัสดุในปีต่อไปและเป็นหลักฐานที่

ได้รับการแก้ไขปรับปรงุ หลังจากการตรวจสอบพัสดุประจ าปแีละการจ าหนา่ยพัสดุ ตามระเบียบ

พัสดุ และแนวทางที่กระทรวงมหาดไทย ก าหนด 

6.  การเสริมสร้างประสิทธภิาพการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารจัดการพัสดุ 

6.1  จัดให้มีระบบพัสดุที่ดี มีประสิทธภิาพ ดังนี้ 

1)  มีข้ันตอนน้อยที่สุด แต่ยังคงความถูกต้องตามระเบียบพัสดุอยา่งเคร่งครัด 

2) มีระบบควบคุมภายในที่ดี การจัดซ้ือจัดจ้างและบริหารจัดการพัสดุมี

ประสิทธภิาพสูง 

6.2  จัดให้บุคลากรที่ดี มคีวามรู้ ความเช่ียวชาญงานพัสดุ ดังนี้ 

1)  จัดบุคลากรที่เหมาะสมกับงานพัสดุ มีความรู้ มีทักษะและประสบการณ์ 

มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 

2)  จัดอบรมหรือส่งไปฝึกอบรมเกี่ยวกับงานพัสดุ และจัดหาหนังสือ ระเบียบ 

กฎหมายหรือคูมื่อการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารจัดการพัสดุให้เป็นปัจจุบัน

เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติงานมีประสิทธภิาพ ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 

3) จัดให้มีเครื่องมือ อุปกรณ์พร้อมที่จะใช้ในการปฏิบัติงาน 

4)  มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่าย

เอกสาร เครื่องสแกนเนอร์ แผ่นดิสก์ และโปรแกรมส าเร็จรู้ที่ทันสมัย เหมาะสมกับงานพัสดุ ใน

การเก็บข้อมูล จัดท าเอกสาร และเรียกขอ้มูลที่จ าเป็นไดง้่าย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดคา่ใช้จ่าย 

5) มีเครือ่งมือสื่อสารทีด่ ีทนัสมัย พรอ้มใช้งานอยูเ่สมอ เช่น โทรศัพท์ โทรสาร 

6)  ศึกษาขอ้มูล วธิีการและระเบียบเกี่ยวกับงานพัสดุอยู่เสมอ เพราะระเบียบ

ปฏิบัติเกี่ยวกับพัสดุ มีการแก้ไข ปรับปรุง หรือยกเลิกตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ซ่ึงผู้ปฏิบัติงาน

ต้องก้าวไปให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน โดยมีการส ารองขอ้มูลที่ส าคัญไวเ้สมอ 

7) กรณีมีข้อสงสัย หรือปัญหา ควรปรึกษาผู้เช่ียวชาญหรือผู้มีความรู้และ

ประสบการณ์ด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง และการบริหารจัดการพัสดุ เพื่อมิให้เกิดการชะงักต่อ

กระบวนการปฏิบัติงานพัสดุ 
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ทฤษฎีการบรหิาร 

รวภิา ธรรมโชติ (2550, หน้า 5) ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า การบริหาร คือ 

การวางแผนการจัดองคก์าร การท าหน้าที่ผู้น า และการประเมินผลงาน ซ่ึงในทรรศนะของ Herbert 

A. Simon มองวา่ การบริหารเปรียบเสมือนความร่วมมือของคนสองคนที่ก าลังช่วยกันผลักก้อน

หินโดยที่การบริหารรฐักจิกเ็ป็นสว่นหนึ่งของการบรหิารแต่เม่ือกลา่วถึง การบริหารรัฐกิจ มักจะ

มองว่ามีความเกี่ยวข้องกับกิจกรรมของฝุายการเมืองโดยเป็นฝุายสนับสนุนให้นโยบายที่ฝุาย

การเมืองก าหนดบรรลุตามวัตถุประสงคท์ี่ได้ก าหนดไว้ ชลิดา ศรมณี (2550, หน้า 23-25) ได้

กล่าวถึงนักวชิาการตามแนวของนักทฤษฎีการบริหาร Henri Fayol ศึกษาถึงหลักขององค์การ

และการจัดการ และแบ่งกิจกรรมหรือส่วนประกอบของการบริหารไว้เป็น 5 ขั้นตอน คือ การ

วางแผน การจัดรูปงาน การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุมบังคับบัญชา หลักการ

บริหารของ Fayol ค านึงถึง เปูาหมายขององค์การ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันขององค์การ 

และสนใจในรายละเอียดของปัญหาในการบริหารงานมากกวา่หลักบริหาร กุญแจดอกส าคัญที่

จะท าให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จได้ก็คอื การรู้จักน าเอาทรัพยากรกายภาพอื่น ๆ ไป

ใช้ให้ได้ผลตามเปูาหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และนี่ก็คือ

งานของการบริหารหรือเรียกอีกช่ือหนึ่งว่า การจัดการ 

นอกจากนี ้ในการบริหารยังต้องมีบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาร่วมมือกันท างานหรือ

ปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งในรูปขององค์การให้ส าเร็จ เพราะฉะนั้นไม่ว่าจะเป็นการบริหาร

ราชการหรือการบริหารภาคธุรกิจของเอกชนก็ตาม ต่างก็ต้องมีการร่วมมือเหมือนกัน นอกจากนี้

สิ่งที่ต้องมีร่วมกนัอีกอันหนึ่งไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานในภาครัฐบาลหรือภาคเอกชนคอืเปูาหมาย

หรือวัตถุประสงคข์องการท างานร่วมกนั ทั้งนีอ้งคก์ารทุกองคก์ารต้องมีเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ 

แต่เปูาหมายขององค์การแต่ละองค์การย่อมแตกต่างกันไปเป็นธรรมดา ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัย

หลายอย่าง เช่น ชนิดของงาน ลักษณะของงาน ความต้องการของบุคคลที่มาร่วมกันท างาน 

ตลอดจนสิ่งแวดล้อมที่องค์การแต่ละองค์การประสบอยู่ ด้วยเหตุนี้จึงท าให้รูปแบบที่แน่นอน

ของการบริหารงานขององค์การแต่ละองค์การแตกต่างกันไปตามชนิดของงาน และปัญหา

สภาพแวดล้อมที่องคก์ารเผชิญ ทั้งนี ้การบริหาร คอื กระบวนการอย่างหนึ่ง ซ่ึงจะต้องมีบุคคล

สองคนขึ้นไปร่วมมือกระท ากิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ่งร่วมกัน เพื่อให้บรรลุเปูาหมายที่ได้มีการ

ก าหนดไวร้่วมกัน 

สิ่งที่เหมอืนกันอีกอยา่งหนึ่งของการบริหารราชการ และการบริหารธุรกิจ ก็คือปัจจัย

การบริหาร เพราะไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานองค์การแบบใดก็ตาม จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี

ปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบรหิาร ซ่ึงมอียู ่4 ประการ คอื คน เงิน อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 
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และวธิีการจัดการ แต่ผลของการปฏิบัติงานในองคก์รนั้นจะเป็นไปตามวัตถุประสงคข์ององคก์ร

หรือไม่ วัชรี ทรงประทุม (2550, หน้า 84-86) กล่าววา่ ผู้บริหารที่มีประสิทธิผล จะต้องพิจารณา

วา่ความต้องการอะไรที่ก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงาน กลุ่ม และพฤติกรรมส่วนบุคคลที่พึงปรารถนา 

สามารถให้รางวัลที่มีความหมายรู้ว่าเม่ือไรจึงควรให้ ไมท่ึกทักเอาวา่ความไม่เพียงพอทางความ

ต้องการของบุคคลจะเกิด การจูงใจมีผลต่อพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานซ่ึงแรงจูงใจเหล่านี้ก็ยังมี

ลักษณะแตกต่างกันไปส าหรับแต่ละคนอีกด้วย ดังนั้น จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารควรจะได้ทราบ

ว่า แรงจูงใจหรือความต้องการของคนในองค์กรมีรูปแบบอย่างไรบ้าง ซ่ึงเกี่ยวกับแรงจูงใจนั้น 

ได้มีผู้ตั้งทฤษฎี คือ อับราฮัม มาสโลว์ (A.H. Maslow) ซ่ึงได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรม

มนุษยไ์วด้ังนี้ 

1.  ทุกคนมคีวามต้องการ และความต้องการนีจ้ะมีอยูต่ลอดเวลาและไม่มีที่สิน้สุด 

2.  ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแลว้ก็จะไม่ใช่แรงจูงใจส าหรับพฤติกรรมต่อไป

อีก 

3. ความต้องการของคนจะมีลักษณะเป็นล าดับขั้นจากต่ าไปหาสูงตามล าดับของ

ความส าคัญ 

นอกจากนี ้อับราฮัม มาสโลว์ ได้สรุปลักษณะของการจูงใจไว้ว่า การจูงใจจะเป็นไป

ตามล าดับของความต้องการอยา่งมีระบบ ล าดับขัน้ของความต้องการนีก้็คอื “Hierarchy of Need” 

พร้อมทั้งได้อธิบายให้เห็นวา่ล าดับข้ันของความต้องการของมนุษยมี์ 5 ขัน้ตามล าดับ 

1.  ความต้องการทางร่างกาย เป็นความต้องการขัน้พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต 

เช่น อาหาร น้ า การพักผ่อน ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 

2.  ความต้องการความม่ันคงปลอดภัย เป็นความต้องการที่จะพ้นจากอันตราย การ

คุกคามต่าง ๆ ความกลัว และความวติกกังวลต่าง ๆ  ต้องการความสงบสุข ความปลอดภัย และ

ความม่ันคง 

3.  ความต้องการทางสังคม เป็นความต้องการที่จะมีส่วนร่วมและเป็นสมาชิกของกลุ่ม 

ต้องการให้คนอื่นยอมรับ ต้องการเป็นมิตรกับคนอื่น 

4. ความต้องการให้เกียรติยศ เป็นความต้องการที่จะมีสถานภาพสูงขึ้น ต้องการเป็นที่

ยอมรับของคนอื่น ต้องการเห็นวา่คนอื่นยอมรับวา่ตนเองมีความส าคัญ 

5. ความต้องการที่จะเป็นอย่างที่ตนเองสามารถจะเป็นได้ เป็นความต้องการสูงสุด

ของมนุษย์ ต้องการความพึงพอใจสูงสุด ต้องการความส าเร็จในงานที่ท า ต้องการจะพัฒนา

ตนเองให้ข้ึนไปสูงสุด ต้องการมีความส าเร็จในส่วนตัวและอาชีพ เป็นความต้องการความส าเร็จ

สมหวังในชีวิต 
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จ ารัส สุทธิกุลบุตร (2551, หน้า 105) ได้กล่าวถงึ เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) ซ่ึงได้เสนอ

ทฤษฎีเหตุจูงใจวา่ทฤษฎี 2 องคป์ระกอบ (Two-Factor Theory) โดยช้ีให้เห็นว่ามีปัจจัย 2 ประการ

ที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการท างาน ปัจจัยทัง้สองคอืปัจจัยที่ท าให้เกิดความพอใจ และปัจจัยที่

เกิดความไม่พอใจต่องาน ดังนั้น ทฤษฎีของเฮอร์เบอร์กนีบ้างทีเรียกวา่ปัจจยักระตุ้นเป็นตัวสร้าง

ความพอใจให้คนท างาน ประกอบด้วยความส าเร็จของงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะของงาน 

ความรับผิดชอบ ความก้าวหน้า ส่วนปัจจัยค้ าจุนนั้นเป็นปัจจัยที่ปูองกันไม่ให้เกิดความไม่พอใจ

ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ นโยบายและการบริหารงาน การนิเทศงาน เงินเดือน โอกาสที่จะได้รับ

ความก้าวหนา้ในอนาคต ความสัมพันธ์กบัผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน สถานะ

ของอาชีพ สภาพการท างาน ความเป็นอยูส่่วนตัว ความม่ันคงในงาน วธิีการปกครองบังคับบัญชา 

ทฤษฎีการบริหารส่วนมากจะสนใจที่จะสร้างและก าหนดหลักการ รวมทั้งเงื่อนไขที่

จะท าให้เกิดรูปแบบของการจัดองค์การอย่างเป็นทางการที่มีประสิทธิภาพ เช่น การวางแผน 

การประสานงาน การบรรจุบุคคลเข้าท างาน การรายงานและประเมินผลงาน เป็นต้น ปัจจัย

ทั้งหลายถือวา่เป็นเงื่อนไขที่จ าเป็นในการบริหาร สมนึก พิมลเสถียร (2543) ได้ให้ความหมาย

การบริหารงานพัสดุไวว้า่ เป็นการน าเอาวทิยาการหรือศิลปะในการบริหารมาใช้ในการจัดการ

พัสดุ เพื่อสนับสนุนและสนองความต้องการในการปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือโครงการ เช่น 

การวางแผน การจัดระบบ การค านวณต้นทุนของกิจกรรม การบริหารจัดการสินทรัพย์ การ

บริหารบุคลากร การบริหารทางการเงินและการควบคุม การบริหารงานพัสดุให้เกิดประโยชน์

สูงสุดในการปฏิบัติงาน มีการใช้ของอย่างคุ้มค่า ซ่ึงเป็นการเสริมระบบการบริหารโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ ในขณะเดียวกันหากพนักงานขาดแรงจูงใจเนื่องจากสาเหตุใดก็ตามอาจส่งผลต่อ

การปฏิบัติงาน แรงจูงใจจึงเป็นปัจจัยส าคัญเชิงกลยุทธ์ที่ผู้บริหารองค์การให้ความส าคัญเป็น

อยา่งยิ่งในการบริหารงานพัสดุ เพื่อให้เกิดความส าเร็จของงาน การบริหารในด้านต่าง ๆ ไม่ว่า

จะเป็นการบริหารงานพัสดุ จะพบว่าพัสดุหรืออุปกรณ์ส านักงานก็มีบทบาทและมีอิทธิพลต่อ

การท างานของมนุษย ์โดยเป็นเครื่องอ านวยความสะดวกในการท างาน ประหยัดแรงงานและ

เวลา แม้กระทั่งคา่ใช้จ่าย พัสดุเป็นของใช้ทัง้หมดที่ใช้ในการบริหาร ขอบเขตของการบริหารงาน

พัสดุจะเกี่ยวพันกับการบริหารต่าง ๆ หลายด้าน ต้องใช้ผู้มีความรู้และประสบการณ์ ตลอดจน

ได้รับการฝึกฝนมาโดยเฉพาะ นอกจากนีจ้ะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝุาย โดยมีผู้บริหาร

ระดับสูงเป็นผู้สนับสนุน งานพัสดุจ าเป็นต้องพิจารณาตั้งแต่การรับหรือการได้มาซ่ึงพัสดุการ

น าไปใช้ และสุดท้ายคือการเสื่อมสภาพหรือหมดอายุการใช้งาน ต้องจ าหน่ายออกจากบัญชีเพ่ือ

หามาทดแทนใหม่ การบริหารงานพัสดุยังเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลักในการบริหารทั้ง 4 ประการ

โดยตรง คอื คน (Man) คน (Money) เทคนิคการจัดการ (Management) และวัสดุอุปกรณ์ (Material) 
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มาผสมผสานกันภายใต้การด าเนินการในกรอบข้อบังคับของกฎระเบียบแบบแผนที่ได้ตั้งไว้จน

บรรลุจุดมุ่งหมายของหน่วยงานนั้น 

 

ทฤษฎีระบบราชการ 

ชลิดา ศรมณี (2550, หน้า 16) ได้ให้ความหมายระบบราชการ (Bureaucracy) หมายถึง 

องคก์ารขนาดใหญ่ ซ่ึงประกอบด้วย โครงสร้างของการบริหารภายในที่ซับซ้อนมีสายการบังคับ

บัญชา มีการแบ่งแยกหน้าที่กันท างาน มีการระบุถึงอ านาจหน้าที่ของต าแหน่งต่าง ๆ มีระบบ

ของการเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่ง และมีความสัมพันธ์ภายในที่เป็นทางการ ระบบราชการจึงเป็น

องคก์ารขนาดใหญ่ที่ประกอบด้วยบุคคลเป็นจ านวนมากที่เข้ามาท างานร่วมกันโดยอาศัยระเบียบ

วนิัย และกฎเกณฑ์ขององคก์ารเป็นเครื่องมือในการท างานร่วมกัน ระบบราชการจึงมักมีระบบ

ท างานที่ล่าช้า มีการหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ มีอิทธิพลเกิดขึ้นทุกขั้นตอนการท างาน และได้

อ้างถึงลักษณะขององคก์ารในอุดมคติหรอืรูปแบบระบบราชการตามแนวคิดของ Max Weber ที่

เสนอวา่ ระบบราชการที่ดีจะต้องประกอบด้วยปัจจัยดังต่อไปนี้ 

1.  มีการแบ่งหนา้ที่กันท างาน เพื่อให้ท างานเฉพาะด้าน และมีการบรรจุบุคคลเขา้ท างาน

เฉพาะด้านนั้น ๆ 

2.  มีการก าหนดสายการบังคบับัญชา และมีอ านาจหน้าที่ของแต่ละสายการบงัคับบัญชา 

3.  มีการก าหนดสิทธิหน้าที่ของต าแหน่งต่าง ๆ ในแต่ละสายการบังคับบัญชา เช่น 

การจัดท าคูมื่อการท างาน (Job Description)  

4.  มีกระบวนการแก้ไขปัญหาการท างาน เช่น ปัญหาการทุจริตในการท างาน ความล่าช้า

ของงาน เป็นต้น 

5.  มีระบบความสัมพันธ์ภายในที่เป็นทางการ เป็นการติดต่อตามสายการบงัคับบัญชา 

6. มีระบบการเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่งที่ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการแขง่ขัน เช่น การสอบ

บรรจุ การสอบเลื่อนระดับ เป็นต้น 

แนวความคดิของ Max Weber ได้ศึกษาถึงองค์ประกอบของระบบราชการในรูปแบบ

สามเหลี่ยมปิรามิด ซ่ึงประกอบด้วย 

1.  สายการบังคับบัญชา (Hierarchy) ระบบราชการจะต้องมีสายการบังคับบัญชาจาก

ผู้มีอ านาจสูงสุดหรือผู้บังคับบัญชาในองค์การไปยังผู้ม านาจรองลงมาและต่อเนื่องไปยังผู้ที่มี

อ านาจน้อยที่สุด หรือผู้ใต้บังคับบัญชาในองคก์าร 

2. ต าแหน่งและอ านาจหน้าที่ (Positions and Authotity) พนักงานในระบบราชการต้อง

มีการระบุต าแหน่ง และอ านาจหน้าที่ของต าแหน่งของตนไวอ้ยา่งชัดเจน 
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3.  กฎ ระเบียบและขอ้บังคับที่แน่นอนในการปฏิบัติงาน (Rules and Regulations) กฎ 

ระเบียบและข้อบังคับดังกล่าวจะเป็นตัวก าหนดวิธีการปฏิบัติงาน  และการแก้ไขปัญหาการ

ปฏิบัติงาน อ านาจหน้าที่ของต าแหน่งต่าง ๆ จะถูกก าหนดไว้อย่างชัดเจนในระเบียบข้อบังคับ

การปฏิบัติงาน 

4. การแบง่งานตามความช านาญเฉพาะด้าน (Division of Work) ในระบบราชการจะมี

การกระจายงานต่าง ๆ ออกไป ตามลกัษณะเฉพาะงานนั้น ๆ ท าให้เกิดการบรรจุบุคคลตามความ

ช านาญเฉพาะด้าน 

5.  มีระบบการคัดเลือกและการเลื่อนขั้นโดยอาศัยการแข่งขันและความสามารถ 

(Selection and Promotion Base on Competition and Ability) บุคคลที่ประสงค์จะเข้าท างานใน

ระบบราชการหากมีการศึกษาที่ตรงตามกฎเกณฑ์ที่ระบุก็สามารถเข้ารับการคัดเลือกได้โดย

การเขา้แขง่ขันทดสอบความสามารถกับผู้อ่ืน 

6.  มีระบบการจูงใจโดยการก าหนดอัตราเงินเดือนตามอ านาจหน้าที่และระยะเวลาใน

การท างาน 

7.  มีระบบความสมัพันธ์ภายในองคก์ารอยา่งเป็นทางการ (Formal Relationship) บุคคล

ภายในระบบราชการจะต้องมีความสัมพันธ์กันตามสายการบังคับบัญชา และตามอ านาจหน้าที่

ในการท างานเท่านั้น 

8.  ใช้เหตุผลเปน็เครื่องตัดสินปัญหา (Retionality) การแก้ไขปัญหาในระบบราชการ

ต้องใช้เหตุผลเป็นเครื่องตัดสิน ระบบราชการเป็นเหตุผลที่มีรากฐานมาจากกฎเกณฑ์ และระเบียบ

ที่ได้ตั้งเอาไว้ 

ทฤษฎีระบบราชการ เช่ือวา่มนุษยค์วรที่จะท างานตามกฎขอ้บังคับที่ได้มีการจัดตั้งขึ้น 

เงินเป็นสิ่งจูงใจที่ส าคัญที่ท าให้มนุษยพ์งึพอใจในการท างาน ความขยัน ความสามารถ ความช านาญ

ในงานที่ท าเป็นสิ่งที่ผู้บริหารต้องการ ระบบราชการเป็นองคก์ารขนาดใหญ่และซับซ้อน มีปัจจัย

ต่าง ๆ มากมายเป็นองคป์ระกอบ เช่น มีโครงสร้างขนาดใหญ่ มสีายการบังคับบัญชา มีพนักงาน

เขา้ท างานเป็นจ านวนมาก  กล่าวได้ว่า ทฤษฎีระบบราชการก็คอื ทฤษฎีขององคก์ารที่เป็นทางการ

นั้นเอง เพราะพยายามที่จะก าหนดระบบต่าง ๆ ภายในองค์การให้แน่นอนขึ้น มีความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยตา่ง ๆ  ในลักษณะที่เป็นทางการ ระบบของราชการใช้หลักของเหตุผลเป็นเครื่องมือ

เพื่อคน้หาประสิทธภิาพสูงสุด บุญสืบ แช่มช้อย ได้กล่าวว่า (2549, หน้า 1–3) องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่เป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย มีโครงสร้างอ านาจหน้าที่ มฐีานะ

เป็นนิติบุคคล มีสภาและผู้บรหิารท้องถิน่มาจากการเลือกตัง้ มีอิสระในการปกครองตนเอง มีเขต

การปกครองที่ชัดเจนและเหมาะสม มีงบประมาณรายได้เป็นของตนเอง มีบุคลากรการปฏิบัติงาน
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ของตนเอง มีอ านาจหน้าที่เหมาะสมต่อการบริหาร มีอ านาจออกขอ้บังคับเป็นกฎหมายท้องถิ่น

ภายใต้ขอบเขตกฎหมายแม่บท มีความสัมพันธ์กับส่วนกลางในฐานะที่จะต้องได้รับการก ากับ

ดูแลจากส่วนกลาง การที่เทศบาลมีโครงสร้างอ านาจหน้าที่ในการบริหารตนเอง เพื่อตอบสนอง

ต่อประชาชนในด้านอยูด่ีกินดี การบริหารพัสดุ เป็นการบริหารใช้จ่ายงบประมาณซ่ึงได้มาเพื่อ

สินทรัพย์โดยผ่านกระบวนการจัดหาตามระเบียบ กฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ มีการก าหนดการแบ่ง

หน้าที่กันท างาน และมีข้อบังคับที่แน่นอนในการปฏิบัติงาน มีการประสานงานภายในองค์การ

และนอกองคก์าร มีการก าหนดการบังคับบญัชา ซ่ึงสอดคล้องตามลักษณะรูปแบบระบบราชการ

ตามแนวความคดิของ Max Weber ที่เสนอไว้ 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ลัดดา ทองทา (2552, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาการบริหารงานพัสดุขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัด ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและการบริหารพัสดุขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดพะเยา ด้านการจัดหาวัสดุครุภัณฑ์พบปัญหาในการวางแผนการจัดหาพัสดุ  ด้านการ

แจกจ่ายและควบคุมวัสดุครุภัณฑ์พบปัญหาความรวดเร็วและคล่องตัวในการเบิกจ่ายพัสดุและ

หน่วยเบกิแต่ละหน่วยมีที่จัดเก็บที่เหมาะสมและปลอดภัย ด้านการบ ารุงรักษาวัสดุครุภัณฑ์พบ

ปัญหาท่ีหน่วยซ่อมบ ารุงกลางด้านการจ าหน่ายวัสดุครุภัณฑ์พบปัญหาความเข้าใจระเบียบการ

ปฏิบัติในการจ าหน่ายวัสดุครุภัณฑ์ และความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพช ารุด 

สูญหาย 

ปิยนุช นาคฤทธิ์ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและการพัฒนาการบริหารงาน

พัสดุเทศบาลต าบลเขาพนม อ าเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า การศึกษาปัญหา

ของการบริหารงานพัสดุ รวม 4 ด้าน คอื การจัดหา การแจกจ่ายและควบคุม การบ ารุงรักษา 

และการแจกจ่ายนั้น การจัดหาเป็นด้านที่มีปัญหามากที่สุด รองลงมาคอื การแจกจ่ายและการ

ควบคุม ส่วนผลการศึกษาแนวทางการพัฒนางานการบริหารงานพัสดุ พบวา่ ควรมีการก าหนด

นโยบายเกี่ยวกับการบริหารหัวหน้ากอง เจ้าหน้าที่พัสดุ และผู้เกี่ยวขอ้ง ร่วมกันในการวางแผนการ

ก าหนดนโยบายการบริหารพัสดุ จัดท าคูมื่อการบริหารพัสดุของเทศบาลต าบลเขาพนมที่จัดท า

ค าอธิบายวธิีการด าเนินงานอยา่งชัดเจน และเป็นระบบที่สามารถน ามาปฏิบัติได้อยา่งเป็นรูปธรรม

ที่เหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 
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ณัฐณิชา รักษาสัตย ์(2546, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธพิลต่อการบริหาร 

งานพัสดุขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลในอ าเภอสันปุาตอง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า  

1.  คณะกรรมการเห็นว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารพัสดุสูงสุด 3 ประการ คือ 

ระเบียบราชการเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง งบประมาณส าหรับการบ ารุงรักษาพัสดุ และการใช้

จ่ายพัสดุให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด ส่วนพนักงานส่วนต าบลเห็นวา่ปัจจัยส าคัญสูงสุด 3 ประการ 

คอื ระเบียบราชการเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง โครงการจัดจ้างของ อบต. ที่มีเป็นจ านวนมาก 

และความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับงานพัสดุของบุคลากร 

2.  คณะกรรมการบรหิารสว่นใหญ่ มีความรู้ความเขา้ใจเกีย่วกับการพัสดุในระดับปาน

กลางเท่ากับกลุ่มที่มีความรู้ความเขา้ใจระดับสูง (หรือกลุ่มละร้อยละ 48.5) 

3.  ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา คอื ให้จัดท าแฟมูบันทึกเพื่อท ารายงานขอซ้ือเป็นการ

เฉพาะมีการก าหนดแผนปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจา้งลว่งหน้า มีการจัดท าบัตรควิเสนอซองราคา

หรือก าหนดเวลาการยื่นซองของแต่ละรายไวใ้ห้ชัดเจน การประชาสมัพันธ์ควรเปิดใช้เฉพาะสื่อใน

ท้องถิ่นมากกวา่สื่อที่อยูส่่วนกลาง และควรจัดการอบรมถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกบัการตรวจสอบ

คุณสมบัติผู้เสนอราคาและการคัดเลือกพัสดุจากผู้เสนอราคาจากผู้เช่ียวชาญโดยเฉพาะ 

ลัดดาวัลย ์วงศ์ธรรม (2552, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารงาน

พัสดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า  

1.  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด มีความคิดเห็นต่อ

สภาพการบริหารงานพัสดุ ตามกระบวนการบริหารคุณภาพ 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การ

ปฏิบัติ การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับปานกลาง 

2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อสภาพการบริหารงานพัสดุของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ตามกระบวนการบริหารคุณภาพ 4 ขัน้ตอน 

คอื การวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข พบวา่ บุคลากรที่มีเพศต่างกัน

มีความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวม ขัน้การปฏิบัติและขั้นการตรวจสอบ

ไม่แตกต่างต่างกัน ขั้นการวางแผนและขั้นการปรับปรุงแก้ไขแตกต่างกัน บุคลากรที่มีอายุ

แตกต่างกันมีความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวม ขั้นการวางแผนและขั้น

ตรวจสอบแตกต่างกัน ขัน้การปฏิบัติและขั้นการปรับปรุงแก้ไขไม่แตกต่างกัน บุคลากรที่ มีวุฒิ

การศึกษาแตกต่างกันมีความคดิเห็นเกี่ยวกัยสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวม ขั้นการปฏิบัติ

และขั้นการปรับปรุงแก้ไขไม่แตกต่างกัน ขั้นการวางแผนและขั้นการตรวจสอบแตกต่างกัน 

บุคลากรที่มีสถานภาพสมรสแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ  

โดยรวม ขั้นการปฏิบัติและขั้นการปรับปรุงแก้ไข ไม่แตกต่างกัน ขั้นการวางแผนและขั้นการ
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ตรวจสอบแตกต่างกัน บุคลากรที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารงานพัสดุ โดยรวม ขัน้การวางแผนแตกต่างกัน ขัน้การปฏิบัติ ขั้นการตรวจสอบ และขั้น

การปรับปรุงแก้ไขไม่แตกต่างกัน บุคลากรที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวม ขัน้การวางแผน ขัน้การตรวจสอบและขัน้การปรับปรุง

แก้ไขแตกต่างกัน ขัน้การปฏิบัติไม่แตกต่างกนั บุคลากรที่มีประสบการณ์แตกตา่งกันมีความคดิเห็น

เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวม ขัน้การปฏิบัติ ขัน้การตรวจสอบ และขั้นการปรับปรุง

แก้ไขไม่แตกต่างกัน ส่วนขั้นการวางแผนแตกต่างกัน บุคลากรที่อยู่ขนาดองค์การบริหารส่วน

ต าบลแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุ โดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน 

3.  ปัญหาการบริหารงานพัสดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด 5 

ล าดับแรก เรียงตามล าดับ ได้แก่ ผู้บริหารไม่เข้าใจวิธีการปฏิบัติงานด้านพัสดุโดยสั่งการและ

ด าเนินการไม่ตรงตามระเบียบพัสดุฯ ไม่สามารถจัดซ้ือจัดจ้างได้ตามแผนการจัดหาพัสดุ เนื่องจาก

เงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรรล่าช้า การจัดซ้ือจัดจ้างโดยวธิีตกลงราคาเจ้าหน้าที่พัสดุไม่ได้เป็น

ผู้ติดต่อกับผู้ขายผู้รับจ้างที่เสนอราคา สถานที่เก็บวัสดุ ครุภัณฑ์ ไม่ปลอดภัยเพียงพอ เจ้าหน้าที่

พัสดุไม่มีการประชุมวางแผนการจัดหาพัสดุร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง  

วา่ที่ร้อยโทประจักษ์ ศรีจ าปา (2553, บทคัดยอ่) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหาร 

งานพัสดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นที่อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบว่า 

ประชากรในการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง อายุอยูใ่นช่วง 36–45 ปี สมรสแล้ว 

วุฒิการศึกษาอยูใ่นระดับปริญญาตร ีเงินเดือน/คา่ตอบแทนระหว่าง 5,000–10,000 บาท และมี

ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4–6 ปี มีความรู้ความเขา้ใจในระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวา่ด้วยพัสดุ อยูใ่นระดับมาก 

ส่วนปัจจัยทีมี่อิทธพิลตอ่การบริหารงานพัสด ุพบว่า โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (คา่เฉลี่ย

เท่ากับ 3.61) เม่ือพิจารณาแยกแต่ละประเด็นที่การศึกษา พบว่า ประเด็นมีการเปลี่ยนแปลง

บุคลากรในการปฏิบัติงานพัสดุบ่อยครั้ง และการใช้จ่ายพัสดุไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 3.74 และประเด็นการเบิกจ่ายพัสดุมีความยุง่ยากล่าช้ามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

เท่ากับ 2.11 

ส าหรับปัญหาอุปสรรคตามความคดิเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ระเบียบกระทรวง 

มหาดไทย วา่ด้วยการพัสดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2538 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2547 

นั้น เม่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติมีความยุง่ยากหลายข้ันตอนขาดความคล่องตัว ไม่มีความยืดหยุ่น

ไม่สามารถแก้ไขปัญหาเร่งด่วนได้ ไมส่ามารถปูองกันแก้ไขปัญหาการสมยอมในการเสนอราคา 
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จากการศึกษาทฤษฏีและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งจะเห็นวา่การบริหารงานพัสดุมีความส าคัญ

ต่อหน่วยราชการ ทุกหน่วยงานจะต้องให้ความสนใจและปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบส านักนายก 

รัฐมนตรวีา่ด้วยการพัสด ุมิฉะนั้นอาจท าให้เกิดปัญหาต่อการปฏิบัติงานและเกดิความเสยีหายต่อ

ราชการ จากการศึกษาจากต ารานักวชิาการและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง ยังคงพบปัญหาและอุปสรรค

ในการบริหารงานพัสดุอยูม่าก ทั้งในด้านการจัดหา การแจกจ่ายและควบคุม การบ ารุงรักษา 

และการจ าหน่าย ปัญหาที่พบ มีการเบิกจ่ายพัสดุยุ่งยากและล่าช้า ไม่มีสถานที่เก็บรักษาพัสดุ 

การจ่ายพัสดุไม่เป็นไปตามแผน ระเบียบราชการที่เกีย่วข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างมีข้อก าหนดมาก 

พนักงานขาดความรูเ้กีย่วกับงานพัสด ุผู้วิจัยเห็นวา่การศึกษาการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของ

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ครั้งนี ้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องใน

การบริหารงานพัสดุต่อไป หากได้มีการน าประบวนการบริหารงานพัสดุ 4 ด้าน คอื การจัดหาวัสดุ

ครุภัณฑ์ การแจกจ่ายและควบคุมวัสดุครุภัณฑ์ การบ ารุงรักษาวัสดุครุภัณฑ์ และการจ าหน่าย

วัสดุครุภัณฑ์ มาปรับปรุงใช้ในการบริหารงานพัสดุ แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

จะท าให้การบริหารงานพัสดุของหน่วยงานได้รับการพัฒนาและส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธผิลมากยิ่งขึ้น  



บทท่ี 3 

 

วิธีการด าเนินการศึกษา 

 

การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขต

อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยใช้หลักการบริหารงานพัสด ุจ านวน 4 ด้าน คอื ด้านการจัดหา 

ด้านการแจกจ่ายและควบคุม ด้านการบ ารุงรักษา และด้านการจ าหน่าย ผู้วิจัยได้ก าหนดหัวข้อ

ในการด าเนินการวจิัยดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล 

ผู้อ านวยการกอง หัวหน้าฝ่าย เจ้าหน้าที่พัสดุ พนักงานจ้าง ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้แทนด้านพัสดุ 

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ประชากร

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง ๆ ละ 10 คน โดยวิธีการ

สุ่มตัวอยา่งตามสะดวก (Convenience Sample) รวมจ านวน 90 คน 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 

 จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  ผู้ศึกษาท าการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

โดยน าเสนอขอ้มูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ปัญหาการบริหารงานพัสดุ 

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานพัสดุ 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากส านักงานการศึกษาภาคพเิศษไปยื่นให้กับเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล 

2. ท าการแจกแบบสอบถามแก่นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกอง หัวหน้า

ฝ่าย เจ้าหน้าที่พัสดุ พนักงานจ้าง ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้แทนด้านพัสดุ เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง ๆ ละ 10 ชุด รวมเป็นจ านวน 90 ชุด โดยผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลด้วยตนเอง  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการศึกษาผู้วิจัยท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าสถิต ิได้แก่ คา่ความถี่ (Frequency) 

คา่ร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตรหาค่าดังนี้ 

คา่ร้อยละ (Percentage) ใช้สูตร  

สูตร  = 
N

n
  x   100 

เม่ือ n  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามในช่วงเดียว 

     N  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

คา่เฉลี่ยเลขคณิต (Mean)  ใช้สูตร   

สูตร X         
N

X  

เม่ือ X  แทน คา่เฉลี่ยเลขคณิต 

    X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

   N  แทน จ านวนประชากร 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยที่ใช้ในการประเมิน ดังนี้ 

  4.21–5.00 หมายถึง ปัญหาระดับมากที่สุด 

  3.41–4.20 หมายถึง ปัญหาระดับมาก 

  2.61–3.40 หมายถึง ปัญหาระดับปานกลาง 

  1.81–2.60 หมายถึง ปัญหาระดับน้อย     

  1.00–1.80 หมายถึง ปัญหาระดับน้อยที่สุด 



บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขต

อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา และศึกษาแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานพัสดุให้ถูกต้องและ

มีประสิทธภิาพ ผู้ศึกษาได้น าเสนอขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามเพศ 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

27 

63 

30.00 

70.00 

รวม 90 100.0 

 

จากตาราง 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 63 คน คิดเป็น

ร้อยละ 70 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 30 ตามล าดับ 

 

ตาราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามอายุ 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

20-30 ป ี

31-40 ป ี

41-50 ป ี

51 ปี ขึน้ไป 

20 

36 

14 

20 

22.20 

40.00 

15.60 

22.20 

รวม 90 100.0 
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จากตาราง 2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 36 

คน คดิเป็นร้อยละ 40 รองลงมามีอายุระหว่าง 20-30   ปี   จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 22.20 

อาย ุ51 ปีขึน้ไป จ านวน 20 คน คดิเป็นร้อยละ 22.20 และอายุระหว่าง 41-50 ป ีจ านวน 14 คน 

คดิเป็นร้อยละ 15.60 ตามล าดับ 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามระดับการศึกษา 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

อนุปริญญา/ปวส. 

ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 

อื่น ๆ 

27 

49 

8 

6 

30.00 

54.40 

8.90 

6.70 

รวม 90 100.0 

 

จากตาราง 3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 

49 คน คดิเป็นร้อยละ 54.40 รองลงมามีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 27 คน คิด

เป็นร้อยละ 30 ระดับปริญญาโท จ านวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 8.90 และการศึกษาระดับอื่น ๆ 

จ านวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 6.70 ตามล าดับ 

 

ตาราง 4 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามต าแหน่ง 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

นายกเทศมนตร ี

ปลัดเทศบาล 

ผู้อ านวยการกอง 

หัวหน้าฝ่าย 

เจ้าหน้าที่พัสด ุ

พนักงานจ้าง 

7 

8 

8 

20 

36 

11 

7.80 

8.90 

8.90 

22.20 

40.00 

12.20 

รวม 90 100.0 

 

จากตาราง 4 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 47 

คน คดิเป็นร้อยละ 52.20 รองลงมามีต าแหน่งหัวหน้าฝ่าย จ านวน 20 คน คดิเป็นร้อยละ 22.20
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ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 11 คน คดิเป็นร้อยละ 12.20 ต าแหน่งปลัดเทศบาล จ านวน 8 คน 

คดิเป็นร้อยละ 8.90 ต าแหน่งผู้อ านวยการกอง จ านวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 8.90 และต าแหน่ง

นายกเทศมนตรี จ านวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 7.80 ตามล าดับ 

 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากวา่ 10,000 บาท 

10,001 – 15,000 บาท 

15,001 – 20,000 บาท 

20,000 บาทขึ้นไป 

3 

28 

36 

23 

3.30 

31.10 

40.00 

25.60 

รวม 90 100.0 

 

จากตาราง 5 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 15,001-20,000 บาท จ านวน 

36 คน คดิเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมามีรายได้ 10,001-15,000 บาทขึน้ไป จ านวน 28 คน คิด

เป็นร้อยละ 31.10 มีรายได้ 20,000 บาทขึน้ไป  จ านวน 23 คน คดิเป็นร้อยละ 25.60 และมีรายได้

ต่ ากวา่ 10,000 บาท จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 3.30 ตามล าดับ 
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ตอนท่ี 2 ปัญหาการบรหิารงานพัสดุ 

 

ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละด้านการจัดหาพัสดุ 

ปัญหาด้านการจัดหาพัสดุ 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. การจัดท าแผนจัดหาพัสดุ - 11 

(12.20) 

61 

(67.80) 

14 

(15.60) 

4 

(4.4) 

2.88 

 

ปาน

กลาง 

2. แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ

จัดหาพัสดุ 

7 

(7.80) 

19 

(21.10) 

44 

(48.90) 

18 

(20.00) 

2 

(2.20) 

3.12 ปาน

กลาง 

3. การด าเนินการจัดซือ้จัดจ้าง

ถูกต้องตามระเบียบพัสด ุ

9 

(10.00) 

18 

(20.00) 

46 

(51.10) 

15 

(16.70) 

2 

(2.20) 

3.19 ปาน

กลาง 

4. การบริหารพัสด ุ 3 

(3.3) 

12 

(13.30) 

51 

(56.70) 

23 

(25.60) 

1 

(1.10) 

2.92 ปาน

กลาง 

5. การเตรียมความพร้อมก่อนการ

จัดหาพัสดุ เช่น เตรียมบุคลากร 

เตรียมงบประมาณ เป็นต้น 

- 14 

(15.60) 

42 

(46.70) 

33 

(36.70) 

1 

(1.10) 

2.77 ปาน

กลาง 

 

6. การก าหนดเวลาในการจัดซือ้ 5 

(5.6) 

18 

(20.00) 

42 

(46.70) 

25 

(27.80) 

- 3.03 ปาน

กลาง 

7. ความสะดวก รวดเร็วในการ

จัดหาพัสดุ 

- 25 

(27.8) 

49 

(54.40) 

15 

(16.70) 

1 

(1.10) 

3.09 ปาน

กลาง 

8. การจัดหาพัสดุให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์ของผู้ใช ้

- 21 

(23.30) 

51 

(56.70) 

18 

(20.00) 

- 3.03 ปาน

กลาง 

9. การที่ผู้ใช้พัสดุมีส่วนร่วมในการ

จัดหาพัสดุ 

2 

(2.20) 

14 

(15.60) 

54 

(60.00) 

18 

(20.00) 

2 

(2.20) 

3.00 ปาน

กลาง 

10. การจัดหาพัสดุจากแหล่ง

จ าหน่ายภายในจังหวัด 

- 13 

(14.40) 

52 

(57.80) 

20 

(22.20) 

5 

(5.60) 

2.81 ปาน

กลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 2.98 ระดับปานกลาง 

 

จากตาราง 6 การศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจัดหาพัสดุ พบว่า คา่เฉลี่ยในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ 
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การด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างถูกต้องตามระเบียบพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 อยูใ่นระดับปาน

กลางรองลงมาคือ แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยู่ใน

ระดับปานกลาง ความสะดวก รวดเร็วในการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.09 อยูใ่นระดับปาน

กลาง การก าหนดเวลาในการจัดซ้ือ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การจัดหาพัสดุ

ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การที่ผู้ใช้พัสดุ

มีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยู่ในระดับปานกลาง มีการบริหารพัสดุ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.92 อยูใ่นระดับปานกลาง มีการจัดท าแผนจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 

อยู่ในระดับปานกลาง การจัดหาพัสดุจากแหล่งจ าหน่ายภายในจังหวัด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.81 

อยู่ในระดับปานกลาง และมีการเตรียมความพร้อมก่อนการจัดหาพัสดุ เช่น เตรียมบุคลากร 

เตรียมงบประมาณ เป็นต้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.77 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

 

ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ 

ปัญหาด้านการแจกจ่ายและ

ควบคุมพัสดุ 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. การก าหนดวิธีการเบกิจ่ายพัสดุ

ที่ชัดเจน 

6 

 (6.70) 

13 

(14.40) 

46 

(51.10) 

25 

(27.80) 

- 3.00 ปาน

กลาง 

2. การจัดท าแผนผังการจัดเก็บ

พัสดุตามประเภทต่าง ๆ 

- 15 

(16.70) 

50 

(55.60) 

22 

(24.40) 

3 

(3.30) 

2.86 ปาน

กลาง 

3. การก าหนดผู้รับผิดชอบในการ

เบกิจ่ายพัสดุที่ชัดเจน 

2 

(2.20) 

9 

(10.00) 

57 

(63.30) 

22 

(24.40) 

- 2.90 ปาน

กลาง 

4. การบันทึกตัดจ่ายจากบัญชี

พัสดุ ทะเบยีนพัสดุหรือทะเบียน

ทรัพย์สินให้แล้วเสร็จภายในวันที่

จ่ายพัสดุและเป็นปัจจุบัน 

2 

(2.20) 

10 

(11.10) 

55 

(61.10) 

20 

(22.20) 

3 

(3.30) 

2.87 ปาน

กลาง 

5. การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็น

ในการใช้งาน 

2 

(2.20) 

10 

(11.10 

51 

(56.70) 

22 

(24.40) 

5 

(5.60) 

2.80 ปาน

กลาง 

6. ความรวดเร็วและคล่องตัวใน

การเบกิจ่ายพัสดุ 

7 

(7.80) 

14 

(15.60) 

51 

(56.70) 

18 

(20.00) 

- 3.11 ปาน

กลาง 

7. การควบคุมพัสดุมีการส ารอง

ให้มีจ านวนเพียงพอ 

- 18 

(20.00) 

40 

(44.40) 

30 

(33.30) 

2 

(2.20) 

2.82 ปาน

กลาง 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ปัญหาด้านการแจกจ่ายและ

ควบคุมพัสดุ 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

8. การจัดแบ่งหมวดหมู่ของพัสดุ - 22 

(24.40) 

52 

(57.80) 

13 

(14.40) 

3 

(3.30) 

3.03 ปาน

กลาง 

9. การก าหนดรหัสก ากับเพื่อ

ควบคุมพัสดุ 

8 

(8.90) 

16 

(17.80) 

49 

(54.40) 

15 

(16.70) 

2 

(2.20) 

3.14 ปาน

กลาง 

10. ความเข้าใจในระเบยีบการ

ควบคุมวัสดุของเจ้าหน้าที่หรือ

พัสดุกอง 

- 13 

(14.40) 

47 

(52.20) 

27 

(30.00) 

3 

(3.30) 

2.78 ปาน

กลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 2.93 ระดับปานกลาง 

 

จากตาราง 7 การศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.93 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหา

มากที่สุด คอื การก าหนดรหัสก ากับเพื่อควบคุมพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 อยูใ่นระดับปานกลาง 

รองลงมาคอื ความรวดเร็วและคล่องตัวในการเบิกจ่ายพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.11 อยู่ในระดับ

ปานกลาง การจัดแบ่งหมวดหมู่ของพัสด ุมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การก าหนด

วธิีการเบิกจ่ายพัสดทุี่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยูใ่นระดับปานกลาง การก าหนดผู้รับผิดชอบ

ในการเบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 อยู่ในระดับปานกลาง การบันทึกตัดจ่าย

จากบัญชีพัสดุ ทะเบียนพัสดุหรือทะเบียนทรัพย์สินให้แล้วเสร็จภายในวันที่จ่ายพัสดุและเป็น

ปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 อยู่ในระดับปานกลาง การจัดท าแผนผังการจัดเก็บพัสดุตาม

ประเภทต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.86 อยูใ่นระดับปานกลาง การควบคุมพัสดุมีการส ารองให้มี

จ านวนเพยีงพอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.82 อยูใ่นระดับปานกลาง การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นใน

การใช้งาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยูใ่นระดับปานกลาง และความเขา้ใจในระเบียบการควบคุม

วัสดุของเจ้าหน้าที่หรือพัสดุกอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.78 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 
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ตาราง 8 แสดงจ านวนและร้อยละด้านการบ ารุงรักษา 

ปัญหาด้านการบ ารุงรักษา 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การบ ารุงรักษา 

9 

(10.00) 

12 

(13.30) 

63 

(70.00) 

6 

(6.70) 

- 3.27 ปาน

กลาง 

2. การก าหนดผู้มีหน้าที่

บ ารุงรักษาพัสดุที่ชัดเจน 

- 11 

(12.20) 

42 

(46.70) 

33 

(36.70) 

4 

(4.40) 

2.67 ปาน

กลาง 

3. ก าหนดแผนซ่อมบ ารุงรักษา

ทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ 

3 

(3.30) 

20 

(22.20) 

56 

(62.20) 

7 

(7.80) 

4 

(4.40) 

3.12 ปาน

กลาง 

4. การขออนุมัติจากผู้มีอ านาจ

ก่อนการซ่อมบ ารุง 

8 

(8.90) 

19 

(21.10) 

45 

(50.00) 

15 

(16.70) 

3 

(3.30) 

3.16 ปาน

กลาง 

5. การบันทึกการซ่อมบ ารุงทุก

ครั้งให้เป็นปัจจุบัน 

- 14 

(15.60) 

47 

(52.20) 

26 

(28.90) 

3 

(3.30) 

2.80 ปาน

กลาง 

6. การตรวจสอบสภาพวัสดุอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

4 

(4.40) 

22 

(24.40) 

55 

(61.10) 

9 

(10.00) 

- 3.23 ปาน

กลาง 

7. การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้งานได้

ตลอดเวลา 

3 

(3.30) 

15 

(16.70) 

40 

(44.40) 

25 

(27.80) 

7 

(7.80) 

2.80 ปาน

กลาง 

8. ความสะดวก และรวดเร็วใน

การซ่อมบ ารุงวัสดุ 

- 14 

(15.60) 

55 

(61.10) 

17 

(18.90) 

4 

(4.40) 

2.88 ปาน

กลาง 

9. การซ่อมบ ารุงวัสดุค านึงถึง

ความปลอดภัย 

9 

(10.00) 

19 

(21.10) 

44 

(48.90) 

18 

(20.00) 

- 3.21 ปาน

กลาง 

10. การซ่อมบ ารุงวัสดุแล้ว

สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

6 

(6.70) 

15 

(16.70) 

53 

(58.90) 

15 

(16.70) 

1 

(1.10) 

3.11 ปาน

กลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 3.03 ระดับปานกลาง 

 

จากตาราง 8 การศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบ ารุงรักษา พบว่า คา่เฉลี่ยในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ

บ ารุงรักษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ การตรวจสอบสภาพ

วัสดุอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23 อยู่ในระดับปานกลาง การซ่อมบ ารุง
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วัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.21 อยูใ่นระดับปานกลาง การขออนุมัติจากผู้มี

อ านาจก่อนการซ่อมบ ารุง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.16 อยู่ในระดับปานกลาง ก าหนดแผนซ่อม

บ ารุงรักษาทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยูใ่นระดับปานกลาง การซ่อมบ ารุง

วัสดุแล้วสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.11 อยู่ในระดับปานกลาง 

ความสะดวก และรวดเร็วในการซ่อมบ ารุงวัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 อยู่ในระดับปานกลาง 

การบันทึกการซ่อมบ ารุงทุกครั้งให้เป็นปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยู่ในระดับปานกลาง 

การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยู่ในระดับปานกลาง และ

การก าหนดผู้มีหน้าที่บ ารุงรักษาพัสดุที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.67 อยู่ในระดับปานกลาง 

ตามล าดับ 

 

ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละด้านการจ าหน่าย 

ปัญหาด้านการจ าหน่าย 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. การก าหนดวัตถุประสงคข์อง

การจ าหน่ายพัสดุ 

4 

 (4.40) 

17 

(18.90) 

55 

(61.10) 

14 

(15.60) 

- 3.12 ปาน

กลาง 

2. แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การจ าหน่ายพัสดุ 

4 

(4.40) 

15 

(16.70) 

38 

(42.20) 

26 

(28.90) 

7 

(7.80) 

2.81 ปาน

กลาง 

3. การจ าหน่ายพัสดุถูกต้องตาม

ระเบยีบพัสดุและหนังสือสั่งการ

กระทรวงมหาดไทย 

4 

(4.40) 

18 

(20.00) 

45 

(50.00) 

20 

(22.20) 

3 

(3.30) 

3.00 ปาน

กลาง 

4. จัดเก็บหลักฐานการจ าหน่าย

พัสดุให้เป็นระเบยีบ ค้นหา 

ตรวจสอบง่าย 

15 

(16.70) 

20 

(22.20) 

52 

(57.80) 

3 

(3.30) 

- 3.52 มาก 

5. จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือ

ทะเบยีนทรัพย์สินถูกต้องตาม

แบบที่ระเบียบก าหนด 

11 

(12.20) 

16 

(17.80) 

56 

(62.20) 

4 

(4.40) 

3 

(3.30) 

3.31 ปาน

กลาง 

6. ความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติ

ในการจ าหน่ายวัสดุ 

7 19 52 12 - 3.23 ปาน

กลาง 

7. ความสม่ าเสมอในการส ารวจ

พัสดุที่เสื่อมสภาพ ช ารุด สูญหาย 

- 8 60 21 1 2.83 ปาน

กลาง 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ปัญหาด้านการจ าหน่าย 

จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ระดับ 
มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

8. การขายพัสดุที่เสื่อมสภาพ 

โดยวิธีการโอนให้หน่วยราชการ

อ่ืนที่ต้องการ 

9. การจ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพ

โดยวิธีการขายทอดตลาด 

3 

 

 

14 

15 

 

 

24 

53 

 

 

43 

17 

 

 

6 

2 

 

 

3 

3.00 

 

 

3.44 

ปาน

กลาง 

 

มาก 

10. การแปรสภาพเป็นวัสดุฝึก 3 19 45 20 3 2.99 ปาน

กลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 3.13 ระดับปานกลาง 

 

จากตาราง 9 การศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจ าหน่าย พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ 

จัดเก็บหลักฐานการจ าหน่ายพัสดุให้เป็นระเบียบ คน้หา ตรวจสอบง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 

อยูใ่นระดับมาก รองลงมาคอื การจ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพโดยวธิีการขายทอดตลาด มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.44 อยูใ่นระดับมาก จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพยส์ินถูกต้องตามแบบที่ระเบียบ

ก าหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 อยู่ในระดับปานกลาง ความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติในการ

จ าหน่ายวัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23 อยู่ในระดับปานกลาง การก าหนดวัตถุประสงค์ของการ

จ าหน่ายพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยูใ่นระดับปานกลาง การจ าหน่ายพัสดุถูกต้องตามระเบียบ

พัสดุและหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยู่ในระดับปานกลาง 

การขายพัสดุที่เสื่อมสภาพ โดยวธิีการโอนให้หนว่ยราชการอื่นทีต่้องการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 

อยูใ่นระดับปานกลาง การแปรสภาพเป็นวัสดุฝึก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.99 อยู่ในระดับปานกลาง 

ความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพ ช ารุด สูญหาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.83 อยู่ใน

ระดับปานกลาง และแนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.81 อยูใ่น

ระดับปานกลาง ตามล าดับ 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยรวมระดับปัญหาการบรหิารงานพัสดุ 

ปัญหาการบริหารงานพัสด ุ  
ระดบั

ปัญหา 

1. ด้านการจัดหาพัสด ุ(3) 2.98  ปานกลาง 

2. ดา้นการแจกจ่ายและควบคุมพัสด ุ(4) 2.93  ปานกลาง 

3. ด้านการบ ารงุรกัษา (2) 3.03 ปานกลาง 

4. ด้านการจ าหน่าย (1) 3.13 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย  3.02       ปานกลาง 

 

 จากตาราง 10 การศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา พบว่า คา่เฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.02 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ ด้านการจ าหน่าย 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.13 อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคอื ด้านการบ ารุงรักษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง ด้านการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 และด้านการแจกจ่าย

และควบคุมพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.93 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตาราง 11  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยส าคัญของปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

 พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจัดหาพัสดุ 

ปัญหาด้านการจัดหาพัสด ุ

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
ระดับ

นัยส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

1. การจดัท าแผนจัดหาพัสด ุ 23 26 27 61 97 25 2.88 0.67 0.07 ไม่แตกต่าง 

2. แนวทางปฏิบัตงิานเกี่ยวกับ

การจดัหาพัสด ุ

20 29 24 62 114 32 3.12 0.90 0.09 ไม่แตกต่าง 

3. การด าเนนิการจัดซ้ือจดัจ้าง

ถูกต้องตามระเบียบพสัด ุ

15 25 26 63 124 34 3.19 0.91 0.10 ไม่แตกต่าง 

4. การบรหิารพัสด ุ 19 24 25 57 108 30 2.92 0.75 0.07 ไม่แตกต่าง 

5. การเตรียมความพร้อมก่อน

การจดัหาพัสดุ เช่น เตรียม

บุคลากร เตรียมงบประมาณ 

เป็นต้น 

20 25 24 60 90 30 2.77 0.72 0.08 ไม่แตกต่าง 

6. การก าหนดเวลาในการจดัซ้ือ 21 25 20 59 108 40 3.03 0.84 0.89 ไม่แตกต่าง 

7. ความสะดวก รวดเร็วในการ

จัดหาพัสด ุ

21 25 26 58 114 34 3.09 0.70 0.07 ไม่แตกต่าง 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ปัญหาด้านการจัดหาพัสด ุ

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
ระดับ

นัยส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

8. การจดัหาพัสดุใหต้รงตาม

วัตถุประสงคข์องผู้ใช้ 

21 26 26 58 107 35 3.03 0.66 0.07 ไม่แตกต่าง 

9. การที่ผู้ใช้พัสดุมีส่วนร่วมใน

การจดัหาพัสด ุ

18 27 26 59 102 34 2.96 0.73 0.08 ไม่แตกต่าง 

10. การจดัหาพัสดุจากแหลง่

จ าหน่ายภายในจังหวัด 

19 21 23 57 103 30 2.81 0.75 0.79 ไม่แตกต่าง 

ปัญหาการบริหารงานพัสดุ

ของเทศบาลต าบลในเขต

อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา ด้านการจัดหาพัสดุ 

197 253 247 594 1067 324 2.98 0.77 0.03 แตกต่าง 
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ตาราง 11 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจัดหาพัสดุ มีความแตกต่างกัน เนื่องจากผู้ 

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 1,067 คะแนน รองลงมามี

ต าแหน่งเป็นหัวหน้าฝ่าย จ านวน 594 คะแนน ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 324 คะแนน 

ปลัดเทศบาล จ านวน 253 คะแนน ผู้อ านวยการกอง จ านวน 247 คะแนน และนายกเทศมนตรี 

จ านวน 197 คะแนน นอกจากนั้นยังพบว่า การจัดท าแผนจัดหาพัสดุ แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกบั

การจัดหาพัสดุ การด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างถูกต้องตามระเบียบพัสดุ การบริหารพัสดุ การเตรียม

ความพร้อมก่อนการจัดหาพัสดุ เช่น เตรียมบุคลากร เตรียมงบประมาณ เป็นต้น การก าหนดเวลา

ในการจัดซ้ือ ความสะดวก รวดเร็วในการจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุให้ตรงตามวัตถุประสงค์

ของผู้ใช้ การที่ผู้ใช้พัสดุมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุจากแหล่งจ าหน่ายภายใน

จังหวัด มีปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการจัดหาพัสดุไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 12  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยส าคัญของปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

 พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ 

ปัญหาด้านการแจกจ่ายและควบคุม

พัสดุ 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนัก 

งานจ้าง 

1. การก าหนดวธิีการเบกิจ่ายพัสดทุี่

ชัดเจน 

21 28 23 61 103 34 3.00 0.83 0.09 ไม่แตกต่าง 

2. การจัดท าแผนผังการจัด เก็บพสัดุ

ตามประเภทต่าง ๆ 

19 20 24 57 106 31 2.86 0.73 0.07 ไม่แตกต่าง 

3. การก าหนดผู้รับผิดชอบในการ

เบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน 

20 23 23 64 98 33 2.90 0.65 0.07 ไม่แตกต่าง 

4. การบันทึกตัดจ่ายจากบัญชีพัสดุ 

ทะเบียนพัสดุหรือทะเบียนทรัพย์สินให้

แล้วเสร็จภายในวันที่จ่ายพัสดุและเป็น

ปัจจุบัน 

21 24 26 56 102 29 2.87 0.74 0.08 ไม่แตกต่าง 

5. การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นในการใช้

งาน 
19 23 26 57 94 33 2.80 0.80 0.08 ไม่แตกต่าง 

6. ความรวดเร็วและคล่องตัวในการ

เบิกจ่ายพัสด ุ

21 25 25 64 111 34 3.11 0.81 0.09 ไม่แตกต่าง 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ปัญหาด้านการแจกจ่ายและควบคมุ

พัสดุ 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

x  S.D. 
นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

7. การควบคุมพัสดุมีการส ารองให้มี

จ านวนเพยีงพอ 

19 22 24 55 103 31 2.82 0.77 0.08 ไม่แตกต่าง 

8. การจัดแบ่งหมวดหมูข่องพัสดุ 24 28 25 56 110 30 3.03 0.73 0.08 ไม่แตกต่าง 

9. การก าหนดรหัสก ากับเพื่อควบคุม

พัสดุ 

22 23 23 67 113 35 3.14 0.88 0.09 ไม่แตกต่าง 

10. ความเข้าใจในระเบียบการควบคุม

วัสดุของเจ้าหน้าที่หรือพัสดุกอง 

24 24 24 56 91 31 2.78 0.73 0.07 ไม่แตกต่าง 

ปัญหาการบริหารงานพัสดุของ

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา  จังหวัดพะเยา ด้ านการ

แจกจ่ายและควบคุมพัสดุ 

210 240 243 593 1032 321 2.93 0.78 0.03 แตกต่าง 

หมายเหต:ุ ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 ตาราง 12 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุแตกตา่งกนั เนื่องจาก

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 1,031 คะแนน รองลงมามี

ต าแหน่งเป็นหัวหน้าฝ่าย จ านวน 593 คะแนน ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 321 คะแนน 

ผู้อ านวยการกอง จ านวน 243 คะแนน ปลัดเทศบาล จ านวน 240 คะแนน และนายกเทศมนตรี 

จ านวน 210 คะแนน นอกจากนั้นยังพบว่า การก าหนดวิธีการเบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน การจัดท า

แผนผังการจัดเก็บพัสดุตามประเภทต่าง ๆ การก าหนดผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน 

การบันทึกตดัจา่ยจากบัญชีพัสดุ ทะเบียนพัสดหุรือทะเบยีนทรัพย์สินให้แล้วเสร็จภายในวันที่จ่าย

พัสดุและเป็นปัจจุบัน การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นในการใช้งาน ความรวดเร็วและคล่องตัวใน

การเบิกจ่ายพัสดุ การควบคุมพัสดุมีการส ารองให้มีจ านวนเพยีงพอ การจัดแบ่งหมวดหมู่ของพัสดุ 

การก าหนดรหัสก ากบัเพื่อควบคุมพัสดุ ความเขา้ใจในระเบียบการควบคุมวัสดุของเจ้าหน้าที่หรือ

พัสดุกอง มีปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 13  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยส าคัญของปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

 พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบ ารุงรักษา 

ปัญหาด้านการบ ารงุรักษา 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนัก 

งานจ้าง 

1. แนวทางปฏิบตัิงานเกี่ยวกับการ

บ ารุงรกัษา 

21 26 29 67 116 35 3.27 0.73 0.08 ไม่แตกต่าง 

2. การก าหนดผู้มีหน้าที่บ ารุงรกัษาพัสดุที่

ชัดเจน 

20 23 23 54 89 31 2.67 0.75 0.08 ไม่แตกต่าง 

3. ก าหนดแผนซ่อมบ ารุงรกัษาทรัพย์สิน

ประเภทต่าง ๆ 

23 21 20 67 118 32 3.12 0.78 0.08 ไม่แตกต่าง 

4. การขออนุมัตจิากผู้มีอ านาจก่อนการ

ซ่อมบ ารุง 

22 25 26 67 110 34 3.16 0.92 0.10 ไม่แตกต่าง 

5. การบันทกึการซ่อมบ ารุงทุกครั้งให้เป็น

ปัจจุบัน 

18 21 24 58 98 33 2.8 0.74 0.08 ไม่แตกต่าง 

6. การตรวจสอบสภาพวัสดุอยา่งต่อเนื่อง

และสม่ าเสมอ 

23 25 26 67 114 36 3.23 0.69 0.07 ไม่แตกต่าง 

7. การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้งานได้

ตลอดเวลา 

20 23 24 59 97 29 2.80 0.93 0.10 ไม่แตกต่าง 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ปัญหาด้านการบ ารงุรักษา 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
นัยส า

คัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงา

นจ้าง 

8. ความสะดวก และรวดเร็วในการซ่อม

บ ารุงวัสดุ 

20 23 24 57 103 32 2.88 0.72 0.08 ไม่แตกต่าง 

9. การซ่อมบ ารุงวสัดุค านงึถึงความ

ปลอดภัย 

24 27 26 64 113 35 3.21 0.88 0.10 ไม่แตกต่าง 

10. การซ่อมบ ารุงวัสดุแล้วสามารถใช้งาน

ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

21 24 26 64 110 35 3.11 0.80 0.08 ไม่แตกต่าง 

ปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา ด้านการบ ารุงรักษา 

212 238 248 624 1068 332 3.02 0.82 0.03 แตกต่าง 

หมายเหต:ุ ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 ตาราง 13 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดา้นการบ ารุงรักษามึความแตกต่างกัน เนื่องจาก                 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 1,068 คะแนน รองลงมา

มีต าแหน่งเป็นหัวหน้าฝ่าย จ านวน 624 คะแนน ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 332 คะแนน 

ผู้อ านวยการกอง จ านวน 248 คะแนน ปลัดเทศบาล จ านวน 238 คะแนน และนายกเทศมนตรี 

จ านวน 212 คะแนน นอกจากนั้นยังพบวา่ แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบ ารุงรักษา การก าหนด

ผู้มีหน้าที่บ ารุงรักษาพัสดุที่ชัดเจน ก าหนดแผนซ่อมบ ารุงรักษาทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ การขอ

อนุมัติจากผู้มีอ านาจก่อนการซ่อมบ ารุง  การบันทึกการซ่อมบ ารุงทุกครั้งให้เป็นปัจจุบัน 

การตรวจสอบสภาพวัสดุอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลา

ความสะดวก และรวดเร็วในการซ่อมบ ารงุวัสดุ การซ่อมบ ารุงวัสดคุ านึงถึงความปลอดภัย การซ่อม

บ ารุงวัสดุแล้วสามารถใช้งานได้อยา่งมีประสิทธภิาพ มีปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบ ารุงรักษาไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 14  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยส าคัญของปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

 พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจ าหน่าย 

ปัญหาด้านการจ าหน่าย 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

1. การก าหนดวัตถุประสงคข์องการ

จ าหน่ายพัสด ุ

22 25 25 61 112 36 3.12 0.72 0.08 ไม่แตกต่าง 

2. แนวทางปฏิบัตงิานเกี่ยว กับการ

จ าหน่ายพัสด ุ

19 20 22 59 102 31 2.81 1.00 0.10 ไม่แตกต่าง 

3. การจ าหน่ายพัสดถุูกต้องตามระเบียบ

พัสดุและหนงัสือสัง่การ

กระทรวงมหาดไทย 

21 25 23 55 113 33 3.00 0.86 0.09 ไม่แตกต่าง 

4. จัดเก็บหลักฐานการจ าหน่ายพัสดุให้

เป็นระเบียบ คน้หา ตรวจสอบง่าย 

23 28 29 72 127 38 3.52 0.81 0.08 ไม่แตกต่าง 

5. จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สนิ

ถูกตอ้งตามแบบท่ีระเบียบก าหนด 

23 28 25 67 121 34 3.31 0.87 0.09 ไม่แตกต่าง 

6. ความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติในการ

จ าหน่ายวัสด ุ
22 26 24 66 117 36 3.23 0.78 0.08 ไม่แตกต่าง 

ตาราง 14 (ต่อ) 61 
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ปัญหาด้านการจ าหน่าย 

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  
S.D. 

นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย 

นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

5. จัดท าบัญชีครุภัณฑห์รือทะเบียนทรัพย์สนิ

ถูกตอ้งตามแบบท่ีระเบียบก าหนด 

23 28 25 67 121 34 3.31 0.87 0.09 ไม่แตกต่าง 

6. ความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติในการ

จ าหน่ายวัสด ุ

22 26 24 66 117 36 3.23 0.78 0.08 ไม่แตกต่าง 

7. ความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่

เสื่อมสภาพ ช ารุด สญูหาย 

19 23 22 58 102 31 2.83 0.59 0.06 ไม่แตกต่าง 

8. การขายพัสดุที่เสือ่ม สภาพโดยวิธีการโอน

ให้หนว่ยราชการอื่นท่ีตอ้งการ 

21 22 24 60 110 33 3.00 0.76 0.08 ไม่แตกต่าง 

9.การจ าหนา่ยพัสดุที่เสือ่มสภาพโดยวิธีการ

ขายทอดตลาด 

25 28 28 68 123 38 3.44 0.95 0.10 ไม่แตกต่าง 

10. การแปรสภาพเป็นวัสดฝุึก 20 23 25 61 106 34 3.00 0.84 0.09 ไม่แตกต่าง 

ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา ด้านการจ าหน่าย 

215 248 247 627 1133 344 3.13 0.85 0.03 แตกต่าง 
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 ตาราง 14 จากผลการวเิคราะห์ข้อมูลพบว่า ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจ าหน่ายแตกต่างกัน เนื่องจาก ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหนง่เป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 1,133 คะแนน รองลงมามีต าแหน่ง

เป็นหัวหน้าฝ่าย จ านวน 627 คะแนน ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 344 คะแนน ปลัดเทศบาล 

จ านวน 248 คะแนน ผู้อ านวยการกอง จ านวน 247 คะแนน และนายกเทศมนตรี จ านวน 215 

คะแนน นอกจากนั้นยังพบวา่ การก าหนดวัตถุประสงคข์องการจ าหน่ายพัสดุ แนวทางปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุถูกต้องตามระเบียบพัสดุและหนังสือสั่งการ

กระทรวงมหาดไทย จัดเก็บหลักฐานการจ าหน่ายพัสดุให้เป็นระเบียบ คน้หา ตรวจสอบง่าย 

จัดท าบัญชีครุภัณฑห์รอืทะเบียนทรพัย์สนิถูกตอ้งตามแบบที่ระเบียบก าหนด ความเขา้ใจระเบียบ

การปฏิบัติในการจ าหน่ายวัสดุ ความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพ ช ารุด สูญหาย

การขายพัสดุที่เสื่อมสภาพ โดยวิธีการโอนให้หน่วยราชการอื่นที่ต้องการ การจ าหน่ายพัสดุที่

เสื่อมสภาพโดยวธิีการขายทอดตลาด การแปรสภาพเป็นวัสดุฝึก มีปัญหาการบริหารงานพัสดุ

ของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการจ าหน่ายไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 15  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยส าคัญของปัญหาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

 พะเยา จังหวัดพะเยา  

ปัญหาด้านการบริหารงานพัสด ุ

จ านวนคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

x  

S.D. 
นัย 

ส าคัญ 
ความหมาย นายกเทศ 

มนตรี 

ปลัดเทศ 

บาล 

ผู้อ านวย 

การกอง 

หัวหน้า

ฝ่าย 

เจ้าหน้า 

ท่ีพัสดุ 

พนักงาน

จ้าง 

1. ด้านการจัดหาพัสด ุ 197 253 247 594 1067 324 2.98 0.77 0.03 แตกต่าง 

2. ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสด ุ 210 240 243 593 1032 321 2.93 0.78 0.03 แตกต่าง 

3. ด้านการบ ารงุรกัษา 212 238 248 624 1068 332 3.02 0.82 0.03 แตกต่าง 

4. ด้านการจ าหน่าย 215 248 247 627 1133 344 3.13 0.85 0.03 แตกต่าง 

ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา 

834 979 985 2438 4299 1321 3.02 0.81 0.01 แตกต่าง 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 ตาราง 15 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา แตกต่างกัน เนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มีต าแหน่งเป็นเจ้าหนา้ที่พัสดุ จ านวน 4,299 คะแนน รองลงมามีต าแหน่งเป็นหัวหน้าฝ่าย จ านวน 

2,438 คะแนน ต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวน 1,321 คะแนน ผู้อ านวยการกอง จ านวน 985 คะแนน 

ปลัดเทศบาล จ านวน 979 คะแนน และนายกเทศมนตรี จ านวน 834 คะแนน เม่ือวเิคราะห์เป็น

รายขอ้ พบวา่ ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ ด้านการบ ารุงรักษา ด้านการ

จ าหน่าย มีปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

แตกต่างกัน 

 

 

 

 



บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุ

ของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา และศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ

ให้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพผู้ศึกษาได้สรุปผลการวจิัยออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

1. สรุปผลการศกึษา 

2. อภิปรายผลการศกึษา 

3. ขอ้เสนอแนะของการศึกษา 

 

สรุปผลการศึกษา 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บแบบสอบถามจากนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการ

กอง หัวหน้าฝ่าย เจ้าหน้าที่พัสด ุเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา ทั้งหมด 9 แห่ง ๆ ละ 10 

คน รวมกลุ่มตัวอยา่งทั้งสิน้จ านวน 90 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 63 

คน คดิเป็นร้อยละ 70 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 30 ส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 36 คน คดิเป็นร้อยละ 40 รองลงมามีอายุระหว่าง 20-30 ปี จ านวน 

20 คน คดิเป็นร้อยละ 22.20 ส่วนใหญ่มีการศกึษาระดับปริญญาตรี จ านวน 49 คน คดิเป็นร้อยละ 

54.40 รองลงมามีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 30 ส่วนใหญ่

ต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 52.20 รองลงมามีต าแหน่งหัวหน้าฝ่าย 

จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 22.20 ส่วนใหญ่มีรายได้ 15,001-20,000 บาทจ านวน 36 คน 

คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมามีรายได้ 10,001-15,000 บาทขึ้นไป จ านวน 28 คน คิดเป็น

ร้อยละ 31.10 

  ตอนท่ี 2 ปัญหาการบรหิารงานพัสดุ 

  จากการศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง กลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.02 

เม่ือจ าแนกตามระดบัปัญหา พบวา่ เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คอื ด้านการจ าหน่าย มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.13 อยูใ่นระดับปานกลาง รองลงมาคอื ด้านการบ ารุงรักษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่น
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ระดับปานกลาง ด้านการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 และด้านการแจกจ่ายและควบคุม

พัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.93 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ เม่ือจ าแนกออกเป็นด้านสรุปได้

ดังนี้ 

1.  ด้านการจัดหาพัสดุ พบวา่ คา่เฉลี่ยในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

2.98 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบวา่ เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คอื การด าเนินการจัดซ้ือ

จัดจ้างถูกต้องตามระเบียบพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 อยูใ่นระดับปานกลางรองลงมาคอื แนวทาง

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยูใ่นระดับปานกลาง ความสะดวก 

รวดเร็วในการจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.09 อยูใ่นระดับปานกลาง การก าหนดเวลาในการ

จัดซ้ือ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การจัดหาพัสดุให้ตรงตามวัตถปุระสงคข์อง

ผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การที่ผู้ใช้พัสดุมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ มี

คา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยูใ่นระดับปานกลาง มีการบริหารพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.92 อยู่ในระดับ

ปานกลาง มีการจัดท าแผนจัดหาพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 อยูใ่นระดับปานกลาง การจัดหา

พัสดุจากแหล่งจ าหน่ายภายในจังหวัด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.81 อยู่ในระดับปานกลาง และมีการ

เตรียมความพร้อมก่อนการจัดหาพัสดุ เช่น เตรียมบุคลากร เตรียมงบประมาณ เป็นต้น มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.77 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

2.  ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ พบวา่ คา่เฉลี่ยในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.93 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ 

การก าหนดรหัสก ากับเพื่อควบคุมพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 อยูใ่นระดับปานกลาง รองลงมา

คอื ความรวดเร็วและคล่องตัวในการเบิกจ่ายพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.11 อยูใ่นระดับปานกลาง 

การจัดแบ่งหมวดหมูข่องพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 อยูใ่นระดับปานกลาง การก าหนดวธิีการ

เบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยูใ่นระดับปานกลาง การก าหนดผู้รับผิดชอบใน

การเบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 อยูใ่นระดับปานกลาง การบันทึกตัดจ่ายจาก

บัญชีพัสดุ ทะเบียนพัสดุหรือทะเบียนทรัพย์สินให้แล้วเสร็จภายในวันที่จ่ายพัสดุและเป็นปัจจุบัน 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 อยูใ่นระดับปานกลาง การจัดท าแผนผังการจัดเก็บพัสดุตามประเภทต่าง ๆ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.86 อยูใ่นระดับปานกลาง การควบคุมพัสดุมีการส ารองให้มีจ านวนเพียงพอ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.82 อยู่ในระดับปานกลาง การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นในการใช้งาน 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยูใ่นระดับปานกลาง และความเข้าใจในระเบียบการควบคุมวัสดุของ

เจ้าหน้าที่หรือพัสดุกอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.78 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

3. ด้านการบ ารุงรักษา พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.03 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบ ารุงรักษา 
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ การตรวจสอบสภาพวัสดุอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23 อยู่ในระดับปานกลาง การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้

งานได้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.21 อยู่ในระดับปานกลาง การขออนุมัติจากผู้มีอ านาจ

ก่อนการซ่อมบ ารุง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.16 อยู่ในระดับปานกลาง ก าหนดแผนซ่อมบ ารุงรักษา

ทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยู่ในระดับปานกลาง การซ่อมบ ารุงวัสดุแล้ว

สามารถใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.11 อยู่ในระดับปานกลาง ความสะดวก 

และรวดเร็วในการซ่อมบ ารุงวัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 อยูใ่นระดับปานกลาง การบันทึกการ

ซ่อมบ ารุงทุกครั้งให้เป็นปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยู่ในระดับปานกลาง การซ่อมบ ารุง

วัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 อยู่ในระดับปานกลาง และการก าหนดผู้มี

หน้าที่บ ารุงรักษาพัสดุที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.67 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

4.  ด้านการจ าหน่าย พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.13 เม่ือจ าแนกตามระดับปัญหา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ จัดเก็บ

หลักฐานการจ าหน่ายพัสดุให้เป็นระเบียบ คน้หา ตรวจสอบง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 อยู่ ใน

ระดับมาก รองลงมาคือ การจ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพโดยวิธีการขายทอดตลาด มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.44 อยู่ในระดับมาก จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สินถูกต้องตามแบบที่

ระเบียบก าหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 อยูใ่นระดับปานกลาง ความเขา้ใจระเบียบการปฏิบัติใน

การจ าหน่ายวัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23 อยู่ในระดับปานกลาง การก าหนดวัตถุประสงค์ของ

การจ าหน่ายพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.12 อยูใ่นระดับปานกลาง การจ าหน่ายพัสดุถูกต้องตาม

ระเบียบพัสดุและหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 อยู่ในระดับปาน

กลาง การขายพัสดุที่เสื่อมสภาพ โดยวิธีการโอนให้หน่วยราชการอื่นที่ต้องการ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.00 อยู่ในระดับปานกลาง การแปรสภาพเป็นวัสดุฝึก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.99 อยู่ใน

ระดับปานกลาง ความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพ ช ารุด สูญหาย มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.83 อยูใ่นระดับปานกลาง และแนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจ าหนา่ยพัสด ุมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.81 อยูใ่นระดับปานกลาง ตามล าดับ 

ระดับนัยส าคัญของปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา พบวา่นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกอง หัวหน้าฝ่าย เจ้าหน้าที่

พัสดุ พนักงานจ้าง เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา มีปัญหาการบริหารงานพัสดุของ

เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา แตกต่างกัน และเม่ือวเิคราะห์เป็นรายข้อ 

พบว่า ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ ด้านการบ ารุงรักษา ด้านการ
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จ าหน่าย มีปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา แตกต่างกัน 

 

อภปิรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา สามารถอภิปรายได้ดังนี้  

1. ด้านการจัดหาพัสดุ พบวา่ เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คอื มีการด าเนินการจัดซ้ือ

จัดจ้างถูกต้องตามระเบียบพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 อยูใ่นระดับปานกลาง ซ่ึงอาจเป็นเพราะว่า

มีระเบียบปฏิบัติการจัดซ้ือพัสดุที่เกี่ยวขอ้งให้ถือปฏิบัติมาก ทั้ง 1) หนังสือสั่งการกรมการปกครอง

ที่ มท 0303.4/ว 1500 เรื่อง ค าแนะน าเกี่ยวกับการบริหารพัสดขุอง อปท. ลงวันที่ 25 มิถุนายน 

2542 และ 2) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดนิ เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติการจดัซ้ือจดั

จ้าง พ.ศ. 2546 ประกาศเมื่อ 29 มกราคม 2546 ในราชกิจจานุเบกษา มีผลบังคับใช้ 1 มีนาคม 

2546 ซ่ึงท าให้เกิดความสับสนในการปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับ ว่าที่ร้อยโทประจักษ์ ศรีจ าปา 

(2553, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานพัสดขุององคก์ารบรหิารส่วนต าบล

ในเขตพื้นที่อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบว่า ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วย

การพัสดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2538 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2547 นั้น เม่ือน ามาใช้

ในการปฏิบัติมีความยุง่ยากหลายข้ันตอนขาดความคล่องตัว ไมมี่ความยดืหยุ่นไม่สามารถแก้ไข

ปัญหาเร่งด่วนได้ ไมส่ามารถป้องกันแก้ไขปัญหาการสมยอมในการเสนอราคา 

2.  ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสดุ พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ การ

ก าหนดรหัสก ากับเพื่อควบคุมพัสดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 อยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงอาจเป็น

เพราะวา่การจัดให้มีรหัสก ากับเพื่อควบคุมภายในที่เกี่ยวกับการเบิกจ่ายพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ 

และหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ทีร่ับผิดชอบก าหนดแนวทางเบิกจ่ายพัสดุ ตลอดจนขั้นตอนการ

ขออนุมัติจากผู้มีอ านาจไม่ชัดเจน มีการปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายพัสดุบ่อย 

ซ่ึงสอดคล้องกับ ปิยนุช นาคฤทธิ์ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและการพัฒนาการ

บริหารงานพัสดุเทศบาลต าบลเขาพนม อ าเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า ควรมี

การก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการบริหารหัวหน้ากอง เจ้าหน้าที่พัสดุ และผู้เกี่ยวข้อง ร่วมกันใน

การวางแผนการก าหนดนโยบายการบริหารพัสดุ จัดท าคูมื่อการบริหารพัสดุของเทศบาลต าบล

เขาพนมที่จัดท าค าอธิบายวธิีการด าเนินงานอย่างชัดเจน และเป็นระบบที่สามารถน ามาปฏิบัติ

ได้อยา่งเป็นรูปธรรมที่เหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 
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3. ด้านการบ ารุงรักษา พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คอื มีแนวทางปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการบ ารุงรักษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 อยูใ่นระดับปานกลาง ซ่ึงอาจเป็นเพราะขาดระบบ

ควบคุมภายในที่ดีเกี่ยวกับการเก็บรักษาและบ ารุงรักษาพัสดุ การบ ารุงรักษาพัสดุให้มีอายุการ

ใช้งานนานขึ้น ควรท าแผนซ่อมบ ารุง ใช้งานพัสดุตามคู่มือการใช้งานและบ ารุงรักษาตามที่

ก าหนดไว ้ท าการส ารวจตรวจสอบสภาพของพัสดุสม่ าเสมอ และซ่อมบ ารุงโดยเจ้าหน้าที่ของ 

อบต.เอง ที่มีความช านาญในการซ่อมพัสดุนั้น  จะช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายรวมทั้งมีพัสดุไว้ใช้

ทันเวลา 

4. ด้านการจ าหน่าย พบว่า เรื่องที่มีระดับปัญหามากที่สุด คือ จัดเก็บหลักฐานการ

จ าหน่ายพัสดุให้เป็นระเบียบ ค้นหา ตรวจสอบง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 อยู่ในระดับมาก 

ซ่ึงอาจเป็นเพราะว่าเทศบาลต าบลมีพื้นที่จัดเก็บพัสดุไม่ชัดเจนและไม่เป็นสัดส่วน ท าให้ระบบ

ควบคุมภายในไม่สามารถจัดเก็บพัสดุให้เหมาะสม เป็นระเบียบ และปลอดภัยได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ

ลัดดา ทองทา (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาการบริหารงานพัสดุขององคก์ารบริหาร

ส่วนจังหวัด ผลการศกึษาพบวา่ ปัญหาหน่วยเบิกแตล่ะหนว่ยมีที่จัดเกบ็ที่เหมาะสมและปลอดภัย 

และสอดคล้องกับ ลัดดาวัลย ์วงศ์ธรรม (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพและปัญหาการ

บริหารงานพัสดขุององคก์ารบริหารสว่นต าบลในเขตจังหวัดรอ้ยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า สถานที่

เก็บวัสดุ ครุภัณฑ์ ไมป่ลอดภัยเพียงพอ 

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ 

 จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้วางแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้

ถูกต้องและมีประสิทธภิาพ ดังนี้ 

1.  การควบคุมภายใน 

1.1  การควบคุมภายในโดยเฉพาะอยา่งยิ่งด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง ลักษณะงานที่ให้

บุคคลภายในและติดต่อกับบุคคลภายนอก หน่วยงานจัดซ้ือจัดจ้างจ าเป็นต้องใช้เจ้าหน้าที่ที่มี

มนุษยสัมพันธ์และปฏิบัติงานด้วยความสุจริตยุติธรรม ดังนั้น ระบบการควบคุมภายในจะต้อง

ควบคุมได้ทัง้ด้าน คน ระบบ หรือขัน้ตอน ตลอดจนวัดผลงานที่ด าเนินการไปแล้ว 

1.2  การควบคุมด้านพัสดุและครุภัณฑ์พิจารณาด้านป้องกัน คือ มิให้ซ้ือมาเก็บไว้

มากเกินจ าเป็น และด้านรักษาไม่ให้พัสดุครุภัณฑ์สูญหาย หรือเสียหาย หรือเสื่อมคุณภาพเร็ว

เกินควร 
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1.3  ให้มีการแบ่งงาน หน้าที่ความรับผิดชอบแยกกันโดยเด็ดขาด เพื่อป้องกันมิให้

บุคคลเดียวควบคุมงานทั้งหมด ซ่ึงจะก่อให้เกิดการทุจริต ยากแก่การตรวจสอบ ผู้บริหารไม่

สามารถทราบได้จนกวา่จะมีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่คนใหม่ 

1.4  วางระบบขัน้ตอนปฏิบัติงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติในแนวเดียวกัน จะได้ไม่มี

ขอ้โต้แย้งในภายหลัง 

1.5  ระบบสายงาน ระเบียบ หรือขั้นตอนที่วางไว้จะต้องให้มีการสอบยันภายใน

ระหว่างกันทุกขั้นตอนเสมอ เป็นการตรวจสอบข้อผิดพลาดระหว่างกัน และป้องกันการกระท า

ทุจริตได้ยากยิ่งขึ้น 

1.6  จัดให้มีการท ารายงานเพื่อทราบความเคลื่อนไหวและสามารถวัดผลงานได้เป็น

ระยะ ๆ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะของการศึกษา 

จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา มีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

1. ควรก าหนดนโยบายการบริหารพัสดุ จัดท าคูมื่อการบริหารพัสดุของเทศบาลต าบล

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยาพร้อมท าค าอธิบายวธิีการด าเนินงานอยา่งชัดเจน 

2.  จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุที่ถูกต้องตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย 

วา่ด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 

9) พ.ศ. 2553 และติดตามประเมินการปฏิบัติงานตามช่วงระยะเวลาที่เหมาะสมต่อไป 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

เพื่อการพัฒนาการบริหารงานพัสดุควรมีการศึกษาด้านประสิทธภิาพและประสิทธผิล

การบริหารงานพัสด ุโดยการจดัฝึกอบรมให้ความรู้ประเมินผลก่อนและหลังการฝึกอบรม ซ่ึงอาจ

ฝึกอบรมเกี่ยวกับแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง การจัดล าดับความส าคัญ เพื่อให้ทันตามระยะเวลาที่

ก าหนด มีการก าหนดคุณลักษณะเฉพาะให้ชัดเจน การจัดท าขอ้มูลกลางเพื่อให้หน่วยงานภายใน

ได้ทราบ และควรมีฐานขอ้มูลบริษัท/ห้าง/ร้าน เพื่อใช้ในการจัดหาพัสดุ เป็นต้น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



73 

บรรณานุกรม 

 

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์. (2527). จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

 ประสานมิตร. 

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย. (2549). องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ตามหลักธรรมาภบิาล. กรุงเทพฯ : กระทรวงมหาดไทย. 

กรมการปกครอง. (2542). ค าแนะน าเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุขององค์กรปกครองส่วน 

 ท้องถิ่น. กรุงเทพฯ: กรมการปกครอง. 

ขจรศักดิ์ พงศ์ธนา. (2544). ปัญหาการบริหารงานพัสดุของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  

 วิทยาเขตภาคใต้. ม.ป.ท.: สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล. 

ฉัตรยุพิน บ่ายเที่ยง. (2552). แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการโดยหลักธรรมาภบิาลตาม 

การรับรู้ของพนักงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอท่าช้าง จังหวัดสงิห์บุรี: 

 การคน้ควา้อิสระ ศศ.ม. (สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา),  

 มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, อยุธยา. 

ชัยวัฒน์ ศึกขยาด. (2545). ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล: 

ศึกษากรณีจังหวัดบุรีรัมย์. ภาคนิพนธ์ ศศ.ม. (พัฒนาสังคม),  

 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, กรุงเทพฯ. 

ชวฤทธิ ์บริสุทธิ.์ (2551). ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจัดการองค์การบริหาร

ส่วนต าบลลาดชิด อ าเภอผักไห่ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา. การคน้ควา้อิสระ บธ.ม., 

 มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, อยุธยา. 

ณัชณิชา รักษาสัตย.์ (2546). ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารงานพัสดุขององค์การบริหารส่วน

ต าบลในอ าเภอสันป่าตอง จังหวัดเชียงใหม่. การศึกษาอิสระ  

 ร.ป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์), มหาวทิยาลัยเชียงใหม่, เชียงใหม่. 

เทียมใจ สุขสภา. (2543). พัฒนาระบบการบริหารพัสดุของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

บุญสืบ แช่มช้อย. (2550). เอกสารประกอบการศึกษาอบรมและสมัมนาหลักสูตร

เจ้าหน้าท่ี/เจ้าพนักงานพัสดุ. กรุงเทพฯ: สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิน่.  

 



74 

พลชัย ไชยอินทร์. (2545). ปัญหาและรูปแบบการบริหารงานพัสดุท่ีพึงประสงค์ของ

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ มหาวิทยาลัยบูรพา. วทิยานิพนธ ์ร.ม.(รัฐศาสตร์),  

 มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุร ี. 

วศิศเวศ ไพรอนันต์. (2551). ปัญหาการบรหิารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น:  

 กรณีศกึษา การบริหารงานพัสดุขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี.  

 ปัญหาพิเศษ รป.ม, มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุร ี

วัชรี ทรงประทุม. (2550). องค์การและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยรามค าแหง.  

เสาวลักษณ์ พรหมวนิช. (2551). การเปรียบเทียบการปฏิบัติงานด้านการคลังกับขนาดขององคก์าร  

  บริหารส่วนต าบลกรณีศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดสระบุรี.  

 วทิยานิพนธ์, มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, พระนครศรีอยุธยา. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 

แบบสอบถาม 
 

การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานพัสดุของเทศบาลต าบล 

ในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ค าชี้แจง 

  แบบสอบถามฉบับนี้ จัดท าขึ้นมาเพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานพัสดุของเทศบาล

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ปัญหาการบริหารงานพัสดุ 

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานพัสดุ 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ท าเครื่องหมาย  ในช่อง  ท่ีท่านต้องการเลอืก 
 

1. เพศ 

        ชาย            หญิง 

2. อายุ 

      20-30 ปี         31-40 ปี       

    41-50 ป ี         51 ปี ขึน้ไป   

3. ระดับการศึกษา 

      อนุปริญญา/ ปวส.        ปริญญาตรี    

   ปริญญาโท     อื่น ๆ   

4. ต าแหนง่  

        นายกเทศมนตร ี    ปลัดเทศบาล 

       ผู้อ านวยการกอง    หัวหน้าฝ่าย                   

        เจ้าหน้าที่พัสดุ               พนักงานจ้าง                   

5. รายได้ต่อเดือน 

      ต่ ากวา่ 10,000 บาท       10,001 - 15,000 บาท  

    15,001 – 20,000 บาท        20,000 บาทขึ้นไป      
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ตอนท่ี 2  ปัญหาการบรหิารงานพัสด ุ

 

การบริหารงานพัสด ุ

ระดับปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการจัดหาพัสด ุ

1. การจดัท าแผนจัดหาพัสด ุ      

2. แนวทางปฏิบัตงิานเกี่ยวกับการจัดหาพัสด ุ      

3. การด าเนนิการจัดซ้ือจดัจ้างถูกต้องตามระเบียบพสัดุ      

4. การบรหิารพัสด ุ      

5. การเตรียมความพร้อมก่อนการจดัหาพัสดุ เช่น 

เตรียมบุคลากร เตรียมงบประมาณ เป็นตน้  
     

6. การก าหนดเวลาในการจดัซ้ือ      

7. ความสะดวก รวดเร็วในการจดัหาพัสด ุ      

8. การจดัหาพัสดุใหต้รงตามวัตถปุระสงคข์องผู้ใช้      

9. การที่ผู้ใช้พัสดุมีส่วนร่วมในการจดัหาพัสด ุ      

10. การจดัหาพัสดุจากแหลง่จ าหน่ายภายในจังหวัด      

ด้านการแจกจ่ายและควบคุมพัสด ุ

11. การก าหนดวธิีการเบิกจ่ายพัสดทุี่ชัดเจน      

12. การจดัท าแผนผังการจัดเก็บพสัดตุามประเภทต่าง ๆ      

13. การก าหนดผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายพัสดุที่ชัดเจน      

14. การบันทึกตัดจ่ายจากบัญชีพัสดุ ทะเบียนพัสดุหรือ

ทะเบียนทรัพย์สินให้แล้วเสรจ็ภายในวันทีจ่่ายพัสดแุละ

เป็นปัจจบุัน 

     

15. การจ่ายพัสดุตามความจ าเป็นในการใช้งาน      

16. ความรวดเร็วและคล่องตัวในการเบกิจ่ายพัสดุ      

17. การควบคุมพัสดุมีการส ารองให้มีจ านวนเพยีงพอ      

18. การจดัแบง่หมวดหมูข่องพัสด ุ      
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การบริหารงานพัสด ุ

ระดับปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

19. การก าหนดรหสัก ากับเพื่อควบคุมพัสด ุ      

20. ความเขา้ใจในระเบียบการควบคุมวัสดุของเจ้าหน้าที่

หรือพัสดุกอง 
     

ด้านการบ ารุงรักษา 

21. แนวทางปฏิบัตงิานเกี่ยวกับการบ ารงุรกัษา      

22. การก าหนดผู้มีหน้าที่บ ารงุรกัษาพัสดุที่ชัดเจน      

23. ก าหนดแผนซ่อมบ ารงุรกัษาทรัพย์สินประเภทต่าง ๆ      

24. การขออนุมัติจากผู้มีอ านาจก่อนการซ่อมบ ารุง      

25. การบนัทึกการซ่อมบ ารุงทกุครั้งให้เปน็ปัจจุบัน      

26. การตรวจสอบสภาพวัสดุอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ      

27. การซ่อมบ ารุงวัสดุให้ใช้งานได้ตลอดเวลา      

28. ความสะดวก และรวดเร็วในการซ่อมบ ารุงวสัดุ      

29. การซ่อมบ ารุงวัสดุค านึงถึงความปลอดภัย      

30. การซ่อมบ ารุงวสัดแุล้วสามารถใช้งานได้อยา่งมี

ประสิทธภิาพ 
     

ด้านการจ าหน่าย 

31. การก าหนดวัตถุประสงคข์องการจ าหน่ายพัสดุ      

32. แนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสด ุ      

33. การจ าหน่ายพัสดุถกูต้องตามระเบียบพัสดุและ

หนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย 
     

34. จัดเก็บหลกัฐานการจ าหน่ายพัสดุให้เปน็ระเบียบ 

คน้หา ตรวจสอบง่าย 
     

35. จัดท าบัญชีครุภัณฑ์หรือทะเบียนทรัพย์สินถกูต้อง

ตามแบบที่ระเบียบก าหนด 
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การบริหารงานพัสด ุ

ระดับปัญหา 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

36. ความเข้าใจระเบียบการปฏิบัติในการจ าหน่ายวัสดุ      

37. ความสม่ าเสมอในการส ารวจพัสดุที่เสื่อมสภาพ ช ารุด สูญ

หาย 
     

38. การขายพัสดุที่เสื่อมสภาพ โดยวิธีการโอนให้หน่วยราชการ

อ่ืนที่ต้องการ 
     

39. การจ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพโดยวิธีการขายทอดตลาด      

40. การแปรสภาพเป็นวัสดุฝึก      

 

ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะและแนวทางการแกไ้ขปัญหาการบริหารงานพัสด ุ

1. ด้านการจัดหา 

* ขอ้เสนอแนะ

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

*แนวทางการแก้ไขปัญหา

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

2. ด้านการแจกจ่ายและควบคมุ 

* ขอ้เสนอแนะ 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

*แนวทางการแก้ไขปัญหา

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

3. ด้านการบ ารุงรักษา 

* ขอ้เสนอแนะ

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 
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*แนวทางการแก้ไขปัญหา

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

4. ด้านการจ าหน่าย 

* ขอ้เสนอแนะ

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

*แนวทางการแก้ไขปัญหา

................................................................................................................................... 

................................................................................................................... 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติผูศ้ึกษาคน้ควา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประวัติผูศ้ึกษาคน้ควา้ 

 

ช่ือ นามสกุล นฤมล วงศ์สรรคกร  

วัน เดือน ปี เกดิ  13 พฤษภาคม 2521 

ท่ีอยู่ปัจจุบัน 73/1 หมู ่1 ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมืองพะเยา จังหวดัพะเยา 

ท่ีท างานปัจจุบัน เทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ต าแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน นักวชิาการพัสดุ     

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2545 บธ.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 

      


