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บทคัดย่อ 

 

 ผู้ศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา โดยเล็งเห็นว่ามีโอกาสทางการตลาด  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร 

ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยวิเคราะห์ 4 ด้าน 1. วิเคราะห์ด้านการตลาด  2. ด้านการจัดการ 

3. ด้านการปฏิบัติการ และ 4. ด้านการเงิน  

ผลการวิเคราะห์ด้านการตลาด สภาพเศรษฐกิจโดยรวมจังหวัดพะเยามีอาชีพเกษตรกร   

ทํานาเป็นหลักและมีพื้นท่ีเพาะปลูกมากท่ีสุด ด้านการปฏิบัติการ ทําเลท่ีตั้งใช้อาคารพาณิชย์ส่วนตัว

จากกิจการเจ้าของเดิม ซึ่งมีพ้ืนท่ีทําเลท่ีเหมาะสม มีจุดสังเกตเด่นชัด และกว้างขวางพอท่ีจะรองรับ

ลูกค้า ด้านการจัดการ การตกแต่งปรับปรุงอาคาร ใช้ต้นทุนต่ําเนื่องจากใช้อาคารเดิมซึ่งสามารถ

รองรับการประกอบการด้านพาณิชย์ได้ ไม่ต้องปรับปรุงตัวอาคารมากนัก ด้านการเงิน จากวิเคราะห์

ด้านการเงิน พบว่า มีอัตราคืนทุนเร็วกว่าที่กําหนด ถึง 1 ปี 6 เดือน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 

755,010 และอัตราผลตอบแทนเฉล่ีย (IRR) เท่ากับ 49.871% ซึ่งผลการประเมินยอมรับโครงการท้ัง 3 ข้อ  
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ABSTRACT 

 

 The study is interesting to study the possibility of the investment at the agriculture 

spares shop in Muang district, Phayao province to see the marketing opportunity 

 The purpose of this research is study of possibility of the investment project of the 

agriculture spares shop in Muang district, Phayao province by analyze in 4 parts. 1. Marketing 

analysis 2. Management 3. Practice 4. Financial 

          The result of marketing analysis that the overall economy at Phayao province is a 

farmer, farming is the main career and has the most cultivate area. For practice, the location 

uses the private building from the owner business which has the appropriate location, has clearly 

obvious and widely area to accommodate the customers. For the management which has the 

decoration of building has low cost. Due to the old building which can accommodate the 

commercial operation, no need to repair more. For the financial, according to the financial 

analysis found that the return rate is earlier than the mutual about 2 years 6 months. It has net 

present valuable (NVP) equal 4,667,244 and the average return rate (IRR) equal 33.01% which 

effect to evaluate of the project acceptance in all 3 parts. 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ประเทศไทยมีประชากรประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นจํานวนมาก และส่งออกพืชผลทางการเกษตร

เป็นอันดับต้น ๆ ของโลก ซึ่งโดยในส่วนของจังหวัดพะเยา มีพ้ืนที่เพาะปลูกมากในปี 2548 จังหวัดพะเยา

มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกข้าวท้ังส้ิน ประมาณ 410,825 ไร่ ผลผลิตประมาณ 431,643 ตัน ในปี 2553 สํานักงาน

เกษตรกรจังหวัดพะเยา ประมาณการพ้ืนท่ีเพาะปลูกข้าวนาปรัง มีประมาณ 83,000 ไร่ อาชีพหลัก

ของประชากร คือ การทํานา พืชเศรษฐกิจที่สําคัญ คือ ข้าว ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ลําไย และยางพารา 

การทําการเกษตรในปัจจุบัน กลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่ได้ใช้เคร่ืองจักรทางการเกษตรเข้ามา

ช่วยทํางาน ซึ่งช่วยผ่อนแรงงานและลดเวลาการทํางานลงมาก แต่เครื่องจักรต้องได้รับการบํารุงดูแล

ท่ีดีและตลอดเวลา เพราะเครื่องจักรเหล่านี้ทํางานหนัก มีการสึกหรอของอุปกรณ์เนื่องจากการใช้งาน 

และการเสื่อมสภาพตามอายุเคร่ืองจักร มีการชํารุดเนื่องจากการใช้งาน และการชํารุดเนื่องจากขาด

การดูแลรักษา  

 ปัจจุบันเครื่องจักรทางการเกษตรมีมากมายหลายชนิด มีท้ัง รถไถนาเล็ก รถไถนาใหญ่ รถเกี่ยว

ข้าว เครื่องสูบน้ํา เคร่ืองตัดหญ้า รถบรรทุกทางการเกษตรไทยประดิษฐ์ (รถอีแต๋น) เป็นต้น ซึ่งล้วนมี

การชํารุดเนื่องจากการใช้งาน ต้องการการบํารุงดูแลตลอดการทํางาน ในเครื่องจักรแต่ละชนิดมีอะไหล่

ช้ินส่วนที่ชํารุดบ่อย ชํารุดช้า แตกต่างกันไป  

 ร้านค้าท่ีจําหน่ายช้ินส่วนอะไหล่เครื่องจักรเหล่าน้ี ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา มีท้ังสิ้น 

3 ร้าน ยังมีสินค้าไม่หลากหลาย สินค้าท่ีมีอยู่ก็จําหน่ายในราคาแพง สินค้าบางตัวก็ไม่มีในท้องตลาด 

ไม่สามารถสนองความตอ้งการของตลาดได้เต็มท่ี  

 ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวถึงข้างต้น ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน

ร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยเล็งเห็นว่ามีโอกาสทางการตลาด 

เนื่องจากเป็นตลาดท่ีคู่แข่งขันยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดของผู้บริโภคได้อย่าง

เต็มท่ี และจะสามารถใช้จุดน้ีสร้างกลยุทธ์ทางการตลาด สําหรับลงทุนร้านใหม่เพ่ือดึงดูดลูกค้ากลุ่ม

เกษตรกรและผู้ใช้เคร่ืองจักรทางการเกษตร ในจังหวัดพะเยา 

 แต่ท้ังนี้ การดําเนินธุรกิจใด ๆ จะต้องคํานึงถึงผลตอบแทนจากการดําเนินงานและความเส่ียงด้วย 

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการลงทุนดังกล่าวจะประสบความสําเร็จ ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่า   

กับเงินท่ีลงทุนไป จึงควรศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการก่อนนํามาประกอบการตัดสินใจลงทุน

ต่อไป 
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วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา  

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 โครงการลงทุนเปิดร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา มีความเป็นไปได้

ในการลงทุนโดยมีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนไม่ต่ํากว่า ร้อยละ 11 ซึ่งเป็นอัตราดอกเบ้ีย      

จากธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาเชียงคํา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา ด้านการตลาด ด้านการปฏิบัติการด้านการจัดการ และด้านการเงินตลอดจนวิเคราะห์

ความไวต่อการเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทนการลงทุนโดยขอบเขตประชากรท่ีศึกษา คือ กลุ่มเกษตรกร

ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 

ข้อตกลงเบื้องต้น 

 การศึกษาความเป็นไปได้โครงการลงทุนร้านรุ่งเรืองอาหลั่ยการเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะศึกษาท้ังด้านการตลาด ด้านเทคนิค ด้านการจัดการ และด้านการเงิน ตลอดจนการวิเคราะห์

ความไวต่อการเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทนการลงทุน โดยมีระเบียบวิธีการวิจัยในแต่ละด้านดังนี้ 

 การศึกษาด้านการตลาด มีระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

 1.  ศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ัวไป ตลอดจนนโยบายและการส่งเสริมของภาครัฐท่ีมี

ผลต่อธุรกิจร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 2.  สํารวจข้อมูล และวิเคราะห์โอกาส อุปสรรค ของธุรกิจจําหน่ายอะไหล่การเกษตรในเขต

อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 3.  ศึกษาพฤติกรรมในการซ้ืออะไหล่การเกษตรของประชาชนในจังหวัดพะเยา เพ่ือเป็น

ข้อมูลในการพยากรณ์ยอดขาย ค่าใช้จ่ายในการขาย และกําหนดกลยุทธ์ส่วนประสมทางการค้าปลีก 

(5 P’s) ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด 

(Promotion) และลักษณะเฉพาะขององค์การ (Personality)  

 การศึกษาด้านการปฏิบัติการ มีระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

 1. ประมาณการสินทรัพย์ท่ีจะเป็นต้องใช้ของโครงการ 

 2. การเลือกทําเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 

 3. การวางผังกิจการ 
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 4. การจัดซื้อและการควบคุมสินค้าคงเหลือ 

 การศึกษาด้านการจัดการ มีระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

 ศึกษาข้อมูลด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีก และสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ แล้วนํามาวิเคราะห์

กําหนดรูปแบบองค์การ รูปแบบการดําเนินธุรกิจ นโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และการ

จัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสม สําหรับธุรกิจจําหน่ายอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา 

 การศึกษาด้านการเงิน มีระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

 จัดทํางบการเงินส่วนล่วงหน้าเพ่ือนาํมาประเมินโครงการในเชิงพาณิชย์ กําหนดขนาดเงินลงทนุ

ท่ีต้องการและแหล่งท่ีมาของเงินทุน ในการจัดทํางบดังกล่าวจะนําข้อมูลจากการศึกษาด้านการตลาด

เพื่อจัดทํางบการเงินล่วงหน้า ได้แก่ งบกําไรขาดทุนล่วงหน้า งบกระแสเงินสดล่วงหน้า และงบดุล

ล่วงหน้า จากนั้นจะทําการวิเคราะห์และประเมินผลโครงการ โดยหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีใช้ คือ งวดเวลา

คืนทุน (Payback Period หรือ PP) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) อัตราผลตอบแทน

ลดค่า (Internal Rate of Return หรือ IRR) และการวิเคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) 

 ชนิดและแหล่งข้อมูล 

 ชนิดและแหล่งข้อมูลท่ีได้ศึกษา แบ่งออกเป็น 

 1. ข้อมูลปฐมภูมิ มีแหล่งข้อมูลดังตอ่ไปน้ี 

 ใช้แบบสอบถามจัดเก็บข้อมลูจากกลุ่มเกษตรกร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา นําข้อมูล

ท่ีได้มาใช้วิเคราะห์ทางสถิติ 

 2. ข้อมูลทุติยภูมิ มีแหล่งข้อมูลดังน้ี 

 เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยโครงการร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

ครั้งน้ีได้สร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มเกษตรกร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนท่ี 1  ลักษณะข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 

และรายได้ โดยเป็นคําถามปลายปิดและให้เลือกคําตอบเพียงคําตอบเดียว 

 ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมในการเลือกซื้ออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบันและอนาคต ในเรื่องของ

การเลือกซื้อประเภทอะไหล่การเกษตร ความถี่ในการเลือกซื้อสินค้า ช่วงเวลาในการซื้อสินค้า วิธีการ

ซ้ือสินค้า และเหตุผลในการตัดสินใจเลือกซ้ืออะไหล่การเกษตร โดยแบบสอบถามเป็นลักษณะปลายปิด 

ให้เลือกตอบได้คําตอบเดียว หรือตอบได้หลายคําตอบ 

 

 



 4

 การประมวลผลท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการประมวลผลข้อมูล คือ 

 1. โปรแกรม SPSS ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพ่ือหาอัตราส่วนต่าง ๆ ค่าความแปรปรวน 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นต้น 

 2. โปรแกรม Microsoft Excel ใช้ในการกรอกข้อมูลจากแบบสอบถามเพ่ือสะดวกในการนําข้อมูล

ท่ีได้ไปใช้ในการประมวลผลในโปรแกรม SPSS 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 นําผลท่ีได้จากการประมวลผล มาวิเคราะห์และตัดสินใจความเป็นไปได้ของโครงการลงทุน

ร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

 ระยะเวลาในการศึกษา 

 

ตาราง 1 แสดงระยะเวลาในการศึกษา 

รายการ 

ระยะเวลา 

กันยายน 

2554 

ตุลาคม 

2554 

พฤศจกิายน 

2554 

ธันวาคม 

2554 

มกราคม 

2555 

กุมภาพันธ ์

2555 

มีนาคม 

2555 

1. เสนอโครงร่าง        

2. ศกึษา คน้คว้า 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวขอ้ง 

       

3. จัดทํา

แบบสอบถาม 

       

4. จัดเก็บข้อมูล

แบบสอบถาม 

       

5. กรอกข้อมูลจาก

แบบสอบถาม ลงใน

โปรแกรม SPSS 

       

6 วิเคราะห์ข้อมูล        

7. จัดทํารูปเล่ม

งานวิจัย 

       

8.เตรียมนําเสนอ

งานวิจัย 
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 1. ผลการวิจัยท่ีได้รับ สามารถใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจลงทุน และดําเนินธุรกิจร้าน

อะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้อย่างเหมาะสม 

 2. ผลการวิจัยท่ีได้รับ จะเป็นประโยชน์แก่นักลงทุนหรือผู้สนใจเกี่ยวกับกิจการร้านอะไหล่

การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา เพราะสามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาความเป็นไปได้

ของโครงการลงทุนท่ีมีลักษณะเดียวกันในจังหวัดอื่น ๆ ได้ 

 

 

 



บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 บทนี้ จะกล่าวถึงแนวความคิดในด้านต่าง ๆ และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องทางวิชาการ เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 1. การวิเคราะห์ด้านการตลาด (Marketing Analysis) 

 2. การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการ  

 3. การวิเคราะห์ด้านการจัดการ  

 4. การวิเคราะห์ด้านการเงิน 

 5. งานวิจัยและบทความที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะประกอบด้วยการวิเคราะห์ 4 ด้าน คือการวิเคราะห์ด้านการตลาด การวิเคราะห์ 

ด้านการปฏิบัติการ การวิเคราะห์ด้านการจัดการ และการวิเคราะห์ด้านการเงิน โดยผลการวิเคราะห์

ด้านการตลาด ด้านการปฏิบัติการ และด้านการจัดการ จะใช้เป็นข้อมูลท่ีสําคัญในการจัดทํางบ

การเงินล่วงหน้า ซึ่งผู้ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนจะนํามาประเมินผลและตัดสินใจลงทุน

ในโครงการหรือไม่ โดยใช้อัตราผลตอบแทนการลงทุนและความเสี่ยงเป็นเกณฑ์วัดในการตัดสินใจ 

  

การวิเคราะห์ด้านการตลาด (Marketing Analysis)  

 การกําหนดส่วนแบ่งทางการตลาด ตําแหน่งทางการตลาด และการใช้ทฤษฎี 5 P’s เข้ามา

ช่วยวิเคราะห์หา กลยุทธ์การดําเนินการและวิธีการได้มาซึ่งส่วนแบ่งทางการตลาด การวางแผน

การตลาดโดยใช้ 5 P’s (Product, Price, Place, Promotion and Personality) ซึ่งหลักการใช้คือการ

วางแผนในแต่ละส่วนให้เข้ากัน และเป็นท่ีต้องการของกลุ่ม เป้าหมายที่เราเลือกเอาไว้ให้มากท่ีสุด    

ในบางธุรกิจอาจจะไม่สามารถปรับเปลี่ยนท้ัง 4 P’s ได้ท้ังหมดในระยะส้ันซึ่งควรจะใช้เวลาในการปรับเปล่ียน

ไปทีละส่วน จะเป็นการให้ธุรกิจสามารถค่อย ๆ ปรับจนได้กลยุทธ์ ส่วนผสมทางการตลาดได้เหมาะสมท่ีสุด 

ซึ่งในแต่ละส่วนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 1. Product คือ สินค้าหรือบริการท่ีเราจะเสนอให้กับลูกค้ามีท้ังจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ 

แนวทางการกําหนดตัว Product ให้เหมาะสมก็ต้องดูว่ากลุ่มเป้า หมายต้องการอะไร เช่น ต้องการน้ําผลไม้

ท่ีสะอาด สด ในบรรจุภัณฑ์ถือสะดวก โดยไม่สนใจรสชาติ เราก็ต้องทําตามท่ีลูกค้าต้องการ ไม่ใช่ว่า

เราเป็นคนชอบหวานก็จะพยายามใส่น้ําตาลเข้าไป แต่โดยท่ัวไปแนวทางท่ีจะทําสินค้าให้มียอดขายสูงได้  

มีอยู่สองอย่างคือ 
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 1.1  สินค้าท่ีมีความแตกต่าง โดยการสร้างความแตกต่างนั้น จะต้องเป็นส่ิงท่ีลูกค้าสามารถ

สัมผัสได้จริงว่าต่างกัน และลูกค้าตระหนักและชอบในแนวทางนี้ เช่น คุณสมบัติพิเศษ รูปลักษณ์ การใช้งาน 

ความปลอดภัย ความคงทนโดยกลุ่มลูกค้าท่ีเราจะจับก็จะเป็นลูกค้าท่ีไม่มีการแข่งขันมาก 

 1.2  สินค้าท่ีมีราคาต่ํา นั่นคือ การยอมลดคุณภาพในบางด้านท่ีไม่สําคัญลงไป เช่น สินค้าท่ีผลิต

จากจีน จะมีคุณภาพไม่ดีนักพอใช้งานได้ แต่ถูกมาก ๆ หรือสินค้าท่ีเลียนแบบแบรนด์ดัง ๆ ในซุปเปอร์สโตร์

ต่าง ๆ จริง ๆ แล้วสําหรับนักธุรกิจมือใหม่ควรเลือกในแนวทางสร้างความแตกต่างมากกว่าการเป็นสินค้า

ราคาถูก เพราะหากเป็นด้านการผลิตแล้วรายใหญ่ จะมีต้นทุนการผลิตท่ีถูกกว่ารายย่อย แต่หากเป็น

ด้านบริการ เราอาจจะเริ่มต้นท่ีราคาถูกก่อน แล้วค่อย ๆ หาตลาดท่ีรายใหญ่ไม่สนใจ 

 2. Price ราคาเป็นส่ิงท่ีสําคัญในการตลาด แต่ไม่ควรใช้การลดราคาเป็นทางเลือกอย่างเดียว 

เพราะการลดราคาสินค้าอาจจะไม่ช่วยให้การขายดีข้ึนได้ หากปัญหาอื่น ๆ  ยังไม่ได้รับการแก้ไข การตั้งราคา

ในท่ีน้ีจะเป็นการตั้งราคาให้เหมาะสมกับ ผลิตภัณฑ์ และกลุ่มเป้าหมายของเรา เช่น หากเราขายน้ําผลไม้

ท่ีจตุจักร ราคาอาจจะต้องถูกหน่อย แต่หากขายท่ีสยาม หากตัง้ราคาถูกไป เช่น 10 บาท กลุ่มที่เป็นเป้าหมาย

อยากให้ซื้ออาจจะไม่ซ้ือ แต่คนท่ีซ้ืออาจจะเป็นคนอีกกลุ่มซึ่งมีน้อยกว่า และไม่คุ้มท่ีจะขายแบบน้ี       

ในสยาม ย่ิงไปกว่านั้นหากราคา และรูปลักษณ์สินค้าไม่เข้ากัน ลูกค้าก็จะเกิดความข้องใจและอาจจะ

กังวลท่ีจะซื้อ เพราะราคาคือตวับ่งบอกภาพลักษณ์ของสินค้าที่สําคัญท่ีสุด อย่างไรก็ตาม ในด้านการทําธุรกิจ

ขนาดย่อมแล้ว ราคาท่ีเราต้องการ อาจไม่ได้คิดอะไรลึกซ้ึงขนาดนั้น แต่จะมองกันในเรื่องของตัวเลข 

ซึ่งจะมีวิธีกําหนดราคาง่ายต่าง ๆ ดังนี้ 

  2.1 กําหนดราคาตามลูกค้า คือ การกําหนดราคาตามที่เราคิดว่า ลูกค้าจะเต็มใจจ่าย 

ซึ่งอาจจะได้มาจากการทําสํารวจ หรือแบบสอบถาม 

  2.2 กําหนดราคาตามตลาด คือ การกําหนดราคาตามคู่แข่งในตลาด ซึ่งอาจจะต่ํามาก

จนเราจะมีกําไรน้อย ดังนั้น หากเราคิดท่ีจะกําหนดราคาตามตลาด เราอาจจะต้องมานั่งคิดคํานวณ

ย้อนกลับว่า ต้นทุนสินค้าควรเป็นเท่าไรเพื่อจะได้กําไรตามท่ีตั้งเป้า แล้วมาหาทางลดต้นทุนลง 

  2.3 กําหนดราคาตามต้นทุนบวกกําไร เป็นการคํานวณว่าต้นทุนของเราอยู่ท่ีเท่าใด แล้วบวก

ค่าขนส่ง ค่าแรงของเรา บวกกําไร จึงได้มาซ่ึงราคา แต่หากราคาท่ีได้มาสูงมาก เราอาจจําเป็นต้องมี

การทําประชาสัมพันธ์ หรือปรับภาพลักษณ์ให้เข้ากับราคาน้ัน 

 3. Place วิธีการนําสินค้าไปสู่มือของลูกค้า หากเป็นสินค้าท่ีจะขายไปหลาย ๆ แห่ง วิธีการขาย

หรือการกระจายสินค้าจะมีความสําคัญมาก หลักของการเลือกวิธีกระจายสินค้านั้นไม่ใช่ขายให้มาก

สถานท่ีท่ีสุดจะดีเสมอ เพราะมันข้ึนอยู่กับว่าสินค้าของท่านคือ อะไร และกลุ่มเป้าหมายท่านคือใคร 

เช่น ของใช้ในระดับบน ควรจะจํากัดการขายไม่ให้มีมากเกินไป เพราะอาจจะทําให้เสียภาพลักษณ์ได้ 

ส่ิงท่ีเราควรจะคํานึงอีกอย่างของวิธีการกระจายสินค้าคือต้นทุนการกระจายสินค้า เช่น การขายสินค้า

ใน 7-eleven อาจจะกระจายได้ท่ัวถึง แต่อาจจะมีต้นทุนท่ีสูงกว่า หากจะกล่าวถึงธุรกิจท่ีเป็นการขาย

หน้าร้าน Place ในท่ีน้ีก็คือ ทําเล ซึ่งก็ควรเลือกท่ี ให้เหมาะสมกับสินค้าของเราเช่นกัน เช่น มาบุญครอง
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กับสยามเซ็นเตอร์ จะมีกลุ่มคนเดินท่ีต่างออกไป และลักษณะสินค้าและราคาก็ไม่เหมือนกันด้วยท้ัง ๆ 

ท่ีตั้งอยู่ใกล้กัน ท่านควรขายที่ใดก็ต้องพิจารณาตามลักษณะสินค้า 

 4. Promotion การทํากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อบอกลูกค้าถึงลักษณะสินค้าของเรา เช่น โฆษณาในส่ือ

ต่าง ๆ หรือการทํากิจกรรม ท่ีทําให้คนมาซ้ือสินค้าของเรา เช่น การทําการลดราคาประจําปี หากจะพูด

ในแง่ของธุรกิจขนาดย่อม การโฆษณาอาจจะเป็นสิ่งท่ีเกินความจําเป็นเพราะจะต้องใช้เงิน จะมากหรือน้อย

ก็ข้ึนกับช่องทางท่ีเราจะเลอืกใช้ ปัจจุบันช่องทางท่ีง่ายและเสียค่าใช้จ่ายน้อย คือ ส่ืออินเตอร์เน็ต ซึ่งมีผู้ใช้

เพ่ิมจํานวนข้ึนมากในแต่ละปี ส่ืออื่น ๆ ท่ัวไป ก็จะเป็นพวกใบปลิว โปสเตอร์ หากเป็นส่ือท้องถ่ินก็จะมี 

รถแห่ วิทยุท้องถ่ิน หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น วิธีในการเลือกส่ือนอกจากจะดูเรื่องค่าใช้จ่าย แล้วควรดูเรื่อง

การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายด้วย เช่น หากจะโฆษณาให้กลุ่มผู้ใหญ่โดยเลือกส่ืออินเตอร์เน็ต เพราะไม่เสีย

ค่าใช้จ่าย ก็อาจจะเลือกเว็บไซต์ท่ีผู้ใหญ่เล่น ไม่ใช่เว็บท่ีวัยรุ่นเข้ามาคุยกัน ดาวน์โหลดโปรแกรม หรือเพลง 

เป็นต้น 

 5. Personality เป็นการจัดหา เพ่ิม หรือสร้างลักษณะเฉพาะขององค์การ เพ่ือให้เป็นท่ีจดจํา

ของลูกค้า ง่ายต่อการทํางาน การบริหารงานในองค์กรให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันและเพ่ือบรรลุ

วัตถุประสงค์เป้าหมายท่ีองค์กรได้กําหนดไว้ 

 

การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการ  

 1. ประมาณการสินทรัพย์ที่จําเป็นต้องใช้ของโครงการ 

 2. การเลือกทําเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 

 หลักการเลือกทําเลสําหรับร้านขายปลีกและร้านบริการนั้นนอกจากจะต้องเป็นจุดท่ีเป็นท่ีสังเกต

ได้ชัด มีที่สําหรับจอดรถ และเป็นแหล่งที่ผู้คนพลุกพล่านแล้ว ร้านค้าปลีกก็จําเป็นจะต้องเลือกทําเล

ตามกลุ่มเป้าหมายอีกด้วย ยกตัวอย่างเช่น ร้านเครื่องเขียนก็ควรจะอยู่ใกล้โรงเรียน ร้านเสื้อผ้าแฟช่ัน

ก็ควรจะอยู่ในศูนย์การค้า ร้านอาหารตามส่ังตั้งอยู่ในแหล่งหอพัก ร้านกาแฟอยู่ในแหล่งนัดหมาย เป็นตน้ 

 กลยุทธ์อีกอย่างหน่ึงในการเลือกทําเลสําหรับทําร้านค้าปลีกก็คือ ควรตั้งร้านให้อยู่ในแหล่ง

ท่ีมีจุดดึงดูด ยกตัวอย่างเช่น ห้างสรรพสินค้า โรงภาพยนตร์ ร้านอาหารฟาสต์ฟู้ด ฯลฯ ซึ่งสถานท่ีเหล่าน้ี

จะเป็นตัวดึงดูดลูกค้าได้ดี การท่ีคุณตั้งร้านอยู่ใกล้ ๆ  ลูกค้าท่ีมาใช้บริการสถานท่ีเหล่านั้นก็อาจจะมาใช้บริการ

ร้านของเราด้วย แต่ท้ังน้ีควรมีข้อควรระวังอีกอย่างหนึ่ง ก็คือ อย่าตั้งร้านใกล้ร้านดังท่ีขายสินค้าและบริการ

แบบเดียวกัน เพราะมีความเส่ียงท่ีว่าลูกค้าจะไปใช้บริการร้านดังกล่าวเพราะช่ือเสียงท่ีมีชื่อเสียงอยู่แล้ว

มากกว่าร้านเปิดใหม่ 

 3. การวางผังกิจการ การวางแผนผังร้านค้าท่ีถูกต้อง ถือเป็นองค์ประกอบสําคัญอีกส่วนหนึ่ง 

ในการจัดการร้านค้าปลีกให้มีประสิทธิภาพ เพราะการบริหารพื้นท่ีภายในร้านท่ีเหมาะสมนั้น สามารถ

สร้างความพึงพอใจ และดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาท่ีร้าน อีกท้ังยังเป็นปัจจัย ในการพิจารณาปริมาณ                 

ความหลากหลายของสินค้า และบริการท่ีจะมีนําเสนอของร้านค้า ซึ่งต้องสัมพันธ์กับพื้นท่ีขายภายในร้าน 
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ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ๆ  คือ หน้าร้านและทางเข้าร้าน เป็นจุดสําคัญท่ีต้องคํานึงถึงเนื่องจากเป็นจุดแรก 

ท่ีสามารถดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาใช้บริการในร้าน การจัดเรียงสินค้าหน้าร้านค้า ทางเข้าร้านค้า ล้วนมี

ความสําคัญอย่างยิ่งตอ่การตัดสินใจของลูกค้า ว่าจะเข้ามาภายในร้านค้าหรือไม่ พ้ืนที่ภายในร้าน ซึ่งกล่าว

รวมถึง แผนผังการจัดเรียงช้ันวาง ซึ่งควรอยู่ในตําแหน่งโอบล้อมภายในร้าน และมีช่องทางเดินท่ีพอสมควร

ให้กับลูกค้า โดยความสูงของช้ันท่ีติดผนังควรจะสูงกว่า ช้ันวางสินค้าท่ีวางอยู่กลางห้อง จุดตั้งวาง

อุปกรณ์ต่าง ๆ อาทิเช่น ตู้แช่ควรตั้งในจุดท่ีลูกค้าสามารถใช้บริการได้อย่างสะดวก หรือเคาเตอร์

แคชเชียร์อยู่ในตําแหน่งท่ีสามารถต้อนรับลูกค้า และดูแลร้านค้าได้ท่ัวถึง พ้ืนท่ีหลังร้าน ซึ่งมักใช้เป็น    

ท่ีเก็บสินค้าคงคลัง โดยควรแยกระหว่างสินค้าบริโภค อุปโภค และสินค้าวัตถุมีพิษ สําหรับร้านค้าท่ีมี

ขนาดเล็ก และไม่มีพ้ืนที่เพียงพอก็สามารถใช้ช้ันวางสินค้าหน้าร้านเป็นพ้ืนท่ีเก็บสินค้าคงคลังได้ แต่ต้อง

แกะสินค้าออกจากหีบ / ห่อท่ีบรรจุ และจัดเรียงให้สวยงามบนช้ันวางสินค้าหน้าร้าน 

 4. หลักการจัดเรียงสินค้าพ้ืนฐาน 

  4.1  แยกกลุ่มสินค้าแต่ละประเภท และเรียงสินค้าท่ีมีความเกี่ยวเนื่องกันอยู่ใกล้กัน 

  4.2  ให้พ้ืนท่ีจัดเรียงตามสัดส่วนของยอดขายของสินค้า เพ่ือลดปัญหาสินค้าขาด และการ

ไหลเวียนของเงินทุน 

  4.3  ให้พื้นท่ีพิเศษ สําหรับสินค้าที่ทํารายการส่งเสริมการขาย หรือสินค้าใหม่ที่ต้องทํา

ประชาสัมพันธ์ หัวใจสําคัญของการจัดเรียงคือ สินค้าบนช้ันเรียงต้องเต็มอยู่เสมอ 

 5. วัตถุประสงค์ในการจัดเรียงสินค้า 

 5.1  เพื่อให้เกิดความสะดวกสบายในการเลือกสินค้าของลูกค้า ท้ังเด็กและผู้ใหญ่ 

 5.2  เพื่อเพิ่มยอดขาย 

 5.3  เรียงสินค้าท่ีเกี่ยวเนื่องกัน ทําให้เกิดการซื้อพ่วง เช่น ผงซักฟอก และนํ้ายาปรับผ้านุ่ม 

 5.4  เรยีงสินค้าในจุดท่ีลูกค้าสามารถซื้อสินค้าโดยไม่ได้ตั้งใจ เช่น สินค้าบนเคาเตอร์แคชเชยีร์ 

 5.5  เรียงสินค้าในจุดท่ีโดดเด่น เพื่อล่อใจให้เกิดการซื้อสินค้า เช่น สินค้าราคาพิเศษ

บริเวณหน้าร้าน 

 5.6  เพ่ือป้องกันสินค้าสูญหาย โดยนําสินค้าท่ีอาจสูญหายง่ายมาเรียงในจุดท่ีเจ้าของร้าน

สามารถดูแลง่าย ซึ่งกลุ่มสินค้าสูญหายติดอันดับ คือ สินค้าเครื่องสําอาง สินค้าเครื่องเขียนช้ินเล็ก 

สินค้าลูกอม / หมากฝรั่ง 

 แต่ท้ังน้ีต้องคํานึงถึงทุกพ้ืนท่ีภายในร้านค้าปลีกเป็นพ้ืนที่ทองคํา สําหรับเจ้าของร้านค้าปลีก 

ความเหมาะสมเรียบร้อย และสวยงามด้วย 

 6. การจัดซื้อและการควบคุมสินค้าคงเหลือ การจัดสินค้าคงคลัง เป็นหัวข้อสําคัญ ไม่น้อยไปกว่า

หัวข้อเบ้ืองต้น เนื่องจากเจ้าของร้านค้าปลีกจําเป็นต้องมีการบริหารสินค้าคงคลังท่ีดี เพื่อให้ปริมาณ

สินค้ามีเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า และควบคุมเงินทุนหมุนเวียนท่ีมีอยู่ไม่ให้จมไปกับสินค้า  

ท่ีซ้ือมากักตุนจนมากเกินไป โดยปัจจัยในการควบคุมระดับสินค้าคงคลังประกอบด้วย 



 10

 6.1 ความถี่ของการเลือกสินค้าเข้าร้าน 

 6.2 ความพร้อมของเงินทุนหมุนเวียน ท่ีนํามาใช้ในการลงทุนซ้ือสินค้า 

 6.3 ปริมาณขายออกของสินค้าแต่ละตัวจะเป็นตัวช่วยระบุปริมาณสินค้าคงคลังท่ีต้องการ 

 6.4 ความผันผวนของราคาสินค้า ซึ่งอาจเกิดข้ึน และทําให้เจ้าของร้านจําเป็นต้องซื้อเพิ่ม 

หรือลดลงกว่าปกต ิ

 7. ระบบการควบคุมสินค้าคงคลัง 

 7.1 การทําบัญชีมือ และนับจํานวนสินค้าท่ีเหลือในคลัง และท่ีช้ันปกติด้วยบุคลากร ซึ่งวิธีน้ี

จะมีข้อดี คือ มีค่าใช้จ่ายขั้นต้นท่ีต่ํา เพราะใช้แรงงานคนในการนับจํานวนสินค้าคงคลัง แต่ข้อด้อย คือ 

ขาดความแม่นยําของการนับ และใช้เวลาในการดําเนินการค่อนข้างมาก 

 7.2 ระบบการจัดการแบบอิเล็คโทรนิคส์ (E-POS หรือ Electronic Point-of Sales System) 

ซึ่งข้อดีของวิธีนี้ คือ สามารถตรวจสอบจํานวนสินค้าคงเหลือ ท้ังในคลังและบนช้ันปกติผ่านระบบในเครื่อง 

ประหยัดเวลาในการดําเนินงาน แต่มีการลงทุนข้ันตน้ทางด้านระบบท่ีสูง 

 แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบใด ก็จําเป็นต้องมีการจัดการตารางการนับสินค้าคงคลังโดยบุคลากร 

เพื่อตรวจสอบให้เกิดความแม่นยํา แต่การจะเลือกใช้ระบบใดควรจะข้ึนอยู่กับยอดขาย จํานวนลูกค้า 

ท่ีเข้าร้าน ขนาดของร้านค้า ตลอดจนจํานวนบุคลากรที่ดูแลร้าน 

 การเก็บสินค้าคงคลังท่ีถูกต้องควรแยกหมวดหมู่สินค้าอย่างชัดเจน ไม่วางปะปนกัน โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่มสินค้าหลัก คือ สินค้าบริโภค อุปโภค และสินค้าวัตถุมีพิษ อาทิเช่น ยาฆ่าแมลง น้ํายา

ทําความสะอาดสุขภัณฑ์ เป็นต้น 

 ในกรณีท่ีไม่มีพื้นท่ีสําหรับจัดเรียงสินค้าคงคลัง สามารถใช้ชั้นวางสินค้าหน้าร้านในการ

จัดเรียงได้ แต่ต้องแกะสินค้าจากหีบห่อให้เรียบร้อย สัดส่วนโดยประมาณระหว่างสินค้าหน้าร้าน   

และสินค้าคงคลัง คือ 70:30 

 นอกเหนือจากน้ีระบบการเติมสินค้าหน้าร้านก็ควรยึดหลัก First-in First-out คือสินค้าที่ซื้อ

มาก่อนต้องนํามาจําหน่ายก่อน เพื่อป้องกันสินค้าหมดอายุเหลือค้างโดยควรนําหลักการน้ีมาใช้ในการ

จัดเรียงสินค้าหน้าร้าน และการจัดเก็บสินค้าในคลัง 

 

การวิเคราะห์ด้านการจัดการ  

 การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําให้งานกิจกรรมต่าง ๆ สําเร็จลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลด้วยคนและทรัพยากรขององค์การ (Robbins and DeCenzo, 2004; 

Certo, 2003) ซึ่งตามความหมายน้ีองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการ ได้แก่ ขบวนการ (process) 

ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ (process) ในความหมายของการ

จัดการนี้หมายถึงหน้าท่ีต่าง ๆ ด้านการจัดการ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การโน้มนําองค์กร 

และการควบคุม ซึ่งจะได้อธิบายละเอียดต่อไปในหัวข้อต่อไปเก่ียวกับ หน้าท่ีและขบวนการจัดการ 
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 ความหมายของ การค้าปลีก(retailing)  

 การค้าปลีก หมายถึง การขายสินค้าให้กับผู้บริโภคคนสุดท้าย โดยการซ้ือสินค้านั้นไปเพื่อ

การบริโภคของตนเองและครอบครัว (สุณิสา วิลัยรักษ์และสุกัญญา ไชยชาญ, 2538, หน้า 198) หรือ

หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการขายสินค้าหรือบริการให้กับผู้บริโภคคนสุดท้ายเพ่ือการใช้

ส่วนตัว (Stern, El-Ansary and Coughlan, 1996, p. 50) หรือหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

กับการขายสินค้าหรือบริการโดยตรงแก่ผู้บริโภคคนสุดท้าย เพื่อการใช้ส่วนตัวและไม่ใช่เป็นการใช้เพื่อ

ธุรกิจ (Kotler, 1997, p. 563)  

 จากความหมายของการค้าปลีก สามารถสรุปองค์ประกอบของการค้าปลีก ได้ดังนี้ 

 1. กิจกรรม เป็นกิจกรรมท้ังหมดท่ีเกี่ยวข้องกับการขายสินค้าหรือการให้บริการ  

 2. สินค้าหรือการบริการ 

 3. ผู้บริโภคคนสุดท้าย ซึ่งเป็นผู้ท่ีซื้อสินค้าเพื่อการใช้ส่วนตัวหรือใช้ในครอบครัว ไม่ใช่การใช้

เพื่อธุรกิจ  

 ประเภทของการค้าปลีก 

 การค้าปลีกแบ่งออกเป็นหลายประเภทด้วยกันท้ังนี้ข้ึนอยู่กับเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาแบ่งประเภท 

เนื่องจากร้านค้าปลีกหนึ่ง ๆ อาจจะถูกจัดกลุ่มให้เข้าอยู่ในหลายกลุ่มในหลายประเภท เช่น ร้านเซเว่น

อีเลฟเว่น ซึ่งสามารถจัดอยู่ในร้านค้าปลีกแบบร้านสะดวกซื้อก็ได้ เป็นร้านค้าปลีกแบบลูกโซ่ก็ได้ หรือ

เป็นร้านค้าปลีกแบบแฟรนไชส์ก็ได้ เป็นต้น ในท่ีน้ีจะแบ่งการค้าปลีกออกเป็น 3 ประเภท คือ 

 1. การค้าปลีกแบบมีร้านค้า (stores retailing) 

  1.1 ร้านค้าขายสินค้าเฉพาะอย่าง (specialty store) 

   ร้านค้าขายสินค้าเฉพาะอย่าง (specialty store) หรือเรียกว่า คาเทกอร่ี คิลเลอร์ 

(category killer) เป็นร้านค้าปลีกที่ขายสินค้าเฉพาะอย่างเพียงอย่างเดียว เช่น ร้านขายอุปกรณ์กีฬา 

ร้านขายรองเท้า ร้านขายเสื้อผ้า ร้านขายเครื่องเพชร ร้านขายดอกไม้ ร้านขายไอศกรีม ร้านขายขนมปัง 

เป็นต้น ร้านค้าประเภทนี้จะขายสินค้าเพียงอย่างเดียว ชนิดเดียว แต่มีแบบ มีขนาด มีสีสันหรือ มียี่ห้อ

ให้เลือกครบตามท่ีลูกค้าต้องการ ตัวอย่างเช่น ร้านรองเท้าบาจา ร้านหนังสือดวงกมล เป็นต้น 

  1.2 ห้างสรรพสินค้า (department store) 

   เป็นร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ขายสินค้าหลายประเภทหลายชนิดรวมกัน มีการแบ่ง

สินค้าออกเป็นแผนกตามหมวดหมู่สินค้า โดยสินค้าที่อยู่ในสายผลิตภัณฑ์เดียวกัน ก็จะถูกจัดไว้รวมกัน

หรือใกล้กัน ท้ังนี้เพ่ือให้การจัดวางสินค้า การส่งเสริมการขาย การให้บริการลูกค้า และการควบคุมการขาย 

เป็นไปด้วยความสะดวกและมปีระสิทธิภาพ สินค้าท่ีจําหน่ายมักจะเป็นสินค้าท่ีมีความทันสมัย คุณภาพดี 

ราคาสูง และนําแฟช่ัน มีให้เลือกท้ังแบบและตราสินค้ามากมาย สินค้าหลักของร้านสรรพสินค้าส่วนใหญ่ 

ได้แก่ เสื้อผ้าสําเร็จรูป ตัวอย่างร้านค้าปลีกแบบน้ี เช่น เซ็นทรัล โรบินสัน เป็นต้น 
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  1.3 ศูนย์การค้าครบวงจร (shopping center or shopping complex) 

   ศูนย์การค้าครบวงจรมีพัฒนาการมาจากห้างสรรพสินค้า เป็นธุรกิจค้าปลีกท่ีใช้เงิน

ลงทุนค่อนข้างสูง ภายใต้แนวคิดที่ให้บริการครบถ้วนมากข้ึน ผู้บริโภคสามารถเลือกซ้ือสิ่งท่ีต้องการ    

ได้ในสถานท่ีแห่งเดียว (one stop shopping) กล่าวคือ นอกจากจะมีห้างสรรพสินค้าและร้านค้าแล้วยังเพิ่ม

แหล่งบันเทิง เช่น สวนสนุก ศูนย์อาหารขนาดใหญ่ และโรงภาพยนตร์เข้าไปด้วย ทําให้ผู้บริโภคสามารถ

จับจ่ายซื้อของควบคู่ไปกับการหาความบันเทิงไปพร้อมกัน เช่น เดอะมอลล์ มาบุญครอง ซีคอนสแควร์ 

เป็นต้น 

  1.4 ร้านสรรพาหาร (supermarket) 

   เป็นร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ที่ขายสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีจําเป็นต่อชีวิตประจําวันเป็นหลัก 

โดยให้ความสําคัญท่ีความสด ใหม่ และความหลากหลายของอาหาร สินค้าท่ีขายส่วนใหญ่ ได้แก่ อาหารสด 

อาหารกระป๋อง ของชํา และสิ่งจําเป็นท่ีใช้ในบ้าน เช่น เครื่องสุขภัณฑ์ อุปกรณ์การทําอาหาร ฯลฯ นโยบาย

ในการขายสินค้าจะเป็นการขายให้ลูกค้าบริการตัวเอง (self services) ทําให้สามารถขายสินค้าได้ในราคาถูก 

เพราะได้ลดค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการจ้างพนักงานขายออกไปโดยท่ัวไปแล้ว มักจะเห็นร้านค้าปลีกแบบ  

สรรพาหารอยู่ภายในห้างสรรพสินค้า หรืออยู่บริเวณชั้นล่าง หรือชั้นใต้ดินการท่ีห้างสรรพสินค้านําเอา

ร้านสรรพาหารมาไว้รวมกัน ก็เพื่อให้ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าได้ครบถ้วนในที่แห่งเดียว (one stop shopping) 

ตัวอย่างร้านสรรพาหารท่ีอยู่รวมกับห้างสรรพสินค้า เช่น ท็อปส์ (Tops) เป็นต้น ส่วนร้านสรรพาหาร 

ท่ีตั้งอยู่โดด ๆ ไม่ได้รวมกับห้างสรรพสินค้า เช่น ฟู้ดแลนด์ (Food Land) 

  1.5 ร้านค้าสะดวกซื้อ (convenience store) 

   เป็นร้านค้าที่จําหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีจําเป็นต่อชีวิตประจําวัน รวมท้ังจําหน่าย

อาหารเครื่องด่ืมประเภทฟาสต์ฟู้ด (fast food) เช่น อาหารและขนมท่ีสําเร็จรูป รับประทานได้เร็ว 

สะดวก สะอาด ร้านค้าสะดวกซ้ือหลายแห่งให้บรกิารตลอด 24 ช่ัวโมง ซึ่งช่วยให้ความสะดวกแก่ลูกค้า

ในการจับจ่าย แต่สินค้าที่จําหน่ายในร้านจะไม่หลากหลายหรือ มีมากมายเหมือนร้านสรรพาหาร 

ราคาสินค้าค่อนข้างแพง ตัวอย่างของร้านค้าสะดวกซื้อ เช่น เซเว่นอีเลฟเว่น (7-Eleven) เอเอ็ม-พีเอ็ม 

(am-pm) จิฟฟ่ี (Jiffy) เป็นต้น 

  1.6 ร้านขายสินค้าลดราคา (discount store) 

   ร้านค้าปลีกประเภทนี้โดยท่ัวไปมักจะเน้นจําหน่ายสินค้าประเภทเสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม 

อุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ในราคาท่ีถูก เช่น ร้านค้าขายสินค้ากีฬาลดราคา (discount sporting goods store) 

ร้านขายสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ลดราคา (discount electronics store) และร้านขายหนังสือลดราคา (discount 

book store) ส่วนใหญ่จะอยู่ชานเมือง สถานท่ีจําหน่ายจะมีลักษณะง่าย ๆ  ไม่มีความหรูหรามากเพื่อลดต้นทุน

ในการก่อสร้าง เช่น ร้านแผงลอย เป็นต้น สินค้าท่ีวางจําหน่ายไม่แตกต่างจากสินค้าท่ีวางจําหน่าย   

ในห้างสรรพสินค้า แต่ในด้านของคุณภาพ และราคาสินค้าท่ีวางในห้างสรรพสินค้าจะสูงกว่า และเน้น 
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ด้านแฟชั่นมากกว่ารวมทั้งความหลากหลาย สีสัน ขนาดต่าง ๆ ค่อนข้างมีให้เลือกน้อยกว่าห้างสรรพสินค้า

ท่ัว ๆ ไป 

  1.7 พ่อค้าปลีกขายสินค้าราคาถูก (off-price retailer) 

   เป็นร้านท่ีคิดราคาสินค้าต่ํากว่าราคาขายปลีกท่ัวไป ท้ังน้ีเนื่องจากสามารถซื้อสินค้า

ในราคาท่ีต่ํากว่า ได้แก่ ร้านค้าปลีก ซึ่งเป็นเครือข่ายช่องทางของโรงงานผู้ผลิต ผู้ค้าปลีกอิสระ และ

ร้านค้าส่งที่มีลักษณะเป็นคลังสินค้า 

   1.7.1 เครือข่ายของโรงงาน (factory outlet) เป็นช่องทางของผู้ผลิต และบริหารงาน

โดยผู้ผลิตจําหน่ายสินค้าในราคาลดพิเศษเครือข่ายเกิดข้ึนจากการรวมกลุ่มกันของโรงงานหลายแห่ง 

สามารถให้ส่วนลดได้มากถึง 50% และเป็นราคาท่ีต่ํากว่าร้านค้าปลีกท่ัวไป เพราะผู้ผลิตเป็น ผู้จัด

จําหน่ายเอง 

   1.7.2 ผู้ค้าปลีกสินค้าลดราคาอิสระ (independent off-price retailer) เป็นร้านค้า

ปลีกซึ่งบริหารงานโดยผู้ประกอบการอิสระ หรือโดยบริษัทที่ทําการค้าปลีกขนาดใหญ่ 

   1.7.3 ร้านคลังสินค้า (warehouse club) หรือ ร้านคลังสินค้าขายส่ง (wholesale club) 

เป็นร้านค้าปลีกท่ีขายสินค้าแบบจํากัดสายผลิตภัณฑ์ ส่วนใหญ่เป็นสินค้าสะดวกซ้ือ เส้ือผ้า ของใช้ใน

ครัวเรือน โดยการให้ส่วนลดกับสมาชิกซึ่งสมาชิกต้องเสียเงินค่าธรรมเนียม ในการสมัครเป็นสมาชิก

ร้านคลังสินค้าจะขายสินค้าให้กับสมาชิกท่ีเป็นธุรกิจขนาดเล็ก หน่วยงานรัฐบาล องค์กรท่ีไม่มุ่งกําไร 

และบริษัทขนาดใหญ่ ร้านค้าส่งนี้จะมีคลังสินค้าและมีต้นทุนท่ีค่อนข้างต่ํา เพราะซื้อสินค้าจํานวนมาก 

และใช้แรงงานน้อยในการเก็บรักษาสินค้า ราคาสินค้าของร้านจะต่ํากว่าราคาสินค้าในร้านสรรพาหาร

และร้านขายสินค้าลดราคาท่ัวไป 

  1.8 ร้านขายสินค้าขนาดใหญ่ (superstore) 

   เป็นร้านค้าปลีกท่ีเน้นให้ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าได้ในสถานท่ีแห่งเดียว (one stop shopping) 

ประกอบด้วยร้านสรรพาหาร สินค้าประเภทเครื่องใช้ในครัวเรือน เครื่องไฟฟ้า เสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม  

มาวางขายเพิ่มเติม แต่สินค้าท่ีนํามาจําหน่ายนี้จะไม่พิถีพิถันในเรื่องของย่ีห้อ และคุณภาพสูง

เหมือนกับห้างสรรพสินค้า ราคาของสินค้าก็ถูกกว่าห้างสรรพสินค้าด้วย ตัวอย่างของร้านขายสินค้า

ขนาดใหญ่ เช่น บ๊ิกซี ซุปเปอร์สโตร์ เป็นต้น ซึ่งร้านค้าขนาดใหญ่สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 

   1.8.1 ร้านค้าปลีกท่ีรวมร้านสรรพาหารและร้านขายยาเข้าด้วยกัน (combination store) 

   1.8.2 ร้านค้าปลีกขายสินค้าราคาถูก (hypermarket or supercenter) เป็นร้านค้าปลีก 

ท่ีมีลักษณะคล้ายร้านขายของถูก ขายสินค้าอาหารอุปโภคบริโภค รวมท้ังสินค้าอื่น ๆ ท่ีจําเป็น ไม่มีการ

จัดตกแต่งร้านค้าสวยงามแบบห้างสรรพสินค้า การจัดเรียงสินค้าจัดวางแบบคลังสินค้า (warehouse) 

และรูปแบบการขายจะเป็นแบบให้ลูกค้าบริการตัวเอง (self service) ตัวอย่างเช่น คาร์ฟูร์ (Carrefour) โอชอง 

(Auchan) โลตัส (Lotus) เป็นต้น 

 



 14

  1.9 ร้านค้าท่ีใช้แคตตาล๊อค (catalog showroom) 

   เป็นร้านที่ขายสินค้าจํานวนมาก โดยนําเสนอสินค้าต่าง ๆ ผ่านแคตตาล็อค มีอัตรา

การหมุนเวียนของสินค้าสูง และขายสินค้าท่ีมีชื่อเสียงในราคาลดพิเศษ ตัวอย่างสินค้า ได้แก่ อัญมณี 

กล้องถ่ายรูป กระเป๋าเดินทาง ของใช้ภายในบ้าน ของเล่น อุปกรณ์กีฬา ลูกค้าจะซื้อสินค้าจากแคตตาล็อค 

ร้านค้าประเภทน้ีจะมีต้นทุนต่ําเพราะไม่ต้องแสดงสินค้า และไม่มีสินค้าคงเหลือจึงสามารถขายสินค้า

ได้ราคาต่ํา ซึ่งจะเป็นการจูงใจให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการซื้อสินค้าทําให้มียอดขายเพิ่มข้ึนได้ 

  1.10 มินิมาร์ท หรือร้านสรรพาหารขนาดย่อม (minimart หรือ superrette) 

   มินิมาร์ท เป็นการย่อส่วนของร้านสรรพาหาร ท้ังด้านพื้นท่ี ชนิด และปริมาณของ 

สินค้าท่ีจําหน่ายโดยยังคงวิธีการดําเนินงาน และประเภทสินค้าท่ีจําหน่ายไว้เช่นเดียวกับร้านสรรพาหาร 

ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะสภาพการคมนาคมท่ีแออัดมาก พ้ืนท่ีในเมืองจึงหายากข้ึนและมีราคาสูงข้ึน การลงทุน

ในร้านสรรพาหารจึงค่อนข้างสูงและไม่ค่อยเหมาะสม ขณะเดียวกันแนวโน้มประชากรเริ่มกระจาย

ออกสู่ชานเมืองมากข้ึน มินิมาร์ทจึงเหมาะท่ีจะตั้งตามตัวเมือง และชานเมืองท่ีชุมชนยังไม่หนาแน่น  

พอสําหรับการเปิดร้านสรรพาหาร 

  1.11 ร้านขายของชําหรือโชห่วย (grocery store หรือ mom & pop store หรือ provincial store) 

   เป็นร้านค้าแบบด้ังเดิมจําหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคขนาด 1 – 2 คูหา ซึ่งผู้ทําหน้าท่ี 

ในการบริหารยังคงเป็นสมาชิกในครอบครัวหรือเพ่ือนฝูง ร้านที่เรียกขานตัวเองว่า "มินิมาร์ท" ท่ีเห็น

กันท่ัวไปทุกวันน้ี จัดเป็นได้เพียงร้านขายของชําท่ีมีการปรับปรุงตกแต่งให้สวยงามข้ึนเท่าน้ัน ร้านค้า

แบบมินิมาร์ท จะต้องมีส่วนของอาหารสด (fresh food) ประกอบกับสินค้าอุปโภคบริโภคทั่วไป ร้านค้าปลีก

แบบน้ีจัดได้ว่ามีจํานวนมากท่ีสุดในบรรดาร้านค้าปลีกแบบต่าง ๆ การจัดตั้งใช้เงินลงทุนน้อย ค่าใช้จ่าย

ต่ํา แต่กําไรก็ต่ําตามไปด้วย เพราะอํานาจการต่อรองการจัดซื้อยังต่ํา เนื่องจากส่ังซื้อในปริมาณน้อย  

 

การวิเคราะห์ด้านการเงิน 

 จัดทํางบการเงินส่วนล่วงหน้าเพ่ือนาํมาประเมินโครงการในเชงิพาณิชย์ กําหนดขนาดเงินลงทุน

ท่ีต้องการและแหล่งที่มาของเงินทุน ในการจัดทํางบดังกล่าวจะนําข้อมูลจากการศึกษาด้านการตลาด

เพื่อจัดทํางบการเงินล่วงหน้า ได้แก่ งบกําไรขาดทุนล่วงหน้า งบกระแสเงินสดล่วงหน้า และงบดุล

ล่วงหน้า จากนั้นจะทําการวิเคราะห์และประเมินผลโครงการ โดยหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีใช้คือ งวดเวลา

คืนทุน (Payback Period หรือ PP) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) อัตราผลตอบแทน

ลดค่า (Internal Rate of Return หรือ IRR) 

 การวิเคราะห์จากงบการเงิน การประเมินโครงการ เพ่ือการตัดสินใจการลงทุนจะใช้อัตราส่วน

ทางการเงินโดยใช้การวิเคราะห์ความเส่ียง ดังต่อไปนี้ 

 การวิเคราะห์ความเสี่ยง คือการวิเคราะห์หาความเส่ียงทางการเงินท่ีกิจการต้องทราบ 

เพื่อผลตอบแทนท่ีคุ้มค่าของกิจการ ประกอบด้วยอัตราส่วน 3 ตัว คือ 
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 ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) เป็นวิธีท่ีใช้หาเวลานานเท่าไรจึงจะได้เงินรายได้

เท่ากับเงินลงทุนท่ีจ่ายไป วิธีนี้เป็นการวัดอย่างง่ายใช้ได้รวดเร็วเป็นการวัดอย่างคร่าว ๆ  เพื่อหาความปลอดภัย

ของการลงทุนไม่อาจหาได้ว่าการลงทุนนั้นจะได้กําไรมากน้อยเพียงใด คํานวณดังนี้ 

 สูตรการคํานวน 

 

 งวดระยะเวลาคืนทุน = จํานวนปีก่อนท่ีจะได้คืนทุนครบ + กระแสเงินสดส่วนที่ยังได้ไม่ครบ 

            กระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในปีนั้น 

 

 ตัวอย่าง 

 สมมติว่ากิจการแห่งหนึ่งมีข้อมูลดังนี้ 

ปีที่ กระแสเงินสด(ลงทุน) ยอดคงเหลือจากการลงทุน 

0 (50000) -50000 

1 12000 -38000 

2 14000 -16000 

3 20000 4000 

4 16000 20000 

5 17000 37000 

 

 เงินลงทุนครั้งแรก    50000 บาท 

 ดังนั้น 

 งวดระยะเวลาคืนทุน = 3 + 4000/16000 

 งวดระยะเวลาคืนทุน = 3 + 0.25  

  งวดระยะเวลาคืนทุน = 3.25 หรือ 3 ปี 4 เดือน 

 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) ผลต่างระหว่างมูลค่าปัจจุบันของกระแส

เงินสดรับสุทธิตลอดอายุของโครงการกับเงินลงทุนเริ่มแรก ณ อัตราผลตอบแทนท่ีต้องการหรือต้นทุน

ของเงินทุนของโครงการ 

 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) คือ ส่วนเกินของมูลค่าปัจจุบัน (Present Value) ในกระแสเงินสด

สุทธิกับเงินลงทุนเริ่มแรก ดังนั้นถ้ากําหนดให้ 

 NPV = มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 

 PV = มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสุทธิตลอดอายุโครงการลงทุน 

 I = เงินลงทุนเริ่มแรก 

สูตร  NPV = PV - I 
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 การตัดสินใจ 

 ถ้า NPV มีค่าเป็นบวก กิจการก็ควรท่ีจะยอมรับการลงทุนในโครงการนั้น แต่ถ้า NPV มีค่า

ติดลบกิจการก็ควรจะปฏิเสธการลงทุน  

 ตัวอย่าง 

 จากข้อมูลต่อไปนี้ จงวิเคราะห์หามูลค่าปัจจุบันสุทธิ 

 เงินลงทุนเริ่มแรก     12,950 บาท 

 อายุโครงการ      10  ปี 

 กระแสเงินสดรับสุทธิต่อปี    3,000 บาท 

 อัตราผลตอบแทน     12% 

 การคํานวณหามูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) 

 PV (3,000 x 5.65*) = 16,950 บาท (*เปิดตาราง PVIFA 12%, n = 10) 

 I (เงินลงทุนเริ่มแรก) = 12,950 บาท 

 NPV (มูลค่าปัจจุบันสุทธิ) =   4,000 บาท 

 จากการคํานวณ NPV มีค่าเป็นบวก ดังนั้นกิจการจึงควรตัดสินใจลงทุนในโครงการดังกล่าว 

 อัตราผลตอบแทนจากโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) อัตราผลตอบแทนที่

ทําให้มูลค่าปัจจุบันของเงินสดรับสุทธิตลอดอายุโครงการมีค่าเท่ากับเงินสดจ่ายสุทธิลงทุนเริ่มแรก 

หรืออัตราผลตอบแทนของโครงการลงทุน ท่ีทําให้ PV ของกระแสเงินสดรับสุทธิมีค่าเท่ากับ เงินลงทุน 

(I) หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ NPV มีค่าเท่ากับ 0 

 การตัดสินใจ   

 ควรยอมรับโครงการลงทุน ถ้า IRR มีค่าเกินกว่าอตัราผลตอบแทน 

 ตัวอย่าง 

  จากข้อมูลต่อไปนี้ จงวิเคราะห์หา IRR 

  เงินลงทุนเริ่มแรก    12,950 บาท 

  อายุโครงการ    10 ปี 

  กระแสเงินสดรับสุทธิต่อปี   3,000 บาท 

  อัตราผลตอบแทน    12% 

 ณ จุด IRR มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) มีค่าเท่ากับ 0 หรือเงินลงทุน (I) = มูลค่าปัจจุบันของ

กระแสเงินสดรับสุทธิ (PV) ดังนั้นจากข้อมูลในEX2 

  12,950 บาท = 3,000 บาท x PV Factor 

  PV Factor = 12,950 / 3,000  = 4.317 

 จากการเปิดตาราง PVIFA พบว่า PV Factor จะอยู่ระหว่างอัตราผลตอบแทน 18% และ20% 

ในงวดเวลา 10 ปี ดังนั้นเราสามารถใช้วิธีการเปรียบเทียบเพื่อคํานวณหาค่า IRR ได้ดังต่อไปนี้ 
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 ใช้ 18% เป็นหลัก 

 PV Factor ต่างกัน (4.494 – 4.192) = 0.302% ต่างกนั 2% 

 PV Factor ต่างกัน (4.494 – 4.317) = 0.177% ต่างกนั (2 x 0.177) / 0.302=1.17% 

   ดังนั้น IRR = 18% + 1.17% 

    = 19.17% 

 ผลจากการคํานวณ IRR = 19.17% กิจการจึงควรท่ีจะตัดสินใจลงทุนในโครงการลงทุน

ดังกล่าว เนื่องจากค่า IRR มากกว่าอัตราผลตอบแทน (12%) ท่ีกําหนดไว้เริ่มต้น 

 

งานวิจัยและบทความที่เกี่ยวข้อง 

 แหล่งเพาะปลูกกระเทียม 

 กระเทียมสามารถเพาะปลูก ได้เกือบทุกภาคของประเทศแต่เหมาะท่ีจะปลูกในแปลงท่ีเป็น

ดินร่วน หรือระบายน้ําได้ดี และมีอุณหภูมิ อากาศค่อนข้างหนาวเย็น เป็นระยะเวลายาวนานหลายเดือน 

ดังนั้นบริเวณเพาะปลูกกระเทียมท่ีสําคัญของไทย ส่วนใหญ่จึงอยู่ทาง ภาคเหนือตอนบน ท่ีสําคัญ 

ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ ลําพูน เชียงราย แม่ฮ่องสอน พะเยา น่าน แพร่ ลําปาง และอุตรดิตถ์ นอกจากน้ี 

มีเพาะปลูกข้างทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น ศรีสะเกษ และบุรีรัมย์ เป็นต้น 

 ระยะเวลาเพาะปลูกกระเทียม 

 การเพาะปลูกกระเทียมส่วนใหญ่ จะปลูก 2 ช่วง คือ 

 1.  เพาะปลูกช่วงเดือนตุลาคมถึงเดือนพฤศจิกายน และเก็บเกี่ยวเดือนมกราคมถึงเดือน

กุมภาพันธ์ อายุประมาณ 75-90 วัน กระเทียมรุ่นนี้เรียกว่ากระเทียมดอ หรือกระเทียมเบา นิยมใช้ทํา

กระเทียมดอง ไม่สามารถเก็บไว้ได้นาน เพราะฝ่อเร็ว 

 2.  เพาะปลูกช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือนมกราคม หลังการเก็บเกี่ยวข้าวและเก็บเกี่ยวเดือน

มีนาคมถึงเดือนเมษายน อายุประมาณ 90-120 วัน เรียกว่ากระเทียมปี ใช้ทํากระเทียมแห้งเพราะ

สามารถเก็บไว้ได้นาน 
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 แผนการตลาดข้าวของสหกรณ์การเกษตร จังหวัดพะเยา 

 
ภาพ 1 แสดงข้อมูลแผนการตลาดข้าวของสหกรณ์การเกษตร จังหวัดพะเยา 

 

ท่ีมา: สํานักการเกษตรและสหกรณ์จังหวดัพะเยา 

 

 จากภาพ 1 แสดงถึงวิถีการตลาดข้าวของสํานักการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดพะเยา จะเห็น

ได้ว่า มีกลุ่มเกษตรกร กลุ่มโรงสี กลุ่มพ่อค้าท้องถิ่น ซึ่งต้องใช้เทคโนโลยีเครื่องจักรในการทํางาน  

เป็นโอกาสทางการตลาดสามารถดึงกลุ่มคนเหล่านี้มาเป็นลูกค้าได้ 

 

 
 

ภาพ 2 แสดงปฏิทินการเกษตรแสดงพื้นที่การเพาะปลูกและพ้ืนท่ีเก็บเกี่ยวข้าวเปลือกนาปรัง 

 

ท่ีมา: สํานักการเกษตรและสหกรณ์จังหวดัพะเยา 
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 จากภาพ 2 พ้ืนท่ีการเพาะปลูกและพ้ืนที่เก็บเกี่ยวข้าวเปลือกนาปรังในจังหวัดพะเยา มีพื้นท่ี

เพาะปลูกรวม 1,780 ไร่ พ้ืนที่เก็บเกี่ยวรวม 1,572 ไร่ มีผลผลิตท้ังส้ิน 1,005 ตัน ช่วงเวลาการเก็บเกี่ยว 

ท่ีมากท่ีสุด และช่วงเวลาเพาะปลูก ซึ่งเป็นช่วงท่ีเกษตรกรได้ใช้เครื่องจักรทางการเกษตรมากท่ีสุด

เช่นกัน ช่วงเวลาท่ีเพาะปลูกเดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม ช่วงเวลาเก็บเกี่ยวเดือนเมษายน มิถุนายน–

ธันวาคม และเดือนท่ีผลผลิตถูกเก็บเกี่ยวมากท่ีสุดคือเดือนพฤษภาคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  บทน้ีจะกล่าวถึงวิธีการดําเนินการวิจัย โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาโครงการการลงทุน

ร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ซึ่งจะกล่าวถึงวิธีการศึกษา ดังต่อไปน้ี 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 4. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

6. สัมภาษณ์เจ้าของธุรกิจ 

7. แผนงบประมาณของโครงการ 

 

รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบ (Feasibility Study) โดยใช้การสัมภาษณ์จากธุรกิจท่ีมีอยู่เดิม 

การพยากรณ์ และแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเก็บ

ข้อมูลจากลูกค้าร้านรุ่งเรืองอาหลั่ย ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่เดือนตุลาคม 2554 – เดือนธันวาคม 2554 

จํานวน 100 ราย เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเลือกซื้ออะไหล่ในปัจจุบัน และต้องการอะไรเพ่ิมเติมใน

อนาคต ซึ่งผู้วิจัยได้กําหนดวิธีดําเนินการวิจัย และรายละเอียด ดังหัวข้อต่อไป วิธีการสุ่มตัวอย่าง    

ใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยเก็บข้อมูลจากลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการที่ร้าน

รุ่งเรืองอาหล่ัย 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในครั้งนี้ คือ ลูกค้าของร้านรุ่งเรืองอาหลั่ยท่ีมาใช้บริการในช่วงเดือนตุลาคม 

2554 – เดือนธันวาคม 2554 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยครั้งนี้คือ ลูกค้าของร้านรุ่งเรืองอาหลั่ย

ท่ีมาใช้บริการภายในร้าน เก็บรวบรวมข้อมูลจะใช้จํานวนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 100 ตัวอย่าง 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย พฤติกรรมของลูกค้าร้านรุ่งเรืองอาหลั่ยครั้งนี้ ได้สร้างเป็น

แบบสอบถาม (Questionnaire) ลูกค้าท่ีมาใช้บริการร้านรุ่งเรืองอาหล่ัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
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 ส่วนท่ี 1 ลักษณะข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 

และรายได้ โดยเป็นคําถามปลายปิดและให้เลือกคําตอบเพียงคําตอบเดียว 

 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินค้า ร้านรุ่งเรืองอาหล่ัย ในปัจจุบัน ในเรื่องของการ

เลือกซื้อประเภทอะไหล ่เครื่องจักรการเกษตรท่ีใช้อยู่ ความถี่ในการเลือกซื้อสินค้า ช่วงเวลาในการซื้อ

สินค้า วิธีการซื้อสินค้า และเหตุผลในการตัดสินใจเลือกซ้ืออะไหล่ โดยแบบสอบถามเป็นลักษณะ

ปลายปิด ให้เลือกตอบได้คําตอบเดียว หรือตอบได้หลายคําตอบ 

 ส่วนท่ี 3 ความต้องการสินค้าการเกษตรในอนาคต ในเรื่องของการเลือกซ้ือประเภทอะไหล่ 

เครื่องจักรการเกษตรท่ีต้องการนํามาใช้ในอนาคต โดยแบบสอบถามเป็นลักษณะปลายปิด ให้เลือกตอบ

ได้คําตอบเดียว หรือตอบได้หลายคําตอบ 

 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 ตัวแปรที่จะใช้ในการศึกษาวิจัย คือ ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาพฤติกรรมของลูกค้าร้านรุ่งเรือง

อาหลั่ย ซึ่งแบ่งได้ดังนี้ 

 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

 1. เพศ จัดอยู่ในมาตรวัดแบบบัญญัติ (Nominal Scale) จัดแบ่งได้ดังนี้ 

  1.1 เพศชาย 

  1.2 เพศหญิง 

 2. อายุ จัดอยู่ในมาตรวัดแบบช่วง หรือ อันตรภาค (Interval Scale) จัดแบ่งได้ดังนี้ 

  2.1 ต่ํากว่า 20 ปี 

  2.2 20 - 29 ปี 

  2.3 30 – 39 ปี 

  2.4 40 – 49 ปี 

  2.5 ตั้งแต่ 50 ปี ข้ึนไป 

 3. อาชีพ จัดอยู่ในมาตรวดัแบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) จัดแบ่งได้ดังนี้ 

  3.1 เกษตรกร 

  3.2 ธุรกิจส่วนตัว 

  3.3 ค้าขาย 

  3.4 เจ้าของเครื่องจักรการเกษตร 

  3.5 อื่น ๆ ระบุ ...................... 

 4. รายได้ จัดอยู่ในมาตรวดัแบบอัตราส่วน (Ratio Scale) จัดแบ่งได้ดังนี้ 

  รายได้ ประมาณ .................... บาท / เดือน 
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  ตัวแปรตาม ได้แก่ 

 1. พฤติกรรมในการเลือกซื้ออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน 

 2. ความต้องการอะไหล่การเกษตร ในอนาคต 

 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 สถิติท่ีใช้ในการวิจัยพฤติกรรมและความพึงพอใจของลูกค้าร้านรุ่งเรืองอาหลั่ย ในครั้งนี้ คือ สถิติ

ภาคพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการอธิบายให้เห็นคุณลักษณะของลูกค้าท่ีเลือกซื้ออะไหล่

การเกษตร ซึ่งประกอบด้วย 

 1. ร้อยละ (Percentage) ใช้สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิที่เก็บรวบรวมมาได้จาก

แบบสอบถาม ซึ่งเป็นข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ รายได้ อาชีพ 

 2. การวัดการกระจาย ได้แก่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สําหรับวัด

การกระจายของข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเลือกซื้ออะไหล่ ในปัจจุบันและอนาคต 

 

สัมภาษณ์เจ้าของธุรกิจ 

 จากการสัมภาษณ์เจ้าของธุรกิจ พบว่า ลูกค้าส่วนใหญ่จะเข้ามาใช้บริการมากในช่วงทํานา 

ทําสวน จะซบเซาลงเมื่อเข้าสู่ช่วงเก็บเกี่ยวผลผลิต และจะค่อย ๆ ดีข้ึนเมื่อเริ่มเก็บเกี่ยวผลผลิต       

ซึ่งรายได้ต่อปี จะอยู่ท่ีประมาณ 2-3 ล้านบาท สินค้าส่วนใหญ่จะเป็นประเภทรถไถน่ังขับ รถไถเดินตาม 

และประเภทอื่น ๆ ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้ในการทํานา ซึ่งมีท้ังนาปี นาปรัง 

 

แผนงบประมาณของโครงการ 

 จัดทําแผนงบประมาณการเงิน ล่วงหน้า 5 ปี ซึ่งประกอบไปด้วยงบการเงิน งบกําไรขาดทุน 

และงบกระแสเงินสด ใช้การพยากรณ์ยอดขายจากการสัมภาษณ์ธุรกิจท่ีมีอยู่เดิม ประมาณการ

ค่าใช้จ่ายก่อนการจัดตั้งธุรกิจ ในการจัดทํางบการเงิน จากนั้นใช้การคํานวณทางการเงิน เพื่อช่วย   

ในการตัดสินใจในการลงทุน 



บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 

 
 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะแบ่งการศึกษาออกเป็น 4 ส่วน โดยเริ่มจากการวิเคราะห์ตลาด การวิเคราะห์ด้านเทคนิค 

การวิเคราะห์ด้านการจัดการ จากนั้นผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปจัดทํางบการเงินล่วงหน้า เพื่อประเมินผล

โครงการต่อไป 

 
ภาพ 3 แสดงขั้นตอนการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการฯ 

 

การวิเคราะห์ด้านการตลาด 

 การศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สังคม นโยบายและการส่งเสริมของภาครัฐ 

 1. สภาพเศรษฐกิจในภาพรวมของจังหวัดพะเยา 

  ภาวะเศรษฐกิจ จังหวัดพะเยา ปี 2552 พิจารณาจากผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดพะเยา ณ 

ราคาประจําปี เท่ากับ 25,809.13 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจาก 22,038.05 ล้านบาท ในปี 2551 จํานวน 

การวิเคราะห์ด้านการตลาด 

การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการ

การวิเคราะห์ด้านการจัดการ 

การวิเคราะห์ด้านการเงิน 

ประเมินผลโครงการ 

ตัดสินใจ ปฏิเสธโครงการ รับโครงการ 

การวิเคราะห์ด้านการเงิน ไม่ลงทุน 

งบการเงินลว่งหนา้ 
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3,771.08 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 17.11 อัตราการขยายตัวของมูลค่าเพ่ิม ณ ราคาคงท่ี ขยายตัวต่อเนื่อง 

ร้อยละ 6.04 จากร้อยละ 5.17 ในปี 2551 ท้ังจากภาคเกษตร และ นอกภาคเกษตร 

  การผลิตภาคเกษตร ในปี พ.ศ.2552 มีมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาประจําปีเท่ากับ 9,101.16 ล้านบาท 

เพ่ิมขึ้นจาก 6,594.58 ล้านบาท ในปี 2551 จํานวน 2,506.58 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 38.01 โดยอัตรา

การขยายตัวของมูลค่าเพ่ิม ณ ราคา คงท่ี ขยายตัวในอัตราชะลอลงร้อยละ 5.98 จากท่ีเคยขยายตัว

ร้อยละ 7.99 ในปี 2551 เป็นผลมาจากสาขาเกษตรกรรม การล่าสัตว์ และการป่าไม้ ซึ่งเป็นสาขา

หลักขยายตัวร้อยละ 5.92 ชะลอตัวลงจากท่ีเคยขยายตัวร้อยละ 5.92 ชะลอตัวลงจากท่ีเคยขยายตัว

ร้อยละ 7.99 ในปี 2551 จากกิจกรรมการปลูกข้าวเหนียว ซึ่งเป็นโครงสร้างรองของสาขา เนื่องจาก  

มีพ้ืนที่การเพาะปลูกลดลงตามภาวะการขาดแคลนเมล็ดพันธ์ุในจังหวัด ส่งผลให้กิจกรรมน้ีหดตัวลง

ถึงร้อยละ 20.42 จากท่ีเคยขยายตัวร้อยละ 2.19 ในขณะท่ีกิจกรรมการปลูกข้าวเจ้า ซึ่งเป็นโครงสร้าง

หลักของสาขา ยังคงขยายตัวดี จากการเพิ่มพื้นท่ีเพาะปลูก ตามภาวะของราคาท่ีปรับตัวสูงข้ึนตาม

ความต้องการของตลาด และนโยบายการประกันรายได้ เกษตรกร ผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจ 3 ชนิดของ

รัฐบาล 

  ร้อยละ 

  35  

 

  

              ปี 

   -15    2547   2548   2549   2550   2551   2552 

 

ภาพ 4 แสดงอัตราการขยายตัวภาคเกษตร 

 

ท่ีมา: สํานกังานคลังจังหวดัพะเยา 
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บริหารราชการ, 14.38

อสงัหาริมทรัพย,์ 9.70%

เกษตร, 26.57%ขายส่ง ขายปลีก, 5.82%

การศึกษา, 7.39%

กลางทางการเงิน, 8.01%

สาขาอ่ืนๆ, 13.68%

 
ภาพ 5 แสดงโครงสร้างการผลิตที่สําคัญของจังหวัดพะเยา ปี 2552 

 

ท่ีมา: สํานักการเกษตรและสหกรณ์จังหวดัพะเยา 

 

 การซ่อมแซมมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาประจําปี เท่ากับ 37.40 ล้านบาท ลดลงจาก 37.69 ล้านบาท 

ในปี 2551 จํานวน 0.29 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.76 โดยอัตราการขยายตัว ของมูลค่าเพ่ิม ณ 

ราคาคงท่ี ขยายตัวร้อยละ 8.86 ต่อเนื่อง จากท่ีเคยขยายตัวร้อยละ 2.77 ในปี 2551 จากการ

ซ่อมแซมของใช้ส่วนบุคคล และของใช้ในครัวเรือนและการซ่อมแซมยานยนต์ จักรยานยนต์ 

 2. สภาพสังคม 

  จังหวัดพะเยา เป็นจังหวัดในภาคเหนือตอนบน มีประวัติความเป็นมาท่ีเก่าแก่ยาวนาน  

ไม่น้อยไปกว่าเมืองอื่น ๆ ในอาณาจักรล้านนา บริเวณที่ตั้งของจังหวัดพะเยาในปัจจุบันอยู่ติดกับกว๊าน

พะเยา เดิมเป็นท่ีตั้งของเมือง ภูกามยาว หรือ พยาว ท่ีก่อตั้งข้ึนเมื่อพุทธศตววรษท่ี 16 โดยมีผู้ปกครอง

คือ พ่อขุนงําเมือง ภายหลังมีการเปลี่ยนแปลงอํานาจ และตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของอาณาจักรล้านนา   

เมื่อถึงสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ เมืองพะเยาอยู่ภายใต้การปกครองของจังหวัดเชียงรายในฐานะ อําเภอพะเยา  

และเมื่อวันท่ี 28 สิงหาคม พ.ศ. 2520 อําเภอพะเยาได้ยกฐานะขึ้นเป็น จังหวัดพะเยา นับเป็นจังหวัดที่ 

72 ของประเทศไทย ซึ่งมีข้อมูลจําเพาะในเขตอําเภอเมืองพะเยา ดังต่อไปนี้ 

 1. พ้ืนที่ 6,335.060 ตร.กม. (อันดับที่ 34) 

 2. ประชากร 486,304 คน (พ.ศ. 2553) (อันดับที่ 55) 

 3. ความหนาแน่น 76.76 คน/ตร.กม. (อนัดับที่ 63 ) 

 4. พ้ืนที่ 842 ตร.กม 
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 5. ความหนาแน่น 150.72 คน/ตร.กม. 

 6. จํานวน 15 ตาํบล 157 หมู่บ้าน 

 7. จํานวนเทศบาลตําบล 9 แห่ง 

 8. จํานวนเทศบาลเมือง 1 แห่ง 

 9. จํานวน อบต. 4 แห่ง 

 10. จํานวน อบจ. 1 แห่ง 

 จากข้อมูลจําเพาะของจังหวัดในปี พ.ศ. 2552 จังหวัดพะเยามีเนื้อที่ถือครองการเกษตร 

1,061,921 ไร่ ส่วนใหญ่จะเป็นท่ีทํานามากท่ีสุด ประมาณ 596,371 ไร่ ท่ีปลูกพชืไร่ ประมาณ 229,117 ไร่ 

ท่ีปลูกไม้ผลและไม้ยืนต้น ประมาณ 163,210 ไร่ นอกนั้นเป็นท่ีอยู่อาศัย ท่ีสวนผักและไม้ดอก ท่ีทุ่งหญ้า

เล้ียงสัตว์ ท่ีรกร้าง และเน้ือท่ีทําการเกษตรอ่ืน ๆ อาชีพหลักของประชากร คือ การทํานา และพืชเศรษฐกิจ

ท่ีสําคัญ คือ ข้าว โดยเฉพาะข้าวหอมมะลิท่ีมีชื่อเสียงและมีคุณภาพท่ีสุดของภาคเหนือ ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ 

ถั่วเขียวผิวมัน หอมแดง กระเทียม ขิง ยาสูบ ล้ินจ่ี มะม่วง มะขาม และลําไย รายละเอียดดังแสดง   

ในตาราง 5 ด้านการปศุสัตว์ ส่วนใหญ่จะเล้ียงไว้เพ่ือใช้แรงงานและบริโภคในครัวเรือน การเล้ียงสัตว์ 

เพื่อการค้านั้นมีไม่มากนัก สัตว์ท่ีเล้ียง ได้แก่ ไก่ โค เป็ด สุกร กระบือ ห่าน แพะ และนกกระจอกเทศ 

ด้านการประมง ปริมาณสัตว์น้ําจืดท่ีจับได้จากการทําประมงน้ําจืดในปี พ.ศ. 2552 มีจํานวน 4,772,398 

กิโลกรัม คิดเป็นมูลค่า 185 ล้านบาท พันธ์ุปลาท่ีสําคัญของจังหวัดพะเยา ได้แก่ ปลานิล ปลาย่ีสกเทศ 

ปลาตะเพียน ปลาไน ปลาล่ิน และปลาเฉา แหล่งประมงท่ีสําคัญ คือ กว๊านพะเยา อ่างเก็บน้ําแม่ปืม 

และอ่างเก็บน้ําแม่กา โดยมีสถานีประมงน้ําจืดจังหวัดพะเยา เป็นหน่วยงานท่ีเพาะพันธ์ุปลาชนิดต่าง ๆ 

และส่งเสริมพันธ์ุปลา ตลอดจนนําพันธ์ุปลาไปปล่อยในแหล่งน้ําธรรมชาติ 
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ตาราง 2 แสดงข้อมูลการผลิตพืชท่ีสําคัญของจังหวัดพะเยา ปีเพาะปลูก 2552/2553 

ท่ี ชนิดพืช เนื้อที่ปลูก (ไร่) 
เนื้อที่เก็บ

เกี่ยว (ไร่) 

ผลผลิตรวม 

(ตัน) 

ผลผลิต

เฉลี่ย 

(กก./ไร่) 

พืชไร่  

1 ข้าวนาปี  746,155  728,878  430,162  594  

1.1 ข้าวเจ้า 441,701  430,086  246,431  573  

1.2 ข้าวเหนียว 304,454  298,792  183,731  615  

2 ข้าวนาปรัง  42,193  40,119  36,696  890  

2.1 ข้าวเจ้า 37,875  35,801  32,988  921  

2.2 ข้าวเหนียว 4,318  4,318  3,708  859  

3 ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์  351,770  311,902  285,044  919  

3.1 ฤดูฝน 319,584  279,716  255,271  913  

3.2 ฤดูแล้ง 32,186  32,186  29,773  925  

4 ถั่วเขียวผิวมัน  14,006  14,006  2,348  158  

4.1 ฤดูฝน 9,706  9,706  1,781  184  

4.2 ฤดูแล้ง 4,300  4,300  567  132  

ไม้ผล-ไม้ยืนต้น  

5 ลําไย  64,271  51,423  29,353  539  

6 ล้ินจ่ี  21,853  21,632  14,495  670  

7 มะม่วง  6,929  4,314  3,742  867  

8 มะขาม  3,263  1,701  1,002  589  

9 ยางพารา  104,832  5,916  1,026  173  

พืชผัก  

10 หอมแดง  6,479  6,409  9,036  1,410  

11 กระเทียม  7,856  7,856  5,783  736  

12 ขิง  4,457  4,457  11,800  2,647  

 

 จากตาราง 2 จะเห็นได้ว่า พะเยามีพืชล้มลุกเพาะปลูกอยู่ตลอดท้ังปี ไม่ว่าจะเป็นข้าวนาปรัง 

ข้าวนาปี ถั่ว หอมแดง ขิง ข้าวโพด ซึ่งพืชเหล่าน้ี ล้วนต้องใช้การไถพรวน ไถปลูก และการเก็บเกี่ยว   

ท่ีใช้เวลารวดเร็ว เพื่อให้ได้พืชผลมาขาย และราคาพืชผลท่ีกําลังได้ราคาในปี 2554 และคาดว่าน่าจะเป็น

ท่ีต้องการมากในปี 2555 ซึ่งจะทําให้เกษตรกรหันมาเพาะปลูกกันมากขึ้น 
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 3. นโยบายการส่งเสริมของรัฐ 

  นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี ได้แถลงนโยบายรัฐบาลเมื่อวันท่ี 30 ธันวาคม 2551 

นโยบายของพรรคประชาธิปัตย์ รัฐบาลชุดก่อนได้มีนโยบายเกี่ยวกับเกษตร โดยส่วนหน่ึงได้แถลงถึง

นโยบายปรับโครงสร้างเศรษฐกิจภาคเกษตร ท่ีรัฐบาลให้ความสําคัญในการแก้ไขปัญหาด้านการเกษตร 

ซึ่งครอบคลุมประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

  3.1  เร่งรัดการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพัฒนาระบบโลจิสติกส์  

ทางการเกษตร เพ่ือเพ่ิมผลตอบแทนด้านการเกษตร โดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคัญให้เหมาะสม

กับสภาพพื้นท่ี ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาพันธ์ุ จัดหาปัจจัยการผลิตและโครงสร้างพ้ืนฐานการผลิต 

ท่ีมีคุณภาพและมีความจําเป็นพัฒนาเทคโนโลยีการเก็บรักษาและระบบโลจิสติกส์ทางการเกษตร    

เพื่อลดต้นทุนทางการเกษตร รวมท้ังการจัดพ้ืนท่ีการผลิตพืชอาหารและพืชพลังงานให้เหมาะสม           

มีประสิทธิภาพ และมีราคาท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมสําหรับพืชพลังงาน เพ่ือสร้างความมั่นคงด้าน

รายได้ให้แก่เกษตรกร 

  3.2  ส่งเสริมอาชีพและขยายโอกาสการทําประมง โดยพัฒนาการเพาะเล้ียงสัตว์น้ํา 

ประมงชายฝ่ัง และประมงน้ําจืด ท้ังในระดับพ้ืนบ้านและเชิงอุตสาหกรรม ยกระดับราคาสินค้าประมง

โดยท้องถิ่นมีส่วนร่วม ปรับปรุงกฎหมายและเขตจับสัตว์น้ําให้ชัดเจนระหว่างประมงเพื่อการพาณิชย์

และประมงชายฝั่ง และบังคับใช้โดยเคร่งครัด รวมท้ังพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมสัตว์น้ํา ควบคู่

กับการเจรจาส่งเสริมความร่วมมือด้านการประมงกับต่างประเทศในการทําประมงนอกและในน่านน้ํา

สากล และส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนในกิจการประมง รวมท้ังจัดตั้งองค์กรระดับชาติเพื่อแก้ไข

ปัญหาและพัฒนาการประมงของประเทศ ท้ังในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรสัตว์น้ํา และอุตสาหกรรม

ต่อเนื่องด้านการประมง 

  3.3  พัฒนาศักยภาพสินค้าปศุสัตว์ โดยปรับปรุงและอนุรักษ์พันธ์ุสัตว์เศรษฐกิจสําคัญ 

อาทิ โค กระบือ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ พัฒนาการผลิตทุกข้ันตอนให้มีความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล 

พัฒนาศักยภาพในการป้องกันและควบคุมโรคระบาดในสัตว์ พัฒนาศักยภาพการตรวจสอบและรับรอง

มาตรฐานสินค้าปศุสัตว์ และขยายการส่งออกสินค้าปศุสัตว์ในตลาดโลก รวมท้ังส่งเสริมการทําปศุสัตว์

อินทรีย์ครัวเรือนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

  3.4  ดูแลเสถียรภาพราคาสินค้าเกษตรและการตลาดสินค้าเกษตร โดยจัดให้มีระบบประกัน

ความเสี่ยงด้านราคาสินค้าเกษตร พัฒนาตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าให้มีความเข้มแข็ง สร้างตลาดกลาง

เพื่อการค้าส่งและค้าปลีกสินค้าเกษตรในทุกภูมิภาค ผลักดันให้มีการเปิดตลาดสินค้าเกษตรแห่งใหม่

ให้ครอบคลุมท่ัวโลก และส่งเสริมระบบเกษตรพันธะสัญญา รวมท้ังใช้ระบบไตรภาคีภาครัฐ เอกชน 

และเกษตรกร ในการแก้ไขปัญหาราคาสินค้าเกษตร 

  3.5  ส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตร โดยส่งเสริมการวิจัยและพัฒนามาตรฐานการผลิต

และความปลอดภัยด้านสินค้าเกษตรและอาหารตามมาตรฐานสากลในระดับชุมชน และมีการเชื่อมโยง
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การผลิตทางการเกษตรกับอุตสาหกรรมการเกษตร ส่งเสริมการแปรรูปสินค้าเกษตรท่ีได้คุณภาพ 

และมาตรฐานสากล ส่งเสริมความแข็งแกร่งของตราสินค้า จัดตั้งเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษเพื่อเพ่ิมมูลค่า

สินค้าเกษตรอย่างครบวงจร รวมท้ังเร่งรัดการเจรจาระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องกับมาตรฐานสินค้าเกษตร

และอาหาร และให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีส่วนสนับสนุนเงินทุนพัฒนาเครื่องจักรเพื่อแปรรูป

ข้ันต้นของสินค้าเกษตร 

  3.6 สร้างความมั่นคงด้านอาหาร โดยส่งเสริมการทําการเกษตรตามแนวพระราชดําริ 

ขยายกระบวนการเรียนรู้และการพัฒนาเกษตรทฤษฎีใหม่ โครงการอาหารกลางวัน และธนาคาร        

โคกระบือตามแนวพระราชดําริ และสนับสนุนการทําเกษตรอินทรีย์ เกษตรผสมผสาน วนเกษตร          

ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน เพื่อลดการใช้สารเคมีและเพิ่มมูลค่าสินค้าเกษตร รวมท้ัง

สนับสนุนความร่วมมือระหว่างประเทศท่ีเก่ียวกับความมั่นคงทางด้านอาหาร 

  3.7  เร่งรัดการจัดหาแหล่งนํ้าให้ท่ัวถึงและเพียงพอ รวมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพการใช้

ทรัพยากรน้ําเพื่อการผลิตทางการเกษตร โดยเน้นการเพิ่มสระน้ําในไร่นาและขุดลอกคูคลองเพ่ือ

บรรเทาอุทกภัยและภัยแล้ง ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากน้ําให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับชนิดพืช 

เพิ่มพ้ืนท่ีชลประทานท้ังขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ตลอดจนขยายระบบการกระจายน้ํา  

ในพ้ืนท่ีชลประทานให้ใช้ประโยชน์ได้เต็มศักยภาพ 

  3.8 คุ้มครองและรักษาพื้นท่ีท่ีเหมาะสมกับการทําเกษตรกรรมท่ีได้มีการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานด้านชลประทานแล้ว เพื่อเป็นฐานการผลิตทางการเกษตรในระยะยาว ฟ้ืนฟูคุณภาพ

ดิน จัดหาท่ีดินทํากินให้แก่เกษตรกรยากจนในรูปของธนาคารท่ีดิน และเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ

ให้แก่เกษตรกรยากจนและชุมชนท่ีทํากินอยู่ในท่ีดินของรัฐท่ีไม่มีสภาพป่าแล้วในรูปของโฉนดชุมชน 

รวมท้ังสนับสนุนการพัฒนาการเกษตรในรูปของนิคมการเกษตร 

  3.9  พัฒนาภาคเกษตรให้มีความเข้มแข็ง โดยสร้างและพัฒนาคุณภาพเกษตรกรรุ่นใหม่

ให้มีความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิตและการบริหารองค์กรเกษตรกรรูปแบบต่าง ๆ ด้วย

องค์ความรู้จากนวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ินและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ผ่านระบบการเรียนรู้ท้ังในและนอก

ระบบการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงภาคเกษตรและสังคมไทย 

  3.10  แก้ไขปัญหาหน้ีสิน ฟ้ืนฟูอาชีพและความเป็นอยู่ของเกษตรกร โดยเร่งดําเนินการ

จัดการหน้ีสินของเกษตรกรท้ังในและนอกระบบ เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อน และรักษาท่ีดินทํากิน

ให้แก่เกษตรกร 

 ภาวการณ์ตลาดโดยสรุปของการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่

การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จะเห็นได้ว่า ตลาดยังคงเติบโตไปได้ด้วยดีและการเกษตร

เป็นกิจกรรมหลักในการขับเคล่ือน เศรษฐกิจของจังหวัดพะเยา ซ่ึงกําลังเติบโตไปได้ด้วยดี ด้วยกําลัง

การสนับสนุน จากนโยบายภาครัฐ ความต้องการท่ีเติบโตข้ึน การขยายตัวของตลาด แต่การประกอบ

ธุรกิจ จําเป็นต้องมองหาโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
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 โอกาสและอุปสรรคของการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่

การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 จากการสํารวจ ศึกษาข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม นโยบายและการส่งเสริมของภาครัฐ 

ตลอดจนการตลาดโยสรุป สามารถวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคของการศึกษาความเป็นไปได้      

ของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้ดังน้ี 

 1.  โอกาสของของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา มีดังต่อไปนี้ 

  1.1  การเติบโตของเศรษฐกิจมวลรวมในจังหวัดพะเยา เพราะเมื่อการเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ 

ของเศรษฐกิจมวลรวมในจังหวัดพะเยา หมายถึง กําลังซื้อของผู้บริโภคและเม็ดเงินในจังหวัดพะเยา   

มีมากข้ึน 

  1.2  การเติบโตของบริษัทนําเข้ารถไถและเครื่องจักรการเกษตร เพราะบริษัทนําเข้ารถไถ

และเครื่องจักรการเกษตร หมายถึง ลูกค้าของธุรกิจอะไหล่การเกษตรมีมากข้ึน 

  1.3  การเติบโตของบริษัทลิสซิ่งต่าง ๆ ทําให้ผู้บริโภคสามารถดาวน์รถไถออกมาใช้ได้ทันที

ไม่ต้องรอเก็บเงินสดนั่นเอง 

  1.4  การแข่งขันของตลาดเครื่องจักรการเกษตร ทําให้เรามีโอกาสในการคัดเลือกสินค้า   

เข้ามาขาย และทําให้เกิดช่องทางในการเติบโตของธุรกิจ 

 2. อุปสรรคของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา มีดังต่อไปนี้ 

  2.1  มีร้านอะไหล่การเกษตรเกิดข้ึนตามหมูบ้่าน ส่งผลให้ลูกค้ามีทางเลือกมากข้ึน เกิดการ

เปรียบเทียบราคาและการบริการ 

  2.2  การโฆษณาประชาสัมพันธ์และการตลาดของร้านอื่น  ๆ ส่งผลให้ลูกค้ามีทางเลือกมากข้ึน 

เกิดการเปรียบเทียบราคาและการบริการ 

 ผลการสํารวจตลาด 

 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา ได้สํารวจการตลาดโดยการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีแจกให้แก่กลุ่มตัวอย่าง

จํานวน 100 ชุด ผลการสํารวจตลาดแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 ส่วนท่ี 2 ข้อมูลที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน 

 ส่วนท่ี 3 ข้อมูลที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออะไหล่การเกษตร ในอนาคต 

 ผลการสํารวจตลาดท้ัง 3 ส่วนนี้จะใช้เป็นข้อมูลในการกําหนดส่วนประสมทางการตลาด 

พยากรณ์ยอดขาย และคาดคะเนค่าใช้จ่ายด้านการตลาดของโครงการ 
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  โดยมีแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ดังนี้ 

แบบสอบถาม 
การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนร้านอะไหลก่ารเกษตร  

ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด พะเยา 
 

นิสิตปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้จัดทําแบบสอบถามน้ีเพ่ือเก็บข้อมูล 

ความเป็นไปได้ในการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด พะเยา โดยมุ่งหวังที่จะนําข้อมูล       

ที่ได้รับจากการสอบถามมาจัดเก็บ วิเคราะห์ ปรับปรุง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการความเป็นไปได้ในการลงทุน

ร้านอะไหล่การเกษตร ให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างถูกต้อง เพื่อใหก้ารพัฒนาการบริการ

ลูกค้าให้เกิดประสิทธิผล ดังนั้น จึงขอความอนุเคราะห์ท่านผู้ใช้บริการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

และขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลมา ณ โอกาสนี้ 
 

คําช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  หน้าข้อความที่ตรงกับข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  

1. เพศ   ชาย    หญิง 

2. อายุ   ต่ํากว่า 20 ปี   20 – 29 ปี  

   30 – 39 ปี   40 – 49 ปี 

   ตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป   

3. อาชีพ   เกษตรกร   ธุรกิจส่วนตัว 

   ค้าขาย   เจา้ของเครื่องจักรการเกษตร 

   อื่น ๆ ระบุ................................................... 

4. รายได้ ประมาณ ............................บาท / เดือน 

 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมในการเลือกซ้ืออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน  

5. ท่านใช้เครื่องจักรการเกษตรชนิดใดอยู่ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  รถไถน่ังขับ รถไถใหญ ่  รถไถเดินตาม  เครื่องพ่นปุย๋ 

  เครื่องสูบนํ้า   เครื่องตัดหญา้  เครื่องปลูกข้าว 

  เครื่องสีข้าว สีข้าวโพด  รถเกี่ยวข้าว  อ่ืนๆ……………… 

6. ท่านจําเป็นต้องซื้ออะไหล่กี่ครัง้ โดยเฉลี่ยต่อสัปดาห์  

  1 – 2 คร้ัง / สัปดาห ์  3 – 5 คร้ัง / สัปดาห ์  

  6 – 10 ครั้ง / สัปดาห ์  มากกว่า 10 ครัง้ / สัปดาห ์
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7. ช่วงเวลาที่ท่านซื้ออะไหล่มักอยู่ในช่วงเวลาใด  

  07.00 – 10.00 น. (ช่วงเช้า)  10.01 – 13.00 น. (ชว่งสาย) 

  13.01 – 16.00 น. (ชว่งบา่ย)  16.01 – 19.00 น. (ชว่งเย็น) 

8. ท่านซ้ืออะไหล่โดยชําระค่าบริการแบบใด 

  ซื้อเงินสด    ซ้ือเงินเชื่อ 

  ทั้งสองรูปแบบ    อ่ืน ๆ ระบุ........................ 

9. ท่านมักจะไปซ้ืออะไหล ่กับร้านเดิมเป็นประจํา 

  ใช่     ไม่  

10. ร้านที่ท่านซื้ออะไหล่ประจํา มีสินค้าที่ท่านตอ้งการครบถ้วนหรือไม่ 

  ใช่     ไม่  

11. ในกรณีที่ท่านหาซื้ออะไหล่จากร้านเดิมไม่ได้ ท่านจะทําอย่างไรในตัวเลือกด้านล่างนี้ 

  ลองไปหาร้านอื่นดูก่อน 

  ให้ทางร้านบริการจัดหา สั่งด่วนให ้

  หาสินค้าที่สามารถดัดแปลงใส่ได้ 

12. ท่านมักจะสอบถามราคาแตล่ะรา้น ก่อนในทุก ๆ ครั้งที่ต้องการซื้อสินค้า 

  ใช่ เป็นประจําทุกครัง้  เป็นบางครัง้  น้อยคร้ังหรือแทบจะไม่เคย 

13. สินค้าที่ท่านเลือกซื้อมักจะตัดสินใจเลือกจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ยี่หอ้สินค้า     รายละเอียดสินค้าที่ครบถ้วน  

  เป็นสนิค้าที่มีท่ัวไปในท้องตลาด  การบริการหลังการขาย 

  ราคาสินค้า    ความสวยงาม คงทน  

 

ส่วนที่ 3 พฤติกรรมในการเลือกซ้ืออะไหล่การเกษตร ในอนาคต 

14. ในอนาคตท่านคิดว่า ท่านต้องการใช้เคร่ืองจักรการเกษตรชนิดใดเพิ่ม (เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ) 

  รถไถน่ังขับ รถไถใหญ ่  รถไถเดินตาม   เครื่องพ่นปุย๋ 

  เครื่องสูบนํ้า   เครื่องตัดหญา้   เครื่องปลูกข้าว 

  เครื่องสีข้าว สีข้าวโพด  รถเกี่ยวข้าว   อ่ืน ๆ……………… 

15. ท่านคิดว่าร้านประจําของท่านยังขาดสินค้า เครื่องจักรการเกษตรชนิดใดอยู่ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  รถไถน่ังขับ รถไถใหญ ่  รถไถเดินตาม   เครื่องพ่นปุย๋ 

  เครื่องสูบนํ้า   เครื่องตัดหญา้   เครื่องปลูกข้าว 

  เครื่องสีข้าว สีข้าวโพด  รถเกี่ยวข้าว   อ่ืน ๆ……………… 
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ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................  

คณะผูวิ้จัยขอกราบขอบคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามนี้ 

 

 ผลการสํารวจตลาดท้ัง 3 ส่วนนี้จะใช้เป็นข้อมูลในการกําหนดส่วนประสมทางการตลาด 

พยากรณ์ยอดขาย และคาดคะเนค่าใช้จ่ายด้านการตลาดของโครงการ 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ตาราง 3 แสดงข้อมูลจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวนร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

83 

17 

  

 จากตาราง 3 เพศ ของกลุ่มตัวอย่างจะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 83 คน 

รองลงมาเป็นเพศหญิง จํานวน 17 คน 

 

ตาราง 4 แสดงข้อมูลจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามอายุ 

อายุ ปี 

ต่าํกว่า 20 ปี 

20-29 ปี 

30-39 ปี 

40-49 ปี 

0 

5 

29 

44 

 

 จากตาราง 4 อายุ ของกลุ่มตัวอย่างจะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 40-49 ปี 

จํานวน 44 คน รองลงมามีอายุ 30-39 ปี จํานวน 29 คน 20-29 ปี จํานวน 5 คน  
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ตาราง 5 แสดงข้อมูลจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน 

เกษตรกร 

ธุรกิจส่วนตัว 

ค้าขาย 

เจ้าของเคร่ืองจักรการเกษตร 

พนักงานบริษัท 

ลูกจ้างบริษัทเอกชน 

43 

13 

15 

26 

2 

1 

  

 จากตาราง 5 อาชีพ จะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่มีอาชีพ เกษตรกร จํานวน 43 คน รองลงมาเป็น

เจ้าของเครื่องจักรการเกษตร จํานวน 26 คน อาชีพค้าขาย จํานวน 15 คน ธุรกิจส่วนตัว 13 คน 

พนักงานบรษัิท จํานวน 2 คน และลูกจ้างบริษัทเอกชน จํานวน 1 คน 

 

ตาราง 6 แสดงข้อมูลจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามรายได้ 

รายได้ บาท / เดือน 

 0 – 15,000 

15,001- 30,000 

30,001- 50,000 

มากกว่า 50,000  

18 

42 

35 

5 

 

 จากตาราง 6 จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่าง มีรายได้อยู่ระหว่าง 15,001-30,000 บาท / เดือน 

มากท่ีสุด จํานวน 42 คน รองลงมา เป็น 30,001-50,000 บาท / เดือน จํานวน 35 คน 0-15,000 

บาท / เดือน จํานวน 18 คน และมากกว่า 50,000 บาท / เดือน จํานวน 5 คน 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ืออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน 

 จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างจํานวน 100 คน ได้ข้อมูลพฤติกรรม

การซื้ออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน ดังตาราง 7 

 

ตาราง 7 แสดงข้อมูลที่เก่ียวกับพฤติกรรมการซื้ออะไหล่การเกษตร ในปัจจุบัน 

เครื่องจักรการเกษตรที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน จํานวนร้อยละ 

 รถไถนั่งขับ รถไถใหญ่ 

 รถไถเดินตาม  

 เครื่องพ่นปุ๋ย 

 เครื่องสูบน้ํา  

 เครื่องตัดหญ้า 

 เครื่องปลูกข้าว 

 เครื่องสีข้าวสีข้าวโพด 

 รถเกี่ยวข้าว 

 อื่น ๆ……………… 

54 

30 

29 

44 

12 

14 

13 

13 

0 

  

 จากตาราง 7 ข้อมูลเคร่ืองจักรการเกษตรท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

ใช้รถไถนั่งขับ จํานวน 54 คน รองลงมาใช้รถไถเดินตาม 30 คน เครื่องพ่นปุ๋ย 29 คน เครื่องสูบน้ํา 

จํานวน 44 คน เครื่องปลูกข้าว 14 คน เครื่องตัดหญ้า 12 คน เครื่องสีข้าว สีข้าวโพด 13 คน รถเกี่ยวข้าว 

13 คน และอ่ืน ๆ ตามลําดับ 

 

ตาราง 8 แสดงจํานวนร้อยละ ความจําเป็นในการซ้ืออะไหล่ของกลุ่มตัวอย่าง 

ท่านจําเป็นต้องซื้ออะไหลก่ี่ครั้ง โดยเฉลี่ยตอ่

สัปดาห์ 
จํานวนร้อยละ 

1 – 2 ครั้ง / สัปดาห์ 

3 – 5 ครั้ง / สัปดาห์ 

6 – 10 ครั้ง / สัปดาห์ 

มากกว่า 10 ครั้ง / สัปดาห ์

67 

51 

7 

5 
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 จากตาราง 8 จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีความจําเป็นในการซ้ืออะไหล่เฉลี่ย 1 - 2 ครั้ง / 

สัปดาห์ จํานวน 87 คน รองลงมา 3 – 5 ครั้งต่อสัปดาห์ จํานวน 51 คน 6 – 10 ครั้ง ต่อสัปดาห์ 

จํานวน 7 คน และมากกว่า 10 ครั้ง / สัปดาห์ จํานวน 6 คน 

 

ตาราง 9 แสดงจํานวนร้อยละ ช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่างซ้ืออะไหล่ 

ช่วงเวลาที่ท่านซื้ออะไหล่มกัอยู่ในช่วงเวลาใด จํานวนร้อยละ 

07.00 – 10.00 น. (ช่วงเช้า) 

10.01 – 13.00 น. (ช่วงสาย) 

13.01 – 16.00 น. (ชว่งบา่ย) 

16.01 – 19.00 น. (ช่วงเย็น) 

41 

17 

15 

27 

 

 จากตาราง 9 จะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงเวลา 07.00 – 10.00 น. (ช่วงเช้า) จํานวน 41 คน 

รองลงมาเป็น 16.01 – 19.00 น. (ช่วงเย็น) จํานวน 27 คน 10.01 – 13.00 น. (ช่วงสาย) จํานวน 17 คน และ 

13.01 – 16.00 น. (ช่วงบ่าย) จํานวน 15 คน 

 

ตาราง 10 แสดงจํานวนร้อยละ วิธีการชําระค่าบริการ 

ท่านซื้ออะไหล่โดยชําระค่าบริการแบบใด จํานวนร้อยละ 

 ซื้อเงินสด 

 ซื้อเงินเชื่อ 

 ท้ังสองรูปแบบ  

 อื่น ๆ ระบุ........................ 

100 

0 

0 

0 

 

 จากตาราง 10 จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างชําระเป็นเงินสดทุกคน 

 

ตาราง 11 แสดงจํานวนร้อยละ ความถี่ในการซื้ออะไหล่ร้านเดิม 

ท่านมักจะไปซื้ออะไหล่ กับร้านเดมิเป็นประจํา จํานวนร้อยละ 

 ใช่  

 ไม่ 

68 

32 

 

 จากตาราง 11 จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมักจะไปซ้ืออะไหล่รา้นเดิม จํานวน 68 คน และไม่ไป

ซื้ออะไหล่ร้านเดิม 32 คน 
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ตาราง 12 แสดงจํานวนร้อยละ ความครบถ้วนของสินค้าร้านประจํา 

ร้านทีท่่านซือ้อะไหล่ประจํา มีสินค้าที่ท่าน

ต้องการครบถ้วนหรือไม่ 
จํานวนร้อยละ 

 ใช่ 

 ไม่ 

78 

22 

 

จากตาราง 12 จะเห็นได้ว่า ร้านประจําของลูกค้า มีลูกค้าคิดว่ามีสินค้าครบถ้วน 78 คน และ

ไม่ครบ 22 คน 

 

ตาราง 13 แสดงจํานวนร้อยละ ทางเลือกในการหาซื้ออะไหล่ 

ในกรณีที่ท่านหาซื้ออะไหลจ่ากร้านเดิมไม่ได้  

ท่านจะทําอย่างไรในตัวเลอืกด้านล่างนี้ 
จํานวนร้อยละ 

 ลองไปหาร้านอ่ืนดูก่อน 

 ให้ทางร้านบริการจัดหา ส่ังด่วนให ้

 หาสินค้าที่สามารถดัดแปลงใส่ได้ 

31 

43 

26 

 

 จากตาราง 13 จะเห็นได้ว่าเม่ือลูกค้าไม่สามารถหาสินค้าในร้านเดิมได้ ส่วนใหญ่จะให้ทางร้าน

บริการจัดหา ส่ังด่วนให้ จํานวน 43 คน รองลงมาไปหารา้นอื่นดูก่อน จํานวน 31 คน และหาสินค้าตัวอื่น

ดัดแปลงใส่ จํานวน 26 คน 

 

ตาราง 14 แสดงจํานวนร้อยละ การสอบถามราคาก่อนซ้ือสินค้า 

ท่านมักจะสอบถามราคาแต่ละร้าน ก่อนในทุก ๆ ครั้ง

ที่ต้องการซื้อสินค้า 
จํานวนร้อยละ 

 ใช ่เป็นประจําทุกครัง้ 

 เป็นบางครัง้  

 น้อยครั้งหรือแทบจะไม่เคย 

33 

40 

27 

 

 จากตาราง 14 จะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมักจะสอบถามราคาก่อนซ้ือเป็นบางครั้ง 

จํานวน 40 คน รองลงมามักจะสอบถามราคาก่อนซื้อ จํานวน 33 คน และน้อยครั้งหรือไม่ถามเลย 

จํานวน 27 คน 
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ตาราง 15 แสดงจํานวนร้อยละ การตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า 

สนิค้าที่ท่านเลือกซื้อมักจะตัดสินใจเลอืกจาก  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
จํานวนร้อยละ 

 ยี่หอ้สนิค้า    

 รายละเอียดสินค้าที่ครบถ้วน 

 เป็นสินค้าที่มีท่ัวไปในท้องตลาด  

 การบริการหลังการขาย 

 ความสวยงาม คงทน 

 ราคาสินค้า  

73 

28 

24 

46 

50 

29 

 

 จากตาราง 15 จะเห็นได้ว่า ส่วนใหญ่ลูกค้าจะเลือกจากยี่ห้อสินค้า จํานวน 73 คน รองลงมา 

เป็นความสวยงาม คงทน จํานวน 50 คน การบริการหลังการขาย จํานวน 46 คน ราคาสินค้า จํานวน 29 คน 

มีรายละเอียดสินคา้ที่ครบถ้วน จํานวน 28 คน และเป็นสินค้าท่ีมีท่ัวไปในท้องตลาด จํานวน 24 คน ตามลําดับ 

 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ืออะไหล่การเกษตร ในอนาคต 

 จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างจํานวน 100 คน ได้ข้อมูลพฤติกรรม

การซื้ออะไหล่การเกษตรในอนาคต ดังตาราง 16 

 

ตาราง 16 แสดงข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซื้ออะไหล่การเกษตร ในอนาคต 

เครื่องจักรการเกษตรที่ต้องการใช้ในอนาคต จํานวน 

 รถไถนั่งขับ รถไถใหญ่ 

 รถไถเดินตาม  

 เครื่องพ่นปุ๋ย 

 เครื่องสูบน้ํา  

 เครื่องตัดหญ้า 

 เครื่องปลูกข้าว 

 เครื่องสีข้าวสีข้าวโพด 

 รถเกี่ยวข้าว 

 อื่น ๆ……………… 

65 

27 

31 

12 

11 

9 

19 

9 

1 
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 จากตาราง 16 พฤติกรรมการใช้เครื่องจักรการเกษตรอนาคต จะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่ จะเลือกใช้

รถไถนั่งขับ จํานวน 65 คน รองลงมาเป็น เครื่องพ่นปุ๋ย จํานวน 31 คนรถไถเดินตาม จํานวน 27 คน 

ตามลําดับ 

 

ตาราง 17 แสดงข้อมูลจํานวนความต้องการอะไหล่การเกษตรในอนาคต 

ร้านประจําของท่านยังขาดสินค้า  

เครื่องจักรการเกษตรชนิดใด 
จํานวน 

 รถไถนั่งขับ รถไถใหญ่ 

 รถไถเดินตาม  

 เครื่องพ่นปุ๋ย 

 เครื่องสูบน้ํา  

 เครื่องตัดหญ้า 

 เครื่องปลูกข้าว 

 เครื่องสีข้าวสีข้าวโพด 

 รถเกี่ยวข้าว 

 อื่น ๆ……………… 

15 

20 

27 

28 

34 

14 

31 

32 

1 

 

 จากตาราง 17 สรุปได้ว่า ร้านประจําส่วนใหญ่ยังไม่สามารถตอบสนองต้องการอะไหล่เครื่อง

ตัดหญ้า มากท่ีสุด จํานวน 34 คน รองลงมาเป็น รถเกี่ยวข้าว จํานวน 32 คน เครื่องสีข้าวโพด จํานวน 

31 คน เครื่องสูบน้ํา 28 คน ตามลําดับ 

 การจัดส่วนประสมทางการตลาด 

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ 

  ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าท่ีโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะจัดจําหน่ายน้ัน เป็นสินค้าท่ีส่ังมาจากหลาย ๆ แห่งซึ่งคัดเลือกสินค้าท่ีมีคุณภาพ 

สามารถใช้งานได้ดี ลูกค้ายอมรับ มีการบอกต่อในกลุ่มลูกค้า และกลับมาซื้อซ้ํา 

  1.1 ด้านการจัดซ้ือจัดหา การคัดเลือกซื้อหาสินค้าอะไหล่การเกษตร เข้ามาจําหน่ายในร้าน

จะพิจารณาข้อมูลจาก ข้อมูลจากตัวแทนขายในด้าน ราคา ย่ีห้อ ประเภทสินค้า เปรียบเทียบกับข้อมูล

ท่ีได้จากการสอบถาม จากร้านรุ่งเรืองอะไหล่ 

  นอกจากนี้จะพิจารณาประกอบกับข้อมูลจากการสํารวจตลาด / สํารวจความคิดเห็นของ

ลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการใน ร้านรุ่งเรืองอะไหล่ ท้ังนี้เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าให้มากท่ีสุด 

  ซึ่งโครงการจะใช้วิธีการจัดซื้อโดย ส่ังผ่านตัวแทน โรงงาน และผู้ขายโดยตรง ซึ่งจะได้

สินค้าตรงกับความต้องการ ราคาไม่แพง รวดเร็ว ทําให้มีสินค้าไว้บริการลูกค้าได้จํานวนมาก 
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  1.2  ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง จะใช้พนักงาน 1 – 2 คน ในการทํางานผ่านผู้บริหาร  

จะคํานึงถึงตําแหน่งการจัดสินค้าขึ้นช้ันวางของ สินค้าชนิดไหนชายบ่อย ขายง่าย สินค้าชนิดไหนขาย

จํานวนเยอะ และการส่ังสินค้าจะให้หลัก JUST IN TIME เข้ามาช่วยในการบริหารสินค้าคงคลัง 

  1.3  ด้านการบริการ จะใช้พนักงาน 2 – 3 คน ในการบริการหยิบสินค้าให้ลูกค้าตามที่ส่ัง  

ซึ่งจะทําให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีเร็วและถูกต้อง อีกท้ังยังสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ท้ังด้านจํานวน

ประเภทเครื่องจักร ช่วงเวลาการทํางาน พฤติกรรมการใช้งานและ ราคาสินค้าที่พอใจ 

 2. ด้านราคา 

  โครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้ตั้งราคา

สินค้าไว้หลากหลายตามแต่สถานการณ์ เช่น การตั้งราคาตามคู่แข่ง ตั้งราคาตามมูลค่าสินค้า        

ตั้งราคาตามฤดูกาล ตั้งราคาดึงดูดลูกค้า เป็นต้น ซึ่งกลยุทธ์ท้ังหลายนี้จะปรับใช้ตามเวลา ความต้องการ

และสถานการณ์ปัจจุบัน 

 3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 

  โครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จัดจําหน่าย

สินค้าผ่านหน้าร้าน เท่านั้น ซึ่งมีความได้เปรียบคือ เป็นสถานท่ี ท่ีกลุ่มลูกค้าเก่ารู้จักดี มีสถานท่ีจอดรถ

กว้างขวาง มีจุดสังเกตเด่นชัด และอยู่ข้างร้านอะไหล่รถยนต์ ไม่ต้องใช้บุคลากรมาก เพราะสินค้า     

มีน้ําหนักไม่มากนักไม่เหมือนวัสดุก่อสร้างเช่น ปูน อิฐ บล็อก ท่ีต้องใช้พื้นท่ีและแรงงานมาก อาคารพาณิชย์

ปัจจุบันจึงเหมาะท่ีจะใช้เป็นร้านจําหน่าย 

 4. ด้านการประชาสัมพันธ์ 

  โครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ใช้การ

ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทางวิทยุ เพราะกลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่ชอบฟังวิทยุ และการใช้ป้ายโฆษณา     

(Bill board) ซึ่งคาดว่าเป็นวิธีท่ีเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเฉพาะกลุ่มมากท่ีสุด 

 การพยากรณ์ยอดขาย 

 แนวคิดในการพยากรณ์ยอดขายของโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะใชข้้อมูลอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ธุรกิจช่ือ “รุ่งเรืองอะไหล่” ซึ่งดําเนินกิจการอยู่ในเขต

อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา เป็นร้านขายอะไหล่รถยนต์ทุกชนิด ซึ่งรวมไปถึงอะไหล่การเกษตรบางชนิด 

ดังนั้นสามารถพยากรณ์ยอดขายได้ดัง ตาราง 18 
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ตาราง 18 แสดงการพยากรณ์ยอดขายล่วงหน้า 5 ปี จากการสัมภาษณ์ 

ปีที่ดําเนินการ ยอดขายต่อปี (บาท) 

 1 

2 

3 

4 

5 

3,755,000 

3,942,750 

4,139,888 

4,346,882 

4,564,226 

 

 จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ประกอบการจะทราบได้ว่า การขายอะไหล่การเกษตร จะมี

ช่วงขายเป็นช่วง ๆ ของระยะเวลาในแต่ละปี เช่น ช่วงไถนา ช่วงสูบน้ํา ช่วงเก็บเกี่ยว เป็นต้น ซึ่งใช้การ

เติบโตตามสภาพเศรษฐกิจมวลรวม และการเติบโตของตลาดการเกษตร ประมาณ 5% ในการ

พยากรณ์ยอดขายในปีถัดไป 

 การคาดคะเนค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 

 โครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้วางแผน    

จะดําเนินกิจกรรมทางด้านการตลาดเพ่ือส่งเสริมการขายไว้หลายกิจกรรม เช่น การลงโฆษณาสื่อวิทยุ 

การแจกของแถม การบริการส่งสินค้า การลดราคาให้ลูกค้าท่ีซื้อสินค้า เป็นต้น  

 

ตาราง 19 แสดงแสดงการคาดคะเนคา่ใช้จ่ายด้านการตลาดของโครงการ 

ปีที่ดําเนินการ ยอดขายต่อปี ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 

1 

2 

3 

4 

5 

3,755,000 

3,942,750 

4,139,888 

4,346,882 

4,564,226 

12,000 

9,000 

10,000 

10,000 

9,000 

 

 ปีที่ 1 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 4 เดือน  เดือนละ 3,000 บาท 

 ปีที่ 2 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 3 เดือน  เดือนละ 3,000 บาท 

 ปีที่ 3 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน  เดือนละ 3,000 บาท   

 ค่าสือ่ส่ิงพิมพ์ทางการตลาด             4,000 บาท 
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 ปีที่ 4 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน  เดือนละ 3,000 บาท  

 ค่าสือ่ส่ิงพิมพ์ทางการตลาด            4,000 บาท 

 ปีที่ 5 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน  เดือนละ 3,000 บาท 

 

การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการ 

 การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการจะบ่งบอกความเป็นไปได้ทางด้านการขาย และการปฏิบัติการ

ของโครงการทําให้ทราบข้อมูลต่าง ๆ ทางด้านการขาย และการปฏิบัติการท่ีจําเป็นในการดําเนินการ 

ได้แก่ การเลือกทําเลที่ตั้ง การลงทุนในสินทรัพย์ การวางผังกิจการ ตลอดจนการจัดซื้อสินค้า รูปแบบ

และเงื่อนไขการชําระเงินจากข้อมูลทางการขายและปฏิบัติการ โครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร 

ในเขตอําเภอเมอืง จังหวัดพะเยา จะใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการคาดคะเนต้นทุนของโครงการ เพ่ือเตรียม

จัดหาแหล่งเงินทุนต่อไป 

 การกําหนดทําเลและสถานท่ีต้ัง 

 การกําหนดทําเลและสถานท่ีตั้งสําหรับโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขต

อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จะกําหนดให้อยู่ในอาคารพาณิชย์ติดถนนพหลโยธิน ซึ่งเป็นอาคารพาณิชย์เดิม 

ซึ่งใช้ประกอบธุรกิจร้านอะไหล่อยู่ และปัจจัยเฉพาะเกี่ยวกับตําแหน่งท่ีตั้งของโครงการฯ จุดได้เปรียบ

ด้านสถานท่ีตั้ง จุดสังเกตที่สําคัญมีดังต่อไปนี้ 

 1.  ท่ีจอดรถสําหรับลูกค้าและผู้มาใช้บริการ จะใช้พ้ืนท่ีหน้าร้านสําหรับใช้จอดรถซึ่งกว้างขวาง

พอท่ีจะจอดรถได้ครั้งละ 5 - 10 คัน 

 2.  ธุรกิจในบริเวณใกล้เคียง เป็นธุรกิจค้าวัสดุก่อสร้าง ซึ่งไม่มีผลกระทบในด้านการขายและ

ยอดขาย 

 3.  ตําแหน่งท่ีตั้งติดถนนพหลโยธิน รถยนต์เข้าออกได้สะดวก รวมไปถึงรถสิบล้อ หกล้อ 

 4.  เป็นแหล่งชุมชน มีผู้คนผ่านไปมา พลุกพล่าน ตลอดเวลาทําการ เช่น ลูกค้าร้านวัสดุก่อสร้าง 

ผู้คนสญัจรผ่านไปมา ลูกค้าเดิมจากร้านอะไหล่ เป็นต้น 

 5.  มีธนาคารกสิกร ก่อนถึงร้าน 300 เมตร และตู้ ATM ธนาคารกรุงไทยอยู่ฝัง่ตรงข้าม 

สะดวกในการประกอบธุรกรรมทางการเงิน 

 6.  มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ไฟฟ้า น้ําประปาพร้อมใช้งาน 

 7.  เป็นอาคารและท่ีดินมรดกตกทอด 

 8.  มีป๊ัมปตท. อยู่เย้ืองฝั่งตรงข้าม เป็นจุดสังเกตท่ีเด่นชัดง่ายต่อการเขียนแผนท่ี 
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 การกําหนดขนาดของพ้ืนที่โครงการ 

 จากการประมาณการประเภทและจํานวนอุปกรณ์ ครุภัณฑ์และเครื่องใช้สํานักงาน           

ท่ีจําเป็นต้องใช้ (ซึ่งจะกล่าวได้โดยละเอียดในหัวข้อ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ และเครื่องใช้สํานักงาน) 

สามารถคะเนขนาดพื้นที่ของโครงการฯ ได้ดังตาราง 20 

 

ตาราง 20 แสดงการคาดคะเนขนาดพ้ืนท่ีของโครงการ 

จุดประสงคก์ารใช้พ้ืนท่ี ประมาณการพ้ืนที่ท่ีใช ้(ตารางเมตร) 

1. พ้ืนท่ีสําหรบัจุดชําระเงิน และกิจกรรมอื่น ๆ        

ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. พื้นที่สําหรบัจัดแสดงสินค้า 

3. พื้นที่สําหรบัการรับส่งสินค้าตรวจนับสินค้าและ

จัดเก็บสินค้าคงคลัง 

 

8 

10 

 

4 

รวม 22 
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ภาพ 6 แสดงพ้ืนท่ีภายใน ของโครงการฯ 

 

 จากภาพ 6 ทําให้ทราบขนาดพ้ืนท่ีท่ีต้องการสําหรับการดําเนินงานของโครงการฯ ซึ่งจะเป็น

ข้อมูลสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถานท่ีตั้ง การบริหารจัดการสินค้าคงคลัง และประมาณการเงิน

ลงทุนในอาคารและท่ีดินต่อไป  

 การตัดสินใจลงทุนในอาคารและที่ดิน 

 1. การปรับปรุงตัวอาคาร 

  ลักษณะเดิมของอาคารพาณิชย์ก่อนที่จะปรับปรุงเป็นธุรกิจร้านอะไหล่การเกษตร เป็นอาคาร 

2 คูหา ว่างเปล่า มีเพียงระบบสาธารณูปโภค ต้องทําการตกแต่งให้เหมาะสมแก่การดําเนินธุรกิจ    

ซึ่งได้ประมาณค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงตัวอาคารไว้ ในตาราง 21 

4 เมตร 4 เมตร 

ช้ันวางสินค้า โต๊ะแคชเชียร์ เสาอาคาร 

ประตู 

เข้า 

 

พื้นที่ตรวจนับสินค้า และ

จัดการสินค้า 

โต๊ะบัญชี 
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ตาราง 21 แสดงการประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงตัวอาคาร 

รายการ ประมาณการค่าใช้จ่าย(บาท) 

1. ค่าเจาะทะลุผนังตึกพร้อมตกแต่ง 

2. ค่าทาสีตัวอาคาร 

3. ค่ากั้นกระจกใสหน้าร้าน 2 คูหา 

4. ค่าก้ันห้องบัญชี 2 คูหา 4,000 บาท 

5. ค่าทําช้ันวางของ 

3,000 

9,000 

46,400 

68,000 

50,000 

รวม 176,400 

 

 2.  เครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วง ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ 

เครื่องรับเงินสด เคร่ืองผ่านแถบรหัส (Bar Code) ตลอดจนโปรแกรมสําเร็จรูป ท่ีจําเป็นสําหรับใช้งาน

ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดหา และติดตั้งพร้อมใช้งาน 60,000 บาท 

 3.  ชุดโต๊ะรับชําระเงิน ประมาณการค่าใช้จ่ายไว้ 7,000 บาท 

 4.  โทรศัพท์ / โทรสาร โทรศัพท์ 1 เครื่อง 2,500 บาท 

 โทรสาร 7,500 บาท 

 โทรศัพท์มือถือ 24,000 บาท 

 5.  ถังดับเพลิง 1 ถัง 1,500 บาท  

 นโยบายการจัดซ้ือจัดหาอะไหล่การเกษตร 

 วิธีปฏิบัติโดยท่ัวไปของธุรกิจโดยปกติแล้ว จะสั่งซื้อสินค้าผ่านตัวแทนบริษัท โรงงาน และ

ร้านค้าส่งต่าง ๆ ซึ่งแต่ละตัวแทนบริษัท โรงงาน และร้านค้าส่งต่าง ๆ มีนโยบายการขายแตกต่างกัน 

ราคาสินค้า และคุณภาพสินค้า ดังนั้นการจัดซื้อจัดหาอะไหล่การเกษตรของโครงการ การลงทุนร้าน

อะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จึงต้องมีนโยบายในการจัดหา อะไหล่การเกษตร

เพือ่จําหน่ายในโครงการฯ มีดังต่อไปนี้ 

 1.  ราคาไม่แพง จนเกินไป 

 2.  คุณภาพสินค้าเป็นท่ียอมรับ 

 3.  เครดิตการซื้อสินค้าต้องเป็นไปตามท่ีตกลงกัน 

 4.  สามารถเปลี่ยนคืนสินค้ากับผู้ขายสินค้าได้ ถ้าสินค้าอยู่ในสภาพสมบูรณ์ 95% 

 สรุปต้นทุนโครงการด้านการปฏิบัติการ 

 1.  เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 

  1.1 อุปกรณ์ ครุภัณฑ์และเครื่องใช้สํานักงาน 

   1.1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วง 60,000  บาท 

   1.1.2 ชุดโต๊ะชําระเงิน 7,000  บาท 



 46

   1.1.3 ชุดโทรศัพท์ / โทรสารพร้อมค่าติดตั้ง 34,000  บาท 

   1.1.4 อุปกรณ์เครื่องเขียนต่าง ๆ 2,000  บาท 

   1.1.5 ถังดับเพลิง 1,500  บาท 

    รวม 104,500 บาท 

  1.2 อาคารสํานักงานพร้อมค่าตกแต่งปรับปรุง 

   1.2.1 ค่าปรับปรุงอาคาร 176,400 บาท 

    รวม 176,400 บาท 

 2. ต้นทุนสินค้าขาย (คิดเป็น 65% จากยอดขาย)  

 

ตาราง 22 แสดงต้นทุนสินค้าขาย (65%) 

ปีที่ดําเนินการ ยอดขายต่อป ี ต้นทุนสินค้าขาย 

1 

2 

3 

4 

5 

3,755,000 

3,942,750 

4,139,888 

4,346,882 

4,564,226 

2,440,750 

2,562,788 

2,690,927 

2,825,475 

2,966,747 

 

 3. ค่าสาธารณูปโภค (น้ํา ไฟฟ้า โทรศัพท์) 

 ประมาณ 3,000 บาท ต่อเดือน 

 

การวิเคราะห์ด้านการจัดการ 

 การวิเคราะห์ด้านการจัดการ ทําให้ทราบข้อมูลในการคาดคะเนค่าใช้จ่ายในการบริหาร    

ซึ่งผลจากการคาดคะเนจะเป็นข้อมูลในการจัดทํางบการเงินล่วงหน้าเพื่อประโยชน์ในการประเมินผล

และตัดสินใจลงทุน 

 การวิเคราะห์ด้านการจัดการจะพิจารณาประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 1. รูปแบบการดําเนินธุรกิจ 

 2. รูปแบบองค์กร 

 3. แผนงานด้านบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 4. การจัดการการเงิน 
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 1. รูปแบบการดําเนินธุรกิจ 

  โครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยาจะดําเนินการ

จดทะเบียนกิจการเจ้าของคนเดียว เนื่องจากหาแหล่งเงินลงทุนเพียงผู้เดียว มียอดขายไม่เกิน 20 ล้านบาท / ปี 

จํานวนเงินลงทุนเริ่มต้นเพียง 1.8 ล้านบาท มีอัตราการเสียภาษีน้อยกว่า การดําเนินการรูปแบบอื่น 

และมีพนักงานในองค์กรมีเพียง 5 - 6 คน จึงเลือกท่ีจะจดทะเบียนกิจการเจ้าของคนเดียว ซึ่งมีค่า

ดําเนินการจดทะเบียน ดังต่อไปนี้ 

  การดําเนินการเก่ียวกับภาษี 

  ค่าจดทะเบียนกิจการเจ้าของคนเดียว 50 บาท 

  ภาษีป้าย 700 บาท 

  ภาษีโรงเรือน 1,200 บาท 

  ภาษีรถยนต์ 1,300 บาท 

  ภาษีการค้า (ภ.พ.30 ภ.ง.ด.94 ภ.ง.ด.90) 20,000 บาท 

 ดังนั้น กิจการจะมีค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียน 50 บาท มีภาระด้านภาษี 4 ด้านคือ ภาษีป้าย 

ภาษีโรงเรือน ภาษีรถยนต์ และภาษีการค้า (ภ.พ.30 ภงด.94 ภงด.90) ซึ่งได้ประมาณการเอาไว้เป็น

ค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงาน 

 2. รูปแบบโครงสร้างองค์กร 

  ลักษณะงานในโครงการ การลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

จะแบ่งได้รูปแบบองค์กรเป็น ดังนี้ 

 
ภาพ 7 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร 

 

 

 

ผูจ้ัดการ 

เจ้าหน้าที่ 

การขาย 

เจ้าหน้าที่ 

การเงิน/บัญชี 

เจ้าหน้าที่ 

รับชําระเงิน 

เจ้าหน้าที่ 

คลังสินค้า 
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 3. แผนงานด้านบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

  3.1 อัตรากําลัง แบ่งเป็น ฝ่ายขาย 2 คน เจ้าหน้าท่ีบัญชี 1 คน เจ้าหน้าท่ีรับชําระเงิน 1 คน 

เจ้าหน้าที่คลังสินค้า 1 คน รวมท้ังส้ิน 5 คน 

  3.2 การคัดเลือกพนักงาน กําหนดคุณสมบัติของพนักงานไว้กว้าง ๆ ดังนี้ 

    3.2.1 อายุ 19 - 30 ปี 

    3.2.2 มีความรู้เฉพาะทางในตําแหน่งท่ีสมัคร 

    3.2.3 มีประสบการณ์การทํางานในด้านอะไหล่ มาก่อนจะรับพิจารณาพิเศษ 

  3.3  เงินเดือนและค่าตอบแทน 

    3.3.1 ทดลองงานก่อน 3 เดือน เดือนละ 4,000 บาท (ไม่รวมค่าอาหารกลางวัน) 

    3.3.2 พนักงาน เดือนละ 6,000 - 7,500 บาท (ไม่รวมค่าอาหารกลางวัน) 

  3.4 เวลาทําการ 

    3.4.1 วันจันทร์ - วันเสาร์ เวลา 08.00 - 17.00 น.  

    3.4.2 หยุดวันอาทิตย์ 

  3.5  หน้าท่ีความรับผิดชอบและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

    หน้าท่ีขอบเขตความรับผิดชอบ ข้ึนอยู่กับหน้าท่ีในแต่ละตําแหน่งและความสําคัญ

ก่อนเร่งด่วน 

  3.6  การฝึกอบรมและพัฒนา จัดให้มีการอบรมในช่วงทดลองงานตอนเข้าใหม่ และจัดการ

สอบวัดความรู้พนักงานเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพการงานทุก ๆ 6 เดือน 

  3.7  การประเมินผลการพัฒนา หลังจากการสอบวัดความรู้ของพนักงานใน ทุก 6 เดือน 

จะมีการประเมินผลความรู้ท่ีพนักงานมีอยู่ เพื่อนําไปเพิ่มค่าตอบแทนประจําเดือน ต้องได้คะแนน

มากกว่า 95% จึงจะได้รับค่าตอบแทนรายเดือนเพิ่ม 

  3.8  แรงงานสัมพันธ์ ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 นายจ้างท่ีมีลูกจ้าง

ตั้งแต่ 10 คนข้ึนไป จะต้องให้พนักงานทุกคนเข้าร่วมโครงการประกันสังคมเพื่อเป็นหลักประกันสําหรบั

พนักงานในเวลาเจ็บป่วยโดยนายจ้างและลูกจ้างจะต้องส่งเงินสมทบให้สํานักงานประกันสังคมในอัตรา  

3 % ของเงินเดือนพนักงานทุกเดือน เมื่อส่งเงินครบตามระยะเวลาแล้ว พนักงานก็จะได้รับสิทธิ

ประโยชน์การรักษาพยาบาลตามท่ีกฎหมายกําหนด 

 สรุปต้นทุนโครงการด้านการจัดการ 

 1. ค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงาน 

  ค่าจดทะเบียนกิจการเจ้าของคนเดียว 50 บาท 

 2. ค่าใช้จ่ายระหว่างการดําเนินงาน 

  ภาษีป้าย 700 บาท 

  ภาษีโรงเรือน 1,200 บาท 
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  ภาษีรถยนต์ 1,300 บาท 

  รวมต้นทุนโครงการด้านการจัดการทั้งสิ้น 3,250 บาท 

 

การวิเคราะห์ด้านการเงิน 

 กระบวนการในการวิเคราะห์ด้านการเงินของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขต

อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย  

 1. การคาดคะเนรายรับค่าใช้จ่ายด้านการตลาดของโครงการฯ 

 2. การคาดคะเนเงินลงทุนรวม 

 3. การคาดคะเนความต้องการทางการเงิน 

 4. การตระเตรียมงบกําไรขาดทุนล่วงหน้า 

 5. การตระเตรียมงบดุลล่วงหน้า 

 6. การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการฯ 

 การคาดคะเนรายรับและค่าใช้จ่ายด้านการตลาดของโครงการฯ 

 จากการวิเคราะห์ด้านการตลาด สามารถคาดคะเนรายรับและค่าใช้จ่ายของโครงการ ได้ดัง

ตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 23 แสดงค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 

ปีที่ดําเนินการ ยอดขายต่อป ี ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 

1 

2 

3 

4 

5 

3,755,000 

3,942,750 

4,139,888 

4,346,882 

4,564,226 

12,000 

9,000 

10,000 

10,000 

9,000 

 

 ปีที่ 1 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 4 เดือน เดือนละ 3,000 บาท 

 ปีที่ 2 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 3 เดือน เดือนละ 3,000 บาท 

 ปีที่ 3 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน เดือนละ 3,000 บาท  

 ค่าสือ่ส่ิงพิมพ์ทางการตลาด               4,000 บาท 
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 ปีที่ 4 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน เดือนละ 3,000 บาท  

 ค่าสือ่ส่ิงพิมพ์ทางการตลาด              4,000 บาท 

 ปีที่ 5 จําแนกค่าใช้จ่ายด้านการตลาดดังนี้ 

 ค่าโฆษณาทางวิทยุ / เดือน จํานวน 2 เดือน เดือนละ 3,000 บาท 

 การคาดคะเนเงินลงทุนรวม (Total Investment Cost) 

 จากค่าใช้จ่ายท่ีประมาณการไว้ คาดว่าโครงการต้องการเงินลงทุนเริ่มต้นรวม ประมาณ 1.5 - 2 

ล้านบาท เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหาร ใช้ในการหมุนเวียนสินค้า และสํารองไว้เผื่อยามฉุกเฉิน 

 การคาดคะเนความต้องการทางการเงิน 

 แผนการจัดหาเงินลงทุนเริ่มแรกของโครงการฯ ประกอบด้วยแหล่งท่ีมาของเงินทุน 2 แหล่ง 

ได้แก่ แหล่งเงินทุนภายใน (ส่วนของเจ้าของ) และแหล่งเงินทุนภายนอก (เงินกู้ระยะยาวจากธนาคาร

ไทยพาณิชย์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

 1. กู้เงินจากธนาคารไทยพาณิชย์โดยใช้หลักทรัพย์คํ้าประกัน (อาคารพาณิชย์ท่ีใช้ประกอบ

กิจการ) วงเงิน 1 ล้านบาท 

 2. เงินส่วนที่เหลือจะใช้เงินทุนส่วนของเจ้าของ 

 นโยบายการตัดจ่ายค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงาน และค่าเสื่อมราคา 

 1. ค่าเส่ือมราคาอาคารคิดแบบ เส้นตรง ตัดค่าเสื่อมราคาอาคาร 20 ปี 

 2. คา่เสื่อมราคาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ คิดแบบเส้นตรง ตัดค่าเสื่อมราคา 10 ปี 

 3. ค่าเส่ือมราคารถยนต์ คิดแบบเส้นตรง ตัดค่าเส่ือมราคา 10 ปี 

 4. ค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงาน คิดเป็นค่าใช้จ่ายตัดจ่ายทางบัญชี 5 ปี 

 การตระเตรียมงบกําไรขาดทุนล่วงหน้า 

 การจัดทํางบกําไรขาดทุนล่วงหน้า เป็นการคาดคะเนความสามารถในการทํากําไร การชําระ

หนี้สิน ตลอดจนช่วยแสดงถึงหลักประกันในการทํารายได้เพื่อการกู้ยืมเงินทุนจากเจ้าหนี้ การจัดทํางบ

กําไรขาดทุนล่วงหน้า ของโครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

จะจัดทําเป็นแบบรายปี แสดงดังตาราง 24 
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ตาราง 24 แสดงงบกําไรขาดทุนล่วงหน้า 5 ปี 

รายการ 
ปทีี่ดําเนินการ 

1 2 3 4 5 

ยอดขาย 3,755,000 3,942,750 4,139,888 4,346,882 4,564,226 

หัก ต้นทุนขาย (65%) 2,440,750 2,562,788 2,690,927 2,825,473 2,966,747 

 กําไรข้ันต้น 1,314,250 1,379,963 1,448,961 1,521,409 1,597,479 

หัก ค่าใช้จ่ายทางการตลาด 12,000 9,000 10,000 10,000 9,000 

หัก ค่าใช้จ่ายทางการบริหาร       

 เงินเดือน 330,000 390,000 420,000 450,000 450,000 

 เบ้ียประกันสังคม 15,600 15,600 16,560 16,560 16,800 

 ค่าสาธารณูปโภค 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000 

 ค่าวัสดุสิ้นเปลืองและเบ็ดเตล็ด 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 

 ค่าใช้จ่ายการดําเนินงาน 100,000 105,000 110,250 115,763 121,551 

 ค่าเสื่อมราคาอาคาร 21,890 21,890 21,890 21,890 21,890 

 ค่าเสื่อมราคาคอมพิวเตอร์ 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 

 ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด 511,490 576,490 612,700 648,213 654,241 

รวม ค่าใช้จ่ายทางการบริหาร 790,760 794,473 826,261 863,196 934,238 

กําไรก่อนหักดอกเบี้ย 120,014  96,014  72,014  48,014  24,014  

หักดอกเบี้ยเงินกู้ระยะยาว 670,746 698,458 754,246 815,182 910,224 

กําไรก่อนหักภาษี 46,952 48,892 52,797 57,063 63,716 

หัก ภาษี 7% 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

หัก ภาษีโรงเรือน 700 700 700 700 700 

หัก ภาษีป้าย 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 

หัก ภาษีรถยนต์ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

หัก ภาษีการค้า 600,593 626,366 678,249 734,919 823,308 

กําไรสุทธ ิ 600,593 1,226,959 1,905,208 2,640,127 3,463,436 

กําไรสุทธิรวม 330,000 390,000 420,000 450,000 450,000 

 

 การตระเตรียมงบดุลล่วงหน้า 

 งบดุลล่วงหน้า เป็นงบท่ีแสดงถึงฐานะทางการเงินของโครงการไว้ล่วงหน้า จัดทําโดยอาศัย

ข้อมูลจากการวิเคราะห์ด้านต่าง ๆ และงบกําไรขาดทุนล่วงหน้า  
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ตาราง 25 แสดงงบดุลล่วงหน้า 5 ปีของโครงการฯ 

รายการ 
ปทีี่ดําเนินการ 

1 2 3 4 5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวียน   

 เงินสด 628,483 654,256 706,139 762,809 851,198 

 สินค้าคงคลัง 1,220,375 1,220,375 1,345,463 1,412,737 1,483,373 

รวม สินทรัพย์หมุนเวียน 1,848,858 1,874,631 2,051,602 2,175,546 2,334,572 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน   

 อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ 54,000 48,000 42,000 36,000 30,000 

 อาคารสุทธิ 193,110 171,220 149,330 127,440 105,550 

 อุปกรณ์ครุภัณฑ์สุทธิ 2,000 2,100 2,205 2,315 2,431 

รวม ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ ์ 249,110 221,320 193,535 165,755 137,981 

รวม สินทรัพย์ทั้งสิ้น 2,097,968 2,095,951 2,245,137 2,341,301 2,472,553 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ 

หน้ีสิน 

หนี้สินหมุนเวียน  

 เจ้าหนี้ค้างจ่าย 488,150 512,558 538,185 565,095 593,349 

 ภาษีค้างจา่ย 5,000 5,250 5,513 5,788 6,078 

หนี้สินระยะยาว       

 เงินกู้ระยะยาว 800,000 600,000 400,000 200,000 0 

รวม หนี้สินหมุนเวยีน 1,293,150 1,117,808 943,698 770,883 599,427 

ส่วนของเจ้าของ 

ส่วนของทุน 204,225 351,778 623,191 835,499 1,049,818 

กําไรสะสม 600,593 626,366 678,249 734,919 823,308 

รวม สว่นของเจา้ของ 804,818 978,144 1,301,440 1,570,418 1,873,126 

รวม หนี้สินและส่วนของเจ้าของ 2,097,968 2,095,951 2,245,137 2,341,301 2,472,553 

 

 การประมาณการงบกระแสเงินสดของโครงการล่วงหน้า 5 ปี 

 งบแสดงการเปล่ียนแปลง การได้มา และใช้ไปของเงินสด หรือรายการเทียบเท่าเงินสด     

ในรอบระยะเวลาบัญชีหนึ่ง ซึ่งงบกระแสเงินสดจะแสดงให้เห็นถึงกระแสเงินไหลเข้า (Cash Inflows) 

และกระแสเงินไหลออก (Cash Outflows) ของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงิน 
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ตาราง 26 แสดงงบกระแสเงินสดของโครงการล่วงหน้า 5 ปี 

รายการ 
ปทีี่ดําเนินการ 

1 2 3 4 5 

กระแสเงินสดรับ            

  เจ้าหนี้การค้าเพิ่ม 1,220,375 56,400 59,200 62,100 65,200 

  รายรับสุทธิ 3,755,000 3,942,750 4,139,888 4,346,882 4,564,226 

รวมกระแสเงินสดรับ  4,881,500 4,975,375 3,999,150 4,199,088 4,408,982 

กระแสเงินสดจ่าย           

  สินค้าคงคลังเพิ่ม 1,220,375 56,400 59,200 62,100 65,200 

  ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 12,000 9,000 10,000 10,000 9,000 

  ค่าใช้จ่ายด้านการบริหาร 541490 576490 612700 648213 654241 

  ดอกเบี้ยเงินกู้ 120,014 96,014 72,014 48,014 24,014 

  ชําระคืนเงินกู้ 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 

  ชําระค่าสินค้าขาย 1,445,000 1,595,000 1,658,000 1,819,529 2,047,836 

  ภาษี 7% 58,570 60,512 64,745 69,179 75,869 

  ภาษีโรงเรือน 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

  ภาษีป้าย 700 700 700 700 700 

  ภาษีรถยนต์ 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 

  ภาษีการค้า 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

รวมกระแสเงินสดจ่าย  3,178,274 3,620,649 2,616,616 2,699,859 2,880,235 

กระแสเงินสดสุทธิ  1,703,226 1,354,726 1,382,534 1,499,229 1,528,747 

 

 การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการฯ 

 การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จะใช้หลักเกณฑ์ วิธีการในการประเมิน และการตัดสินใจลงทุน คือ 

 1. วิธีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period Method) 

  การคํานวณระยะเวลาคืนทุน (Payback Period Method) มีสูตรการคํานวณดังนี้ 

งวดระยะเวลาคืนทุน = จํานวนปีก่อนท่ีจะได้คืนทุนครบ + กระแสเงินสดส่วนที่ยังได้ไม่ครบ 

             กระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในปีนั้น 
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ตาราง 27 แสดงการคํานวณระยะเวลาคืนทุนจากกําไรสุทธิ  

ปีที่ กระแสเงินสด ยอดคงเหลือจากการลงทุน 

0 (2,158,447) -2,158,447 

1 1354726 -803721 

2 1382534 578813 

3 1499229 2078042 

4 1528747 3606789 

5 1530066 5136855 

 

 ดังนั้น  

 งวดระยะเวลาคืนทุน  = 
1382534
803721  

     = 0.58 ปี 

     = 1+0.58 ปี 

     = 1.58 หรือ ประมาณ 1 ปี 6 เดือน 

 โครงการมีระยะเวลาการคืนทุนท่ี 1 ปี 6 เดือน ซึ่งมีระยะเวลาส้ันกว่าระยะเวลาคืนทุนเฉล่ีย

ของธุรกิจอะไหล่ในต่างจังหวัด (5 ปี) จึงกล่าวได้ว่าเมื่อประเมินผลโครงการด้วยวิธีระยะเวลาคืนทุน

แล้วโครงการน้ีมีความเป็นไปได้ในการลงทุน 

 2. วิธีอัตราส่วนลดกระแสเงินสด (Discount Cash Flow Method) 

 2.1 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value) 

 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เป็นการประเมินโครงการท่ีคํานึงถึงค่าของเงินตามงวดเวลา

เนื่องจากการลงทุนในระยะยาว จํานวนเงินลงทุนท่ีจ่ายไปกับผลตอบแทนท่ีจะได้รับจากการลงทุน    

ท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลาต่างกัน จึงต้องปรับมูลค่าของจํานวนเงินลงทุนกับผลตอบแทนท่ีจะได้รับให้เป็น

มูลค่าปัจจุบันของเงินสดท่ีคาดว่าจะได้รับในแต่ละปีในอนาคตตลอดอายุโครงการกับมูลค่าปัจจุบัน

ของเงินสดจ่ายออกไปของโครงการ ณ อัตราผลตอบแทนท่ีต้องการ  

 สูตรการคํานวณ 

INV
n

1t t
k)(1

tCF
NPV −∑

= +
=  

 

 INV  = เงินลงทุนครั้งแรก 

 K  = อัตราผลตอบแทนท่ีต้องการ 

 N  = อายุโครงการ 
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 CF  = กระแสเงินสดเข้าแต่ละงวด 

 NPV  = มูลค่าปัจจุบันคงเหลือสุทธิ 

 โดยท่ี 
 

  ∑
= +

n

1t
t

t

k)(1

CF
 ใช้การเปิดตาราง PVIF (A-1) เนื่องจากผลตอบแทนแต่ละงวดปีต่างกัน 

 

 ดังนั้น แทนค่าลงในตัวแปร  

 INV  = 2,158,447 

 K  = 11 % หรือ 0.11 

 N  = 5 

 CF  = กระแสเงินสดเข้าแต่ละงวดปี 

 NPV = 5432 (1.11)
1530066

(1.11)
1528747

(1.11)
1499229

(1.11)
1382534

1.11
1354726 ++++  - 2,158,447 

 NPV = [1,220,474+676,763+450,219+344,312+275,688] - 2,158,447 

 NPV = 2,913,457 - 2,158,447 

 NPV  = 755,010 

 จากการคํานวณค่า NPV ของโครงการได้มูลค่าประมาณ 755,010 บาท ซึ่งมีค่าเป็นบวก  

จึงกล่าวได้ว่าเมื่อประเมินผลโครงการด้วยวิธีมูลค่าปัจจุบันสุทธิแล้วโครงการ มีความเป็นไปได้ในการ

ลงทุน 

  2.2 อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of return) 

   เป็นการหาอัตราผลตอบแทนท่ีแท้จริงของโครงการ หมายถึง อัตราผลตอบแทนท่ี

ทําให้มูลค่าปัจจุบันของเงินลงทุนสุทธิเท่ากับมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินรับ หรือหาอัตราท่ีทําให้

มูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากบัศูนย์  

 มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

0INV
k)(1

CF
IRR

N

0T
t

t =−= ∑
= +  

 INV = มูลค่าเงินลงทุนคร้ังแรก 

 INV = 2,158,447 

 K = อัตราผลตอบแทน (เป็นค่าท่ีทําให้ NPV ของโครงการเป็น 0) 

 จากการคํานวณผลตอบแทน k ท่ี 11% ข้างต้น 

 NPV = 755,010 
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 ทดลองแทนค่า k ท่ี 50%  

 NPV = 5432 (1.5)
1530066

(1.5)
1528747

(1.5)
1499229

(1.5)
1382534

1.5
1354726 ++++  - 2,158,447 

 NPV = (2,488) 

 แสดงว่า IRR อยู่ระหว่าง 11% - 50% 

 การหาผลต่าง ระหว่าง PV ท่ี 11% กับ 50% 

 ผลต่าง  =  2,913,457 – 2,155,959 

   = 757,498 

 ผลต่างของอัตราผลตอบแทน 

   = 50-11 

   = 39 

 ผลต่างของ PV 11% กับเงินลงทุนคร้ังแรก 

   = 2,913,457 – 2,158,447 

   = 755,010 

 สามารถคํานวณหาอัตราส่วนท่ีขาดหายไป 

   = 
757,498

39755,010×  

   = 38.87 

 ดังนั้น  

 IRR = 11+38.87 

 IRR = 49.87 % 

 จากการคํานวณอัตราผลตอบแทนของโครงการ ได้ 49.87% ซึ่งมากกว่าผลตอบแทนสมมติฐาน

ท่ีกําหนดไว้ 11% จึงกล่าวได้ว่าเมื่อประเมินผลด้วยวิธีอัตราผลตอบแทนของโครงการแล้วโครงการน้ี 

มีความเป็นไปได้ในการลงทุน  

 

ตาราง 28 แสดงการสรุปผลการประเมินความเป็นไปได้ของโครงการฯ 

วิธีการ 
เง่ือนไขการรับ

โครงการ 
ผลการคํานวณ 

การประเมิน

โครงการ 

ระยะเวลาคืนทุน(PB) 5 ปี 1 ปี 6 เดือน รับโครงการ 

มูลค่าปัจจุบัน(NPV) NPV > 0 755,010 รับโครงการ 

อัตราผลตอบแทน(IRR) IRR > 11% 49.87 % รับโครงการ 
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บทที่ 5 

 

บทสรุป 

 
 จากการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการตลาด ด้านการปฏิบัติการ ด้านการจัดการ 

และด้านการเงิน พบว่ามีความเป็นไปได้ในการลงทุน สามารถสรุปสาระสําคัญของการศึกษาได้ดังนี้ 

 

การวิเคราะห์ด้านการตลาด  

 ภาวะเศรษฐกิจ จังหวัดพะเยา มีอัตราการเติบโตของผลิตผลทางด้านการเกษตร ขยายตัว

อย่างต่อเนื่อง ประชากรมีอาชีพเกษตรมากท่ีสุด มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกทางการเกษตร และพืชเศรษฐกิจ   

ท่ีสําคัญคือข้าว ข้าวโพด อีกท้ังจากนโยบายด้านการเกษตรของรัฐบาล มีการสนับสนุน ร่วมกันแก้ไข

ปัญหาด้านการเกษตร โครงการยังมีโอกาสที่จะลงทุนและสามารถเติบโตได้ 

 จากการสํารวจข้อมูลทางการตลาดโดยการตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คน ผลสํารวจ

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายมากว่าเพศหญิง ส่วนมากอายุระหว่าง 40 – 49 ปี รองลงมา

อายุ 30 – 39 ปี และ 20 – 29 ปีตามลําดับ ส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร 43 คน รองลงมาเป็นเจ้าของ

เครื่องจักรทางการเกษตร 26 คน ค้าขาย 15 คน ประกอบธุรกิจส่วนตัว 13 คน ส่วนใหญ่มีรายได้ 15,001 - 

30,000 บาท / เดือน รองลงมา มีรายได้ 30,001 - 50,000 และ 0 – 15,000 บาท ตามลําดับ 

 ผลการสํารวจข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ืออะไหล่ ในปัจจุบัน พบว่า เครื่องจักรการเกษตรท่ีใช้

อยู่ในปัจจุบัน มากที่สุดเป็นรถไถนั่งขับ รถไถใหญ่ รองลงมาเป็นเครื่องสูบน้ํา รถไถเดินตาม เครื่องพ่นปุ๋ย 

ตามลําดับ มีความจําเป็นในการซ้ืออะไหล่ มากท่ีสุดโดยเฉล่ีย 1 – 2 ครัง้ / สัปดาห์ รองลงมา 3 – 5 ครั้ง / 

สัปดาห์ รองลงมา 6 – 10 ครั้ง / สัปดาห์ และมากกว่า 10 ครั้ง / สัปดาห์ ตามลําดับ ช่วงเวลาในการซ้ืออะไหล่

มักอยู่ในช่วง 07.00 - 10.00 น. (ช่วงเช้า) รองลงมาเป็น 16.01 - 19.00 น. (ช่วงเย็น) 10.01 - 13.00 น. 

(ช่วงสาย) และ 13.01 - 16.00 น. (ช่วงบ่าย) ในสัดส่วนท่ีพอ ๆ กัน ตามลําดับ กลุ่มตัวอย่างชําระค่าบริการ 

เป็นเงินสด ท้ัง 100 คน มักจะไปซ้ืออะไหล่กับร้านเดิมเป็นประจํา 86 ตัวอย่าง ร้านประจํามีสินค้าท่ีไม่

ครบถ้วนกับกลุ่มตัวอย่าง 22 ตัวอย่าง ในกรณีท่ีหาซื้อไม่ได้ ส่วนใหญ่มักจะให้ทางร้านบริการจัดหาให้ 

รองลงมาจะไปหาเอาเอง และดัดแปลงชิ้นส่วนท่ีพอทดแทนได้ กลุ่มตัวอย่าง มักจะสอบถามราคาเป็น

บางครั้งก่อนซื้อสินค้า รองลงมามักจะถามเป็นประจํา สินค้าท่ีกลุ่มตัวอย่างเลือกมักจะตัดสินใจจากย่ีห้อ

สินค้า รองลงมา เป็นความสวยงาม คงทน การบริการหลังการขาย ราคาสินค้า รายละเอียดสินค้า           

ท่ีครบถ้วน และเป็นสินค้าท่ีมีท่ัวไปในท้องตลาด 
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 ผลการสํารวจข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ืออะไหล่ ในอนาคต พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 100 คน 

มีความต้องการด้านรถไถน่ังขับ รถไถใหญ่ มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเคร่ืองพ่นปุ๋ย รถไถเดินตาม เครื่องสี

ข้าวโพด ตามลําดับ ร้านประจํายังคงขาดสินค้าด้านการเกษตรอยู่ มากท่ีสุดเป็นเคร่ืองตัดหญ้า รถเกี่ยว

ข้าว เครื่องสีข้าวโพด เครื่องสูบน้ํา และรถไถเดินตาม ตามลําดับ 

 ส่วนประสมทางการตลาดของโครงการสรุปได้ดังนี้ 

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ 

  นโยบายการจัดส่วนประสมทางการค้าปลีกด้านผลิตภัณฑ์ แบ่งเป็นสามหัวข้อหลัก คือ 

ด้านการจัดซื้อจัดหา ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง และด้านบริการ 

  1.1 ด้านการจัดซื้อจัดหา 

   การคัดเลือกซ้ือหาสินค้าอะไหล่การเกษตร เข้ามาจําหน่ายในร้านจะพิจารณาข้อมูล

จาก ข้อมูลจากตัวแทนขายในด้าน ราคา ย่ีห้อ ประเภทสินค้า เปรียบเทียบกับข้อมูลท่ีได้จากการ

สอบถาม จากรา้นรุ่งเรืองอะไหล่ 

   โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จะใช้นโยบาย

การจัดซื้อผ่านตัวแทนบริษัท หรือโรงงานโดยตรง เพื่อลดต้นทุนสินค้า และสามารถเลือกคุณภาพ

สินค้าได้หลากหลาย เพื่อให้ลูกค้าได้มีตัวเลือกทางด้านราคา และคุณภาพ นอกจากน้ีจะพิจารณา

ประกอบกับข้อมูลจากการสํารวจตลาด / สํารวจความคิดเห็นของลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการใน ร้าน

รุ่งเรืองอะไหล่ ท้ังน้ีเพ่ือให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าให้มากที่สุด 

   โครงการจะใช้วิธีการจัดซ้ือโดย ส่ังผ่านตัวแทน โรงงาน และผู้ขายโดยตรง ซึ่งจะได้

สินค้าตรงกับความต้องการ ราคาไม่แพง รวดเร็ว ทําให้มีสินค้าไว้บริการลูกค้าได้จํานวนมาก 

  1.2 ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง 

   โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จะใช้พนักงาน 

1 - 2 คน ในการทํางานผ่านผู้บริหาร จะคํานึงถึง ตําแหน่งการจัดสินค้าขึ้นช้ันวางของ สินค้าชนิดไหน

ชายบ่อย ขายง่าย สินค้าชนิดไหนขายจํานวนเยอะ และการส่ังสินค้าจะให้หลัก JUST IN TIME เข้ามา

ช่วยในการบริหารสินค้าคงคลัง 

  1.3 ด้านบริการ 

   พนักงานของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

จะได้ รับการฝึกอบรมอย่างสม่ําเสมอท้ังด้านทักษะความรู้เก่ียวกับ อะไหล่การเกษตร และทักษะใน

การให้บริการ เพ่ือให้ลูกค้าได้รับการบริการท่ีดีท่ีสุดส่วนบริการเสริมอื่น ๆ หากลูกค้าต้องการสามารถ

พูดคุยและเรียกร้องได้ 

 2. ด้านราคา 

  โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้ตั้งราคาสินค้า

ไว้หลากหลายตามแต่สถานการณ์ เช่น การตั้งราคาตามคู่แข่ง ตั้งราคาตามมูลค่าสินค้า ตั้งราคาตาม
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ฤดูกาล ตั้งราคาดึงดูดลูกค้า เป็นต้น ซึ่งกลยุทธ์ท้ังหลายน้ีจะปรับใช้ตามเวลา ความต้องการ และ

สถานการณ์ปัจจุบัน 

 3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 

  โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา จัดจําหน่ายสินค้า

ผ่านหน้าร้าน เพียงช่องทางเท่านั้น เป็นช่องทางท่ีทําให้โครงการได้รับผลกําไรมากท่ีสุด ซึ่งมีความได้เปรียบ

คือ เป็นสถานท่ี ท่ีกลุ่มลูกค้าเก่ารู้จักดี มีสถานที่จอดรถกว้างขวาง มีจุดสังเกตเด่นชัด และอยู่ข้างร้าน

อะไหล่รถยนต์ ไม่ต้องใช้บุคลากรมาก เพราะสินค้ามีนํ้าหนักไม่มากนักไม่เหมือนวัสดุก่อสร้าง เช่น ปูน 

อิฐ บล็อก ท่ีต้องใช้พื้นท่ีและแรงงานมาก อาคารพาณิชย์ปัจจุบันจึงเหมาะท่ีจะใช้เป็นร้านจําหน่าย 

 4. ด้านการประชาสัมพันธ์ 

  โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ใช้การประชาสัมพันธ์ 

ผ่านช่องทางวิทยุ เพราะกลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่ชอบฟังวิทยุ และการใช้ป้ายโฆษณา (Bill board) ซึ่งคาดว่า

เป็นวิธีท่ีเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเฉพาะกลุ่มมากท่ีสุด 

 

การวิเคราะห์ด้านการปฏิบัติการ  

 โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้กําหนดให้เป็นร้าน

จําหน่ายอะไหล่การเกษตรขนาดกลาง โดยจํานวนเงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวรมีจํานวนท้ังส้ินประมาณ 

2,158,447 บาท ได้แก่เงินลงทุนในอาคารสํานักงาน ระบบไฟฟ้า อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เครื่องใช้สํานักงาน 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วง สินค้า และรถยนต์ โครงการฯ มีทําเลท่ีตั้งอยู่บริเวณ    

ถนนพหลโยธิน ต.แม่ต๋ํา อําเภอเมือง จังหวัดพะเยาเป็นอาคารพาณิชย์ขนาด 2 คูหา มีพื้นท่ีประมาณ 

22 ตารางเมตร โครงการฯ มีต้นทุนสินค้าขายประมาณ 60% ของราคาปกต ิ

 ปัจจัยท่ีเก่ียวกับตําแหน่งท่ีตั้งของโครงการฯ เป็นจุดได้เปรียบด้านสถานท่ีตั้ง มีจุดสังเกต    

ท่ีสําคัญ ทําเลท่ีจอดรถสะดวก เป็นแหล่งชุมชน เป็นอาคารท่ีดินมรดกและมีระบบสาธารณูปโภค

พร้อมใช้งาน ขนาดอาคารกว้างขวาง 

  

การวิเคราะห์ด้านการจัดการ  

 โครงการจะดําเนินการจดทะเบียนกิจการเจ้าของคนเดียว เนื่องจากหาแหล่งเงินลงทุนเพียง

ผู้เดียว มียอดขายไมเ่กิน 20 ล้านบาท / ปี จํานวนเงินลงทุนเริ่มต้นเพียง 1.8 ล้านบาท มีอัตราการเสียภาษี

น้อยกว่า การดําเนินการรูปแบบอื่น และมีพนักงานในองค์กร มีเพียง 5 - 6 คน จึงเลือกท่ีจะจดทะเบียน

กิจการเจ้าของคนเดียว 

 ลักษณะงานของโครงการฯ จะแบ่งได้เป็น 5 กลุ่มใหญ่ คือ ผู้จัดการ ฝ่ายขาย ฝ่ายบัญชี ฝ่ายรับ

ชําระเงิน และฝ่ายคลังสินค้า งานบริหารจะใช้พนักงานจํานวน 1 คน ในตําแหน่งผู้จัดการ งานด้าน

การตลาด งานด้านบัญชีและการเงิน ใช้พนักงานกลุ่มละ 1 คน งานเกี่ยวกับตัวสินค้า งานรับชําระเงิน
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และบันทึกการขายใช้พนักงานกลุ่มละ 1 - 2 คน โครงการฯ เปิดบริการตั้งแต่เวลา 07.00 น. – 17.00 น. 

ทุกวัน และหยุดวันอาทิตย์ 

  

การวิเคราะห์ด้านการเงิน  

 โครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยาใช้เงินลงทุนเริ่มต้น

ท้ังส้ิน 2,000,000 บาท โดยมีแหล่งท่ีมาของเงินทุนดังนี้ 

 เงินกู้ระยะยาว    1,000,000  บาท 

 ส่วนของเจ้าของ    1,000,000  บาท 

 รวม     2,000,000 บาท 

 จากการวิเคราะห์และการประเมินโครงการทั้งได้จัดทําออกมาเป็นงบการเงินล่วงหน้า 5 ปี 

ของโครงการ ผลการวิเคราะห์หา ระยะเวลาการคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิและอัตราส่วนผลตอบแทน 

มีดังตาราง 29 

 

ตาราง 29 แสดงงบการเงินล่วงหน้า 5 ปี 

วิธีการ เง่ือนไขการรับ

โครงการ 

ผลการคํานวณ การประเมินโครงการ 

ระยะเวลาคืนทุน 5 ปี 1 ปี 6 เดือน รับโครงการ 

มูลค่าปัจจุบัน NPV > 0 755,010 รับโครงการ 

อัตราผลตอบแทน IRR > 11% 49.87 % รับโครงการ 

 

 จากการวิเคราะห์และการประเมินโครงการท้ัง 3 วิธีได้ผลการวิเคราะห์ออกมาเป็นการยอมรับ

โครงการท้ัง 3 วิธีซ่ึงช่วยทําให้การตัดสินใจลงทุนในโครงการมีความน่าเชื่อถือมากข้ึน 

 

อภิปรายผล 

 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยาน้ี พบว่าประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยามีความตื่นตัวในด้านการเกษตร และ

การทําเกษตรสมัยใหม่ท่ีมีเครื่องจักรเข้ามาช่วยในการทําการเกษตร ซึ่งสามารถช่วยเพ่ิมรายได้ให้กับ

เกษตรกร อีกท้ังยังมีนโยบายการสนับสนุนด้านการเกษตรจากภาครัฐบาล และการตอบสนอง   

ความต้องการด้านอะไหล่การเกษตรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ยังขาดแคลนไม่ครบถ้วน      

ทุกความต้องการ จึงกล่าวได้ว่า ตลาดในจังหวัดพะเยายังมีช่องทางในการแข่งขันท่ีเป็นไปได้และยังมี

ช่องทางการตลาดอยู่ 
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 จากการวิเคราะห์ทั้ง 4 ด้านของโครงการมีความเป็นไปได้ท่ีจะลงทุนในโครงการลงทุนร้าน

อะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยาเนื่องจากผลการวิเคราะห์ทางด้านการเงิน มีอัตรา

ผลตอบแทนสูง มีอาคารพาณิชย์เป็นมรดกตกทอด และยังเป็นท่ีสังเกตได้ง่าย ทําให้ประหยัดเงินทุน 

ในการลงทุนเริ่มต้น 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

 ผลการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนร้านอะไหล่การเกษตร ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา เป็นเพียงแนวทางเบ้ืองต้นในการวิเคราะห์ ก่อนการตดัสินใจลงทุนเท่านัน้ ในช่วงระยะเวลา

ก่อนท่ีผู้ลงทุนจะตัดสินใจลงทุนในธุรกิจจําหน่ายอะไหล่การเกษตร ไม่ว่าจะในจังหวัดพะเยา หรือ

จังหวัดใด ๆ ก็ตามควรทําการทบทวนเงื่อนไขต่าง ๆ ณ เวลานั้นและทําการปรับปรุงให้เหมาะสม

เสียก่อนเพื่อสามารถวิเคราะห์โครงการลงทุนได้อย่างถูกต้องแม่นยํา ทําให้ผู้ลงทุนเกิดความม่ันใจจะ

ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนตามท่ีคาดหวังไว้ 
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