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Abstract 

 

 This study aimed to investigate the management of water, mountains and the 

people of Ban Sang Subdistrict in phayao Province. Using a questionnaire to collect data of 

205 patients were analyzed using descriplive analysis. The satisfaction of the mountains, 

the water quantity, quality and uniformity of the flow of water pressure and clean water. 

Clarity and teste of the garage at some level. The leastsatisfied. The cooperation of the 

application the user is willing to support the management of mountain water, mountain 

water. Were willing to pay a fee to use the water in good to excellent. The water 

management system to manage their communities. 
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาของปญหา      

 ตําบลบานสางตั้งอยูระหวางอุทยานแหงชาติดอยหลวงกับกวานพะเยา มีลําหวย 

สายหลัก 2 สายไดแก ลําหวยแมพาด ไหลตามแนวเขตตดิตอตําบลบานสางกับตําบลสันปามวง    

สูอางเก็บน้ําแมตอมและมีลําเหมืองสาขา คือลําเหมืองข้ีเหล็กซ่ึงไหลสูกวานพะเยา ลําหวยแมตุน 

ไหลเปนแนวเขตติดตอตําบลบานตุนกับตําบลบานสาง ลงสูอางเก็บน้ําแมตุน มีลําน้ําสาขา   

รองสาง ลําเหมืองบวบ ลําเหมืองขอย ลําเหมืองแมตุน มีปริมาณน้ําไหลตลอดป นอกจากนี้ 

มีลําเหมืองที่เกิดจากแหลง“น้ําซับ”เชนลําเหมืองยาลาว ลําเหมืองเกาะทราย ลําหวยจําบอน  

ซ่ึงไหลเฉพาะฤดูฝนและฤดูหนาว จากสภาพความสมบูรณของแหลงน้ําดังกลาว จึงดําเนินการ

กอสรางระบบประปาภูเขาในป พ.ศ.2546 องคการบริหารสวนตําบลบานสาง ไดจัดสรรงบ 

ประมาณ เพื่อดําเนนิการกอสรางระบบประปาภูเขา โดยสงน้ํามาใชในพื้นที่บานมอนแกว หมูที่ 9  

ตําบลบานสาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยใชงบประมาณ 684,800 บาท เพื่อทดลอง  

และจําลองระบบประปาภูเขามาใชเพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนน้ําอุปโภคบริโภค เม่ือป  

พ.ศ.2549 องคการบริหารสวนตําบลบานสาง ไดจัดสรรงบประมาณ เพื่อดําเนินการกอสราง 

ถังกรองขนาด 10 ลบ.ม./ชม.และถังน้ําใสขนาดความจุ 100 ลบ.ม.งบประมาณ 734,800 บาท เม่ือป 

พ.ศ.2551 องคการบรหิารสวนตําบลบานสางไดจัดสรรงบประมาณ เพื่อดําเนินการวางทอเมน 

ขนาดทอ 4 นิ้ว ความยาวทอ 7,000 ม.และทอเมนพีวซีีขนาดทอ 3 นิ้ว ความยาวทอ 19,000 ม.

งบประมาณ 3,734,800 บาท เม่ือป พ.ศ.2552 เทศบาลตําบลบานสาง ไดจัดสรรงบประมาณ  

เพื่อดําเนนิการกอสรางฝายกัน้น้ํา เพื่อทดน้ําใหเขาสูทอสงน้ํา งบประมาณ 98,000 บาท เม่ือป 

พ.ศ.2553 เทศบาลตําบลบานสางไดจัดสรรงบประมาณ เพื่อดําเนินการกอสรางถังดักตะกอน  

ขนาดความจุ 24 ลบ.ม.งบประมาณ 334,800 บาท   

            ในปจจุบันมีระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดที่เกี่ยวขอกับการบริหารราชการของ

เทศบาลตําบลบานสางหลายขอ เชน พระราชบัญญัตสิภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 พระราชบัญญัติกําหนดแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองทองถิ่น  

พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวย 

การบริหารกิจการและบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน พ.ศ.2548 ซ่ึงมีสาระสําคัญใน 

การกําหนดอํานาจหนาที่ในการจัดระบบบรกิารสาธารณะ การเพ่ิมรายไดและการบริหารงาน
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ภายในทองถิ่นโดยเฉพาะการโอนทรัพยากร งบประมาณ กําลังคน อํานาจหนาที่ ความเปน

อิสระในการบรหิารจัดการจากสวนกลางใหแกทองถิ่น                                                                                                                                                                                             

 จากเหตุผลขางตนไดนําสูการศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบประปาภูเขา 

แบบมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหเปนไปตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการบริหาร

กจิการและบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน พ.ศ.2548 เพื่อใหมีประสทิธภิาพในการการบริหาร

กจิการและบํารุงรักษาระบบประปาภูเขาตําบลบานสาง 
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ภาพ 1 แสดงแผนท่ีทายประกาศกระทรวงมหาดไทย (เทศบาลตําบลบานสาง) 
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วัตถุประสงค  

 1. เพ่ีอจัดใหมีกระบวนการใหชุมชนมีสวนรวมในการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขา 

 2. เพ่ีอสรางตนแบบการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาดวยประชาชนในชุมชน อาทิ 

โครงสรางการบริหารจัดการ รูปแบบการบริหารงบประมาณ รูปแบบการบริหาร 

การบํารุงรักษาระบบประปา และรูปแบบการอนุรักษปาตนน้ําเพื่อเปนแหลงน้ําดบิของชุมชน  

 

ขอบเขตของการศกึษา 

 1. ขอบเขตเนื้อหาการศกึษา 

      การศกึษาเรื่อง การบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชน

ตําบลบานสาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา การศกึษาคนควาแบบปฏิบัติการ (Action Research)  

ที่มุงแกปญหาเรื่องโครงสรางการบริหารจัดการรูปแบบการบริหารงบประมาณ รูปแบบ 

การบรหิารการบํารุงรักษาระบบประปาภูเขา และรูปแบบการอนุรักษปาตนน้ําเพื่อเปนแหลงน้ํา

ดบิของชุมชน โดยผูศกึษา(คณะผูบรหิารเทศบาล)และผูรวมศกึษา(ชุมชนบานสาง)ตางรวมคิด รวมปฏิบตั ิ

และรวมประเมิน(Participatory Action Research)การศกึษาคนควาไดนําแนวคิดและการประเมิน

ของสตัฟเฟลบมี (Stufflebeam’s CIPP Model) ไดนํามาประยุกตใชเพื่อหารูปแบบการบรหิารงาน 

ที่เหมาะสม 

 2. ขอบเขตดานประชากร 

     ประชากรทีใ่ชในการศกึษาครัง้นี้ คอื กลุมสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขาตําบลบานสาง 

จํานวน 1,440 ราย กลุมตัวอยางไดแก คณะกรรมการบรหิารกิจการและการบํารุงรักษาระบบ

ประปาภูเขาจํานวน 9 คน จากการเลอืกตัง้ของสมาชิกผูใชน้ํา 

 3. ขอบเขตระยะเวลา 

                การศกึษาเรื่องนี้เริ่มดําเนนิงานตัง้แตเดอืนกันยายน 2554 ถงึเดอืน มีนาคม 2555 
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กรอบแนวความคดิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมิน 

สภาพแวดลอม 

การประเมิน 

ปจจัยนําเขา 

เบื้องตน  

การประเมิน 

กระบวนการ 

การประเมิน 

ผลผลติ 

สรางตนแบบการ

บรหิารระบบ

ประปาภูเขาดวย

คนในชุมชน 

1. ความสมบูรณ

ของปาตนน้ํา ต.

บานสาง เพื่อทํา

ประปาภูเขา 

2. นโยบาย

กระจายอํานาจ

สูทองถิน่ 

3. การสงเสรมิของ

เทศบาล 

คณะผูบรหิาร

เทศบาล 

เทศบัญญัต ิ

ขอกําหนด

เทศบาล 

สมาชิกผูใช

น้ําประปาภูเขา     

งบประมาณ

สนับสนุน

ประจําป จาก

เทศบาล 

บางสวน 

รูปแบบการ

บรหิารงาน

ประปาภูเขา

ตําบลบานสาง  

กระบวนการ

ปฏิบัตกิจิกรรม

ของ 

คณะกรรมการ

บรหิาร สมาชิก

ผูใชน้ําและ

เทศบาล 

     

1.รายไดจาก

การบรหิาร 

2.จํานวน

โครงการ/

กจิกรรม                

3.จํานวน

ผูเขารวม

กจิกรรม  

4.ควบคุมการ

ใชน้ําอยางมี

ประสทิธภิาพ 

-รับสมัครสมาชิก

ผูใชน้ํา 

-เลอืกตัง้

กรรมการบรหิาร 

-ประชุมกรรมการ

เพื่อกําหนด

หลักเกณฑ 

-สงเสรมิ 

 การมีสวนรวม 

-ตดิตาม 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศกึษา 

 1. ประชาชนตําบลบานสางมีสวนรวมในการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาตําบล 

บานสาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา   

 2. เปนตนแบบการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาดวยคนภายในชุมชน อาทิเชน

โครงสรางการบริหารจัดการ รูปแบบการบริหารเงินงบประมาณ รูปแบบการบริหาร 

การบํารุงรักษาระบบประปา และรูปแบบการอนุรักษปาตนน้ําเพื่อเปนแหลงน้ําดบิของชุมชน 

  

นยิามศัพทเฉพาะ 

 “การบริหาร”ความหมาย คอื กระบวนการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการและ

การควบคุม การปฏิบัตกิารงานในองคการและการใชทรัพยากรอ่ืนๆที่จะกอใหเกิดความสําเร็จ 

ตามเปาหมายขององคกร หรืออีกความหมายหนึ่ง คือ กระบวนการทํางานเพื่อกอใหเกิด 

การทํางานที่เปนผลสําเร็จดวยการใชบุคคล และทรัพยากรตางๆ อยางมีประสทิธภิาพ 

และบรรลเุปาหมายของความตองการ(วันชัย  โกลละสุด,2549) 

            “การมีสวนรวม”ความหมาย คือ ทรัพยากรในการบริหารที่เปนสวนของบุคคล 

ในแตละระดับการปฏิบัตมีิสวนในกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การสั่งการ และควบคุม

การปฏิบัตใินแตละสวน ๆ อยางเต็มความสามารถ ทั้งในทิศทางเพื่อการปฏิบัติดานเดียวหรือ

การนําเสนอซ่ึงความคิดในการดําเนินการตามกระบวนการนั้นอยางใดอยางหนึ่ง (วันชัย โกลละสุด

,2549 )       

              “การบริหารแบบมีสวนรวม”จึงหมายถึง การที่บุคคลในองคกรหรือตางองคกรรวมกัน  

เพื่อจัดการงานใหบรรลุเปาหมายที่ตองการรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและสําเร็จ  ทั้งนี้ 

การมีส วนร วมนั้ นๆจะอยู ใน ข้ันตอนใดๆก็ ตาม โดยข้ึนอยู กั บความรู  ความสามารถ

ประสบการณ ขอจํากัดขององคกรในแตละกระบวนการของการดําเนินการบริหารเปนเกณฑ 

(วันชัย โกลละสุด,2549) 

  “น้ําซับ”หมายถงึ น้ําที่อยูต่ําการระดับผิวดินประมาณ 1-2 เมตรแลวซึมข้ึนมาระผิว

ดนิ อาจมีไมทากหรอืไมมีเลยเม่ือถงึฤดูแลง 

 “คณะกรรมการบริหาร”หมายถงึ กลุมบุคคลที่ไดรับการเลอืกตัง้มาจากสมาชิกผูใช

น้ําประปาภูเขาตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการบรหิารกจิการและบํารุงรักษาระบบ

ประปาหมูบาน พ.ศ.2548 

 “โครงการ/กจิกรรม”หมายถงึ โครงการหรอืกจิกรรมตางๆ ที่สมาชิกผูใชน้ําประปา

ภูเขา คณะกรรมการบรหิารและเทศบาลตําบลบานสางทํารวมกัน 



บทท่ี 2 

 

แนวคดิ ทฤษฎี งานวจิัยและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 

 การศึกษาเรื่องการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชน

ตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดนําแนวคิดทฤษฎี

และผลงานวจิัยที่เกี่ยวของมาใชเปนแนวทางในการศึกษา โดยจําแนกเนื้อหาตามลําดับหัวขอ  

ดังตอไปนี้  

 1. แนวคิด และทฤษฎีการมีสวนรวม  

 2. แนวคิด และทฤษฎีการกระจายอํานาจสูทองถิ่น 

 3. แนวคิด และทฤษฎีการบริหารกิจการและการบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน 

พ.ศ.2548 

 

แนวคดิ และทฤษฎีการมสีวนรวม 

 1. ความหมายของการมสีวนรวม 

    การจัดทํางบประมาณนั้นมีหลายข้ันตอน ฉะนั้นจึงตองมีการมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติงาน การปรับเปลี่ยนเงินงบประมาณ วิธีการทํางานและบทบาทของเจาหนาที่วิเคราะห

งบประมาณอันจะสงผลให มีประสิทธิผลและความสําเร็จในการปฏิบัติงานของสํานัก

งบประมาณ 

     การมีสวนรวม (participation) คอื เปนผลเนอืงมาจากความเห็นพองกันในเรื่องของ 

ความตองการและทศิทางของการเปลี่ยนแปลงและความเห็นพองตองกันจะตองมีมากจนเกิด 

ความคิดริเริ่มโครงการเพื่อการปฏิบัติเหตุผลเบื้องแรกของการที่มีคนมารวมกันใครครวญ

จะตองมีการตระหนักวาปฏิบัติการทิ้งหมดหรือการกระทําทั้งหมดที่ทําโดยกลุมหรือในนาม 

กลุมนัน้ กระทําฝานองคการ (organization) ดังนัน้องคการจึงจะตองเปนเสมือนตัวนําใหบรรลุ

ถงึความเปลี่ยนแปลงได(ยุพาพรรูปงาม,2545,หนา5)  

            Erwin (อางอิงใน ยุพาพร  รูปงาม 2545, หนา 6) ไตมีการใหความหมายเกี่ยวกับ 

การมีสวนรวมไววา คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา

รวมคิด ตัดสินใจแกไขปญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเกี่ยวของอยางแข็งขันของบุคคล 

แกไขปญหารวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานของ

องคการและบุคคลที่เกี่ยวของ 
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  การมีสวนรวม (Participation)เปนกระบวนการพัฒนาตั้งแตการระบุปญหา 

การวเิคราะหถงึสาเหตุแหงปญหา การดําเนนิการแกไขปญหา การตดิตามผลและการไดรวมรบั

ผลประโยชนจากโครงการโดยเปดโอกาสใหประชาชนพัฒนาการรับรู สติปญญาและ

ความสามารถในการตัดสินใจกําหนดชีวิตดวยตนเอง ดังนั้นการมีสวนรวมของประชาชน 

จึงเปนทั้งวิธีการ (Means) และเปาหมาย (Ends) ในเวลาเดียวกัน (จีระพัฒน  หอมสุวรรณ, 

2539, หนา 5 )   

  การมีสวนรวมในการดําเนนิงาน/โครงการ จะเนนใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวม 

ในโครงการนัน้ ๆ ไมวาจะเปนมีสวนรวมในการตัดสนิใจวาควรจะมีการดําเนนิการเรื่องอะไรและ

มีวิธีการในการดําเนินการอยางไร มีสวนรวมในการดําเนินโครงการ โดยอาจเปนการให            

ความสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ การเขารวมดําเนินกิจกรรมหรือการใหความรวมมือกับกลุม          

ที่ดําเนนิการ มีสวนไดรับผลประโยชนจากโครงการพัฒนานัน้ๆและมีสวนรวมในการประเมินผล

งานของโครงการนัน้ ๆ (อคิน รพีพัฒน, 2527, หนา 101 )  

  2. ข้ันตอนการมสีวนรวม 

                2.1 การมีสวนรวมในการคนหาปญหาในการพิจารณาปญหาและจัดระดับ

ความสําคัญของปญหาตลอดจนรวมในกระบวนการตัดสนิใจ 

                2.2 การมีสวนรวมในการคนหาสาเหตุของปญหา 

                2.3 การมีสวนรวมในการคนหาและพิจารณาแนวทางและวิธีการแกปญหา ไดแก 

วางแผนโครงการเปนข้ันตอนนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ 

                2.4 การมีสวนรวมในการดําเนนิกิจกรรมเพื่อแกปญหา เชน การดาํเนนิโครงการซ่ึง

ตองทําประโยชนกับโครงการ 

                2.5 การมีสวนรวมในการประเมินผลของกิจกรรม เชน สรุปผลของโครงการถา

บรรลุวัตถุประสงคที่วางไวหรอืไม อาจจะทําระหวางการดําเนนิงานหรือภายหลังจากโครงการ

เสร็จสิ้นแลวก็ได ( อคิน รพีพัฒน (ยกกระบัตร โครงการพัฒนาชนบทลุมแมน้ําแมกลอง, 2531, หนา 49 )  

 3. รูปแบบและข้ันตอนการมสีวนรวม 

                3.1 การรับรูขาวสาร (Public Information) ตองมีการไดรับการแจงใหทราบถึง

รายละเอียดของโครงการที่จะดําเนนิการ 

                   3.2 การปรกึษาหารอื (Public Consultation) เพื่อที่จะรับฟงความคิดเห็นและตรวจสอบ 

ขอมูลเพ่ิมเติม เพื่อใหเกิดความเขาใจโครงการและกิจกรรมมากข้ึน และเพื่อใหมีการให

ขอเสนอแนะเพื่อประกอบทางเลอืกในการตัดสนิใจ 
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       3.3 การประชุมประชาคมรับฟงความคิดเห็น (Decision Meeting) เพื่อที่จะใหประชาชนและ 

ฝายทีเ่กี่ยวของกับโครงการหรอืกจิกรรมและผูมีอํานาจตัดสนิใจในการทําโครงการหรอืกจิกรรม

นัน้ไดใชเวทสีาธารณะในการทําความเขาใจ และแสดงความคิดเห็น 

      3.4 การรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) เปนเปาหมายสูงสุดของการมีสวนรวม 

ของประชาชนจะมีบทบาทช้ีนําการตัดสนิใจได 

                   3.5 การใชกลไกทางกฎหมายเปนลักษณะของการเรยีกรองและปองกันสทิธขิองตนเอง

อันเนื่องมาจากการไมไดรับความเปนธรรม (ปนัดดา บรรเลง, 2548, หนา 17-19) 

 4. ประโยชนของการมสีวนรวม 

                4.1 การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนายอมกอใหเกิดการพ่ึงตนเองไดในที่สุด 

เนื่องจากเกิดจากการเรยีนรูวธิกีารแกปญหาและสรางความเจริญใหกับชุมชนหรือหมูบานของ

ตนผานกจิกรรมกระบวนการทํางานตามโครงการ 

                4.2 การสงเสรมิใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาเปนการสะทอนถึงความจริงใจของ

รัฐที่มีตอการสนับสนุนใหประชาชนมีเสรภีาพในการตัดสนิใจและกําหนดชะตากรรมของทองถิ่นของตน        

                4.3 เปนชองทางสะทอนปญหาความตองการที่แทจริงของทองถิ่นไดถูกตอง 

ตรงประเด็น 

                4.4 เปนการสรางฉันทามติรวมกัน ซ่ึงจะกอใหเกดิความชอบธรรมในการตัดสินใจ 

เนื่องจากเปนการสรางขอตกลงที่เกดิจากการยอมรับรวมกันภายในกลุม 

                4.5 เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคล เพราะในกระบวนการมีสวนรวมยอม

จะตองมีการแลกเปลี่ยนความรู และขอคิดเห็นระหวางกัน ดังนัน้การมีสวนรวมของประชาชนจงึ

เปนเสมือนเวทใีนการเรยีนรูที่มีประโยชนอยางมาก 

                4.6 เปนการสนับสนุนการพัฒนา ความรักทองถิ่นและความรับผิดชอบตอสังคม 

ใหเกดิในพฤตกิรรมของประชาชนในทองถิ่น 

                4.7 ประชาชนเกิดความรูสึกเปนเจาของผลงาน อันเนื่องมาจากโครงการพัฒนา 

ที่จัดทําข้ึนในหมูบานและจะชวยแบงเบาภาระของรัฐในการดูแลบํารุงรักษา(เฉลยีว บุรีภักดีและ

คณะ, 2545, หนา 115) 

     การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาหรือการจัดการทางสังคมเปนเงื่อนไข 

ที่สําคัญอยางยิง่ตอการสรางระบบการบรกิารที่ดี(Good Governance)จะตองทําใหประชาชนไดมี

โอกาสรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานโดยการประชาสัมพันธ ความถี่ของการรับรู

ขาวสารการจัดบอรด การประชุมภายในหนวยงานและยังเปนการสนับสนุนและสงเสริม 

การเรียนรูกันทางสังคมระหวางกลุมคนตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
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มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน อันจะสงผลใหเกิดการรับรู 

ที่ตรงกัน มีความเขาใจอันดีตอกัน องคความรูมีความหลากหลาย เกิดความผูกพัน เกิดการ

แสวงหาทางเลอืกในการแกไขปญหา มีผลทําใหประชาชนเกิดความรูสึกมีสวนรวมเปนเจาของ 

ทําใหการดําเนินงานตางๆ เปนไปอยางราบรื่นและสามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชน หรอืผูรับบรกิารไดอยางตรงจุดและมีความทั่วถงึเปนธรรมมากยิ่งข้ึนซ่ึงความสัมพันธ

นี้ถูกกําหนดโดยโอกาสของประชาชนในการรับรูขาวสารของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนา

ตําบลระหวางองคการบริหารสวนตําบลกับประชาชน เพื่อจะไดทราบถึงรายละเอียดของการ

ออกประชาคมของแตละหมูบานดวย (สําราญ จติมานะ, 2537, หนา 1)  

  5. ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมสีวนรวม 

                “การบรหิาร”ความหมาย คือ กระบวนการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ

และการควบคุม การปฏิบัตกิารในองคการ และการใชทรัพยากรอ่ืนๆ ที่กอใหเกิดความสําเร็จ 

ตามเปาหมายขององคกร หรืออีกความหมายหนึ่ง คือ กระบวนการทํางานเพื่อกอใหเกิดการ

ทํางานที่เปนผลสําเร็จดวยการใชบุคคลและทรัพยากรตางๆ อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ 

ซ่ึงเปาหมายของความตองการ 

                “การมีสวนรวม”ความหมาย คือ ทรัพยากรในการบริหารที่เปนสวนของบุคคล 

ในแตละระดับการปฏิบัตมีิสวนในกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การสั่งการ และควบคุม 

การปฏิบัติในแตละสวน ๆ อยางเต็มความสามารถทั้งในทิศทางเพื่อการปฏิบัติดานเดียวหรือ 

การนําเสนอซ่ึงความคิดในการดําเนนิการตามกระบวนการนัน้อยางใดอยางหนึ่ง 

            “การบริหารแบบมีสวนรวม” จึงหมายถึง การที่บุคคลในองคกรหรือตางองคกร 

ไดรวมกันเพื่อจัดการงานใหบรรลุเปาหมายที่ตองการรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและ 

ประสบความสําเร็จ ทัง้นี้ การมีสวนรวมนัน้ ๆ จะอยูในข้ันตอนใด ๆ ก็ตามโดยข้ึนอยูกับความรู

ความสามารถ ประสบการณ ขอจํากัดขององคกรในแตละกระบวนการของการดําเนินการ

บรหิารเปนเกณฑบุคคลในการมีสวนรวมเพื่อการบรหิารงานหรอืการจัดการงาน สามารถที่จะแยกได

กวาง ๆ คอื 

                5.1 ภายในองคกรจะประกอบดวย ผูบังคับบัญชา (ผูบริหารระดับสูง) ผูบริหาร

ระดับกลาง (กลุมงานตาง ๆ) และผูปฏิบัต ิ(คนงาน ผูทํางานระดับลาง) สายสัมพันธของบุคคล

ในองคกรจะเปนไปตามลักษณะบัง คับบัญชาตามลํ าดับโดยทั่ วไปขององคกรแล ว 

จะมีขอกําหนดไวเปนแนวทางอยางชัดเจน ซ่ึงทุกระดับตองปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ

เสมอ การมีสวนรวมเพื่อการจัดการในองคกรจึงเปนในทิศทางเพื่อการปรับปรุง พัฒนา หรือ

แกไขปญหาขอขัดของของการดําเนนิการในแตละองคประกอบ ความจําเปนของการมีสวนรวม
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อาจไมทัง้หมดของบุคคลในทุกระดับ อาจเฉพาะเพียงแตในระดับเดียวกันเทานั้น หรือเหนือข้ึน

ไปในระดับหนึ่งก็เปนไปได ลักษณะการมีสวนรวมของการจัดการหรือบริหารภายในองคกรมี

รูปแบบตางๆ ตามสถานการณที่เหมาะสม รูปแบบเบื้องตนก็คือการเสนอเชนขอคิดเห็นเปน

เอกสารผานกระบวนการสอบถามหรอืโดยสงเอกสาร 

                5.2 ตางองคกรจะประกอบดวยในหลายลักษณะ ข้ึนอยูกับกจิกรรมที่จัดกระทําใน

ระดับผูบรหิารระดับสูง การมีสวนรวมจะเปนในรูปของการใหความเห็นขอคิด แลกเปลี่ยนหรือ

สนับสนุนเพื่อการจัดการ หรอืระดับผูปฎิบัตกิ็เปนในทศิทางของการจัดการรวมกันในกิจกรรม

อยางเดียวกัน ทั้งนี้โดยผลประโยชนขององคกรทั้งสองตองไมขัดแยงหรือมีการสูญเสีย

ผลประโยชนตอกันในรูปใดๆ 

  ในการมีสวนรวมของบุคคลในระบบราชการจะเห็นไดวามีในหลายลักษณะเชนเดียวกับ 

รูปขององคกรในปจจุบัน กรณภีารกจิการดําเนนิการของกรมโยธาธกิารและผังเมืองทีต่องมีบทบาท

และหนาที่สัมพันธตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นบุคคลในสํานักงานโยธาธกิารและผังเมืองจงัหวัด

ตองเปนผูมีภารกจิหนาที่เพื่อการสํารวจออกแบบประมาณการตองานขององคกรปกครองทองถิ่น

หรอื (อบต.) เพื่อโครงการถายโอนกจิกรรมบรกิารสาธารณะตาง ๆ การกอใหเกดิความมีสวนรวม

ของบุคคลในทองถิ่น จะเปนผลใหการปฏิบัติงานตามภารกิจบรรลุเปาหมายโดยสมบูรณกลไก

ตางๆ ในกระบวนการสรางการมีสวนรวมเปนเรื่องที่ตองดําเนนิการอยางมาก 

  6. ความสําคัญของการบริหารงานแบบมสีวนรวม  

                เปนเหตุผลที่จําเปนตอการบรหิารหรอืการจัดการองคกร คอื 

 6.1 กอใหเกดิความเขาใจรวมกันในการปฏิบัตงิานที่มุงหวัง 

                6.2 กระบวนการตัดสินใจสามารถรองรับพฤติกรรมของบุคคลในองคกร 

ไดกวางขวางและเกดิการยอมรับได 

                6.3 เปนหลักการของการบรหิารที่เปนผลตอการดําเนนิการเชิงวเิคราะหดวยเหตผุล

ววัิฒนาการเพื่อความคิด(การเปดกวาง) การระดมความคิด(ระดมสมอง) ซ่ึงนําไปสูการตัดสนิใจได 

                6.4 ลดชองวางของระบบการสื่อสารในองคกรและขจัดปญหาความขัดแยงได         

  7. การมสีวนรวมของบุคคลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ         

                ในองคกรของการปฏิบัติงานใดๆ จะปรากฏบุคคลในระดับตาง ๆ ปฏิบัติงานเพื่อ

การนั้น ๆ โดยสังเขป อาทิ ผูนําองคกร (ผูบริหารระดับสูง) ไดแก หัวหนาสํานักงานผูจัดการ

หรอืประธานกรรมการบรษิัทฯลฯ ผูบรหิารระดับกลางไดแก หัวหนาฝายตางๆ ผูชวยผูจัดการ, 

กรรมการบรหิาร ฯลฯผูบรหิารระดับตนอาทิ หัวหนางาน,วศิวกรโครงการ หัวหนาโครงการฯลฯ 
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ผูปฏิบัติงาน อาทิ ธุรการ,การเงินวิศวกร สถาปนิกฯลฯ กลุมผูใชแรงงานอ่ืนๆ อาทิ ภารโรง ,

คนงาน ฯลฯ และประชาชนที่อาจเกี่ยวของเปนการเฉพาะ 

                การปฏิบัตงิานขององคกรโดยทั่วไปจะเปนไปโดยการแบงแยกหนาที่รับผิดชอบงาน 

แตละแผนก ฝาย กอง หรอื หนวยงานตามคําสั่งมอบหมายหนาที่การงาน หรือแผนภูมิรูปแบบ

การจัดองคกรของแตละหนวยงานของรัฐ ซ่ึงมีแยกตางกันทัง้ราชการหรอืเอกชน การปฏิบตังิาน 

เชิงคําสั่งหรอืแผนภูมิเหลานัน้เปนลักษณะของการสั่งการจะเปนทัง้รูปแบบประสานจากเบื้องบนลง

ลางหรอืจากเบื้องลางสูบนหรอืในระดับเดยีวกันไดเสมอ พฤติกรรมการปฏิบัติลักษณะแนวสั่ง

การนี้เปนเรื่องปกตโิดยมีพื้นฐานจากหลักองคกรที่ไดวางไว การพัฒนาหรือการประสบความ

ลมเหลวหรือการประสบความสําเร็จของงานในองคกรเปนสิ่งที่สามารถมองออกและมอง

ได โดยการทํางานเชิงบุคคลเปนสําคัญ แนวเปลี่ยนผานซ่ึงความสําเร็จใดๆ ที่เกิดข้ึนโดยการ

เสนอความคิด และรวมกระทํา กระทําไดแตไมสอดรับเทาที่ควร การจัดกระทําเพื่อองคกรใหมี

การพัฒนาและเรงรัดจะตองกอใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมองคกรที่มีสวนรวมตอกันของ

บุคคลหรอืคนในองคกรมีขอโยงยดึถอืความคิดเห็นในทศิทางของ 

     7.1 ลักษณะของปญหาหรือความตองการที่จะแกไขหรือตัดสินใจบนพื้นฐานของ

บุคคลที่รับรู 

     7.2 การเรยีนรูวาสิ่งที่เปนความตองการเพื่อแกไขหรือขอมูลของปญหามีที่มาและ

อยูในทศิทางใด 

     7.3 การนําเสนอแนวทางแกไขปญหา โดยมีเหตุและมีผลซ่ึงเปนการรวมระดมจาก

ความคิดบุคคล เอกสาร หรอืขอเสนอหรอืขอมูลตางๆ อยางเปนรูปธรรม 

     7.4 การประเมินผลลัพธวามีความเปนไปไดอยางไรมีขอจํากัดหรือมีความเสี่ยง

อยางไรและ 

     7.5 การตัดสินใจของผูบริหาร การหาทางเลือกในการตัดสินใจเหตุผลของ 

การตัดสินใจและผลลัพธที่ไดทั้งหมดเปนสิ่งที่ตองมาจากความคิดในบุคคลทุกระดับรวมกัน

เสนอหรอืใหขอมูลหรอืวนิจิฉัยเปนมูลฐาน 

  8. แนวทางการสรางและสนับสนุนการมสีวนรวม                     

                ในการบรหิารงานขององคกรใดๆ นั้น มีรูปแบบอยูหลายสถานะสิ่งที่จะสงผลตอ

การเกดิบรรยากาศเพื่อทุกคนและยังไปสูความสําเร็จของเปาหมายที่ตองการนัน้ มีความจําเปน

ในทศิทางของการสรางและสนับสนุน คอืการพัฒนา ความรูสึกรับผิดชอบ ซ่ึงเปนการที่บุคคล

ในฐานะตางๆ ตองกอความรูสึกและสรางแรงกระตุนตอบุคคลอ่ืนๆ ใหมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรคบนพื้นฐานแหงความที่บุคคลมีความม่ันใจวาเหตุและผลทางความคิดจะไดรับ 
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การสนับสนุน การริเริ่มลักษณะแหงพฤติกรรมบุคคลเปนขอคิดแหงการสรางรูปลักษณของ 

การแสดงออกของบุคคลลดและขจัดปมความคิดแยงหรอืความขลาดกลัวจากพฤตกิรรมบุคคล

ใหลดนอยสรางความกลาตอการแสดงออก 

      การเปดโอกาสเพื่อการแลกเปลี่ยนยอมเปนผลดีตอกลุมและบุคคลไดในระดับ

กระทําเพราะโอกาสเพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใดๆหรือประสบการณมักถูกปดกั้นดวย

คําสั่งหรอืความคิดเบื้องบน การเปดโอกาสใหทุกคนไดมีการแลกเปลี่ยนยอมสงผลตอเหตุและ 

ผลในการพัฒนาความคิดตางๆได 

      การสนับสนุนแนวความคิดที่สามารถเปนแบบอยางไดซ่ึงการสนับสนุนแนวคิด

เหลานั้นสามารถดําเนินการในทิศทางของงบประมาณหรืออ่ืนใดเปนสิ่งที่กอใหเกิดผลแหง 

การสรางสถานะบุคคลใหไววางใจองคกรใหความรวมมือตอองคกรไดมาก 

      สถานการณเพื่อการบริหารหรือจัดการผูบริหารตองคํานึงถึงสถานการณ 

ในการจัดการงานดวยเสมอเพื่อผลสูงสุดการเลือกแบบการบริหารใดๆยอมสงผลตอ 

การมีสวนรวมไดปจจุบันการบริหารสวนใหญมุงแบบการมีสวนรวมเพราะเปนการเปดโอกาส

แหงบรรยากาศการรเิริ่มสรางสรรค 

      การมองหาความคิดเฉพาะในสวนที่ดีเปนมุมมองของการบริหารที่ตองการ

ผลสัมฤทธิ์วาเม่ือบุคคลใดเสนอแนวคิดเพื่องานแลวควรไดเห็นความเหมาะสมและทิศทางการ

เสนอของบุคคลอ่ืนๆ ดวยดีมิใชมุงแนวทางเพื่อความขัดแยงหรือสรางฐานการไมยอมรับให

เกดิข้ึน 

      จูงใจใหเกิดการสรางกระบวนการความคิดใหเกดิในทุกกลุมงานการสรางแรงจงูใจ

ยอมเปนผลตอบุคคลที่กาวมาสูการตองการมีสวนรวมเสมอหากผลตอบแทนเหลานี้มีคุณคา

และประโยชนตอตนทั้งนี้ยอมข้ึนกับปฏิกิริยาของบุคคลโดยรวมขององคกรดวยวาจะทําใหได

เพียงใด 

  9. ข้ันของความสําเร็จท่ีสงผลใหเกดิการมสีวนรวมและบุคคลยอมรับ  

     9.1 การเรยีนรูในกจิกรรมของตนหรอืหนาที่ของตนเองอยางตอเนื่องเปนผลดีดตอ

ความรูสกึในการอยากรู อยากเขาใจและอยากเขาไปมีสวนรวม (เปนการทําการบานเพื่อตนเอง 

     9.2 สไตลการทํางานของแตละบุคคลนัน้เปนโอกาสของการเลอืกเพื่อใหตนเองกาว

ตอไปหรอืไดรับการสนับสนุน 

     9.3 ความมีอารมณที่ม่ันคง 

     9.4 การยอมรับจุดออนของตนเองหรอืความบกพรองตางๆ ของตนเอง 

     9.5 รูตนเอง(จุดแข็งที่มีอยูหรอืศักยภาพของตนเอง 
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     9.6 มีความคิดเห็นในเชิงทะเยอทะยาน โดยเปาหมายเปนจุดนาทดลองเสี่ยงเพื่อ

ความสําเร็จในงานของตนเอง 

     9.7 สรางขายงานไดโดยการพ่ึงพากันทัง้เพื่อนผูบังคับบัญชาหรอืผูใตบังคับบัญชา   

     9.8 เรยีนรูการทํางานเปนกลุมวามีข้ันตอนอยางไร 

     9.9 เรยีนรูที่จะเงยีบ และ 

     9.10 ถอืสัตย เปนแบบแผนการทํางาน 

       10. คุณสมบัตขิองบุคคลเพ่ือการมสีวนรวม 

                 10.1 หาแนวคิดและวธิกีารในการทําสิ่งตางๆ ใหดข้ึีนเสมอตลอดเวลา 

                 10.2 แสดงความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงสิ่งตางๆ ข้ึนมาเอง 

                 10.3 รูจักใชเวลาอยางมีประสทิธภิาพ 

                 10.4 วางแผนไวลวงหนาโดยมีระยะเวลา 

                 10.5 มีทัศนคตทิี่ดตีองานที่ทํา 

                 10.6 เปนสมาชิกที่ดแีละเปนผูนําที่ดดีวย 

                 10.7 สรางแรงกระตุนตอตนเองและรูวาอะไรคอืแรงจูงใจ 

                 10.8 รูงานทุกสวนและหนาที่อยางดี 

                 10.9 มีมนุษยสัมพันธดี 

                 10.10 สํานกึถงึการสูญเปลาและรูตนทุน 

                 10.11 แสวงหาแรงจูงใจที่ไมมีเงนิเกี่ยวของ  

                 10.12 ปรับและรับฟงความคิดเห็นไดในทุกระดับ 

                 10.13 สนใจงานที่ทําแทนการพยายามหางานทําที่สนใจ 

                 10.14 มีความสมํ่าเสมอ 

                 10.15 เช่ือวาการทํางานเปนผลใหฉลาดและไมเปนเรื่องหนักงาน 

                 10.16 ไมบน 

                 10.17 ทํางานไดดกีวามาตรฐาน 

                 10.18 นสิัยในการทํางานที่ดี 

                 10.19 เรยีนรูสิ่งตาง ๆ ไดเร็วและทันสมัย 

                 10.20 มีประวัตดิแีละกอผลงานสมํ่าเสมอ 
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  11. ปจจัยท่ีสงผลใหเกดิการมสีวนรวมของบุคคลในองคกร  

      สิ่งที่มีผลตอการกอใหเกดิการมีสวนรวมที่สําคัญที่สุด คอื แรงจูงใจและภาวะของ

บุคคล (ผูนํา) 

      แรงจูงใจ คอื สิ่งที่เปนตัวกระตุน เพื่อกอใหเกดิการกระทําของพลังในบุคคลสงผล

ตอการแสดงซ่ึงพฤติกรรมและวิธีการในการทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายหลักที่ตองการเพราะ

แรงจูงใจมีผลตอกระบวนการทํางานของคนในทิศทางแหงประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ตาม

เปาหมายที่ตองการ 

      ลักษณะของแรงจูงใจจะแสดงออกไดโดยลักษณะพฤติกรรมซ่ึงมีหลายทิศทาง

ข้ึนอยูกับบุคคลและข้ึนกับธรรมชาตแิหงความตองการของบุคคลดวยทัง้นี้ มีการเปลี่ยนแปลงได

ตลอดเวลาโดยเปนไปตามความปรารถนา ความคาดหวัง และจุดมุงหมายตางๆ ของตนเอง 

      ความสําคัญของแรงจูงใจตอกระบวนการมีสวนรวมมีคํากลาววา“ผูบริหารที่ดี

คอื ผูที่สามารถทํางานใหสําเร็จไดโดยผูรวมงาน”หมายถงึการที่องคกรหรอืผูบรหิารขององคกร

ตองใหความสําคัญและนํามาใชในกจิการตางๆของงานเพื่อสงผลให 

      11.1 การรวมมือรวมใจเพื่องาน 

      11.2 ความจงรักภักดแีละซ่ือสัตยตอองคกร 

      11.3 เกื้อหนุนใหเกดิระเบยีบ ขอบังคับ เพื่อผลในการกํากับควบคุมคนในองคกร 

      11.4 การเกดิความสามัคคีในองคกรหรอืกลุม 

      11.5 เขาใจตอนโยบายและวัตถุประสงครวมกันของบุคคลในองคกร 

      11.6 สรางความคิดใหมเพื่อองคกร 

      11.7 มีศรัทธาความเช่ือม่ันตอตนเองและกลุม 

      ภาวะผูนํามีผลตอการมีสวนรวมขององคกรหรือบุคคลในองคกรในทิศทางของ

กระบวนการตัดสินใจเพราะการมีแรงจูงใจใหปฏิบัติหรือการมีสวนรวมใหปฏิบัติใดๆหาก

กระบวนการตัดสินใจไมเปนผลแลวยังสงผลตอการที่ไมบรรลุความสําเร็จไดการตัดสินใจใน

ระดับผูนําข้ึนอยูกับ 

    1. ความเช่ียวชาญ คอืการยอมรับและใหความรวมมือ 

   2. ความดงึดูดใจ คอืเหตุผลทางอารมณและอิทธพิลซ่ึงเปนพรสวรรคเฉพาะตัว 

   12. ปญหาและขอจํากัดของการบริหารแบบมสีวนรวม    

                 สิ่งที่ไมเปนผลตอความสําเร็จของการบรหิารงานการมีสวนรวม คอื 

       12.1 ลักษณะการสื่อสารในองคการและระหวางบุคคลไมเหมาะสมลักษณะทั่วไป

ของสื่อที่ไมเหมาะสมจะเกดิจาก 



 

16 

             12.1.1 การมีขอมูลหรือการมีคําสั่งที่ถายทอดไมชัดเจนเปนผลใหผูรับฟง

ขอมูลหรอืไดรับคําสั่งขาดความเขาใจหรอืไมเขาใจทําใหนําไปสูการปฏิบัตไิดไมดี 

             12.1.2 การรับขาวสารหรือขอมูลเอกสารตองมีการตีความทําใหการปฏิบัติ 

เปนขอโตแยงหรอืถกเถยีงผลของการโตแยงหรอืถกเถยีงไมสามารถนําไปสูการตัดสินใจไดดีทํา

ใหความรวมมือลดลงหรอืขาดหายไป 

             12.1.3 มี ผูกอกวนอาจเปนตัวเอกสารที่ มีการสั่ งการขัดกันเองหรือ 

มีผูปฏิบัติที่มีปฏิกิริยาขัดแยงช้ีนําการปฏิบัติผลคือการดําเนินการในเรื่องตางๆ ลดบทบาท 

ความรวมมือไป 

             12.1.4 ทิศทางการสื่อสารของบุคคลในองคกร ซ่ึงจะมีการสื่อตอกันไดทั้ง 

ในแนวบนลงลาง จากลางข้ึนบนหรือในแนวระดับเดียวกันการสื่อสารแตละแนวยอมสงผล 

ตอการสั่งการ การตัดสนิใจ หากกลุมบุคคลของแตละแนวมีแนวคิดแตกตางกัน 

       12.2 พฤตกิรรมหรอืแรงจูงใจตอบุคคลไมเอ้ือตอการมีสวนรวมเหตุที่พฤติกรรม

หรือแรงจูงใจตอบุคคลไมเอ้ือตอการมีสวนรวมจะเกดิจากการที่ 

             12.2.1 การใชทฤษฎีแรงจูงใจในการจัดกระทําไมถูกตองอาทิเชน การนําเอา

ความพอใจเปนหลักหรือการนําเอาความตองการของมนุษยเปนหลักมาใชในกรอบแนวคิด 

การสรางแรงจูงใจ ซ่ึงอาจสงผลตอการโตแยงหรอืไมพอใจเกดิข้ึนทําใหการอยากมีสวนรวมใน

กจิกรรมนัน้ๆ ถดถอยลง 

             12.2.2 พฤติกรรมของบุคคลมีอคติตอองคกรยอมสงผลตอการมีสวนรวม

เพราะถาบุคคลเห็นวาองคกรหรอืบานของตนเองที่อยูไมดหีรอืไมเหมาะสมแลวการกระทําใดๆ  

ยอมขัดแยงและไมเอ้ือประโยชนได  แตหากการแกไขบทบาทของบุคคลใหมีทัศนคติดี   

มีความกระตอืรอืรน มีสมาธิ มีความรับผิดชอบหรอืมีพลังเพื่องาน กิจกรรมใดๆ ที่เขาเหลานั้น 

มุงจัดการยอมเปนจุดมุงหมายเพื่อการกระทําโดยสวนรวมไดงาย 

             12.2.3 การมีสวนรวมของทุกคนในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่ไมมีความ

ขัดแยงหรอืมีความขัดแยงแตพรอมตอการแกไขเปลี่ยนแปลงรับผลของการใหคําปรึกษาหรือ

คําแนะนํายอมเปนทศิทางของการอยากมีสวนรวม 

       12.3 ผูนํามีปญหาเหตุที่กลาวถงึกรณกีารไมสามารถบรหิารงานไดอยางดใีนการมี

สวนรวมมีผลมาจากผูนําในระยะเริ่มตน อาท ิ

              12.3.1 คนทุกคนมีจุดมุงหมายในชีวติเพื่อความตองการในปจจุบนัและอนาคต

ในกรณีตางๆ อาทิ มีความเปนอยูบนชีวิตที่ดี  (กินดีอยูดี)มีความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตตนเอง 

และครอบครัว มีความรัก มีหนามีตาในสังคม มีการยอมรับยกยองเคารพนับถือและ 
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มีความสําเรจ็ในชีวติเม่ืออยูในองคกรแตประสบปญหากดดันและไมไดรับการสนับสนุนจากผูนาํ

กลุมหรอืองคกรยอมเกดิปฏิกริยิาโตตอบและเปนความขัดแยง 

              12.3.2 การขาดแรงจูงใจในการนําไปสูความสําเร็จของงานเหตุดวยผูนําขาด

ภาวการณเรียนรูไมมีความชํานาญไมมีความเช่ือม่ันตนเองหรือมีโรคภัยเบียดเบียนฯลฯ  

สิ่งเหลานี้เปนผลทางจติใจตอการมีสวนรวมและสรางแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 

              12.3.3 ผูนําขาดมนุษยสัมพันธ ความรับผิดชอบหยอนคุณธรรมและทักษะ

การเรยีนรูจากการทํางานเปนผลใหไมสามารถเขารวมกับบุคคลไดอยางดี ทําใหการนําเสนอ 

ความตองการหรอืการตัดสนิใจเพื่อกลุมหรอืสวนรวมเปนไปไดโดยยากหรอืไมเหมาะสม 

  การบริหารงานการมีสวนรวมเปนการบริหารที่ทุกคนในองคกรหรือตางองคกร 

ไดมีโอกาสจัดกระทําการงานตามเปาหมาย หรอืวัตถุประสงครวมกันอยางมีประสิทธิภาพและ

สัมฤทธิ์ตามประสงคที่ตองการผูนําในการบริหารแบบมีสวนรวมจึงตองเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดี 

มีทักษะในงานที่ทําและความฉลาด มีความสามารถในงานและการตัดสนิใจมีมนุษยสัมพันธและ

คุณธรรมในการปฏิบัติงานและมีความสามารถในบทบาทของตนเองอยางดี กระบวนการบริหาร 

จงึจะบรรลุเปาหมายขององคกรที่ตองการไดดวยดี 

     13. การมสีวนรวมของประชาชนกับการบริหารราชการ 

      นยิามของการมีสวนรวมของประชาชนกับระบบราชการมุงประสงคใหประชาชน 

มีโอกาสเขามามีสวนรวมในการตัดสนิใจทัง้ทางตรงและทางออมในการดําเนินการบริหารหรือ

การดําเนินกิจการของภาครัฐ เพื่อสนองตอบตอความตองการของตนเอง (ประชาชน) การมีสวนรวม 

ทางตรงจะเห็นไดจากการที่ประชาชนสามารถตัดสนิใจทางเลอืกเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะหรอื

เขารวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร ของรัฐในแตละสาขา หรอืการลงประชามติในเรื่องตาง ๆ 

หรอืการเขารวมเปนกรรมการในการดําเนินงานอาทเิชน การจัดซ้ือจัดจาง การตรวจรับการจาง 

หรอืการกําหนดราคากลางการจางตางๆ ไดสําหรับการมีสวนรวมทางออมก็คอืการที่ประชาชน

สามารถเสนอความคิดความเห็นผานเครือขายหรือกลุมตัวแทนตาง ๆ และทั้งการใหขอมูล

ขาวสาร เพื่อประโยชนตอการบรหิารราชการที่ตองผานสื่อใดๆอาทิเชน วิทยุโทรศัพท เว็บไซต 

หรอืจดหมายขาว 

   การบรหิารราชการเชิงการพัฒนาที่มุงใหประชาชนเขามามีสวนรวมสามารถพิจารณา

ไดในแนวทางดังนี้ 

  1. มีการเปดเผยขอมูลและโปรงใสในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

โดยมีชองทางเพื่อการใหขอมูลขาวสารที่กวางขวางตอประชาชนและเขาถึงไดโดยสะดวก 
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         2. มีการรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจของหนวยงานอยางสมํ่าเสมอ ทั้งเปนทางการ

และไมเปนทางการเปดชองทางเพื่อการนี้อยางจรงิจัง 

   3. มีระบบการจัดการขอ มูลข าวสารที่ ได จากประชาชนหรือผู ที่ เกี่ ยวของ 

นําไปประกอบการปรับปรุงแกไขระบบการบริหารงาน การใหบริการและการตัดสินใจใน

นโยบายสาธารณะหรอืนโยบายอ่ืนๆ เพื่อตอบสนองความตองการหรือประโยชนของประชาชน

อยางชัดเจน โดยมีผูรับผิดชอบและรายงานผลการดําเนินการเชิงสรุปเสนอที่เปนรูปธรรม

ตอเนื่อง 

      4. เปดโอกาสใหกับภาคประชาสังคม(ภาคเอกชน,ภาคประชาชนและเครอืขายตาง ๆ)  

ไดเขารวมเปนคณะกรรมการที่ปรกึษาในกจิกรรมกระบวนงานของหนวยงานสําหรบัการกาํหนด

ทิศทางแหงนโยบายและกิจกรรมสาธารณะที่กระทบตอประชาชนหรือตามที่กําหนดไวใน

กฎหมาย 

  5 ประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของในสวนราชการ โดยสามารถเขาถึงในการจัด

กระบวนการหรอืกลไกตาง ๆ ไดอยางเปนรูปธรรม และรวมในการตรวจสอบความกาวหนาของ

การดําเนนิงานหรอืผลสําเร็จของการทํางานของหนวยงานราชการได 

   กรมโยธาธกิารและผังเมืองกับเปาหมายการมีสวนรวมภาคประชาชนในภาพรวมของ

ภารกจิหลักๆจะเห็นไดวายุทธศาสตรสําคัญที่กรมไดกําหนดไวคอืการเสรมิสรางการพัฒนาเมืองและ

การพัฒนา ความปลอดภัยในตัวอาคาร การจัดระเบยีบการใชประโยชนในที่ดิน การเสริมสราง 

การพัฒนาเมืองและชุมชนและการพัฒนาระบบการบริหารงานให มีความเปน เลิศ  

ซ่ึงทัง้ 4 ประเด็นนัน้ก็เปนเรื่องที่กําหนดไวและสงผลตอประชาชนแทบทั้งสิ้น การดําเนินงานใน

กจิกรรมหรอืเปาหมายตาง ๆ เพื่อสนองตอบตามยุทธศาสตรที่กําหนดไว สามารถเห็นภาพของ

การใหโอกาสหรอืยอมรับวามีประชาชนหรอืภาคประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการดําเนนิงาน

ในกจิกรรมหรอืข้ันตอนตาง ๆยังไมขยายวงกวางใหสอดคลองตอหลักการการบริหารเชิงการ

พัฒนา อาท ิการวางผังเมือง การควบคุมอาคารและการจัดรูปที่ดนิ ซ่ึงเปนภารกิจที่มีกฎหมาย

รองรับและตองดําเนนิการตามข้ันตอนตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวและในหลาย ๆ ข้ันตอนซ่ึงกําหนด

โดยแนวปฏิบัตติามกฎหมาย ประชาชนหรอืองคกรเอกชน หรอืผูมีสวนไดเสยีสามารถมารวมใน

การพิจารณานําเสนอและใหขอมูลตาง ๆ ไดอยางกวางขวางถงึแมวาการพิจารณาการนําเสนอ

หรือการใหขอมูลเหลานั้นอาจเปนเพียงสวนนอยที่ถูกนําไปสูการไดรับการตัดสินใจเพื่อการ

ปรับปรุงแกไขหรอืเปลี่ยนแปลงแหงเหตุสาระของการงานที่เกดิข้ึนในกระบวนงานแตก็ถือไดวา

เปนจุดผานแหงการพัฒนาเพื่อความสําเร็จของงานในอนาคตตอไปอยางดี 
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   ความสําเร็จของการมีสวนรวมภาคประชาชนในฐานะองคกรของรัฐจะตองเรงรัดและ

ปรับปรุง การจัดการบรหิารเพื่อกอผลแหงการพัฒนากลาวคอื 

   1. องคกรตองมีคณะทํางานเพื่อการนี้อยางเปนรูปธรรมและประสานการปฏิบัติอยาง

ตอเนื่องและวเิคราะหสถานภาพแหงภารกิจประกอบยุทธศาสตรการบริหารและงบประมาณ

อยางจรงิจัง เพื่อกําหนดกระบวนงานที่เหมาะสมสําหรับการมีสวนรวมภาคประชาสังคมที่ดี 

  2. ชองทางของการเขาถงึซ่ึงขอมูลและขาวสารใดๆ ก็ตามตองปรากฏอยางชัดเจนและ

มีหลายชองทางที่จัดกระทําไดและตองมีการประชาสัมพันธทิศทางการเขาหาหรือเขาถึงอยาง

เปนรูปธรรมโดยตอเนื่องพรอมทั้งแสดงผลจากการมีสวนรวมดวยความนาเช่ือถือเชิงผลแหง 

การกระทําจรงิและสรางศรัทธาความเช่ือม่ัน 

   3. องคกรตองเปดโอกาสเพื่อการเขามาเปนสวนรวมของคณะทํางานหรือคณะกรรมการ

หรอืกลุมใดๆ อยางกวางขวางทัง้ภาคเอกชน ภาคประชาชนหรอืผูมีสวนไดเสยีตามภารกจินัน้ ๆ  

ทัง้นี้จะเปนการเขามาทัง้ทางตรงและทางออมก็ได โดยปราศจากการปดกัน้ 

   4. องคกรจงึตองฟงความเห็นขอเสนอ ขอมูลหรอืแนวทางการตัดสินใจของประชาชน

หรือแนวปฏิบัติใหมากที่สุดทั้งนี้ตองจัดกระทําโดยปราศจากอคติหรือบนเงื่อนไขแหง 

ความขัดแยงอันรับไมไดอยางสิ้นเชิงพรอมเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียสามารถช้ีแจง 

หรอืประกอบเหตุผลตาง ๆ ไดอยางกวางขวางในเวททีี่สามารถกําหนดได 

   5. องคกรตองรวบรวมผลแหงความมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ พรอมบทสรุปทั้ง

ความสําเร็จและความขัดแยงเพื่อประชาสัมพันธตอสาธารณะอยางสมํ่าเสมอถงึแมวาความเห็น

เหลานัน้ อาจจะนําไปสูการตัดสนิใจหรอืไมตัดสินใจของผูบริหารขององคกรหรือของรัฐก็ตาม 

ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดแรงจูงใจตอประชาชนหรือผู มีสวนไดเสียใหมองเห็นความจริงใจและ 

เปนชองทางตอการนําเสนอหรอืตดิตามผลในลําดับตาง ๆ  

   การบริหารแบบมีสวนรวมภาคประชาชนเปนความยุงยากและมีความซับซอนอยางมาก 

สําหรับผูบรหิารขององคกรเชิงปฏิบัติความสําเร็จในกิจกรรมหรือภารกิจใดที่สามารถนอมนํา

ความคิดเห็น  ขอเสนอของประชาชนมาจัดการไดถือไดวา เปนความสําเร็จสุดยอด  

การดําเนินงานเพื่อการบริหารดังกลาวจึงตองรวมมือกันทุกฝายทั้งภายในองคกรตางองคกร

และประชาชนรวมถงึผูเกี่ยวของหรอืมิไดเกี่ยวของอ่ืน ๆ ที่มีความคิดเห็นกระบวนการวิเคราะห

และพิจารณาตัดสินใจเพื่อการใด ๆ ที่สามารถขจัดความขัดแยง ความเคลือบแคลงสงสัยปญหา 

หรอือุปสรรคที่เปนปจจัย จงึเปนเปาประสงคที่องคกรแหงรัฐตั้งความหวัง เพื่อการดําเนินงาน

อยางสูงสุดในอนาคต 
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แนวคดิ และทฤษฎกีารกระจายอํานาจสูทองถิ่น 

     ดเิรก  ปทมสริวัิฒน, และกอบกุล รายะนาคร (2552, หนา 21) มีการกลาวถึงรัฐบาล

ปจจุบัน (กุมภาพันธ 2552) ใหความสําคัญแกการกระจายอํานาจใหแกทองถิ่นในคําแถลง

นโยบายของคณะรัฐมนตรทีี่นายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี แถลงตอรัฐสภาเม่ือวันที่ 

29 ธันวาคม 2551รัฐบาลไดกําหนดเปนนโยบายการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีซ่ึงจะตอง

ดําเนนิการในชวงระยะเวลา 3 ป ในสวนของการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการแผนดิน

นัน้ มีนโยบายที่เกี่ยวของกับการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังนี้ 

    1. สนับสนุนการกระจายอํานาจทางการคลังสูทองถิ่นเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถและ

ความเปนอิสระขององคการปกครองสวนทองถิ่นในการพ่ึงพอตนเองไดมากข้ึน โดยปรับปรุง

กฎหมายเพื่อเพ่ิมอํานาจใหทองถิ่นสามารถจัดเก็บรายไดจากภาษีอากรและคาธรรมเนียม

ไดมากข้ึน ซ่ึงจะเอ้ืออํานวยใหทองถิ่นสามารถจัดบรกิารสาธารณะที่ไดมาตรฐานและตอบสนอง

ความตองการของประชาชนไดตามความจําเปนและเหมาะสมกับศักยภาพของทองถิ่น 

     2. สนับสนุนการดําเนนิงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหยึดหลักธรรมมาภิบาล

และปรับระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพ มุงตอบสนองตอความตองการของประชาชน  

ความรับผิดชอบตอชุมชนและมีความโปรงใสมากข้ึน โดยใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและ

มีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในกระบวนการวางแผนการทํางานและการบริการ

สาธารณะ รวมทั้งรวมตดิตามและตรวจสอบการดําเนนิงานของทองถิ่น 

   3. ปรับบทบาทและภารกจิการบรหิารราชการระหวางราชการสวนกลาง สวนภูมิภาคและ

สวนทองถิ่นใหชัดเจนไมซํ้าซอนเพื่อใหสามารถดําเนนิภารกจิในลักษณะที่สนับสนุนเช่ือมโยงกัน 

และประสานการใชทรัพยากรอยางเหมาะสมควบคูไปกับการเรงรัดถายโอนภารกิจและ

งบประมาณใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามกฎหมายวาดวนการกําหนดแผนและข้ันตอน

การกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหมีการติดตามประเมินผลและ

รายงานผลอยางตอเนื่อง 

    4. บูรณาการความเช่ือมโยงของการบริหารราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค 

สูทองถิ่นโดยสนับสนุนการบรหิารงานจังหวัดแบบบูรณาการผานกระบวนการจัดทําแผนจงัหวัด

และกลุมจังหวัดที่สอดคลองกับแนวนโยบายของรัฐบาลแผนยุทธศาสตรระดับชาติและ 

ระดับภาค ตลอดจนเช่ือมโยงกับแผนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและแผนชุมชน  

โดยคํานงึถงึการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทุกข้ันตอนของการจัดทําแผน 
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   5. สนับสนุนใหมีการบริหารทองถิ่นรูปแบบพิเศษใหสอดรับกับระดับการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของพื้นที่ โดยสนับสนุนใหทองถิ่นที่มีศักยภาพและความพรอมจัดตั้งเปน

มหานคร 

 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารกจิการและการบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน พ.ศ.2548 

    ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการบริหารกิจการและการบํารุงรักษาระบบ

ประปาหมูบาน พ.ศ.2548 

  เพื่อใหการบริหารกิจการและการบํารุงรักษาระบบประปาหมูบานที่เปนทรัพยสิน 

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สามารถเปดใหบรกิารข้ันพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีพและ 

เพ่ิมคุณภาพชีวติของประชาชนในพื้นที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดอยางมีประสิทธิภาพและ

เพื่อเปนการสงเสริมใหประชาชนรวมรับผิดชอบบริหารกิจการและบํารุงรักษาประปาหมูบาน 

ในเชิงธุรกจิดวยตนเองอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 69และมาตรา 77 แหงพระราชบัญญัติ

เทศบาล พ.ศ.2496 มาตรา 5 และมาตรา 88 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ 

บรหิารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการ

กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 รัฐมนตรีวาการกระทรวง 

มหาดไทยจงึออกระเบยีบ ดังตอไปนี้ 

 ขอ 1 ระเบยีบนี้เรยีกวา “ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการบริหารกิจการและ

บํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน พ.ศ. 2548” 

 ขอ 2 ระเบยีบนี้ใหใชบังคับตัง้แตวันถัดจากวันประกาศในราชกจิจานุเบกษาเปนตนไป 

 ขอ 3 บรรดาระเบยีบขอบังคับหรอืคําสั่งอ่ืนใด ซ่ึงขัดหรอืแยงกับระเบยีบนี้ ใหมีการใช

ระเบยีบนี้แทน 

   หมวด 1 ขอความท่ัวไป 

 ขอ 4 ในระเบยีบนี้ 

    “องคกรปกครองสวนทองถิ่น” หมายความวา เทศบาลและองคการบรหิารสวนตําบล 

       “ระบบประปาหมูบาน” หมายความวา ระบบประปาที่มีอยูซ่ึงเปนทรัพยสนิขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น แตไมไดหมายความรวมถงึตัวระบบประปาที่มีอยูในความรับผิดชอบของ 

การประปาสวนภูมิภาค หนา 9 เลม 122 ตอนพิเศษ 125 ง ราชกิจจานุเบกษา 3 พฤศจิกายน 

2548 การประปานครหลวง หรอืกจิการประปาที่เปนระบบหลักที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จัดตัง้ข้ึน เพื่อเปดใหบรกิารประชาชนและอยูภายใตการบรหิารจัดการขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นนัน้ 
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          “หมูบาน”หมายความวา หมูบานหรือชุมชนที่ตั้งอยูในเขตพื้นที่เทศบาลหรือองคการ 

บรหิารสวนตําบลตามหลักเกณฑการแบงเขตการปกครองของกระทรวงมหาดไทย 

    “แหลงน้ําดิบ” หมายความวา แหลงน้ําใตดินหรือแหลงน้ําผิวดินที่ใชสําหรับผลิตประปา 

หมูบาน 

    “สมาชิกผูใชน้ํา” หมายความวา ผูที่ยื่นความประสงคจะใชน้ําประปาหมูบานตาม ขอ 23 

     “คณะกรรมการ”หมายความวา คณะกรรมการบริหารกิจการและบํารุงรักษาระบบ

ประปาหมูบานที่ไดรับการเลือกตั้งจากสมาชิกผูใชน้ําประปาใหทําหนาที่บริหารกิจการและ

บํารุงรักษาระบบประปา 

    “ประธานกรรมการ”หมายความวา ประธานกรรมการบริหารกิจการและบํารุงรักษา

ระบบประปาหมูบาน 

     “ผูบรหิารทองถิ่น”หมายความวา นายกเทศมนตรแีละนายกองคการบรหิารสวนตําบล 

 ขอ 5 ใหปลัดกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบยีบนี้ และใหเปนมีอํานาจตีความ

วนิจิฉัยปญหากําหนดขอบังคับ หลักเกณฑ และวธิปีฏิบัตเิพื่อดําเนนิการใหเปนไปตามระเบยีบนี้

ในกรณทีี่องคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีเหตุผลและความจําเปนที่ไมอาจปฏิบัติตามระเบียบนี้

ไดใหขอทําความตกลงกับปลัดกระทรวงมหาดไทยเพื่อยกเวนการปฏิบัติตามระเบียบนี้

ปลัดกระทรวงมหาดไทย อาจมีการมอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัดเปนผูพิจารณาอนุญาตให

องคกรปกครองสวนทองถิ่นยกเวนการปฏิบัตขิอหนึ่งขอใดตามระเบยีบนี้ก็ได 

  หมวด 2 คณะกรรมการบริหารกจิการและบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน 

 ขอ 6 ใหมีหรอืจัดคณะกรรมการบริหารกิจการและบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน  

โดยเลอืกตัง้จากสมาชิกผูใชน้ําประปาหมูบานของระบบประปาหมูบานแหงนั้น ๆ โดยมีจํานวน

กรรมการตามที่สมาชิกผูใชน้ําสวนใหญกําหนด ทัง้นี้ตองไมนอยกวาเจ็ดคนใหองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นเจาของกิจการประปาหมูบานเปนผูดําเนินการใหมีการเลือกตั้งคณะกรรมการ 

ตามวรรคหนึ่งใหแลวเสร็จภายในสามสิบวัน หนา 10 เลม 122 ตอนพิเศษ 125 ง ราชกิจจานุเบกษา  

3 พฤศจกิายน 2548 ใหกรรมการคัดเลอืกกันเองใหมีประธานกรรมการหนึ่งคน รองประธาน

กรรมการหนึ่งคนเหรัญญิกหนึ่งคน และเลขานุการหนึ่งคน โดยใหประธานกรรมการเปนผูแทน

ของคณะกรรมการใหคณะกรรมการตามวรรคหนึ่งมีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการดําเนินการ

กจิการประปา ดังนี้ 

 1. วางระเบยีบใชบงัคับในการบรหิารกจิการประปา โดยระเบยีบดังกลาวจะมีผลบงัคับ

ก็ตอเม่ือไดรับความเห็นชอบจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นเจาของระบบประปาแลว 
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 2. บรหิารกจิการประปาหมูบานเปนไปตามขอบังคับใหเกิดความกาวหนาและบริการ

ประชาชนไดอยางทั่วถงึและเพียงพอ 

 3. พิจารณาอนุญาตหรอืงดจายน้ําใหแกสมาชิกผูใชน้ํา โดยคํานงึถงึดานประโยชนของ

กิจการประปาเปนหลักแตการงดจายน้ําใหแกสมาชิกตองไดรับความเห็นชอบจากองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เวนแตกรณตีามขอ 27 

 4. จัดทํารายงานผลการดําเนนิงานใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ และรายงาน

ผลการดําเนนิงานใหสมาชิกผูใชน้ําทราบตามที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นกําหนด 

 5. ควบคุม ดูแล การทํางานของเจาหนาที่ของกจิการประปา 

 6. จัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใน

กรณทีี่รายไดของกจิการประปาไมเพียงพอตอการดําเนนิงาน 

คณะกรรมการอาจแตงตั้งที่ปรึกษาเพื่อใหคําแนะนําปรึกษาในการบริหารกิจการประปาก็ได 

    ขอ 7 บุคคลที่จะไดรับการเลอืกตัง้ที่มาจากสมาชิกผูใชน้ําประปาใหเปนกรรมการตอง

มีคุณสมบัตดิังตอไปนี้ 

 1. มีสัญชาตไิทยและมีอายุไมต่ํากวายี่สบิปบรบิูรณ 

 2. มีภูมิลําเนาหรอืถิ่นที่อยูเปนประจําและมีช่ืออยูในทะเบยีนบานในหมูบานหรือชุมชน

นัน้ ๆ ตดิตอกันมาแลวไมนอยกวาหนึ่งรอยแปดสบิวันและเปนสมาชิกผูใชน้ําของกิจการประปา

ที่ตนจะดํารงตําแหนงกรรมการ 

 3. เปนบุคคลที่ประกอบอาชีพสุจรติไมประพฤตตินเปนภัยตอสังคม  

 ขอ 8 บุคคลที่มีลักษณะดังตอไปนี้ เปนตามบุคคลตองที่หามมิใหมีสิทธิไดรับการ

เลอืกตัง้จากสมาชิกผูใชน้ําประปาใหเปนกรรมการ คอื 

 1. เปนภิกษุ สามเณร นักพรต หรอืนักบวช 

 2. หูหนวกและเปนใบซ่ึงไมสามารถอานและเขียนหนังสอืได หนา 11 เลม 122 ตอนพิเศษ  

125 ราชกจิจานุเบกษา 3 พฤศจกิายน 2548 

 3. ตดิยาเสพตดิใหโทษ 

 4. เคยถูกไลออก ปลดออกหรอืใหออกจากราชการ หนวยงานของรัฐหรอืรัฐวสิาหกิจ 

เพราะทุจรติตอหนาที่หรอืถอืวากระทําการทุจรติและประพฤตมิิชอบในวงราชการ 

 ขอ 9 กรรมการมีวาระอยูในตําแหนงคราวละสองปนับแตวันเลือกตั้ง แตจะดํารงตําแหนง

ตดิตอกันเกนิสองวาระไมได 

 ขอ 10 กรรมการพนจากตําแหนงเม่ือ 

 1. ถงึคราวออกตามวาระ 
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 2. ตาย 

 3. ลาออกโดยยื่นเปนหนังสอืลาออกตอประธานคณะกรรมการกรณทีี่ยังไมมีประธาน

กรรมการหรอืประธานกรรมการขอลาออกใหยื่นหนังสอืลาออกตอผูบรหิารทองถิ่น 

 4. ไปเสยีจากหมูบานหรอืชุมชนนัน้ 

 5. ปรากฏภายหลังวาขาดคุณสมบัตติามขอ 7 หรอืมีลักษณะตองหามตามขอ 8 

 6. ตองโทษจําคุกฐานกระทําความผิดในคดอีาญา ยกเวนการกระทําความผิดลหุโทษ

หรอืกระทําความผิดโดยประมาท 

 7. กรณทีี่กรรมการวางลงเกนิกวากึ่งหนึ่งใหกรรมการที่เหลอืพนจากตําแหนง 

 ขอ 11 กรณกีรรมการวางลงเพราะเหตุอ่ืนใดนอกจากครบวาระนอยกวาหรอืเทากับ  

กึ่งหนึ่งใหมีการเลอืกตัง้กรรมการแทนตําแหนงที่วางภายในสบิหาวันนับแตวันที่ตําแหนงวางลง 

และใหผูซ่ึงไดรับเลอืกแทนนัน้อยูในตําแหนงไดเพียงเทาวาระที่เหลอือยูของผูซ่ึงตนแทน เวนแต

กรณีตําแหนงที่วางลงมีวาระที่เหลือไมถึงหนึ่งรอยแปดสิบวันจะไมจัดใหมีการเลือกตั้งแทน

ตําแหนงกรรมการที่วางก็ได 

 ขอ 12 ในการประชุมคณะกรรมการตองมีกรรมการเขาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่ง  

จงึจะเปนองคประชุม 

 ขอ 13 มตทิี่ประชุมใหถอืเสยีงขางมาก หากคะแนนเสยีงเทากันใหประธานเปนผูช้ีขาด 

และใหถอืวาเปนที่สุด 

 ขอ 14 ในกรณทีี่มีการแตงตัง้ที่ปรกึษาคณะกรรมการ ที่ปรึกษามีสิทธิเขารวมประชุม

และมีสทิธแิสดงความคิดเห็นใด ๆ ก็ได แตไมมีสทิธอิอกเสยีงลงมติ 

 ขอ 15 ใหประธานกรรมการสงรายงานการประชุมใหผูบริหารทองถิ่นทราบภายในสิบหาวัน

นับแตวันประชุม หนา 12 เลม 122 ตอนพิเศษ 125 ง ราชกจิจานุเบกษา 3 พฤศจกิายน 2548 

  หมวด 3 การบริหารกจิการประปาหมูบาน 

 ขอ 16 กิจการระบบประปาหมูบานเปนทรัพยสินขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยมอบให

คณะกรรมการดําเนนิการบรหิารจัดการ 

 ขอ 17 ภายใตบังคับ ขอ 6 การบริหารกิจการประปาหมูบานใหดําเนินการใหเปนไปตามที่

คณะกรรมการกําหนด 

 ขอ 18 ใหคณะกรรมการตองคัดเลอืกบุคคลเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิน่แตงตัง้ 

ใหเปนเจาหนาที่ของกิจการประปา โดยมีหนาที่รับผิดชอบดูแลรักษาระบบประปาใหสามารถ

จายน้ําประปาไดจัดเก็บคาน้ํา จัดทําบัญชี และดําเนินการอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการกําหนด 

โดยใหไดรับคาจางตามที่คณะกรรมการกําหนดโดยความเห็นชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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 ขอ 19 การออกเปนระเบยีบขอบังคับของกจิการประปาจะตองผานความเห็นชอบจาก

สมาชิกผูใชน้ําประปาอยางนอยเกินกึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกผูใชน้ําประปา โดยจะตองไมขัดกบั

ขอกําหนดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ขอ 20 การประชุมสมาชิกผูใชน้ําตองมีสมาชิกเขาประชุมเกินกวากึ่งหนึ่งของจํานวน

สมาชิกผูใชน้ําทัง้หมด จงึจะเปนองคประชุม 

 ขอ 21 กรณทีี่สวนหนึ่งสวนใดของระบบประปาอาจชํารุดเสยีหายใหถือเปนหนาที่ของ

คณะกรรมการในการซอมแซมและบํารุงรักษา เวนแตกรณีที่สวนหนึ่งสวนใดของระบบประปา

ชํารุดเสียหายจนเกินความสามารถของคณะกรรมการในการซอมแซมและบํารุงรักษา  

ใหถือเปนหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการพิจารณาซอมแซมและบํารุงรักษาให

ระบบประปาสามารถใชการไดอยูเสมอ 

 ขอ 22 ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบํารุงรักษาแหลงน้ําดบิของระบบประปาหมูบาน

ใหสะอาดและมีปรมิาณน้ําเพียงพอที่จะใชผลติน้ําประปาของกจิการประปาหมูบานอยูเสมอ 

 ขอ 23 ผูประสงคจะใชน้ําประปาหมูบานจะตองยื่นความประสงคขอสมัครผูใชน้ํา 

เปนลายลักษณอักษรตอคณะกรรมการ หนา 13 เลม 122 ตอนพิเศษ 125 ง ราชกจิจานุเบกษา   

3 พฤศจกิายน พศ.2548 

 ขอ 24 คาธรรมเนยีมการขอใชน้ํา คาปรับ คาติดตั้งหนวยมาตรวัดน้ําใหเปนไปตามที่

คณะกรรมการกําหนดโดยความเห็นชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 ขอ 25 การตดิตัง้มาตรวัดน้ํา ตองมีการตดิตัง้ไวในที่เปดเผยสามารถตรวจสอบไดหรอื    

หางจากรัว้ไมเกนิหนึ่งเมตร 

 ขอ 26 ผูใดทําใหทรัพยสนิของระบบประปาหมูบานไดรับความเสยีหายผูนั้นตองชดใช

คาเสยีหายใหแกกจิการประปาหมูบาน 

 ขอ 27 ผูใดกระทําการโดยทุจรติเอาน้ําประปาหมูบานไปใชหรอืทําการเปลี่ยนแปลงแกไขตวัเลข 

ในมาตรวัดน้ําหรอืกระทําการใด ๆ ก็ตามเพื่อเอาน้ําประปาหมูบานไปใชใหงดจายน้ําทันทีและ

จะตองชดใชคาเสยีหายใหแกกจิการประปาหมูบานและใหคณะกรรมการโดยไดรับมอบหมาย

จากองคกรปกครองสวนทองถิ่นพิจารณาแจงความดําเนินคดีการดําเนินการของคณะกรรมการ 

ตามวรรคหนึ่งใหรวมถึงการดําเนินคดีกับผูทําใหทรัพยสินของระบบประปาหมูบานเสียหาย 

ตามขอ 26 ดวย 

 ขอ 28 กรณทีี่มีการยกเลกิการใชน้ําหรอืโอนใหผูอ่ืน ตองแจงใหคณะกรรมการทราบ

เปนลายลักษณอักษรและไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการเสียกอนจึงสิ้นสุดการเปนผูใชน้ํา 
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ฉะนั้นจะถือวายังเปนผูใชน้ําอยูและจะตองรับผิดชอบจายคาน้ําตามที่คณะกรรมการหรือ 

ผูไดรับมอบหมายเรยีกเก็บ 

 ขอ 29 ระยะเวลาในการเก็บคาน้ําและระยะเวลาในการคางชําระคาน้ําใหเปนไปตามที่

คณะกรรมการกําหนด โดยความเห็นชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ขอ 30 ระบบประปาหมูบานอาจมีรายได ดังนี้ 

 1. เงนิคาน้ํา 

  2. เงนิคาธรรมเนยีม เงนิคาปรับ 

 3. เงนิบรจิาค 

 4. เงนิที่ไดรับการอุดหนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ขอ 31 ระบบประปาหมูบานอาจมีรายจาย ดังนี้ 

 1. รายจายในการดําเนนิการเกี่ยวกับระบบการผลติน้ําประปาระบบการจายน้ําประปา 

การบํารุงรักษาซอมแซมและการขยายกจิการประปา 

 2. รายจายในการบริหารกิจการประปาเชน คาจางเจาหนาที่ คาวัสดุ อุปกรณ หนา 

14 เลม 122 ตอนพิเศษ 125 ง ราชกจิจานุเบกษา 3 พฤศจกิายน 2548 

 3. คาใชจายอ่ืน ๆ ตามที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นกําหนด เชน คาเบี้ยประชุมหรือ

คาตอบแทนคณะกรรมการ โดยความเห็นชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ขอ 32 ใหคณะกรรมการหรอืผูไดรับมอบหมายใหจัดเก็บรักษาเงนิของกิจการประปา  

นํารายไดของกิจการประปาฝากธนาคารในนามของกิจการประปาทั้งจํานวนภายใน 

วันที่มีรายได ถาฝากในวันที่มีรายไดไมทันใหนําฝากธนาคารภายในวันที่ทําการถัดไปทั้งจํานวน  

หากมีความจําเปนจะตองเก็บรักษาเงินไวจายในกรณีเรงดวนใหเปนไปตามที่คณะกรรมการ 

โดยความเห็นชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกําหนด ในกรณทีองที่ใดไมมีธนาคารในพื้นที่

ใหนํารายไดดังกลาวฝากคณะกรรมการเก็บรักษาเงนิขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนัน้ 

 ขอ 33 ใหคณะกรรมการกําหนดตัวบุคคลในคณะกรรมการเปนผูมีอํานาจเบกิจายเงนิ 

ของกจิการประปาหมูบานจํานวนไมนอยกวาสองคน 

 ขอ 34 การเบกิเงนิของกจิการประปาหมูบานตองรวมลงลายมือช่ือในการเบกิจายเงิน 

อยางนอยสองคนของผูมีอํานาจเบกิจาย 

 ขอ 35 ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นกําหนดรูปแบบการทําบัญชีของกิจการประปา

หมูบานแกคณะกรรมการ โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนผูตรวจสอบการเงินและบัญชี 

ในระยะเวลาตามที่เห็นสมควร หากพบขอบกพรองใหแจงคณะกรรมการดําเนนิการแกไขเสยีให

ถูกตอง 
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 ขอ 36 ใหคณะกรรมการที่จัดทําบัญชีรายรับและรายจายของกิจการประปาหมูบาน

รายงานใหผูบรหิารทองถิ่นทราบอยางนอยเดอืนละหนึ่งครัง้ 

 

 



บทท่ี 3 

 

วธีิดําเนนิการศึกษา 

 

 การศกึษาคนควาดวยตนเองเรื่องการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวม

ของประชาชนตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) เพื่อศกึษากระบวนการใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการประปา

ภูเขาและเพ่ีอสรางตนแบบการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาดวยคนในชุมชน อาทิเชน

โครงสรางการบริหารจัดการ รูปแบบการบริหารงบประมาณ รูปแบบการบริหารการ

บํารุงรักษาระบบประปา และรูปแบบการอนุรักษปาตนน้ําเพื่อเปนแหลงน้ําดิบของชุมชน โดย

เก็บขอมูลหลายวธิีไดแก การออกแบบสอบถามจากกลุมเปาหมายตามแบบสอบถามในบทนี้จะ

กลาวถงึ  

    1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2. เครื่องมือที่ใชในการศกึษาคนควา 

    3. การเก็บรวบรวม 

   4. การวเิคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตวัอยาง 

    ประชากร กลุมสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขาตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา จํานวนทัง้หมด 680 ราย  

โดยคํานวณจากสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) คอื 

 สูตร n  =           N  

             1+Ne2 

 เม่ือ n คอื จํานวนตัวอยาง หรอืขนาดของกลุมตัวอยาง 

N        คอื จํานวนหนวยทัง้หมด หรอื ขนาดของประชากรทัง้หมด 

  e คอื ความคาดเคลื่อนในการสุมตัวอยาง  (sampling  error)  ในที่นี้

จะกําหนดเทากับ + / - 0.05  ภายใตความเช่ือม่ัน  95% จงึแทนคาสูตรไดดังนี้ 

 แทนคาสูตร n =      680   =  205  คน 

               1+ 680(0.10)2 
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   ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจัิย 

   กลุมตัวอยางและวิธีการสุม จากกลุมตัวอยางจํานวน 205 ราย แบงเปนชาย 94 

ราย หญิง 111 ราย โดยมีการสุมตัวอยาง มีการกระจายตัวในการเก็บแบบสอบถามไปตาม

หมูบานดังนี้ 

  หมูที่        หมูบาน              จํานวน   รอยละ 

   1.               บานสางใต                                  31       15 

   2.               บานสางเหนอื                              43       21 

 3.               บานสนัเวยีงใหม        23       11 

 4.               บานสันเวยีงใหม                           23        11 

 5.               บานสนัปาคาง         16        8 

 6.               บานงิ้วใต         14            7 

 7.               บานงิ้วเหนอื                           14        7 

 8.               บานสันบัวบก         27       13 

 9.               บานมอนแกว         14        7 

                              รวม                 205     100 

 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการศกึษา 

  ทฤษฎีที่ไดทําการศึกษาคนควาทําใหเขาสูประเด็นการศึกษาไดชัดเจนยิ่งข้ึนโดย

เนื้อหาและโครงสรางของแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน   

  สวนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปโดยใชแบบสอบถามปลายปดเกี่ยวกับ เพศ 

อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ ที่อยูอาศัยและจํานวนผูอาศัย 

  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามการมีสวนรวมกับการบริหารจัดการระบบประปา

ภูเขาตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

  สวนที่ 3 เกี่ยวกับการเสนอแนะความคิดเหน็เกี่ยวกับการมีสวนรวมกับการบรหิารจดัการ

ระบบประปาภูเขาตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา โดยใหผูที่ถูกสัมภาษณแสดงความคิดเห็นของตนเอง 

   ข้ันตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการศกึษาผูศกึษาดําเนนิการตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

   1. ศกึษาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษา 

การบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 
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   2. นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนใหอาจารยที่ปรึกษางานวิจัยตรวจและพิจารณาตามเนื้อหา

ความครอบคลุมของเนื้อหา เพื่อขอคําแนะนําและปรับปรุงแกไข 

   3. ปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษางานวิจัยแลวนําไปทดลองใช

กับสมาชิกที่เปนประชากรเดียวกันแตไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยเพื่อพิจารณาความชัดเจน

ของภาษา 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

       ข้ันเตรยีมการตอบแบบสอบถาม 

  ข้ันดําเนนิการตอบแบบสอบถาม 

       ข้ันตอนหลังการตอบแบบสอบถาม  

 

การวเิคราะหขอมูลและสถติท่ีิใชในการวเิคราะห 

    วเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม การนําขอมูลมาประมวลผลนําคําตอบที่ประมวล

แลวมาสังเคราะห จากนั้นประมวลคําตอบสรุปยอดอีกข้ันหนึ่ง รวบรวมขอมูลและวิเคราะห

ขอมูล โดยใชสถติริอยละในการวเิคราะหขอมูล 
 



บทท่ี 4 

 

ผลการศกึษา 

 

 การศึกษาเรื่องกาบริหารจัดการระบบประภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชน 

ตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควาขอมูล 

จากมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ เพื่อศึกษาถึงการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวม 

ของประชาชนตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะยา จังหวัดพะเยา วัตถุประสงคและเปาหมายของ

การบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวม ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับ 

การบริหารจัดการระบบประปาภูเขา ตลอดถึงปญหาที่เปนอุปสรรคในการบริหารจัดการ 

ระบบประปาภูเขาในการศกึษาครัง้นี้เปนการศกึษาขอมูลเชิงปรมิาณ ซ่ึงผูศกึษาไดทําการศึกษา

คนควาขอมูลตางๆ โดยใชวธิกีารออกแบบสอบถาม 

        การศกึษาโดยการออกแบบสอบถาม 

 เปนการรวบรวมขอมูลโดยการออกแบบสอบถาม โดยผูศกึษาใชแบบสอบถามในการ

สอบถามและจดบันทึกขอมูล ซ่ึงเปนแบบสอบถามที่ไดสรางข้ึนไวเรียบรอยแลวลวงหนา 

เปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant Interview) เพื่อศึกษา

ถึงการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาตําบลบานสาง วัตถุประสงคและเปาหมายของ 

การบริหารจัดการระบบประปาภูเขา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ตลอดถึงปญหาที่เปน

อุปสรรคในการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขา จากคณะกรรมการบรหิารกจิการระบบประปา

ภูเขาตําบลบานสาง โดยศกึษาจากสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา จํานวน 205 ราย 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 1 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามหมูท่ี / บาน 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. หมูที่ / บาน    

  1) สางใต 33 16 

  2) สางเหนอื  45 22 

  3) สันเวยีงใหม 23 11 

  4) สันเวยีงใหม 23 11 

  5) สันปาคาง 18  9 

  6) งิ้วใต 12  6 

  7) งิ้วเหนอื 12   6 

  8) สันบัวบก 27 13 

  9) มอนแกว 12  6 

  รวม 205 100.00 

  

 จากตาราง 1 ผลการศึกษาเกี่ยวกับหมูบานที่ผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยูพบวา 

มากที่สุดคอื หมูที่ 2 บานสางเหนอื คิดเปนรอยละ 22 รองลงมาคอื หมูที่ 1 บานสางใต คิดเปนรอยละ 16  

 

ตาราง 2 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. เพศ   
  1) ชาย  94  46 
  2) หญิง  111  54 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 2 ผลการศกึษาเกี่ยวกับเพศ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 

54 รองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 46 
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ตาราง 3 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา  

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ระดับการศกึษา   
  1) ไมไดเรยีนหนังสอื  0 0 
  2) ประถมศกึษา  82 40 
  3) มัธยมศกึษา 58 28 
  4) ปวช. 12 6 
  5) ปวส. / อนปุรญิญา 22 11 
  6) ปรญิญาตร ี 31 15 
  7) สูงกวาปรญิญาตร ี 0 0 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 3 ผลการศึกษาเกี่ยวกับระดับการศึกษาพบวาสวนใหญมีการศึกษาใน

ระดับประถมศกึษาคิดเปนรอยละ 40 รองลงมาเปนระดับมัธยมศกึษา คิดเปนรอยละ 28 

 

ตาราง 4 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพหลัก 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. อาชีพหลัก   
  1) เกษตรกร  41 20 
  2) รับจาง  84 41 
  3) คาขาย 19 9 
  4) พอบาน/แมบาน 41 20 
  5) ขาราชการ 8 4 
  6) พนักงานรัฐวสิาหกจิ 8 4 
  7) อ่ืนๆ 4 2 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 4 ผลการศกึษาเกี่ยวกับอาชีพหลักพบวาสวนใหญมีอาชีพรับจางรอยละ41 

รองลงมามีอาชีพเกษตรกร รอยละ 20 และอาชีพพอบาน/แมบาน รอยละ 20 
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ตาราง 5 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะบานท่ีอยูอาศัย 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ลักษณะบานที่อยูอาศัย   
  1) บานไมหนึ่งช้ัน 70 34 
  2) บานไมสองช้ัน 14 7 
  3) บานปูนหนึ่งช้ัน 58 28 
  4) บานปูนสองช้ัน 8 4 
  5) บานครึง่ตกึครึ่งไม 41 20 
  6) อ่ืนๆ 14 7 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 5 ผลการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะที่อยูอาศัยพบวา สวนใหญเปนบานไมหนึ่งช้ัน 

คิดเปน รอยละ 34 รองลงมาเปนบานปูนหนึ่งช้ัน คิดเปนรอยละ 28 

 

ตาราง 6 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะบานท่ีอยู  

  อาศัยปลูกเต็มพ้ืนท่ีหรือไม 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ลักษณะการปลูกบานที่อยูอาศัย   
  1) เต็ม 84  41 
  2) ไมเต็ม  121 59 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 6 ผลการศกึษาเกี่ยวกับลักษณะการปลูกบานพบวา สวนใหญไมเต็มพื้นที่ 

คิดเปน รอยละ 59 รองลงมาเต็มพื้นที่ คิดเปน รอยละ 41 
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ตาราง 7 แสดงจํานวนรอยละของสถานะของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. สถานะ   
  1) หัวหนาครอบครัว 80  39 
  2) ภรรยา  62 30 
  3) สามี 18 9 
  4) ลูก 41 20 
  5) อ่ืนๆ 4 2 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 7 ผลการศึกษาเกี่ยวกับสถานะของผูตอบแบบสอบถามพบวา สวนใหญ

เปนหัวหนาครอบครัว รอยละ 39 รองลงมาเปนภรรยา รอยละ 30 

 

ตาราง 8 แสดงจํานวนรอยละของการใชประโยชนจากท่ีอยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. การใชประโยชนจากที่อยูอาศัย   
  1) พักอาศัยอยางเดยีว 178 87 
  2) ประกอบการคา  30 15 
  3) รานคาบรกิาร 8 4 
  4) อุตสาหกรรมในโรงงานหรอืในครัวเรอืน 8 4 
  5) ซอมเครื่องจกัรเครื่องยนต 0 0 
  6) หัตถกรรมในครัวเรอืน 22 11 
  รวม  205  100.00 

   

 จากตาราง 8 ผลการศกึษาเกี่ยวกบัการใชประโยชนจากทีอ่ยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม

พบวาสวนใหญใชพักอาศัยอยางเดยีวคิดเปนรอยละ 87 รองลงมาใชประกอบการคา คิดเปน

รอยละ 15 
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สวนท่ี 2 รูปแบบการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาในชุมชน 

  2.1 การใชน้ําในปจจุบันตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

ตาราง 9 แสดงจํานวนรอยละของแหลงน้ําท่ีใชของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. แหลงน้ําจาก   
  1) บอน้ํา 169 83 
  2) หวยหนองคลองบงึสาธารณะ  67 33 
  3) ประปาหมูบาน 169 83 
  4) ประปาภูเขา 187 91 
  5) น้ําฝน 58 28 
  6) ประปาสวนภูมิภาค 0 0 
  รวม  205  100.00 

   

 จากตาราง 9 ผลการศึกษาเกี่ยวกับแหลงน้ําที่ใช สวนใหญพบวาใชประปาภูเขา 

มากที่สุดคอื รอยละ 91 รองลงมาคอื ประปาหมูบาน,บอน้ํา รอยละ 83 

 

ตาราง 10 แสดงจํานวนรอยละของคุณภาพและปริมาณน้ํา 

ดี พอใช แย รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.คุณภาพและปรมิาณน้ํา       

  1) บอน้ํา 88 43 92 45 25 12 

  2) หวยหนองคลองบงึ 137 67 37 18 31 15 

  3) ประปาหมูบาน 25 12 164 80 16 8 

  4) ประปาภูเขา 14 7 164 80 27 13 

  5) น้ําฝน 172 84 27 13 6 3 

  6) ประปาสวนภูมิภาค 0 0 0 0 0 0 

  

 จากตาราง 10 ผลการศกึษาเกี่ยวกับคุณภาพและปรมิาณน้ําของบอน้ําสวนใหญพบวา

อยูในระดับ พอใช รอยละ 45 หวย หนอง คลอง บึง สวนใหญพบวาอยูในระดับ ดี รอยละ 67

ประปาหมูบานสวนใหญพบวาอยูในระดับ พอใช รอยละ 80 ประปาภูเขาสวนใหญพบวา 
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อยูในระดับ พอใช รอยละ 80 น้ําฝนสวนใหญพบวาอยูในระดับดี รอยละ 84 ประปาสวน

ภูมิภาคยังไมการใชจงึไมสามารถวัดผลได 

 

ตาราง 11 แสดงจํานวนรอยละของลําดับการใชน้ําของผูตอบแบบสอบถาม 

ลําดับที่ 1 ลําดับที่ 2 ลําดับที่ 3 รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.ลําดับการใชน้ํา       

  1) บอน้ํา 103 50 53 26 45 22 

  2) หวยหนองคลองบงึ 0 0 8 4 0 0 

  3) ประปาหมูบาน 76 73 82 40 49 24 

  4) ประปาภูเขา 27 13 57 28 84 41 

  5) น้ําฝน 0 0 4 2 27 13 

  6) ประปาสวนภูมิภาค 0 0 0 0 0 0 

   

 จากตาราง 11 ผลการศึกษาเกี่ยวกับลําดับการใชน้ําการสวนใหญพบวาใชบอน้ํา  

คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาคอืประปาหมูบานคิดเปน รอยละ 40 

 

ตาราง 12 แสดงจํานวนรอยละของวัตถปุระสงคการใชน้ํา 

บรโิภคด่ืมกิน ซักลางอาบใน 

ครัวเรอืน 

เพราะปลูก 

การเกษตร 

เพื่อธุรกิจใน

ครัวเรอืน 

อื่นๆ 

 

รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วัตถุประสงค

การใชนํ้า 

          

1.บอนํ้า 8 4 141 70 15 7 0 0 41 20  

2.หวยหนอง

คลองบึง 

สาธารณะ 

0 0 41 20 156 76 0 0 8 4  

3..ประปา

หมูบาน 

8 4 141 70 4 2 4 2 47 23  

4)ประปา

ภูเขา 

0 0 107 52 45 22 0 0 53 26  
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 จากตาราง 12 ผลการศึกษาเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชบอน้ําสวนใหญพบวา 

ใชซักลาง อาบในครัวเรอืน รอยละ 70 วัตถุประสงคการใชน้ําหวยหนองคลองบงึสวนใหญพบวา 

ใชเพราะปลูกการเกษตร รอยละ 76 วัตถุประสงคการใชน้ําประปาหมูบานสวนใหญพบวา 

ใชซักลางอาบในครัวเรือน รอยละ 70 วัตถุประสงคการใชน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวา 

ใชซักลางอาบในครัวเรอืน รอยละ 52 วัตถุประสงคการใชน้ําฝนสวนใหญพบวาใชบริโภคดื่มกิน 

รอยละ 78 

 

ตาราง 13 แสดงจํานวนรอยละมคีาใชจายหรือไม  

มคีาใชจาย 

หรอืไม  

บอนํ้า 

(รอยละ) 

หวยหนองคลองบึง 

(รอยละ) 

ประปาหมูบาน 

(รอยละ) 

ประปาภูเขา 

(รอยละ) 

นํ้าฝน 

(รอยละ) 

ประปาสวน 

ภูมภิาค 

(รอยละ) 

มี 

ไมมี 

76(37) 

129(63) 

0(0) 

205(100) 

121(59) 

84(41) 

14(7) 

191(93) 

0(0) 

205(100) 

0(0) 

205(100) 

รวม 205(100) 205(100) 205(100) 205(100) 205(100) 205(100) 

 

 จากตาราง 13 ผลการศกึษาเกี่ยวกับมีคาใชจายหรือไม พบวาแหลงน้ําที่มีการลงทุน

ยอมมีคาใชจาย  

 

 2.2 ความคดิเห็นตอคุณภาพน้ําและปริมาณของประปาภูเขา 

 

ตาราง 14 แสดงจํานวนรอยละของความคดิเห็นตอคุณภาพน้ําและปริมาณของประปาภูเขา 

ระดับความพงึใจ 

มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง พอใจบาง นอยท่ีสุด 

รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.ปรมิาณนํ้าประปาภูเขา 

1) ปรมิาณ 

นํ้าประปาภูเขามพีอใช 

4 2 33 16 84 41 49 24 35 17   

2)ความสม่ําเสมอใน

การไหลของนํ้าประปา

ภูเขา 

0 0 8 4 89 43 46 22 62 30   

2.แรงดันนํ้าประปา

ภูเขาเพยีงพอตอการใช 

0 0 8 4 80 39 80 39 37 18 

   



 

 

                                                                                                                  39                          

                                                                                                                                        

 

 จากตาราง 14 ผลการศกึษาเกี่ยวกับความพึงพอใจตอปรมิาณน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวา

พึงพอใจในระดับปานกลาง รอยละ 41 รองลงมาคอืพึงพอใจบาง รอยละ 24 ความพึงพอใจตอ

ความสมํ่าเสมอในการไหลของน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับปานกลาง  

รอยละ 43 รองลงมาคอืพึงพอใจนอยที่สุด รอยละ 30 ความพึงพอใจตอแรงดันน้ําประปาภูเขา

เพียงพอตอการใชสวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับปานกลาง รอยละ 39 รองลงมาคือพึงพอใจบาง  

รอยละ 39 ความพึงพอใจตอความสะอาดน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับ 

ปานกลาง รอยละ 41 รองลงมาคอืพึงพอใจนอยที่สุดรอยละ 31 ความพึงพอใจตอรสชาติ สวนใหญ

พบวาพึงพอใจในระดับพึงพอใจนอยที่สุด รอยละ 41 รองลงมา คอืพึงพอใจบางรอยละ 39 ความพึงพอใจ

ตอความใสของน้ํา สวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับนอยที่สุด รอยละ 34 รองลงมาคือพึงพอใจปานกลาง 

รอยละ 32 

 

ตาราง 15 แสดงจํานวนรอยละของผูยินดสีมัครเปนสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ผูยนิดสีมัครเปนสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา   
  1) ยนิด ี 190 93 
  2) ไมยนิดี  15 7 
  รวม  205  100.00 

  

 จากตาราง 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับผูยินดีสมัครเปนสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขาสวนใหญ

พบวายนิด ีรอยละ 93 และไมยนิด ีรอยละ 7  

 

ตาราง 16 แสดงจํานวนรอยละของการสนับสนุนโครงการจากสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. การสนับสนุนโครงการจากสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา   
  1) สนับสนุน 195 95 
  2) ไมสนับสนุน 10 5 
  รวม 205 100.00 

  

 จากตาราง 16 ผลการศกึษาเกี่ยวกับการสนับสนุนโครงการจากสมาชิกผูใชน้ําประปา

ภูเขาสวนใหญพบวาสนับสนุน รอยละ 95 และไมสนับสนุน รอยละ 5 
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ตาราง 17 แสดงจํานวนรอยละของการจายคาธรรมเนยีมในการใชน้ําประปาภูเขา 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.การจายคาธรรมเนยีมในการใชน้ําประปาภูเขา   
  1) 2 บาท/ลูกบาศกเมตร 98 48 
  2) 3 บาท/ลูกบาศกเมตร         35 17 
  3) 4 บาท/ลูกบาศกเมตร 19 9 
  4) 5 บาท/ลูกบาศกเมตร 53 26 
  รวม       205  100.00 

   

 จากตาราง 17 ผลการศกึษาเกี่ยวกับการจายคาธรรมเนยีมในการที่ใชน้ําประปาภูเขาสวนใหญ

พบวาตองการจาย 2 บาทตอลูกบาศกเมตรรอยละ 48 และรองลงมาตองการจาย 5 บาทตอ

ลูกบาศกเมตร รอยละ 26 

 

ตาราง 18 แสดงจํานวนรอยละของผูท่ีควรเปนแกนนําโครงการ 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ผูที่ควรเปนแกนนําโครงการ   
  1) ชาวบานทุกคน 84 41 
  2) ผูบรหิารเทศบาล            64 31 
  3) ผูใหญบาน/กํานัน 57 28 
  4) หนวยราชการในจังหวัด  0  0 
  รวม  205  100.00 

   

 จากตาราง 18 ผลการศกึษาเกี่ยวกับผูที่ควรใหเปนแกนนําโครงการสวนใหญพบวาตองการให

ชาวบานทุกคนเปนแกนนํา รอยละ 41 และรองลงมาตองการใหผูบริหารเทศบาลเปนแกนนํา 

รอยละ 31 

 

ตาราง 19 แสดงจํานวนรอยละของชวงเวลาท่ีใชน้ําในการอุปโภคบริโภคมากท่ีสุด 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ชวงเวลาที่ใชน้ําในการอุปโภคบรโิภคมากที่สุด   
  1) 06.00 น.- 12.00 น. 125 61 
  2) 12.00 น.- 18.00 น. 49 24 
  3) 18.00 น.- 00.00 น. 31 15 
  4) 00.00 น.- 06.00 น. 0 0 
  รวม  205  100.00 



 

 

                                                                                                                  41                          

                                                                                                                                        

 

 จากตาราง 19 ผลการศกึษาเกี่ยวกับชวงเวลาที่มีการใชน้ําในการอุปโภคบริโภคมาก

ที่สุดสวนใหญพบวาชวงเวลา 06.00 น.-12.00 น.ที่ใชน้ําในการอุปโภคบรโิภคมากที่สุด คิดเปน  

รอยละ 61 และระดับรองลงมาชวงระยะเวลา 12.00 น.-18.00 น.มีการใชน้ําในการอุปโภคบรโิภคมากทีส่ดุ 

รอยละ 24 

 

ตาราง 20 แสดงจํานวนรอยละของผูยินดใีหความชวยเหลอืโครงการประปาภูเขา 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. ผูยนิดใีหความชวยเหลอืโครงการประปาภูเขา   
  1) ยนิดี 190 93 
  2) ไมยนิดี   15   7 
  รวม         205  100.00 

 

 จากตาราง 20 จากผลการศกึษาเกี่ยวกับผูยนิดสีมัครเปนสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา 

สวนใหญพบวายนิด ีรอยละ 93 และไมยนิดี รอยละ 7 

 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะ/ความคดิเห็น 

  1. ประชาชนตําบลบานสางสวนใหญยนิดีจายเงินในการสนับสนุนโครงการเพื่อใชเงิน

ทดแทนการใชแรงงานของตนตามที่คนสวนใหญกําหนด 

  2. ปรากฎวาความพึงพอใจในปรมิาณ คุณภาพ แรงดันน้ําระดับปานกลางถงึนอยทีส่ดุ 

เกดิปญหาหนวยสูญหายในปรมิาณมากขณะทอน้ําแตกราว พบการลักรอบใชน้ําเพื่อการเกษตร 

และการปลูกผัก 

  3. การมีสวนรวมของประชาชนยังมีความคิดที่จะใหแกนนํามาจากผูนําของรัฐเพราะ

ยังขาดความรูดานวชิาการและงบประมาณจึงสงผลใหโครงการเปนสวนหนึ่งของรัฐเปนผูดูแล

ตอไป 

 

 

 

 



บทท่ี 5 

 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

 การศกึษาครัง้นี้ ผูศกึษามุงศกึษาเกี่ยวกับการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวม

ของประชาชนตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยใชการศกึษาคนควาเอกสาร 

(Documentary Research) และเก็บขอมูลจากแบบสัมภาษณ (Interview Research) ในรูปแบบของ

การวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย มีวัตถุประสงคเพื่อการศกึษา 2 ประการคอื  

 1. เพ่ีอจัดใหมีกระบวนการใหชุมชนมีสวนรวมในการบรหิารจัดการประปาภูเขา 

 2. เพ่ีอสรางตนแบบการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาดวยประชาชนในชุมชน อาทิ

โครงสรางการบริหารจัดการ รูปแบบการบริหารงบประมาณ รูปแบบการบริหารการบํารุงรักษา

ระบบประปาและรูปแบบการอนุรักษปาตนน้ําเพื่อเปนแหลงน้ําดบิของชุมชน  

 ประชากรในการศกึษาวจิัยในครัง้นี้ คือ สมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขาในตําบลบานสาง 

อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จํานวน 205 คน การศึกษาครั้งนี้เปนการสุมตัวอยาง 

ที่ไมคํานงึถงึความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) โดยใชวธิกีารสุมตัวอยางแบบเจาะจง 

เนื่องจากผูศกึษามีขอจํากัดในเรื่องของระยะเวลาในการศึกษาวิจัย จึงใชวิธีการเก็บขอมูลจาก

ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant Interview) คือการออกแบบสอบถามโดยผูตอบเปนสมาชิก

ผูใชน้ําประปาภูเขาตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยาที่มีความเหมาะสมกับ 

ความตองการของผูศึกษาวิจัย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ เปนการใช

แบบสอบถามที่ไดสรางข้ึนไวเรยีบรอยแลว คําถามตางๆ ไดกําหนดข้ึนเปนแบบสอบถามข้ึนไว

ลวงหนาเปนการสอบถามที่มีคําถาม และขอกําหนดแนนอนตายตัว ซ่ึงสามารถสรุปขอมูลที่

สําคัญตามประเด็นคําถามตางๆ เปนลําดับไดดังตอไปนี้ 

    สรุปผลการศกึษา 

 จากแบบสอบถามการบรหิารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชน

ตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา สามารถสรุปผลการศึกษาออกเปน 2 สวน

ดังนี้ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการศกึษาเกี่ยวกับหมูบานทีผู่ตอบแบบสอบถามอาศัยอยูพบวามากที่สุดคือ หมูที่ 2 

บานสางเหนอื คิดเปนรอยละ 22 รองลงมาคอื หมูที่ 1 บานสางใต คิดเปนรอยละ 16 สวนเพศ

พบวาสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 54 รองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนอัตรารอยละ 46  

สวนระดับการศึกษาพบวาสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาคิดเปนรอยละ 40 

รองลงมาเปนระดับมัธยมศกึษา คิดเปนอัตรารอยละ 28 สวนอาชีพหลักพบวาสวนใหญมีอาชีพ

รับจางรอยละ 41 รองลงมามีอาชีพเกษตรกร รอยละ 20 และอาชีพพอบาน/แมบาน รอยละ 

20 สวนลักษณะที่อยูอาศัยพบวา สวนใหญเปนบานไมหนึ่งช้ัน คิดเปน รอยละ 34  รองลงมา

เปนบานปูนหนึ่งช้ัน คิดเปนรอยละ 28 สวนลักษณะการปลูกบานพบวา สวนใหญไมเต็มพื้นที่ 

คิดเปน รอยละ 59  รองลงมาเต็มพื้นที่ คิดเปน รอยละ 41 สวนสถานะของผูตอบแบบสอบถาม

พบวา สวนใหญเปนหัวหนาครอบครัวคิดเปนรอยละ 39 รองลงมาเปนภรรยา คิดเปนรอยละ 

30 สวนการใชประโยชนจากที่อยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถามพบวา สวนใหญใชพักอาศัย

อยางเดยีว คิดเปนรอยละ 87 รองลงมาใช ประกอบการคา คิดเปนรอยละ 15  

 

สวนท่ี 2 รูปแบบการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาในชุมชน 

 การใชน้ําในปจจุบัน แหลงน้ําที่ใช สวนใหญพบวาใชประปาภูเขามากที่สุดคือ รอยละ 91 

รองลงมาคอื ประปาหมูบาน,บอน้ํา คิดเปนรอยละ 83 ระดับคุณภาพและปริมาณน้ําของหวย

หนองคลองบึงใน รอยละ 67 และ น้ําฝนในระดับ 84 ระดับคุณภาพและปริมาณน้ําระดับ

พอใชไดแก ประปาหมูบานรอยละ 80 ประปาภูเขาสวนใหญพบวารอยละ 80 ระดับคุณภาพ

และปรมิาณน้ําของประปาสวนภูมิภาคยังไมการใชจงึไมสามารถวัดผลได 

 ลําดับการใชน้ําการสวนใหญพบวาใชบอน้ําคิดเปนอัตรารอยละ 50 รอง ลงมาคือ

ประปาหมูบานคิดเปนรอยละ 40 วัตถุประสงคการใชน้ําฝนสวนใหญพบวาใชบรโิภคดื่มกนิคิดเปน

รอยละ 78 การใชน้ําหวยหนองคลองบงึสวนใหญพบวาใชเพราะปลูกการเกษตรคิดเปนรอยละ 

76 การใชน้ําประปาหมูบานสวนใหญพบวา ใชซักลาง อาบในครัวเรอืนคิดเปนอัตรารอยละ 69 

การใชน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวาใชซักลาง อาบในครัวเรอืนคิดเปนรอยละ 52 การใชบอน้ํา

สวนใหญพบวาใชซักลาง อาบในครัวเรอืนคิดเปนรอยละ 69 มีคาใชจายหรอืไม พบวาแหลงน้ํา

ที่มีการลงทุนยอมมีคาใชจาย   
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   ความคดิเห็นตอคุณภาพน้ําและปริมาณของประปาภูเขา 

 ประชาชนมีความพึงพอใจตอปรมิาณน้ําประปาภูเขา สวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับ

ปานกลาง คิดเปนอัตรารอยละ 41 รองลงมาคอืพึงพอใจบางคิดเปนรอยละ 24 ความสมํ่าเสมอ 

ในการไหลของน้ําประปาภูเขา สวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ43

รองลงมาคือพึงพอใจนอยที่สุดคิดเปนอัตรารอยละ 30 แรงดันน้ําประปาภูเขาเพียงพอตอ 

การใชสวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับที่ปานกลางคิดเปนรอยละ 39 รองลงมาคอืพึงพอใจบาง 

คิดเปนรอยละ 39 ความสะอาดน้ําประปาภูเขา สวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับปานกลาง 

คิดเปนรอยละ 41 รองลงมาคอืพึงพอใจนอยที่สุดคิดเปนรอยละ 31 ความใสของน้ํา สวนใหญ

พบวาพึงพอใจในระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 34 รองลงมาคือพึงพอใจปานกลาง คิดเปน

รอยละ 32 รสชาติ สวนใหญพบวาพึงพอใจในระดับพึงพอใจนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 41 

รองลงมา คือพึงพอใจบาง คิดเปนรอยละ 39 ประชาชนยินดีที่จะสมัครเปนสมาชิกผูใช

น้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวายินดี คิดเปนรอยละ 93 และไมยินดี คิดเปนรอยละ 7การ

สนับสนุนโครงการจากกลุมสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขา สวนใหญพบวาสนับสนุน คิดเปนรอยละ 

95 และไมสนับสนุน คิดเปน รอยละ 5 การจายคาธรรมเนียมในการใชน้ําประปาภูเขา  

สวนใหญพบวาตองการจาย 2 บาท/ลูกบาศกเมตร คิดเปนรอยละ 48 และรองลงมาตองการ

จาย 5 บาท/ลูกบาศกเมตร คิดเปนอัตรารอยละ 26 ผูที่ควรเปนแกนนําโครงการ สวนใหญ

พบวาตองการใหชาวบานทุกคนเปนแกนนํา คิดเปนรอยละ 41  และรองลงมาตองการให

ผูบรหิารเทศบาลเปนแกนนํา คิดเปนรอยละ 31 ชวงเวลาที่ใชน้ําในการอุปโภคบริโภคมากที่สุด 

สวนใหญพบวาชวงเวลา 06.00 น.- 12.00 น.ที่ใชน้ําในการอุปโภคบรโิภคมากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 61  และรองลงมาชวงเวลา 12.00 น.-18.00 น.ที่ใชน้ําในการอุปโภคบริโภคมากที่สุด คิด

เปนรอยละ 24ผูยนิดสีมัครเปนสมาชิกผูใชน้ําประปาภูเขาสวนใหญพบวายินดี คิดเปนรอยละ 

93 และไมยนิดี คิดเปนรอยละ 7 

 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะ / ความคดิเห็น 

      3.1 ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบน้ําประปาและการบริหารจัดการใหเปน

มาตรฐาน 

     3.2 การจัดตัง้ควรเปนความรวมมือจากประชาชนและผูนําชุมชน 

    3.3 การคิดอัตราการใหบรกิารควรเปนลูกบาศกเมตร 

      3.4 การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพน้ํา 
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   การอภปิรายผล 

  จากการศึกษาการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชน

ตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา พบวาการมีสวนรวมของประชาชนเกิดจาก

การชักนําของผูนําชุมชน ซ่ึงจะนําสูการมีความรวมไมแทจริงนําสูความลมเหลวสอดคลองกับ 

อคิน  รพีพัฒน (2527) ใหความเห็นวา การมีสวนรวมในการดําเนินงานจะตองใหประชาชน 

ในทองที่โครงการนัน้ๆจงึประสบความสําเร็จในโครงการตางๆ 

        

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บรรณานุกรม 

 

จรีะพัฒน  หอมสุวรรณ. (2548). การมสีวนรวมของประชาชนในกจิกรรมของสภาตําบล    

   กรณีศกึษาสภาตําบลในจังหวัดแมฮองสอนม. วทิยานพินธ. ศศ.ม. สาขาวชิาพัฒนา  

            สังคม.  มหาวทิยาลัยเชียงใหม. จังหวัดเชียงใหม. 

เฉลยีว  บุรภัีกดี และนศิารัตน  ศลิปเดช. (2545). ชุดการศกึษาคนควารายวชิาทรัพยากร    

  มนุษยกับการพัฒนา. พิมพครัง้ที่ 3. กรุงเทพมหานคร. สถาบันราชภัฎธนบุรี. 

ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ. (2533). เทคโนโลยีการศกึษาทฤษฎแีละการวจัิย. พิมพครัง้ที่ 2.    

   กรุงเทพมหานคร. สํานักพิมพโอเดยีนสโตร,  

นศิา  ชูโต, (2527). การประเมนิโครงการ. พิมพครัง้ที่ 3. กรุงเทพมหานคร. ธรรมสาร 

        การพิมพ.  

ปนัดดา  บรรเลง. (2548), การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล 5 ป โดยกระบวนการมสีวน   

    รวมของประชาชนในเทศบาลนครเชียงใหม (พ.ศ. 2545-2549). การคนควาแบบอิสระ   

             ศศ.ม. มหาวทิยาลัยเชียงใหม. จังหวัดเชียงใหม. 

ศิรชัิย  กาญจนวาส. (2547). ทฤษฏีการประเมนิ. พิมพครัง้ที่ 4. กรุงเทพมหานคร. สํานักพิมพ  

   จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย.  

สมหวัง  พีธยีานวัฒน. (2554). การประเมนิโครงการ. กรุงเทพมหานคร. 

      สํานักพิมพโอเดยีนสโตร,  

อคิน  ระพีพัฒน.(2531). การมสีวนรวมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและ  

     วัฒนธรรมไทย การมสีวนรวมของประชาชนในการพัฒนาศูนยศกึษานโยบาย  

    สาธารณสุข.พิมพครัง้ที่ 2. กรุงเทพมหานคร. ศักดิ์โสภาการพิมพ. 

 



ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามเรื่อง การบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของ   

                        ประชาชนตําบลบานสาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

คําแนะนาํในการตอบแบบสอบถาม 

   1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชในการเก็บขอมูลศึกษาการบริหารจัดการ

ระบบประปาภูเขาแบบมีสวนรวมของประชาชนตําบลบานสาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

ของนสิติปรญิญาโท สาขาวชิานโยบายสาธารณะ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 2. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผูศึกษาจะเก็บไวเปนความลับและจะนําไปใชประโยชน 

เพื่อการศกึษาในเชิงวชิาการเทานัน้ จงึใครขอความกรุณาจากทานไดตอบคําถามตามความเปนจรงิ 

 3. แบบสอบถามนี้ใช 1 ฉบับตอ 1 ครัวเรือน ใหเขียนเครื่องหมายลงใน หรือ

เขียนขอความที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 4.แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 สวน  

****** ขอขอบคุณท่ีทานใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม ****** 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลเบื้องตน 

  1. บานเลขที่.................หมูที่............. 

 2. เพศ          1) ชาย                    2)หญิง         อายุ..... .......ป 

 3. ระดับการศกึษา  1) ไมไดเรยีนหนังสอื  2) ประถมศกึษา  

                                     3) มัธยมศกึษา         4) ปวช.      5) ปวส./อนุปรญิญา      

                                     6) ปรญิญาตร ี    7) ปรญิญาโท 8) สูงกวาปรญิญาโท                     

 4. อาชีพหลัก        1) เกษตรกรเพาะปลูกพชือะไร ...................  บนเนื้อที่........ไร 

                   2) รับจาง              3) คาขาย    4) พอบาน/แมบาน

                            5) ขาราชการ         6) พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

                                     7)อ่ืนๆ (ระบ)ุ................................... 

 5. รายไดจากอาชีพหลัก..............................บาทตอป 

 6. อาชีพเสรมิ(ระบ)ุ..................................... มีรายไดเสรมิ .................บาทตอป 
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สภาพท่ีอยูอาศัย 

 7.ลักษณะบานที่อยูอาศัย    1) บานไมหนึ่งช้ัน        2) บานไมสองช้ัน  

                                               3) บานปูนหนึ่งช้ัน       4) บานปูนสองช้ัน  

                                               5) ครึ่งตกึครึ่งไม        6) อ่ืนๆ (ระบุ)............ 

 9. บานที่อยูปลูกเต็มพื้นที่หรอืไม เต็ม  ไมเต็ม เนื้อที่โดยประมาณ...ตารางเมตร  

 10. จํานวนสมาชิกในครัวเรอืนมี...........คนทานเปนมีฐานะเปน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

       1) หัวหนาครอบครัว 2) ภรรยา 3) สามี4) ลูก 5) อ่ืนๆ(ระบุ)......  

 11. การใชประโยชนจากที่อยูอาศัย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

       1) พักอาศัยอยางเดยีว  2) ประกอบการคา 3) รานคาบรกิาร 

       4) อุตสาหกรรมในโรงงานหรือในครัวเรือน5) ซอมเครื่องจักร/เครื่องยนต

        6) หัตกรรมในครัวเรอื 

 

สวนท่ี 2 รูปแบบบริหารจัดการระบบประปาภูเขาในชุมชน 

 

 1. การใชน้ําในปจจุบัน ตอบมากกวา 1 ขอ 

แหลงน้ํา

จาก 

คุณภาพ

และ

ปรมิาณ 

1ด ี 2พอใช  

3แย 

ใสเลข

ลําดับ

การใช

มากไป

นอย

(1,2,3) 

วัตถุประสงคใน

การใช 

ตอบ

มากกวา 1 ขอ 

ความหมายของ

วัตถุประสงค 

มีคาใชจาย

หรอืไม  

บอน้ํา 1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1มี 

2ฟร ี

หวย หนอง 

คลอง บงึ 

สาธารณะ 

1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1มี 

2ฟร ี

ประปา

หมูบาน 

1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1มี 

2ฟร ี

ประปา

ภูเขา 

1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1.บรโิภคดื่มกนิ  

2. ซักลาง อาบ 

ในครัวเรอืน 

3. เพาะปลูก

การเกษตร 

4. เพื่อธุรกจิ ใน

ครัวเรอืน  

1มี 

2ฟร ี
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น้ําฝน 1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1มี 

2ฟร ี

ประปา

ภูมิภาค 

1 2 

3 

 1 2 3 

 4  

1มี 

2ฟร ี

 

 2.  ความคดิเห็นตอคุณภาพน้ําและปริมาณของประปาภูเขา 

ระดับความพึงพอใจ 

รายการ 5( มาก

ที่สุด) 
4(มาก) 

3(ปาน

กลาง) 

2(พอใจ

บาง) 

1(นอย

สุด) 

1.ปริมาณน้ําประปาภูเขา 

1.1) ปรมิาณน้ําประปาภูเขามี

พอใช 

     

  1.2) ความสมํ่าเสมอในการไหล

ของน้ําประปาภูเขา 

     

2.แรงดันน้าํประปาภูเขา

เพียงพอตอการใช 

     

3.คุณภาพของน้ําประปาภูเขา 

    3.1)ความสะอาดของ

น้ําประปาภูเขา 

     

    3.2)รสชาต ิ      

    3.3)ความใสของน้ํา      

 

   3. รูปแบบการบริหารจัดการระบบประปาภูเขาแบบมสีวนรวมของประชาชน 

ตําบลบานสาง  อําเภอเมอืง  จังหวัดพะเยา 

 การใหบรกิารน้ําประปาของเทศบาลบานสางทั่วถงึใน 9 หมูบาน ไดแก ระบบประปา

หมูบานและระบบประปาภูเขาทัง้สองไดกอสรางและบรหิารจัดการดวยเทศบาล แตดวยเงือ่นไข

กฎหมายการกระจายอํานาจที่พยายามกระจายบทบาทหนาที่ ใหบริหารจัดการบริการ

สาธารณะของทองถิ่นเอง เชน การบริหารรับจาย ตรวจสอบดูแล ดวยคณะกรรมการของ

ชุมชนเองโดยให เทศบาลเปนหนวยงานสนับสนุน ปจจุบัน ระบบประปาหมูบานที่บริหารดวย
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เทศบาลไดแก หมูที่ 1 และหมูที่ 2 สวนหมูที่ 3,4,5 และหมูที่ 8 บริหารโดยคณะกรรมการ 

บรหิารกจิการและบํารุงรักษาระบบประปาหมูบาน สวนหมู 6,7 และ 9 ใชประปาภูเขาในสวน

ของประปาภูเขาที่กระจายทั่วถงึ ตัง้แตหมู 1-9 และยังไมมีการจัดเก็บคาใชจายน้ํา จากเงื่อนไข

การบริหารระบบประปาตองทําโดยคณะกรรมการของตําบล ที่มาจากสมาชิกผูใชน้ําและ 

การใชบริการประปาภูเขาหลังจากมีการแตงตั้งกรรมการฯ ตองมีการติดมาตรวัดปริมาณ 

การใชน้ํา คิดคาธรรมเนยีมน้ํา จัดหาบุคคลากรบรหิารจัดเก็บรายรับจายทุกอยางลวนแตอาศยั

ความรวมมืออยางมากจากชุมชน เชน การประชุมประชาคม การดูแลระบบเสนทอแตละ

ครัวเรอืน ซอมบํารุงมาตรวัดและคาธรรมเนียนการใชน้ําเปนตน และสิ่งที่ชุมชนจะไดรับจาก

ระบบประปาภูเขาคือ ไดรับน้ําที่สะอาด ปริมาณสมํ่าเสมอ ผลกําไรจากการดําเนินงานถูก

หมุนเวยีนกลับจางงานในชุมชนเชน ซอมบํารุงเสนทอ จัดทําแนวกันไฟ เปนตน  

 ทานเปนสวนหนึ่งของคนบานสางทีส่ามารถจะทําใหโครงการดังกลาวประสบ

ความสําเร็จได 

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++ 

 กอนที่ทานจะตอบคําถามนี้ โปรดพิจารณาถงึประโยชนที่ชุมชนจะไดรับ น้ําที่เพียงพอ 

สะอาด การจางงานในชุมชน จะกลับคืนสูครัวเรือนทานเอง การตอบคําถามนี้จะไมเปนการ

ผูกมัดกับผูตอบทัง้สิ้น เปนเพียงความเห็นเพื่อไปวางแผนพัฒนาระบบประปาภูเขาตอไป 

   1. ทานยนิดทีี่จะสมัครเปนสมาชิก “ผูใชน้ําในระบบประปาภูเขา ” เพื่อบรรลุประโยชน

ที่กลาวขางตนหรอืไม 

       ยนิด ี   ไมยนิด ี เพราะ……………………… (ขามตอบขอ 5. ดานลาง) 

  2. การบรหิารระบบประปาภูเขา จําเปนตองมีการใชทรัพยากร แรงงานคน เวลา และ

คาใชจายในการดําเนินงาน หากมีการขอความชวยเหลือในโครงการดังกลาว ทานยินดีที่จะ

สนับสนุนชวยเหลอืหรอืไม(การตอบไมใชขอผูกมัดใดๆ) 

                 สนับสนุน          ไมสนับสนนุเพราะ…………………………………………………… 

  3. ถาทานยนิดสีนับสนุนโครงการฯทานจะทําอยางไร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

                 1. จายเปนคาธรรมเนยีมในการใชน้ํา ทานคิดวาอัตราที่เหมาะสมตอการใชน้ํา  

1 ลูกบาศกเมตร (1,000 ลติร) คอื 

        2 บาท   3 บาท   4 บาท   5  บาท   

                 2. ใชแรงงานรวมกจิกรรม.......วัน/เดอืน      

    4. ทานคิดวาใครควรเปนแกนนําโครงการ (กากบาท x ลงใน) และรวมกับกลุม

ใดบาง (เช็ค ลงในตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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                 1. ชาวบานทุกคน        2. ผูบรหิารเทศบาล         3. ผูใหญบาน กํานัน                       

                 4. หนวยราชการในจังหวัด  

  5. พฤตกิรรมของการใชน้ําในแตละ 3 อันดบัแรก(เรยีงลาํดับตัวเลข 1 ถงึ 3 โดย 1 คอื

ใชมากที่สุด) 

      1) ใชในการอุปโภคบรโิภค  2) ใชเพื่อการประกอบอาชีพ  

      3) ใชในการประกอบธรุกจิ  4) ใชในการเกษตร   

      5) ใชในงานอดเิรก   6) อ่ืนๆระบุ.................... 

  6. ชวงเวลาที่ทานใชน้ําในการอุปโภคบรโิภคมากทีสุ่ด 

                 1) 6.00 น. – 12.00 น.          2) 12.00น . -18.00น.  

                 3) 18.00น. - 00.00 น.        4) 0.00 น - 6.00 น. 

 การมีประปาภูเขาจะทําใหทุกครัวเรือนที่ใชน้ําประปาภูเขาสามารถลดคาใชจาย

ทางดานสาธารณูปโภคไดบางสวน 

 เนื่องจากการมีประปาภูเขาจําเปนตองมีตนทุนและคาใชจายจํานวนมากดังนั้น 

จึงขอความรวมมือจากทานใหมีสวนรวมชวยเหลือดานการเงินใหแกโครงการประปาภูเขา  

เพื่อจะนําเงนิสวนนี้ไปใชเพื่อการเปนคาจางเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับโครงการ 

   *หมายเหตุ  สถานการณดังกลาวไดถูกสมมติข้ึนเพื่อเปนสถานการณที่คาดหวัง 

จะกอใหเกดิการพัฒนาที่ยั่งยนื 

 กอนที่ทานจะตอบคําถามนี้ โปรดพิจารณารายไดของทานประกอบดวยและคําถาม

ดังกลาวไมมีคําตอบที่ถูกผิดประการใด ฉะนัน้ขอใหทานตอบคําถามตอไปนี้ดวยตัวเอง 

   ทานยนิดทีีจ่ะใหความชวยเหลอืโครงการหรอืไม 

             1.ยนิด ี    2. ไมยนิดเีพราะ…………………………… 

 

สําหรับทานท่ีตอบวา “ยินด”ี 

   ทานยนิดจีะชวยเหลอืในการสรางประปาภูเขาโดยวธิใีด 

   เงนิ ทานยนิดจีะใหเงนิชวยเหลอืในปรมิาณ..........................ตอเดอืน 

    แรงงาน    ทานยนิดทีี่จะใชแรงงานในการสรางประปาภูเขา..................ตอเดอืน 

    สถานการณ ถาหากมีโครงการประปาภูเขาจําเปนตองจายคาธรรมเนียม(คาน้ํา)โดย

ทานยนิดทีี่จะจายในราคาเทาไหร 
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ขอเสนอแนะ/ความคดิเห็น 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                
 
  

55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตผิูศกึษาคนควา 
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ประวัตผิูศกึษา 

 

ช่ือ  นามสกุล       นายประหยัด  มีเช้ือ 

วัน เดอืน ป เกดิ 20 มกราคม 2517 

ท่ีอยูปจจุบัน เลขที่ 114 หมูที่ 2 ตําบลบานตุน อําเภอเมืองพะเยา จงัหวัดพะเยา    

ท่ีทํางานปจจุบัน       กองชาง เทศบาลตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา    

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  ผูอํานวยการกองชาง เทศบาลตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา      

                                     จังหวัดพะเยา    

ประสบการณการทํางาน   

       พ.ศ. 2555  ผูอํานวยการกองชาง เทศบาลตําบลบานสาง อําเภอเมืองพะเยา   

                                    จงัหวัดพะเยา  

            พ.ศ. 2549           หัวหนาสวนโยธา องคการบรหิารสวนตําบลหวยลาน  

                                     อําเภอดอกคําใต จังหวัดพะเยา 

ประวตักิารศกึษา        

             พ.ศ. 2546          วศ.บ. (เทคโลยอุีตสหกรรม)  มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 

                                          

 


