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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 2) เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษา ได้แก่ 

ผู้บรหิารสถานศึกษา และครูผู้สอนโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 136 คน เครื่องมือวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ท่ีมีคุณภาพด้านความเท่ียงตรงโดยพิจารณาจากค่าดัชนี 

ความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  (t-test independent) และการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (ANOVA) จากผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บรหิารเข้าใจ

ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา รองลงมา คือ ปรับปรุงงานอย่างเป็นระบบ สร้างวัฒนธรรม

การเรียนรู้ในโลกดิจิทัล มีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล เป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ปฏิบัติงาน

เป็นเลศิอย่างมอือาชีพในยุคดจิทัิล ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ผลการเปรยีบเทียบจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า

ภาพรวมการบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า

ไม่แตกต่างกันเช่นกัน ขณะท่ีเมื่อเปรียบเทียบตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน พบว่าภาพรวม

แตกต่างอย่างมนัียส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบรายดา้น พบว่ามีความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกดา้น 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to study school administration in the digital age of school 

administrators school to expand educational opportunities, Phan District, Chiang Rai Province, the Office of 

Chiang Rai Primary Education Service Area 2, and 2) to conduct a comparison of school administration in the 

digital age of school administrators school to expand educational opportunities, Phan District, Chiang Rai 

Province, the Office of Chiang Rai Primary Education Service Area 2, classified  by educational background and 

work experience in the current position.  Furthermore, A sample group of the research included 136 school 

administrators and instructors of the educational opportunity expansion schools in Phan District, Chiang Rai 

Province, the Office of Chiang Rai Primary Education Service Area 2, Academic Year 2021.  The research 

instrument, in addition, was a valid 5-level estimation scale questionnaire with the item objective congruence 

( IOC)  of 0.67-1.00 and the reliability of 0.87.  The statistics used for data analysis comprised percentage, 

mean, standard deviation, t-test independent, and one-way analysis of variance ( ANOVA) .  The research 

results demonstrated that 1) school administration in the digital age of school administrators school to expand 

educational opportunities, Phan District, Chiang Rai Province, the Office of Chiang Rai Primary Education Service 

Area 2 placed at a high level. When considering each aspect, the highest average were school administrators' 

understanding of personnel in educational institutions’ knowledge and skills, followed by the systematic work 

improvement, creation of learning cultures in digital world, good vision in digital era, and citizenship in digital 

age. The lowest average, moreover, consisted of performing professional excellence in digital era which was at 

a high level in all aspects. Additionally, 2) the comparison’s findings categorized by educational qualifications 

highlighted that the overall school administration in digital era of school administrators had no difference. When 

considering each aspect, there was no difference as well. However, while compared with work experience in 

the current position, it was realized that the overall was significantly different at a level of 0. 05.  When 

considering each aspect, there was a statistically significant difference at a level of 0.05 in all aspects. 
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การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาจาก                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า อาจารย์ที่ปรึกษา และคณะกรรมการทุกท่านที่ได้ให้

ค าแนะน าปรึกษา ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้า

ด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผูศ้กึษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจ าวิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพล แจ้งอักษร อาจารย์ประจ า

ภาควิชาพื้ นฐานและการพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่                                                                    

และดร.ชัย สันกว๊าน ผู้อ านวยการโรงเรียนพานพสกสวัสดิ์ อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ที่กรุณา

เสียสละเวลาอันมีค่าให้ค าแนะน า แก้ไข และตรวจสอบเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า สมบูรณ์

และส าเร็จด้วยด ี

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา และคณะครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 ที่ ได้ ให้                                                                                                                                                                                      

ความอนุเคราะห์ และอนุญาตให้คณะครูได้ตอบแบบสอบถาม และได้ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลและ

จัดส่งคืนให้ผู้วิจัย ขอขอบพระคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือ จนท าให้งานวิจัย

ส าเร็จได้ดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และบุคลากรวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทั้งปวง และคอยให้ค าแนะน าระหว่าง

การศกึษามาโดยตลอด 

เหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ครอบครัวที่สนับสนุน และคอยให้

ก าลังใจทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนการเรียนผา่นพ้นไปได้ดว้ยดี 

ท้ายนี้ผู้ศึกษาขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธิ์

ทั้งหลายในสากลโลก อันเป็นที่พึ่งให้ผู้ศึกษามีสติปัญญาในการศึกษาค้นคว้า ผู้ศึกษาขอให้เป็น

กตเวทิตาแก่บิดา มารดา ครอบครัวของผู้ศึกษา ตลอดจนผู้เขียนหนังสือ และบทความต่าง ๆ                                             

ที่ให้ความรูแ้ก่ผู้ศึกษา จนสามารถท าการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีใ้ห้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สถานการณ์โลกหรือที่เรียกว่าโลกไร้พรมแดนในปัจจุบันที่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลง

อย่างมาก รวดเร็ว และตลอดเวลา ทั้งในด้านสังคมที่เป็นกระแสแห่งความเป็นโลกาภิวัตน์ 

ความท้าทายที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 รวมทั้ง

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้าวกระโดด ซึ่งหมายถึงการก้าวเข้าสู่ยุคอินเทอร์เน็ต 

ในทุกสิ่ง เช่น คอมพิวเตอร์พกพา โทรศัพท์สมาร์ตโฟน แท็บเล็ต และเครื่องมือสื่อสารอื่น ๆ 

กล่าวได้ว่าเป็นยุคที่โลกของเราก าลังขับเคลื่อนเข้าสู่ยุคดิจิทัล (digital era) ซึ่งเป็นยุคที่พลโลก

จะต้องก้าวไปข้างหน้าอย่างไม่หยุดนิ่ง เพื่อให้รู้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในด้านต่าง ๆ 

ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ที่ท าให้เกิดการแข่งขันในด้านต่าง ๆ (เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ, 

2560, สื่อออนไลน์ ) กระแสการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างมากมายเหล่านี้  ท าให้ เกิด 

ความกังวลใจว่าประชากรของชาติ ทั้งผู้ใหญ่ที่เกิดก่อนยุคดิจิทัลจะมีความรู้ ความสามารถ 

และความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายได้หรือไม่ เด็กและเยาวชน ซึ่งถือเป็น

ก าลังส าคัญของชาติที่ เกิดในยุคดิจิทัล ซึ่งมีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญ 

ในการใช้เทคโนโลยี จะรู้จักการน าเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างถูกต้องและชาญฉลาดเพียงใด  

นับว่าเป็นสิ่งที่ทุกภาคส่วน ต้องให้ความส าคัญในการให้ค าแนะน า เพื่อให้เด็กและเยาวชน 

ของชาติใช้ชีวิตในยุคดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย ในสังคมโลกยุคปัจจุบันเป็นยุคของเศรษฐกิจ

ฐานความรู้ มนุษย์ต้องด าเนินอยู่ท่ามกลางข้อมูลข่าวสารสารสนเทศต่าง ๆ มากมาย  

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท าได้ง่ายและรวดเร็ว ถึงแม้แหล่งข้อมูลความรู้จะอยู่ไกลคนละซีกโลก

ก็ตาม การรับรู้เรื่องราวต่าง ๆ จึงเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนั้นการพัฒนาคนในด้านการศึกษา

เรียนรู้จึงเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาเน้นการสร้างคนเพื่อให้เกิด

ความเจริญให้กับประเทศทั้งในด้าน เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การศึกษาจึงถือเป็นส่วน

ส าคัญอย่างยิ่ งที่ทั้ งภาครัฐและเอกชนต้องมีการปรับตัวอย่างเร่งด่วน เพื่อให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น สอดคล้องกับวัฒนาพร ระงับทุกข์ (2550) ได้กล่าวว่า 

ประเทศไทยจะต้ องศึ กษาเรียนรู้  และเร่งท าความ เข้ าใจ เพื่ อ เตรียมพร้อมรองรับ 

ความเปลี่ยนแปลงของประเทศในทุก ๆ ด้าน ในยุคที่กระแสดิจิทัลเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วโดยไม่

สามารถต้านทานและหลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคการศึกษา ซึ่งถือเป็นกลไกส าคัญ
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ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และพัฒนาประเทศให้พร้อมเข้าสู่ยุคประเทศไทย 4.0 ที่มี 

ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน การศึกษาจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ 

“การพัฒนาคน” ให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้มี 

การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีสิ่งที่ส าคัญที่สุด คือ 

ทักษะการเรียนรู้ และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดการบริหารในด้านคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ 

(ส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2558, สื่อออนไลน์)  

การขับเคลื่อนการศึกษาให้มีคุณภาพให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น สถานศึกษาจ าเป็นต้องมี

ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีทักษะการท างานอย่างเป็นมืออาชีพ และเป็นผู้น า 

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล (digital era) ดังที่ อัจฉรา จุ้ยเจริญ (2558) กล่าวว่า ท่ามกลาง

กระแสความเปลี่ยนแปลง ผู้น าจ าเป็นต้อง มองเชิงรุกไม่ว่าจะเป็นแนวคิดและการสร้างทีมที่มี

ศักยภาพ และใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีได้ในหลากหลายด้าน ค าว่า 

“ผู้บริหาร” ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ 

การบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง ทั้งของภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือได้ว่าเป็นกลไกหลัก 

ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาอย่างแท้จริง ผู้บริหารที่ เป็นที่คาดหวังของบุคลากร  

ในโรงเรียนก็คือ “ผู้บริหารมืออาชีพ” โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพในโลก

ศตวรรษที่ 21 ในยุคการเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 หรอืไทยแลนด์ 4.0 และยุคดิจทิัล  

การมาของดิจิทัลเป็นตัวแปรที่ส าคัญ จากโลกที่เคยมีพื้นที่และเวลาเป็นอุปสรรค

กลายเป็นโลกไร้พรมแดน กล่าวคือการเข้าถึงข้อมูลที่ง่าย สะดวกและรวดเร็ว สามารถ

เชื่อมโยงและสื่อสารกันในระดับเรียลไทม์ ท าให้องค์กรในปัจจุบันต้องขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจิทัลเป็นหลัก ผู้น ายุคใหม่ต้องเข้าใจก่อนว่าความล้มเหลวของการทดลองเป็นส่วน

หนึ่งของนวัตกรรม ผู้น าที่ดีต้องสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์กร มีความคิดสร้างสรรค์ใน

การท างานมากกว่าสนใจแต่ผลลัพธ์เป็นหลัก รูปแบบองค์กรแบบที่มีล าดับขั้นของโครงสร้าง

หลาย ๆ ช้ันอาจเคยมีประสิทธิภาพในอดีต แต่ในปัจจุบัน โลกปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา 

โครงสร้างองค์กรแบบเดิมจึงอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในยุคดิจิทัลและลดความ

สร้างสรรค์ในการท างาน ดังนั้นผู้น าในยุดนี้ จึงต้องมีความสามารถด้านดิจิทัล ในการน าข้อมูล

ที่มีอยู่มากมายมหาศาล (Big Data) น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จ ากัด ตั้งแต่

การท างานในประจ าวัน (Day-to-Day Operation) ไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่จะสนับสนุน

เป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะความสามารถของคนในองค์กร รวมไปถึง

การบริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถในหลาย ๆ ด้านให้เหมาะสมกับ
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สถานการณ์ขององค์กร ได้แก่ 1) Executor คือ ความสามารถในการจัดการกับงานประจ าวัน  

2) Inventor, Creator คือ ความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 3) Entrepreneur สามารถ

ในการเป็นผู้ประกอบการ และ 4) Professional คือ ความเป็นในการท างานให้เป็นไปตามแผนที่

ก าหนด ดังนั้น การน าเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาทุ่นแรงและใช้งานแทนแรงงานมนุษย์  

ก็เพื่อเพิ่มอัตราเร่งขององค์กรให้วิ่งตามจังหวะการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ทัน (ปกรณ์ ลี้สกุล, 

2561, สื่อออนไลน์)  

จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้ามาเปลี่ยนรูปแบบและกระบวนการ

ท างาน โดยเฉพาะกับผู้บริหารสถานศึกษา ที่จ าเป็นจะต้องรู้จักทักษะดิจิทัล ซึ่งถือเป็น

เครื่องมือและวิธีการส าคัญในการท างานยุคดิจิทัล รวมถึงภาวะผู้น าดิจิทัลที่ท าหน้าที่เป็นที่

ปรึกษาให้กับครูผู้สอนและผู้เรียนในยุคดิจิทัล ตลอดจนเป็นผู้อ านวยความสะดวกแก่ครูผู้สอน

ในการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล จากสภาพการดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อก าหนด

กรอบแนวคิดมาเพื่อศึกษาในครั้งนี้จ านวน 6 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุค

ดิจิทัล หมายถึงผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรอืความคิดรวบ

ยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาด้วยการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล และประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษาสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการ

พัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

สามารถเรียนรู้ ปรับตัวเพื่อพัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมาย

การเรียนรู้และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 2) ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศ

อย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล หมายถึงผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะที่เช่ียวชาญในการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษา สามารถสนับสนุนส่งเสริม

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมอือาชีพใหก้ับผู้เรียน 

โดยการมอบอ านาจแก่ครูในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้

ดิจิทัลต่าง ๆ มีการอ านวยความสะดวกในการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยการ

กระตุ้นอบรมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่

หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 3) ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล หมายถึงผู้บริหาร

สถานศกึษามีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัลเป็นแบบอย่างที่

ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมายตลอดจน

ความรับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้อง 4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล หมายถึง 
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ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็น

ปกติในสถานศึกษา จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลในสถานศึกษาได้อย่างทั่วถึง

โดยการจัดหาและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้อย่างทั่วถึง 5) ด้านความเข้าใจใน

ความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง

เข้าใจขีดความสามารถของคนในสถานศึกษา จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถ

ของคนในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ชี้แนะการท างาน 

ปฏิบัติต่อคนในสถานศึกษาด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคลสามารถจัดการกับปัญหาในการท างาน 6) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ หมายถึง 

การบริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องในสถานศกึษา โดยการใชแ้หล่งขอ้มูลสารสนเทศอย่าง

มีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมในการจัดตั้งสะสมและวิเคราะห์ข้อมูลอธิบายผลลัพธ์และค้นหา

ปรับปรุงพฤติกรรมของคนในสถานศกึษาและการจัดการเรยีนรู้ของผูเ้รียน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เป็นหน่วยงานภายใต้การ

ก ากับดูแลของสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

มีโรงเรียนที่จัดการศึกษาก่อนระดับประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้นขยายโอกาส ในเขตพื้นที่ 5 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอพาน ป่าแดด แม่ลาว แม่สรวย 

และเวียงป่าเป้า โดยส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ได้ตระหนักถึงความส าคัญ

ของการพัฒนาการจัดการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดให้มี

คุณภาพที่ดียิ่งขึ้น โดยได้ด าเนินการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กลยุทธ์ เป้าหมาย 

ตัวชี้วัด และนโยบายที่สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้านอุปสรรค (Threats) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เชียงราย เขต 2 มีปัจจัยภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ ในประเด็นด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) พบว่า 

สภาพพื้นที่บางแห่งไม่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยี การพัฒนาบุคลากร ด้าน ICT ไม่เพียงพอต่อ

ความต้องการของสถานศึกษา ผู้ปกครองและนักเรียนขาดความรู้เท่าทันต่อการเติบโตของสื่อ

เทคโนโลยีที่รวดเร็ว ในการน าไปใช้ให้เหมาะสม ประกอบกับกระแสวัฒนธรรมข้ามชาติและ

เทคโนโลยีด้านการสื่อสารที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมีผลกระทบต่อการปลูกฝังและ

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีทั้งหมด 13 โรงเรียน เปิดสอนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนต้น มีจุดประสงค์เพื่อให้เยาวชนที่เรียนจบช้ันประถมศึกษาปีที่  6 ที่ไม่สามารถ

เดินทางไปศึกษาต่อในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาได้มีโอกาสเรียนต่อในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการเปิดโอกาส หรือขยาย

โอกาสให้เยาวชนที่อยู่ในเขตพื้นที่หา่งไกลได้รับความรู้ และมีพื้นฐานทางด้านการศึกษาที่สูงขึ้น 

ซึ่งในปัจจุบันได้ประสบปัญหาทางด้านนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นที่เข้าสู่วัยรุ่น  

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ไม่พึงประสงค์ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid-19) ท าให้รูปแบบการเรียนการสอนต้องมีการ

ปรับเปลี่ยน การด าเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงไปสู่ความปกติใหม่ (New Normal) ภายใต้หลัก

มาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และการจัดการ 

การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษา จะต้อง

มีคุณลักษณะและทักษะ รวมทั้งภาวะผู้น าที่แตกต่างไปจากยุคอื่น ๆ เพื่อให้สามารถรับมือ 

ผู้เรียน และครูผู้สอนในยุคดิจิทัล รวมถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างมากมายและ

รวดเร็วได้ เป็นอย่างดี (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2, 2563) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 เพื่อน าผลที่ได้ไปวางแผนการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล เพื่อพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาและผูบ้ริหารสามารถน าข้อเสนอแนะจากความคิดเห็นของครู ผลการศกึษาไปใช้ใน

การพัฒนาส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อเป็นประโยชน์ในการ

พัฒนาการบริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานในต าแหนง่ปัจจุบัน 
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สมมติฐานของการวิจัย 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่ง

ปัจจุบันต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

แตกต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 13 โรงเรียน ประกอบไปด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา จ านวน 14 คน และครูผูส้อน จ านวน 193 คน รวมทั้งหมด 207 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 โดยการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

(สุวิมล ติรกานันท์, 2554, หน้า 179) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 136 คน  

2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยการแจกแจงความถี่คะแนน 

เพื่อน าไปสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการศกึษา ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

  2.1 ด้านการมีวสิัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

  2.2 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจทิัล 

  2.3 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล 

  2.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล 

  2.5 ด้านความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา 

  2.6 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ คือ  
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3.1 วุฒิการศึกษา 

3.1.1 ปริญญาตรี 

3.1.2 ปริญญาโทขึน้ไป 

3.2 ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหนง่ปัจจุบัน 

3.2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

3.2.2 5-10 ปี 

3.2.3 11-15 ปี 

3.2.4 มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 

ตัวแปรตาม คือ การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  

1. ดา้นการมวีิสัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

2. ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพในยุคดิจิทัล 

3. ดา้นการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล 

4. ดา้นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

5. ดา้นความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา 

6. ดา้นการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ

ผูร้ักษาการในต าแหนง่ผูอ้ านวยการโรงเรียน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา อ าเภอพาน 

จังหวัดเชยีงราย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครู พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง ในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล หมายถึง การบริหารจัดการในสถานศกึษาโดย

การส่งเสริม กระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาได้รู้เท่าทันถึงเทคโนโลยีพร้อมขับเคลื่อนการใช้

องค์ความรู้ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม่ให้ด ารงอยู่และแข่งขันกับสถานศึกษาอื่นได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้น าที่มีบทบาทเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการในสถานศึกษาโดยการส่งเสริม กระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาได้รู้เท่าทันถึง

เทคโนโลยีพร้อมขับเคลื่อนการใช้องค์ความรู้ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม่ให้ด ารงอยู่

และแขง่ขันกับสถานศกึษาอื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพประกอบด้วย  6 ด้าน ดังนี้ 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล หมายถึงผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแลกเปลี่ยน

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาด้วยการพัฒนา

นวัตกรรมดิจิทัล และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษา

สามารถสร้างแรงบันดาลใจ ในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ ปรับตัวเพื่อพัฒนาตนเอง และสร้าง

นวัตกรรมเพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ 

ด้านการปฏิบัติที่ เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล หมายถึงผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องมีทักษะที่เช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา

สถานศึกษา สามารถสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้าง

นวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการมอบอ านาจแก่ครูในการจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ มีการอ านวยความสะดวกในการมี

ส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยการกระตุ้นอบรมและสนับสนุนให้บุคลากรใน

สถานศกึษาเรียนรู้และใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่หลากหลายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล หมายถึงผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้

ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิด

ความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมายตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่

เกี่ยวข้อง 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็นปกติในสถานศึกษา  

จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลในสถานศึกษาได้อย่างทั่วถึงโดยการจัดหา 

และส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง 

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจขีดความสามารถของคนในสถานศึกษา จัดการและ

สร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์  
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ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ชี้แนะการท างาน ปฏิบัติต่อคนในสถานศึกษาด้วยความเสมอภาคเท่า

เทียมโดยค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลสามารถจัดการกับปัญหาในการท างาน  

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ หมายถึง การบริหารจัดการคุณภาพอย่าง

ต่อเนื่องในสถานศึกษา โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม

ในการจัดตั้งสะสมและวิเคราะห์ข้อมูลอธิบายผลลัพธ์และค้นหาปรับปรุงพฤติกรรมของคนใน

สถานศกึษาและการจัดการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจทิัล เพื่อน าไปใช้ในการบริหารสถานศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ 

 2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการพิจารณาเชิงนโยบายในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลแก่ผู้บริหาร

สถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถาน 

ศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยได้ศกึษาค้นคว้า หลักการ ทฤษฎี เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

 1. ข้อมูลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 2. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

  2.1 บริบทของสถานศึกษาในยุคดิจทิัล 

  2.2 การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

 3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

  3.1 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

  3.2 บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

  3.3 คุณลักษณะส าคัญของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล  

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 5. สรุปกรอบแนวคิด 

 

ข้อมูลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 เป็นหน่วยงานภายใต้ 

การก ากับดูแลของสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา ตามมาตรา 

38 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

(ฉบับที่  3) พ .ศ. 2553 และมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 33 การบริหาร

และการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นที่การศึกษา โดยแบ่งเป็นเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาและเขตพื้ นที่ การศึกษามัธยมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  
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มีโรงเรียนที่จัดการศึกษาก่อนระดับประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้นขยายโอกาส ในเขตพื้นที่ 5 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอพาน อ าเภอป่าแดด อ าเภอแม่

ลาว อ าเภอแมส่รวย และอ าเภอเวียงป่าเป้า โรงเรียนในสังกัดทั้งสิน้ 166 โรงเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ทั้งหมด 13 โรงเรียน ดังนี้  

 1. โรงเรียนธารทองวิทยา (ป่ารวก) 

 2. โรงเรียนร่องธารวิทยา 

 3. โรงเรียนบ้านโป่งแดง 

 4. โรงเรียนสันกลางวิทยา 

 5. โรงเรียนบ้านป่าบง 

 6. โรงเรียนบ้านฝ่ังตืน้ 

 7. โรงเรียนปูแกง (อินทราราษฎรอ์ุปถัมภ์) 

 8. โรงเรียนทานตะวันวิทยา 

 9. โรงเรียนชุมชนบ้านทุ่งป่าแดด 

 10. โรงเรียนป่าแดงวทิยา 

 11. โรงเรียนเวียงห้าววิทยา 

 12. โรงเรียนบ้านใหม่ท่าต้นเกี๋ยง 

 13. โรงเรียนบ้านป่าแดงงาม 

 

แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล  

 บริบทของสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

 สภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการศึกษาไทย 

ส าหรับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันที่ส่งผลกระทบและมีนัยส าคัญต่อภาค

การศกึษาและการเรียนรู้ของประเทศไทยสามารถแบ่งการเปลี่ยนแปลงออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2557, สื่อออนไลน์) 

 ระดับที่ 1 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลก (global trend) พลวัตการเปลี่ยนแปลง 

ของโลกจากการก้าวผ่านศตวรรษที่ 20 เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 สามารถสรุปเป็นประเด็นส าคัญได้ 

3 กระแส ได้แก่ กระแสการเปลี่ยนแปลงจากศตวรรษของชาวอเมริกัน (American century)  

สู่ศตวรรษของชาวเอเชีย (asin center) กระแสการเปลี่ยนจากยุคแห่งความมั่งคั่งสู่ยุคแห่ง 

ความสุดโต่ง ทั้งธรรมชาติ การเมือง และธุรกิจและกระแสการเริ่มเปลี่ยนแคนอ านาจจาก
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ภาครัฐและ เอกชนสู่ภาคประชาชน (citizen centric governance) หรือประชาภิบาล แนวโน้ม

ใหญ่ที่ส าคัญของโลก (mega trend) ซึ่งเป็นบริบทใหม่ของโลกที่มีความส าคัญ เช่น การเข้าสู่

สังคมสูงอายุ ความเป็นเมอืงที่เพิ่มขึน้ การปฏิวัติทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ระดับที่ 2 แรงขับเคลื่อนในระดับภูมิภาค การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจของภูมิภาคต่าง ๆ 

ของโลกมากขึ้น โดยกรอบความร่วมมอืที่มคีวามส าคัญใกล้ชิดกับประเทศไทยเป็นอย่างมากคือ

การรวมกันเป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 

 ระดับที่ 3 ประเด็นภายในประเทศไทย (local isues) ปัญหาที่พบ เช่น ความเหลื่อมล้ า 

กับดักประเทศรายได้ปานกลาง วิกฤตด้านความมั่นคง การเปลี่ยนแปลงทางครัวเรือน เช่น 

ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว ค าถามที่ส าคัญในเรื่องการพัฒนาการศึกษาซึ่งคนไทยยังมีอีกหลาย

ค าถาม เช่น หากการศึกษาเป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาประเทศในมิติต่าง ๆ แล้ ว ภายใต้ 

สถานการณ์หรือบริบทการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ การศึกษาของประเทศไทยตอบโจทย์หรือไม่ 

การศึกษาของประเทศไทยจะผลิตคนไทยที่พร้อมและเหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร 

และช่วยแก้ไขประเด็นปัญหาภายในประเทศด้านต่าง ๆ ดังที่กล่าวมาข้างต้นได้อย่างไร  

ท าอย่างไรให้เด็กที่อยู่ในระบบการศกึษา ครอบครัว หรอืคนไทยทั้งหมดพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง 

ก้าวเดินต่อไปร่วมกันทั้งสังคม การศึกษาจึงไม่ได้เป็นเพียงการผลิตคนเพื่อเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

เท่านั้น ยังเป็นเครื่องหล่อหลอมคนไทยให้มีการพัฒนาทั้งด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจิตใจ 

หล่อหลอมให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ในยุคใหม่นี้ คนไทยต้องให้ความส าคัญกับความรู้  

และ คุณธรรมให้มากยิ่งขึ้น ประเทศไทยจะต้องร่วมมือกันทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน  

และภาค ประชาชน เพื่อเปลี่ยนผ่านไปสู่สังคมยุคใหม่ที่ยั่งยืน กล่าวคือ เป็นสังคมแห่งโอกาส 

สังคมที่เป็นธรรม และสังคมที่มีคุณธรรม โดยการพัฒนาการศึกษาอย่างพหุมติิ เน้นการพัฒนา

การศกึษา ทั้งด้านความรู้ ทักษะ จิตใจ และสุขภาพ (Head, Hand, Heart, and Health) 

 การศึกษา 4.0 (Education 4.0) 

 ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ (2559) ได้กล่าวถึง การศึกษา 4.0 ว่าคือ การเรียน 

การสอนที่สอนให้นักศึกษา สามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหน ทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการ

เชงิสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมตา่ง ๆ มาตอบสนองความ ต้องการของสังคม ซึ่งการเรียน

การสอนในปัจจุบันยังคงห่างไกลในหลาย ๆ มิติ เช่น ไม่เคยสอน ให้ผู้เรียนได้คิดเองท าเอง  

ส่วนใหญ่ยังคงสอนให้ท าโจทย์แบบเดิม ๆ อีกเรื่องคือผูเ้รียนเริ่มไม่รู้จัก สังคม ส่วนใหญ่ใช้เวลา

ในโลกออนไลน์ไปกับเกมส์ การชอปปิ้ง การแชท เฟสบุ๊ค ไลน์ และ อินสตราแกรม สว่นใหญ่มัน

เป็นสังคมมายา ซึ่งเทคโนโลยีไม่ได้ผิด แต่เหรียญมีสองด้าน เทคโนโลยีก็เช่นกัน จะน าไปใช้ใน

ด้านใดให้ เกิดประโยชน์  เป็นความยากและท้าทายของผู้ที่ต้อง ท าหน้าที่สอนในยุคนี ้  
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เพราะการเรียนการสอนในยุค 4.0 ต้องปล่อยให้ผู้เรยีนได้ใช้เทคโนโลยี ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ปล่อยให้กล้าคิดและกล้าที่จะผิด แต่ทั้งหมดก็ยังคงต้องอยู่ในกรอบ ที่สังคมต้องการหรือ

ยอมรับได้ ไม่ใช่ว่า เก่งจริง คิดอะไรใหม่ ๆ ได้เสมอและมีความคิดสร้างสรรค์ แต่ไม่เป็นที่

ยอมรับของสังคม ซึ่งปัจจัยหลักของการใช้เทคโนโลยีที่เกิดความคุ้มค่า ได้แก่ 

 1. การใช้อิน เทอร์ เน็ต  ( Internet) เครื่องมือส าคัญส าหรับการค้นหาความรู้  

เป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญ ดังนั้นทางการศึกษาต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าถึง Internet ได้ง่าย 

มากกว่า มอง Internet เป็นผู้ร้ายแล้วกลัวว่าผู้เรียนจะใช้ Internet ไปในทางที่ไม่ดี ไม่สนับสนุน

โครงสรา้ง พืน้ฐานเหลา่นี้ 

 2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นพรสวรรค์ หลักสูตรการเรียนการ 

สอนควรจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนกล้าที่จะคิดนอกกรอบหรือตอ่ยอดจากต าราเรียน 

 3. การปฏิสัมพันธ์กับสังคม (Society Interaction) เพื่อที่จะสามารถตอบสนอง  

ความต้องการของสังคมและท างานร่วมกันในสังคมได้ ควรมีกิจกรรมที่สนับสนุนการท างาน 

แบบเป็นกลุ่มหรือทีม ปัจจัยดังกล่าวถ้าท าได้ดีการศึกษา 4.0 จะสามารถสร้างและพัฒนาคน 

ให้สามารถค้นหาความรู้ต่าง ๆ มาปะติดปะต่อและประยุกต์เข้ากับงานที่ท า สามารถต่อยอด 

และพัฒนา 

 การเตรียมการศึกษาเพื่อก้าวเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0 มีปัจจัยหลายอย่างที่ต้องค านึงถึง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งยังมีบุคลากรทางการศึกษาอีกจ านวนมากที่อยู่ในระบบ 1.0, 2.0, 3.0  

ซึ่งการพัฒนาการการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการได้เริ่มปฏิรูปการศึกษา โดยได้ก าหนด

นโยบาย 2 ภาษา (Bilingual Policy) และสร้างทักษะด้านวิชาชีพเพื่อเศรษฐกิจเชิงอุตสาหกรรม 

และมีการพัฒนาความสามารถด้านการศึกษาจัดให้มีโรงเรียนการคิด วิเคราะห์ (Thinking 

School) โดยหลักการส าคัญ  คือ การใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาของการศึกษา การใช้

วิทยาศาสตร์เพื่อศึกษา เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ การใช้คณิตศาสตร์เพื่อพัฒนาความสามารถทาง

สติปัญญาด้านการคิด การใช้ เหตุผล และหลักสูตรวิชาคณิตศาสตร์ที่เน้นการแก้ปัญหา  

การคิดวิเคราะห์ และการเตรียมการ ศึกษาจะต้องมีการวางแผนอย่างเป็นขั้นเป็นตอน  

จัดหลักสูตรให้ครอบคลุมคนทุกกลุ่ม พร้อม ทั้งปรับปรุงต าราให้สอดคล้องกับหลักสูตรที่

เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งยังมีครูผูส้อนเพียง 2% เท่านั้น ที่มีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรว่า

เป็นอย่างไร ดังนั้นสิ่งที่ควรจะต้องด าเนินการ คือ การปรับปรุงต าราเรียนให้สอดคล้องกับ

หลักสูตร ต้องเปลี่ยนระบบการประเมินเพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตร โดยเฉพาะการคิดเป็น

วิเคราะห์เป็น ตามทักษะในศตวรรษที่ 21 และการปรับการอบรมครูให้ตรงกับความต้องการใน
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การน าความรู้ไปใช้ และการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถสร้าง นวัตกรรมเพื่อน าไปใช้ ต้องด าเนินการ

ควบคู่ไปด้วยกัน 

 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559) ได้กล่าวถึง การศึกษา 4.0 ว่า คือ การศึกษาของไทยที่

ก้าวข้ามการศึกษาที่เป็นเพียงแค่การให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้า คิด เขียน และ วิเคราะห์ วิจารณ์

ได้เท่านั้น แต่การศึกษาต้องถึงขั้นที่ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาให้สามารถ สร้างผลงานที่

เป็นผลผลิต (product) ออกมาให้ได้ และเป็นผลผลิตที่ดีมีคุณภาพด้วยพร้อมกัน ซึ่งเป็น

การศกึษาเชงิสรา้งสรรคแ์ละผลติภาพ (Creative and production education) 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้ ให้ความหมายของการศึกษา 4.0 ว่าหมายถึง 

การศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้เกิดเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรม ทั้งนวัตกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน นวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ของครู และนวัตกรรมทางการบริหาร ของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

 สรุปความหมายของการศึกษา 4.0 คือ การจัดการศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้เกิดการ 

เรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรม ให้สอดคล้องกับยุคประเทศไทย 4.0 เป็นการบริหารให้ครูมี

คุณลักษณะ และทักษะที่เหมาะสมกับประเทศไทย 4.0 และส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอน

ให้ผู้เรียน สามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์  

เพื่อพัฒนา นวัตกรรมต่าง ๆ มาตอบสนองความต้องการของสังคม ซึ่งเป็นการศึกษาเชิง

สร้างสรรคแ์ละผลติภาพ 

ส าหรับวิวัฒนาการของการศึกษาก่อนที่จะมาถึงการศึกษา 4.0 นั้น เพื่อให้เกิด  

ความเข้าใจที่ชัดเจนขึ้น สามารถอธิบายเทียบเคียงได้กับวิวัฒนาการของการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ในแต่ละยุคสามารถสรุปได้ดังนี ้สุกัญญา แช่มช้อย (2561) 

 การศึกษา 1.0 เป็นการศึกษาในยุคของเกษตรกรรม เป็นการศึกษาที่ได้รับอิทธิพลมาจาก

สังคมเกษตรกรรมที่มีลักษณะเรียบง่าย ท าให้การศึกษาในยุคนี้มีลักษณะของการเรียน หนังสือ

ตามที่ครูสอน เน้นการบอกความรู้ การบรรยายเป็นหลัก และเป็นการเรียนในห้องเรียนเป็นหลัก 

 การศึกษา 2.0 เป็นการศึกษาในยุคอุตสาหกรรม จากแนวคิดการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรมที่มีลักษณะเป็นการผลิตเป็นจ านวนมาก ส่งผลให้การศึกษาในยุคนี้เป็นการเรียน

ให้รู้ และออกไปรับใช้ระบบอุตสาหกรรม ไม่จ าเป็นต้องมีความคิดสร้างสรรค์อะไรมากมาย 

และลักษณะที่ส าคัญอีกอย่างของการศึกษาในยุคนี้ คือ เริ่มมีการเข้าถึงข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 

ดังนั้น นอกจากเป็นการเรียนให้รู้แล้วยังเป็นการเรียนให้สามารถหาความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน

อินเทอร์เน็ตได้ 
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 การศกึษา 3.0 เป็นการศกึษาในยุคอุตสาหกรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น และเป็นยุค

ที่มีการใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนทศมากขึ้น อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากความเป็น

โลกาภิวัตน์ของโลกยุคนี้ การศึกษาในยุคนี้จึงต้องเป็นการศึกษาที่ต่อยอดจากความสามารถ  

ในการแสวงหาความรูไ้ด้ในยุค 2.0 ที่ผู้เรยีนต้องสามารถคิดวิเคราะห ์และสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

 การศึกษา 4.0 เป็นการศึกษายุคเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ดังนั้น

การศึกษาในยุคนี้ผู้เรียนต้องสามารถต่อยอดองค์ความรู้ใหม่จากยุค 3.0 ให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์

ที่มคีวามเป็นรูปธรรม สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาหรอือ านวยความสะดวกในการเรียนรูห้รือการ

ด ารงชีวิต ในยุคปัจจุบัน โดยอาศัยความเจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่าง ๆ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังที่ผู้เขียนได้นิยามไว้ว่า การศึกษา 4.0 เป็นการศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้

เกิดการ เรียนรูเ้พื่อสร้างนวัตกรรมนั่นเอง 

 ยุคดจิทิัล 

 จากสภาพการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมาแล้วข้างต้น เป็นสภาพที่แสดงให้เห็นอย่าง

ชัดเจนของการปรับตัวของประเทศไทยทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาเพื่อให้

สามารถอยู่รอดและเหมาะสมกับสภาพสังคมที่มกีารเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นสังคมแหง่ยุคดิจทิัล 

(digital era) ซึ่งเป็นยุคที่เทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ท าให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

สื่อสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะเป็นข้อความ 

ภาพ เสียง หรือคลิปวิดีโอ ท าให้ทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วทุกที่และ

ตลอดเวลา รวมทั้งสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลปริมาณมหาศาลผ่านโลกออนไลน์มากขึ้น  

เป็นโลกที่อินเทอร์เน็ต เป็นทุกสรรพสิ่ง ( internet of things) อันเนื่องมาจากเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตที่สามารถเชื่อมตอ่ อุปกรณ์ต่าง ๆ ท าให้สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารที่มีอยู่จ านวน

มหาศาล (big data) ผ่านการวิเคราะห์ ประมวลผลอย่างรวดเร็ว ท าให้มคีวามสะดวกรวดเร็วใน

การใช้งาน ความเป็นยุคดิจิทัลนี้ จึงเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ไปได้อย่างมากมายโดย

สภาพดังกล่าวน าไปสู่โอกาสอย่างมหาศาล แต่ในทางตรงกันข้ามท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่

ไม่สามารถคาดการณ์ได้อีกมากมายด้วยเชน่กัน ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และท าให้เกิด

สภ าวะก ารแข่ งขั นที่ สู งขึ้ น ในทุ ก ด้ าน  ทั้ งด้ าน เศ รษ ฐกิ จ  สั งคม  แล ะวัฒ นธรรม  

ที่ส าคัญคือ ส่งผลใหคุ้ณลักษณะของเด็กเปลี่ยนไป (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) 

 สภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลต่อการบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล 

 ส าหรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของการบริหารการศึกษาของสถานศกึษาในยุคดิจิทัล

ที่ส าคัญ ๆ ดังกล่าวได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร ได้แก่ 

ผูเ้รียน การเรียนรู ้ครู และเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศกึษา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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 ผู้เรยีนในยุคดจิทิัล  

 ลักษณะของผู้เรยีนในยุคดิจิทัล 

 Prensky (2001) ได้จ าแนกประเภทของบุคคลในสถานศึกษาเป็น 3 กลุ่ม คือ  

1) กลุ่มผูเ้รียนที่เกิดในยุคดิจทิัล (digital natives) จะคุ้นเคยกับคอมพิวเตอร์ (computer) สมาร์ท

โฟน (Smart phone) แท็บ เล็ต  (tablet) คอมพิ วเตอร์แบบพกพา (notebook) ตลอดจน 

เทคโนโลยีต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีจนเหมือนเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต 2) กลุ่มครู อาจารย์หรือบุคคล 

ที่เกิดก่อนการใช้ดิจิทัล (digital immigrants) ที่ส่วนหนึ่งสามารถหาความรู้ ฝึกฝนให้รู้จักใช้ 

อุปกรณ์ดังกล่าวพอได้ นอกจากนี้ยังมี 3) กลุ่มผู้ใหญ่อายุมากหรือผู้ที่อยู่ห่างไกลที่ไม่ค่อยรู้

เรื่องเทคโนโลยี (digital aliens) ซึ่งควรได้รับโอกาสทางการศึกษาเพื่อให้เกิดความตระหนักรู้

เพื่อใช้ประโยชน์ จากเทคโนโลยีสารสนเทศรวมทั้งควรต้องปรับตัวเพื่อการด ารงชีวิตในสังคมที่

ก าลังเปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็ว ซึ่งการจัดการศกึษาต้องค านงึถึงเรื่องนี้เป็นอย่างมาก 

 ส าหรับผู้เรียนในยุคดิจิทัลหรือเด็กยุคดิจิทัลนั้น นวลจันทร์ จุตาภักดีกุล (2558)  

ได้นิยามความหมายของเด็กยุคดิจิทัล (digital generation) ว่าหมายถึง เด็กที่เกิดในช่วงปลาย

ศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา (ตั้งแต่ ค.ศ. 1995) โดยเฉพาะเด็กที่เกิดตั้งแต่ ค.ศ. 2000 จนถึง

ปัจจุบัน ซึ่งเป็นช่วงที่มีการพัฒนาของสื่อดิจิทัลอย่างรวดเร็ว จึงเรียกเด็กกลุ่มนี้ว่า ชนพื้นเมือง

ชาวดิจิทัล (digital native) เป็นเด็กที่เติบโตและคุ้นเคยกับเทคโนโลยียุคดิจิทัล มาตั้งแต่เกิด  

โดย Jukes นักการศกึษาชาวแคนาดาได้อธิบายลักษณะของผูเ้รียนในยุคดิจิทัล ที่เป็นผลจากวิถี

การเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยี และอุปกรณ์ดิจทิัลตั้งแต่วัยเด็กไว้ว่า ผู้เรยีนจะใช้ความจ าเกี่ยวกับ

ภาพ (visual memory) และการประมวลผลข้อมูลจากภาพได้ดีกว่าข้อความ ตัวหนังสือสามารถ

แยกแยะข้อมูลภาพและเสียงได้ดีว่าคนยุคก่อนชอบมองภาพที่มีสีสันสดใส ที่กระตุ้นให้เกิด

ความสนใจมากกว่าสีมดื ๆ ทึม ๆ โดยลักษณะการกวาดสายตาของผู้เรียนในยุคนี ้เมื่อหาข้อมูล

บนหนา้จอมอนเิตอร์จะแตกต่างไปจากลักษณะการกวาดสายตาในการอ่าน หนังสือดังนี้ 

 1. ลักษณะการกวาดสายตารูปแบบอักษร Z (Z pattern) เป็นลักษณะการกวาด

สายตา ในการอ่านหนังสือของเด็ก หรือผู้เรียนจะกวาดสายตาจากด้านซ้ายไปด้านขวา  

และจากบนลงล่าง ในลักษณะคล้ายตัวอักษร Z 

 2. ลักษณะการกวาดสายตารูปแบบอักษร F (F pattern) เป็นลักษณะการกวาด

สายตาที่ผู้เรียนในยุคดิจิทัลมองหน้าจอมอนิเตอร์ ผู้เรียนจะกวาดสายตาแบบสแกนจากบน 

ลงล่าง เมื่อเจอสิ่งที่สนใจจึงจะสแกนจากซ้ายไปขวา เป็นการมองแบบสแกนหาข้อมูลแทนการ

อ่านเนือ้หาทั้งหมด มีลักษณะคล้ายอักษร F 
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 บทบาทของผู้เรยีนในยุคดจิทิัล 

 Prensky (2001) ได้ เป รียบ เที ยบผู้ เรียน ในยุคดิ จิทั ลว่ า  ผู้ เรียน เป็ นดั งจรวด  

ที่มีความสามารถในการควบคุมหรือน าทางตนเอง และต้องการเชื้อเพลิงที่เหมาะสมจากครู 

เพื่อช่วยให้เดินทางไปยังที่หมายใหม่ ๆ และกว้างไกลกว่าเดิม นอกจากนี้ยังกล่าวถึงบทบาท

ของผู้เรยีนในยุคดิจิทัลในฐานะที่เป็นหุ้นสว่นการเรียนรู้ (partnering) นัน้ว่ามีลักษณะดังนี้ 

 1. นักวิจัย (Student as researcher) ในบทบาทของการเป็นนักวิจัยของผู้เรียนนั้น  

ครูไม่จ าเป็นต้องบอกความรู้ให้ผู้ เรียนมากนัก แต่จะปล่อยให้ค้นหาค าตอบด้วยตัวเอง  

แล้วน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อน ๆ และครู การบอกความรู้หรอืการบรรยายนอกจาก

จะไม่เหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียนในยุคดิจิทัลแล้ว ยังจะเป็นการท าให้บรรยากาศการ

เรียนรู้ ของผู้เรยีนยุคนีไ้ม่น่าสนใจด้วย 

 2. ผู้ ใช้และผู้ เช่ียวชาญทางเทคโนโลยี (Student as technology user and expert)  

โดยผู้เรียนในยุคนี้จะเป็นคนที่มคีวามคุ้นเคยกับการใชเ้ทคโนโลยี จนบางคนเป็นผู้เช่ียวชาญด้าน

นี้ และผู้เรียนในยุคนี้จะสนและมีความสุขกับการเรียนรู้ผ่านทางวิดีโอ เกม บล็อก (blog)  

และการ สื่อสารออนไลน์ต่าง ๆ (social media) และหลายครั้งที่ครูซึ่งเป็นผู้ที่อยู่ในกลุ่มของผู้

อพยพทางเทคโนโลยี จ าเป็นจะต้องขอความช่วยเหลือจากผู้เรียนเมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยี ในห้องเรียน นับได้ว่าเป็นการสร้างบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

และเป็นการส่งเสริม ความเป็นหุ้นส่วนการเรียนรู้อีกรูปแบบหนึ่ง การจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันนี้

ไม่จ าเป็นเสมอไปที่ครู จะต้องเก่งไปทุกเรื่อง รู้หรือเชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง เมื่อผู้เรียนได้มีโอกาส

ช่วยเหลือครูบ้างก็ยิ่ง ก่อใหเ้กิดความภาคภูมใิจและอยากเรียนรูร้่วมกันมากยิ่งขึน้ 

 3. นักคิดและนักสื่อความคิด (student as thinker and sense maker) การคิดว่า 

ผู้เรียนไม่คิดหรือไม่สามารถคิดได้นั้น ถือว่าเป็นการไม่เคารพหรือให้เกียรติผู้เรียน โดยครูไม่

ควรจะคิดแทนผูเ้รียนว่าคิดได้ไหม หรอืเข้าใจหรอืไม่ แต่ควรส่งเสริมการคิดให้มีเหตุผล และคิด

วิเคราะหใ์ห้มากยิ่งขึ้น เปิดโอกาสใหแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้กันทั้งการพูดคุยและการเขียนผา่นบล็อก 

(blog) หรือสื่อสังคมออนไลน์ (Social media) ที่ผู้เรียนจะรู้ว่าก าลังมีผู้อื่นติดตามอยู่ เนื่องจาก

การคิดและการสื่อสารความคิดออกมานั้นคือบทบาทของผู้เรียนในยุคนี้ ในหลายครั้งจะพบว่า 

ผูเ้รียนสามารถน าเสนอความคิดได้อย่างที่ครูอาจคาดไม่ถึงเลยทีเดียว 

 4. ผู้เปลี่ยนโลก (student as world changer) การที่ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ที่ได้ไปในทาง 

สร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นความรู้เล็ก ๆ น้อย ๆ หรือยิ่งใหญ่ก็ตาม ในบางครั้งความรู้นั้นก็

สามารถเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่างได้ ตัวอย่างเช่น การท าโครงงานการหาปริมาณน้ าตาล

ในเครื่องดื่ม ที่มีขายอยู่ในท้องตลาดบ้านเรา และเป็นงานวิจัยเล็ก ๆ ของเด็ก แต่ก็อาจเปลี่ยน
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พฤติกรรม การบริโภคเครื่องดื่มบางชนิดของผู้คนได้เลยทีเดียว หรือการทดลองปลูกต้นไม้ใน

ห้องที่มี สัญญาณ WIFI กับปลูกต้นไม้ในที่ไม่มีสัญญาณ WIFI ของนักเรียนประถมศึกษากลุ่ม

หนึ่ง และ พบว่าต้นไม้ในห้องที่ได้รับสัญญาณ WIFI มีการเจริญเติบโตที่ช้ากว่าต้นไม้ที่ไม่ได้รับ

สัญญาณ WIFI โดยผลการศึกษาดังกล่าวได้รับการเผยแพร่กระจายหรือแชร์ (Share) ไปอย่าง

กว้างขวางในโลกออนไลน์ เป็นต้น 

 5. ครูของตนเอง (student as self-teacher) การเป็นครูของตัวเองหมายความว่าผู้เรียน

สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การอ่านหนังสือ การค้นคว้า  

จากอินเทอร์เน็ต การสอบถามข้อมูลหรือแนวทางจากเพื่อน การปรึกษาผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ 

ในบางโอกาส ดังนั้น ทักษะการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับผู้เรียนในยุค

นี ้

 นอกจากนี้ Jukes and Crockett (2010) ยังได้น าเสนอลักษณะของผู้เรียนในยุคดิจิทัล

และสะท้อนให้เห็นความแตกต่างระหว่างผู้เรียนในยุคดิจิทัลและครูหรือนักการศึกษาในยุค

ดิจทิัล ดังนี้ 

 1. ผู้เรียนในยุคดิจิทัลสามารถที่จะเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศจากสื่อได้หลากหลาย 

ช่องทางอย่างรวดเร็ว แต่ครูหรือนักการศกึษาสามารถข้าถึงสื่อต่าง ๆ ได้ช้า และค่อนข้างจ ากัด 

ในเรื่องช่องทางที่สามารถเข้าถึงสารสนเทศเหล่านั้นได้ 

 2. ผู้ เรียนในยุคดิจิทัลสามารถเรียนรู้หรือท างานได้หลายรูปแบบ และมีความ

หลากหลายมิติในขณะเดียวกัน แต่ครูหรือนักการศึกษายังคงท างานหรือให้งานกับผู้เรียนทีละ

งานหรอืเป็นล าดับขั้น และไม่หลากหลายมิติ 

 3. ผู้เรียนในยุคดิจิทัลชื่นชอบการเข้าถึงหรือเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศที่มีความ

หลากหลายมิติอย่างสุ่ม แต่ครูหรือนักการศึกษายังคงให้พวกเขาเรียนรู้หรือจัดสารสนเทศให้

เรียนรู้แบบเป็นเส้นตรงไม่ซับซ้อนและไม่หลากหลายมิต ิเป็นตรรกะ และเป็นล าดับทีละขั้นตอน 

 4. ผู้เรยีนในยุคดิจทิัลมักจะเลือกเรียนเท่าที่อยากรู้ แต่ครูหรอืนักการศกึษามักจะสอน

ในสิ่งที่ควรรู้ 

 5. ผู้เรยีนในยุคดิจิทัลต้องการการให้ค าชม การแสดงความพึงพอใจหรอืการให้รางวัล

อย่างรวดเร็วหรือทันทีทันใด แต่ครูหรือนักการศึกษาส่วนมากยังคงให้ค าชมหรือรางวัล ใน

ภายหลังหรอืล่าช้า 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวถึงผู้เรียนในยุคดิจทิัลว่า เด็ก หรอืผูเ้รียนในยุคดิจทิัล

ซึ่งเป็นชาวพื้นเมืองดิจิทัล คือ ผู้ ที่ เกิดมาในยุคที่มีความเจริญก้าวหน้า ทางเทคโนโลยี  

ที่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันทั้งเพื่อความบันเทิง อ านวยความสะดวกใน
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การด ารงชีวิตในปัจจุบัน และการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่มีอยู่อย่างมากมาย

มหาศาลได้ทุกที่ทุกเวลา ด้วยการเชื่อมต่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์

พกพา หรือเครื่องมือสื่อสารต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือกับอินเทอร์เน็ตหรือสัญญาณ WIFI 

ด้วยความสะดวก รวดเร็ว จึงท าให้สามารถใช้หรือเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ส่งผลให้ลักษณะ  

ของเด็กหรือผู้เรยีนในยุคดิจิทัลเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากมายดังนี้ 

 1. รูปแบบการอา่นหนังสือที่เปลี่ยนแปลงไปโดยจะอา่นสแกนเฉพาะจุดที่สนใจ 

 2. สืบค้นข้อมูลที่ต้องการรู้อย่างทันที่ทันใดผ่านทางโปรแกรมค้นหา หรือ เสิร์ซ เอนจิน 

(Search engine) ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ออกแบบมาเป็นเครื่องมือส าหรับใช้ค้นหาข้อมูลบน 

อินเทอร์เน็ตหรอืบนเว็บไซต์ 

 3. สื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ ท าให้มีความสามารถในการพิมพ์ได้

อย่างรวดเร็ว แมจ้ะไม่มีความรูเ้รื่องการพิมพ์สัมผัส นอกจากนี ้ความแพรห่ลายของการสื่อสาร 

ผ่านสังคมออนไลน์ของเด็กในยุคนี้ ท าให้เด็กยุคดิจิทัลมีลักษณะของเด็กที่อยู่ในโลกถึงเสมือน 

คือ อยู่ในโลกออนไลน์มากขึ้น อยู่ในโลกของความเป็นจริงและมีการท ากิจกรรมกับบุคคลอื่น ๆ 

ลดน้อยลง 

 4. ความชื่นชอบการเรียนรู้ด้วยความสนุกสนาน เพลิดเพลิน (edutainment) จากการ

ผสมผสานสื่อและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่หลากหลาย ที่มีภาพ เสียง หรือวิดีโอที่มีสีสันสดใส  

และสนุกสนาน มากกว่าการอ่านจากตัวหนังสือสทีึม ๆ เช่น ภาพยนตร์ ดนตรี รายการโทรทัศน์ 

เกมอินเทอร์เน็ต และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์อื่น ๆ ที่ถูกดัดแปลงเนื้อหาภายในให้เหมาะสมกับ 

ผูเ้รียนเพื่อดึงดูดใจ และการสร้างบรรยากาศที่ผอ่นคลายในการเรียนรู้ ดังนั้น การดูหรือเรียนรู้ 

สิ่งต่าง ๆ ผา่นโปรแกรมยูทูบ (YouTube) จงึเป็นที่ช่ืนชอบส าหรับผู้เรยีนในยุคดิจิทัล  

 สิ่งเหล่านี้กลายมาเป็นความท้าทายใหม่ในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนเหล่านี ้  

เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการอยู่อาศัยในโลกอนาคตที่นับวันจะยิ่งเปลี่ยนแปลงไปอย่าง 

มากมายและรวดเร็วจนไม่อาจคาดเดาได้ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

จ าเป็นต้องท าความเข้าใจลักษณะและบทบาทเหล่านี้ เพื่อที่จะออกแบบการเรียนรู้ให้ท้าทาย 

ความสามารถและสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในยุคดิจิทัล โดยการเป็น

หุน้ส่วน ในการเรียนรู้ร่วมกัน 

 การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

 การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาเป็นสิ่งที่ซับซ้อนและจ าเป็นต้องมีความเข้าใจว่า  

การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วแต่ต้องใช้เวลา มีกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง 

ดังที่ Hall and Hord (2001) ได้เสนอหลักการของการเปลี่ยนแปลงจากแบบแผนต่าง ๆ ที่ได้จาก
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การศึกษาสังเกตในการวิจัย โดยหลักการส าคัญ 12 ข้อของการเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้าง ความ

เข้าใจและสร้างการรับรู้ที่ถูกต้อง ซึ่งอาจจะไม่คอบคลุมความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลง 

ของทุก ๆ แห่งครบทั้งหมด แต่ครอบคลุมและเน้นถึงการเปลี่ยนแปลงในทุกระดับนับแต่ระดับ 

บุคคลองค์กรและระบบ ดังนี้ 

 1. การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการ ไม่ใช่เป็นแค่เหตุการณ ์ 

 2. มีความแตกต่างกันระหว่างการพัฒนานวัตกรรมกับการส่งเสริมการใช้นวัตกรรม 

 3. สถานศึกษาจะไม่เกิดการเปลี่ยนแปลง จนกระทั่งบุคคลที่ท างานอยู่ในสถานศึกษา 

นั้นมีการเปลี่ยนแปลง 

 4. นวัตกรรมที่เข้ามานั้นมีลักษณะที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา แหล่งทรัพยากร

และความพยายามในการส่งเสริมการใช้ 

 5. การแทรกแซงเป็นการกระท าและเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น ซึ่งเป็นกุญแจที่ท าให ้

กระบวนการเปลี่ยนแปลงประสบความส าเร็จ 

 6. ถึงแม้ว่าระบบการบริหารแบบบนสู่ล่าง หรือจากล่างไปข้างบนจะมีผลดี แต่อย่างไร 

ก็ตามมุมมองในตามแนวราบดีที่สุด 

 7. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิด 

ความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลงระยะยาว 

 8. อ านาจสามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้ส่วนหนึ่ง  

 9. สถานศึกษาจะต้องเป็นหนว่ยเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลง 

 10. ทีมงานทั้งหมดมีสว่นในการสนับสนุน ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง  

 11. การแทรกแซงที่เหมาะสมช่วยลดทอนการตอ่ต้านการเปลี่ยนแปลง 

 12. บริบทของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อกระบวนการเปลี่ยนแปลง เช่น ปัจจัยทาง 

ด้านกายภาพ ได้แก่ ขนาดของโรงเรียน จ านวนบุคลากร แหล่งทรัพยากร นโยบาย โครงสร้าง  

และ ตารางการท างานของบุคลากร ปัจจัยทางต้นบุคลากร ได้แก่  ทัศคติ ความเชื่อ การเห็น

คุณค่า 

 จากแนวคิดของการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาดังกล่าว การที่จะท าให้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงได้นั้น เป็นเรื่องที่ค่อนข้างท้าทายความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะต้อง

ท าให้ครูและบุคลากรเกิดการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลง แล้วน ามา

ปรับเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเพื่อให้เกิดเป็นการเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษาในที่สุด 
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การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลง 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา มีความจ าเป็นที่จะต้องท า

ความเข้าใจแนวคิดการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม หรือการเปลี่ยน แปลงทั้ง 2 ระดับ ได้แก่ 

1) ระดับบุคคล และ 2) ระดับองค์การหรือสถานศกึษา ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

 การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคลนั้นจ าเป็น 

จะต้องท าความเข้าใจก่อนว่าในองค์การหรอืสถานศกึษาประกอบไปด้วยบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ดังที่ 

Rogers (2003) ได้จ าแนกประเภทกลุ่มคนที่ให้การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการ

เปลี่ยนแปลงออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 

 1. กลุ่มล้าหลัง (laggard) เป็นคนในกลุ่มที่ยังอนุรักษนิยม ปรับตัวไม่ทัน คนกลุ่มนี ้

มักจะถูกทิ้งให้อยู่ในกลุ่มหลัง ๆ เนื่องจากไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง ในกลุ่มนี้จะมีอยู่ประมาณ 

ร้อยละ 16 ของคนในองค์การ 

 2. กลุ่มคนส่วนใหญ่ที่ยอมรับนวัตกรรมระยะหลังจากที่คนส่วนใหญ่ให้การยอมรับแล้ว 

(late majority) เป็นคนในกลุ่มที่ ช่างสงสัย อาจจะเคยใช้แนวคิดใหม่หรือนวัตกรรมบ้าง  

แตย่ังต่อตา้นหรอืสงสัยอยู่ ในกลุ่มนี้จะมีอยู่ประมาณร้อยละ 34 ของคนในองค์การ 

 3. กลุ่มคนส่วนใหญ่ที่ยอมรับนวัตกรรมระยะต้น (early majority) เป็นคนในกลุ่มที่ 

ช่างคิด ใคร่ครวญอย่างระมัดระวัง และยอมรับการเปลี่ยนแปลงได้รวดเร็วกว่าค่าเฉลี่ยใน 

กลุ่มนีจ้ะมีอยู่ประมาณร้อยละ 34 ของคนในองค์การเช่นเดียวกับคนในกลุ่มที่ 2 

 4. กลุ่มผู้ยอมรับนวัตกรรมก่อนผู้อื่น (early adaptors) เป็นคนในกลุ่มที่น่าเคารพ  

นับถือ เป็นผู้น าความคิด มีการน าเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมมาใช้อย่างระมัดระวัง ในกลุ่มนี้ 

จะมีอยู่ประมาณร้อยละ 13.5 ของคนในองค์การ 

 5. นักนวัตกร (innovators) เป็นคนในกลุ่มที่กล้าหาญที่จะน าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็น

คนจ านวนไม่มากที่จะเป็นผู้คิดค้นหรือน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่มาใช้ในองค์การ กลุ่มนี้

จะมีอยู่ประมาณร้อยละ 2.5 ของคนในองค์การ 

 ส าหรับบริบทของสถานศึกษาไทยนั้น สามารถจ าแนกครูออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

 กลุ่มที่ 1 เป็นผู้ที่สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อบูรณาการในกระบวนการจัดการเรียนรู้ได้ดี 

กลุ่มนี้ส่วนมากจะเป็นครูรุ่นใหม่ที่มีอายุยังไม่มากนัก และกลุ่มครูที่มีความสนใจและศึกษา

ติดตามการใช้เทคโนโลยีมาโดยตลอด โดยกลุ่มนี้จะสามารถผลิตสื่อ นวัตกรรมต่าง ๆ หรือน า 

ระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นอย่างดี 
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 กลุ่มที่ 2 เป็นผู้ที่ใช้หรือบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน  

ได้บ้าง สามารถเรียนรู้และบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามความสนใจหรือ

ลักษณะของเนื้อหาวิชาที่ตนสอนตามสมควร เช่น การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต ยูทูบ  

การใช้โปรแกรมพื้นฐาน ได้แก่ Word, excel, PowerPoint การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆ 

รวมถึงการ ใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารทางสื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น กลุ่มนี้มักจะเป็นคน

กลุ่มใหญ่ของสถานศกึษา 

 กลุ่มที่ 3 เป็นผู้ที่ไม่สนใจในการใช้เทคโนโลยีเพื่อบูรณาการในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรียน ส่วนมากกลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มครูผู้สูงอายุ และมีแนวโน้มที่จะลดจ านวนลง

เรื่อย ๆ เนื่องจากไม่สามารถต้านทานความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่ท าให้การใช้งาน 

ต่าง ๆ ง่ายขึ้น และมีประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ และอีกนัยหนึ่งก็คือ ครูกลุ่มนี้จะค่อย ๆ 

เกษียณอายุ ราชการออกไปเรื่อย ๆ อีกด้วย 

 ดังนั้นจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญมากที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องท าความเข้าใจว่าครู  

หรือบุคลากรในสถานศึกษามีคุณลักษณะอยู่ในกลุ่มคนประเภทใด หากผู้บริหารสถานศึกษา 

เข้าใจครูและบุคลากรของตนเองได้อย่างลึกซึ้งแล้ว จะเป็นการงา่ยที่จะหาแนวทางท าใหค้รูและ 

บุคลากรในแต่ละกลุ่มยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบต่าง ๆ  

ได้ อย่างมปีระสิทธิภาพและลดการต่อตา้นการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

 การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล 

 จากการเปลี่ยนแปลงบริบทของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลดังที่กล่าวมาแล้ว การท าให้

ครูยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นั้นจึงเป็นภารกิจที่ส าคัญของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีว่าไม่ใช่เรื่องง่าย โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมของสถานศึกษาที่ มีความซับซ้อน และมีความท้าทายหลากหลายเหตุผล  

โดยหลักการ การจัดการสถานศึกษาที่ดีนั้นจ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงกิจกรรมหลัก 3 รูปแบบ  

(สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) คือ 1) การก าหนดทิศทางของสถานศึกษา (setting direction)  

2) การพัฒนาบุคลากร (developing people) และ 3) การทบทวนการออกแบบองค์การเพื่อให้

สอดคล้องกับความต้องการการ เปลี่ ยนแปลง ( redesigning the organization to meet 

changing demand) ซึ่งในการด าเนินการ ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ตามกิจกรมหลักทั้ง  

3 นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้การยอมรับและน าสิ่งเหล่านั้นมาใช้กับตนเองก่อนที่จะ

เผยแพร่หรือส่งเสริมให้ครูใช้ การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม หรือการเปลี่ยนแปลงใด ๆ นั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาคงต้องเริ่มต้นที่ตัวเองก่อน แล้วค่อย ผลักดันให้ครูให้การยอมรับแล้ว

บูรณาการเข้าไปสู่สถานศึกษาและหอ้งเรียนตอ่ไป  
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 เอก ชัย  กี่ สุ ขพั นธ์  (2561, สื่ อออนไลน์ ) ได้ กล่ าวถึ งผู้ บ ริหารยุคดิ จิทั ลว่ า  

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและที่ก าลังจะเกิดขึ้นในอนาคต มีอัตราการ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก เมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผา่นมาซึ่งมีผลกระทบ

ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา จึงมีความ

จ าเป็นที่ต้องเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์  

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพื่อให้สถานศึกษามีความทันสมัยสามารถบริหารจัดการ

สถานศกึษาได้ อย่างมคีุณภาพในทุก ๆ ด้าน 

 ยุคดิจิทัล (Digital Era) คือ ยุคของอิเล็กทรอนิกส์ที่ เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มี 

ความรวดเร็วในการสื่อสาร การส่งผ่านข้อมูลความรู้ต่าง ๆ  ที่มีอยู่ในสังคม ไม่ว่าจะเป็น 

ข่าวสาร ภาพหรอืวิดีโอที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกที่และทุกเวลา 

 คุณลักษณะยุคดจิทิัล (Characteristics of Digital Era) 

 พัฒนาการจากยุคอุตสาหกรรมมาสู่ยุคดิจิทัลในปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีความแตกต่าง

กั นอย่ างเห็ น ได้ ชัด เจน โดย เฉพาะในปั จจุบั นนี้ นั บ ได้ ว่ า เป็ นยุคของข้อมู ลข่ าวสาร  

และอินเทอร์เน็ต ซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีนี่เองที่ท าให้ครู อาจารย์และนักเรียนของ

สถานศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ได้โดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องเวลา หรือแม้แต่

สถานที่ คุณลักษณะยุคดิจทิัลที่ส าคัญตามความคิดของผู้เขียนม ี3 ประการคอื 

 1. ความรวดเร็วในการสื่อสารไม่ว่าจะเป็นการจัดเก็บ หรือการเข้าถึงแหล่งข้อมูล

ข่าวสาร ความรูต้่าง ๆ ของผู้ใช้ 

 2. การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่มีขอบเขตหรือข้อจ ากัดในเรื่องเวลาหรือสถานที่

ท าให้สามารถเข้าถึง รับรู้ และเรยีนรู้ได้ทุกที่ และทุกเวลา 

 3. การใช้เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่าง ๆ ให้ทุกคนสามารถ จัดเก็บ 

เข้าถึง ใช้พัฒนาความรู ้เผยแพร่และแบ่งปันความรู้ได้อย่างทั่วถึง 

 คุณลักษณะส าคัญของยุคดิจิทัลข้างต้นนี้จึงมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผู้บริหารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหาร 

และการจัดการความรู้ของสถานศึกษาซึ่งมีความจ าเป็นและมีความส าคัญต่อประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีในปัจจุบันของผู้บริหารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมีผลท าให้การลงทุนและการใช้

เทคโนโลยีต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อการบริหารงานของสถานศึกษา 
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 การจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนที่เป็นกลุ่มเด็กที่เกิดในยุคดิจิทัล โดยครูและผู้บริหาร

สถานศกึษาที่เป็นกลุ่มบุคคลที่เกิดก่อนที่จะมีการใช้ดิจทิัลอย่างแพร่หลาย นับเป็นความท้าทาย

ในการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างมาก ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าความเข้าใจว่า

ผูเ้รียนในยุคนีม้ีการเรียนรู้อย่างไร และจะท าอย่างไรให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรม 

หรอืแนวทางใหม่ ๆ ที่จะเชื่อมโยงความคิด ความรู้ โดยใช้เทคโนโลยีเป็นตัวส่งผ่านไปยังผู้เรียน

ยุคดิจิทัล (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจุบันและที่ก าลังจะ

เกิดขึ้นในอนาคตมีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก เมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงใน

อดีตที่ผ่านมาซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการ สถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาจงึมีความจ าเป็นที่ต้องเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้

ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพื่อให้สถานศึกษามีความทันสมัยสามารถ

บริหารจัดการสถานศกึษาได้อย่างมคีุณภาพในทุก ๆ ด้าน 

 ดิจิทัลเทคโนโลยีกับการบริหารสถานศึกษา 

 ดิจิทัลเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อการบริหารงานของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ  

ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล  

การบริหารอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การบริหารกิจการนักเรียน และการสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งงานของสถานศึกษาในทุกด้านจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของ

สถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงมคีวามจ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information and Communication 

Technology) มาใช้การเพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และการจัดการความรู้ในงาน

ด้านต่าง ๆ ตามที่กล่าวมาแล้วของสถานศกึษา 

 เทคโนโลยีในปัจจุบันที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ

การบริหารจัดการสถานศกึษาได้แก่ 

 1. Cloud Computing เป็ น เสมือนมีบริการ Server บน Internet ซึ่ งสถานศึกษา  

ไม่จ าเป็นต้องวาง ระบบ Server ของตนเองในสถานศกึษา ซึ่งเป็นการประหยัดงบประมาณของ

สถานศึกษาในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บข้อมูล (Storage) การใช้ 

Software และการลงทุนด้าน Hardware รวมทั้งการลงทุนด้านบุคลากรผู้ดูแลระบบ เนื่องจากผู้

ให้บริการ Cloud จะเป็นผู้รับผิดชอบเอง เอกชนที่ให้บริการ Cloud เช่น Amazon Web Services 

(AWS), Microsoft Azure, IBM/Soft Layer and Google Compute Engine ค่าใช้จ่ายในการใช้

บริการ Cloud ขึ้นกับ Applications หรือ Software ที่จะใช้ขนาดความจุที่ต้องการในการเก็บ

ข้อมูลและการเชื่อมตอ่ 
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 2. Mobility Devices ได้แก่ อุปกรณ์พกพาที่สามารถใช้งานได้ทุกสถานที่ทั้งหลาย

โทรศัพท์มือถือ Smart Phones, Tablet PC และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อื่น ๆ มีความสามารถ

เข้าถึงอย่างอิสระเพื่อการใช้งานแบบเคลื่อนที่ได้ เพราะอุปกรณ์เหล่านี้มี Applications ที่ช่วยให้

ผู้ใช้ไม่ว่าจะเป็นครู อาจารย์ บุคลากรสถานศึกษา หรือแม้แต่นักเรียนก็สามารถเข้าถึง

แหลง่ข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา จากสถิติผูใ้ช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ใน

ปี ค.ศ. 1990 มีเพียง 0.20% ของประชากร แต่ในปี ค.ศ. 2015 เพิ่มขึ้นถึง 50% ของประชากร 

ในขณะที่อดีตใชไ้ด้เพียงการโทรศัพท์เพียงอย่างเดียว แตป่ัจจุบันนีเ้ป็น แบบ Multipurpose 

 3. Social Network ในยุคที่สื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อทัศนคติ พฤติกรรม  

และความเชื่อของคนในสังคมเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็น LINE, Facebook, Twitter, We Chat 

หรือ Instagram ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องสามารถที่จะเลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์เหล่านั้น

อย่างถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะงานการบริหารของสถานศึกษา เช่น ใช้กลุ่ม LINE เพื่อการ

สื่อสารที่รวดเร็วทั่วถึงเฉพาะกลุ่มในการสื่อสารข้อมูล ความรู้ความเข้าใจในการท างานที่ไม่เป็น

ทางการ แต่ไม่ควรใช้ในการสั่งงานหรือการบริหารที่เป็นทางการ เป็นต้น ปัจจุบันนี้สื่อสังคม

ออนไลน์สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการบริหารงานหรือท าลายบรรยากาศการ

บริหารงานของสถานศึกษาได้เช่นกัน 

 4. Internet of Things (IoT) ปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้ภายในปี ค.ศ. 2020 นี้การ

ใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันจะใช้การเชื่อมต่อผ่าน Internet เป็นหลัก ไม่ว่าจะเป็น

อุปกรณ์ข้าวของเครื่องใช้ส านักงานในบ้าน Smart Phones, Tablet PC หรือ แม้กระทั่ง นาฬิกา

ของใช้ส่วนบุคคล IoT นี้จะสามารถน ามาใช้ในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนการ

จัดโครงสร้างและระบบการบริหารให้เป็น Smart Office ได้ หรือแม้แต่การน า แนวคิด Work at 

Home มาใช้ในอนาคต 

 จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นได้การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้ ถ้ารู้จักน าดิจิทัล 

เทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การจัดการเรียนการสอน ครูต้องไม่ใช้  

Power Point หรือโปรแกรมน าเสนองานอื่น ๆ แทนกระดานด าเท่านั้น แต่ครูต้องสามารถ

เชื่อมโยงข้อมูลความรู้จากโลกภายนอกสู่ห้องเรียน โดยผ่าน Internet ก็จะท าให้นักเรียนสนุก 

กับการเรียนรู้มากขึ้น ครูสามารถเล่นบทบาทเป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ได้ดี นักเรียนสามารถ 

เรียนรู้แบบสืบสอบ (Inquiry Learning) หรือเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning)  

ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนได้อย่างสนุกสนาน นอกจากนี้ครูอาจารย์ยังสามารถสร้าง

บรรยากาศช้ันเรยีนใหเ้ป็นแบบช้ันเรยีนดิจทิัล (Digital Classroom) ได้อีกด้วย  
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 ในการบริหารด้านอื่นไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน 

การบริหารงบประมาณการเงิน งานธุรการ งานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมตลอดจน

งานความสัมพันธ์กับชุมชน เหล่านี้สถานศึกษาจะต้องสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร 

ต้องน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่ายมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่าง

เหมาะสมกับยุคสมัยอย่างคุ้มค่า 

 การน าไปสู่การจัดการศึกษาในยุคดจิิทัล 

 1. การเปลี่ยนรูปของการศึกษา (Educational Transformation) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ควรให้ความส าคัญต่อยุคแห่งการเรียนรู้ ทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต ควรมีการขับเคลื่อน

การเรียนรู้ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และไม่สามารถอยู่ตัวคนเดียว โรงเรียนไม่ควรอยู่ใน

ระบบปิดแต่ควรเปิดตัวเองหรือขยายตัวออกมา โดยสร้างความสัมพันธ์กับสังคมและองค์กร

ต่าง ๆ ภายนอก ในรูปแบบความร่วมมือใหม่ ๆ มากขึ้น การออกแบบหลักสูตรหรือการเรียน

การสอนต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลมากขึ้น ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

จ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมทางการศึกษาด้วยเช่นกัน ในประเทศสหรัฐอเมริกาจงึมีการ

พูดคุยเรื่องนีแ้ละมีการพัฒนาแนวคิดเรื่อง "ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21" 

โดยความร่วมมือของภาคส่วนวงการนอกการศึกษาที่ประกอบด้วย บริษัทเอกชนช้ันน าขนาด

ใหญ่ เช่น บริษัทแอปเปิ้ล บริษัทไมโครซอฟ บริษัทวอล์ดิสนีย์ องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ  

และส านักงานด้านการศึกษาของรัฐรวมตัวและก่อตั้งเป็นเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อ

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ปัจจุบันมีสิ่งที่เปลี่ยนแปลงมากมาย เรื่องของการพัฒนาทั้ง

กับคุณครูและเด็กที่เปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ แต่สิ่งหนึ่งที่ควรให้ความตระหนักคือ คุณครูยังมี

ความส าคัญในการเตรียมเด็กให้พร้อมรับกับโลกในอนาคตอยู่ การที่คุณครูมีความรู้และความ

เข้าใจในด้านดิจิทัลนั้น แน่นอนว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็น ควรรวมตัวกันเพื่อเชื่อมสัมพันธ์สร้างองค์

ความรู้ ใหม่และเชื่อมโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศให้สามารถใช้งานร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ มีการพัฒนาทีมงานในสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถสูง และเรียนรู้

ร่วมกันเพื่อรองรับการออกแบบรายวิชาหรือสาระการเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตโดย

ครูผู้บริหารควรร่วมกันท างานเป็นทีม เพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่มีคุณภาพมาก

ยิ่งขึ้น และร่วมกันพัฒนาสื่อการเรียนรู้และแนวทางการวัดผลและประเมินผล ให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่มคีุณภาพและเรยีนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. การด ารงอยู่ของสถานศึกษา (School Stability) การคงอยู่ของสถาบัน การศึกษา 

ยังมีความจ าเป็นที่ต้องให้เด็กเดินทางไปโรงเรียนเพื่อพัฒนาความรู้ เจตคติ ทักษะพัฒนา

ความสามารถ ใช้คลังความรู้จากห้องสมุด ฝึกฝนการใช้ทักษะชีวิตร่วมกับเพื่ อน ๆ  
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มีประสบการณ์ร่วมกับครูเพื่อนและนักเรียนคนอื่น ๆ ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนี้ ครูมี

ความส าคัญอย่างมากในการเป็นแบบอย่างให้เด็กมีความรักที่จะเรียนรู้ และอยากที่จะพัฒนา

ตัวเองอยู่ตลอดเวลา การที่ครูได้เล็งเห็นและยอมรับในความแตกต่างของเด็กแต่ละคน  

และสามารถดึงศักยภาพสูงสุดของแต่ละคนให้แสดงออกมา การด ารงอยู่ของการเป็นโรงเรียน

คุณภาพ เกิดจากความชัดเจนในการปฏิบัติงานประกอบด้วย ความเข้าใจและตระหนักในหน้าที่

ของบุคลากร ความเป็นผู้น าทางวิชาการ และความผูกพันกับโรงเรียน ประกอบด้วยการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ ความเอาใจใส่ต่องานในหน้าที่  และการตรวจสอบ และพัฒนา

กระบวนการท างานยังคงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญที่สุดในการศึกษา แม้ว่าเทคโนโลยีจะเข้ามามี

ผลกระทบแค่ไหนก็ตามเพื่อไปสู่การศึกษาต่อหรือการประกอบสัมมาชีพ ประกอบกับ

การศึกษายุคใหม่นั้นควรเพิ่มแนวทางในการพัฒนาสมองและสร้างสรรค์ปรับแต่งการเรียนรู้  

ได้ตามความต้องการ มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกับครูอาจารย์ถกกันในเรื่องความรู้ เพื่อให้เด็ก

เกิดการคิดเชิงวิพากษ์และแก้ปัญหาที่ซับซ้อน การสื่อสารด้ วยการเขียนและการพูดและ

ประยุกต์ใช้ความรู้ในโลกแห่งความเป็นจริงขณะเดียวกัน การคงอยู่ของสถาบันการศึกษาก็

ยังคงประโยชน์อยู่ได้เพราะการได้ใช้ชีวิตในสถาบันการศึกษา การเจอพบปะเพื่อนฝูงการรับฟัง 

การเรียนในห้องเรียน การจัดกลุ่มท ากิจกรรมต่าง ๆ ก็ยังคงเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้การ

พัฒนาครูอาจารย์ ควรมองตนเองเป็นน้ าพุแห่งความรู้ให้น้อยลงและเป็นผู้ให้ค าชี้แนะมากขึ้น

กว่าเดิม 

 3. การตอบสนองความก้าวหน้าของเทคโนโลยี (Technology Advancement) ปัจจุบันนี้

เทคโนโลยีมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตเพราะวิวัฒนาการเหล่านั้นแทรกซึม อยู่ในทุกตารางการ

ใช้ชีวิตของมนุษย์ เพราะมนุษย์มีการพัฒนาคิดค้นสิ่งอ านวยความสะดวกสบายต่อการด ารงชีวิต

เป็นอันมาก เทคโนโลยีได้เข้ามาเสริมปัจจัยพื้นฐานการด ารงชีวิตได้เป็นอย่างดี ในปัจจุบัน

เทคโนโลยีการสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นการสื่อสารแบบสองทาง ท าให้ผู้ใช้สามารถ

ติดต่อกันได้ กล่าวถึง อิทธิพลของเครื่องมือการสื่อสารที่มีอิทธิพลต่อวิวัฒนาการของมนุษยชาติ 

อารยธรรมยุคโลกาภิวัตน์อารยธรรมของโลก โลกทั้งโลกจะเชื่อมต่อกันด้วย ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ สภาพของสังคมจะเปลี่ยนไปจากยุคอุตสาหกรรมเป็นโลกยุคโลกาภิวัตน์ เทคโนโลยี

พัฒนาจนถึงการสื่อสารกันโดยส่งข้อความเป็นเสียงทางสายโทรศัพท์ได้ มีการส่งภาพโทรทัศน์

และคอมพิวเตอร์ท าให้มีการใช้สารสนเทศในรูปแบบข่าวสารมากขึ้น ในปัจจุบันมีสถานีวิทยุ 

โทรทัศน์ผ่านดาวเทียมเพื่อรายงานเหตุการณ์สด การใช้เทคโนโลยีด้านนี้ เราควรรู้จักวิธีใช้  

และความเหมาะสม เพื่อการใช้งานที่เป็นประโยชน์ และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นการให้

ครูได้เข้าถึงเทคโนโลยีจากอินเทอร์เน็ตมากขึ้นโดยเข้ามาช่วยให้เด็กสามารถสืบเสาะค้นคว้าหา
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ข้อมูลที่รวดเร็วหากมีความต้องการเรียนรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ สามารถดึงเนื้อหาเก่า ๆ มาทบทวน

ได้ทันทีครูสามารถมีเวลาว่างมากขึ้นส าหรับเตรียมเนื้อหาที่มีความส าคัญมากกว่าครูสามารถใช้

เทคโนโลยีบันทึกภาพและวีดีทัศน์การสอนของตนเอง เพื่อให้นักเรียนสามารถเข้าดูได้ ผ่านระบบ

เครือข่ายออนไลน์ ทั้งก่อนเวลาสอนจริงและหลังการเรียนการสอน เพื่อทบทวนบทเรียนท าให้ครู

และผูเ้รียนมีเวลาพูดคุยกันเมื่อถึงช่ัวโมงสอนมากขึ้น 

 4. การสร้างสถานการณ์จ าลอง (Simulation) เป็นการเสริมบทเรียนในวิชาที่ผู้เรียน

สนใจ เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ตรง สามารถน าแนวคิดจากทฤษฎีมา

ประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติโดยผ่านการจัดกิจกรรมโครงงาน การประกวด อาทิ โครงการทาง

ธุรกิจขนาดเล็กในชุมชนที่เริ่มด้วยการศกึษาแนวคิดการวางแผนการท างานร่วมกับครูและเพื่อน

นักเรียน การเตรียมความพร้อมด้านวัสดุและสื่อ และการด าเนินงานซึ่งน าไปสู่การสร้าง

เครอืข่ายทางธุรกิจขึน้มาในชุมชนเพื่อเป้าหมายในการผลิตสินค้าหรอืผลิตภัณฑ์ชุมชนชนิดใหม่

วิธีสอนใดที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สุด แน่นอนนั่นคือการสอนที่ให้ผู้เรียนได้

สัมผัสการของจริงหรือสถานการณ์ที่เป็นจริง เพราะการที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงนั้น จะท าให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ยาวนานและเข้าใจได้อย่างถ่องแท้ แต่ถ้าหากไม่สามารถปฏิบัติใน

สถานการณ์ที่เป็นจริงได้ การเรียนการสอนที่ใช้สถานการณ์จ าลองก็เป็นทางเลือกที่ดีที่ให้

ผู้เรียนได้สัมผัสกับการเรียนที่สะท้อนความเป็นจริง ตามจุดมุ่งหมายที่ผู้สอนได้ก าหนดไว้เพื่อ 

โลกในยุคหน้าโดยนักเรียนต้องมคีวามรูใ้นการเขียนแผนงาน การออกแบบต้นแบบให้เป็นรูปร่าง 

จนเข้าสู่การประกวดแข่งขันโดยก าหนดกลยุทธ์ที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ หากประสบผล 

นักเรียนเหล่านี้อาจสร้างแบรนด์เป็นของตนเองชุมชนหรือโรงเรียนได้ในอนาคตการสร้าง

สถานการณ์ดังกล่าวเป็นโอกาสที่ดสี าหรับทดสอบแนวคิดกับสถานการณ์จริงที่ผูเ้รียนควรได้รับ 

 5. การจัดการเรียนการสอน (Instruction) การศึกษายุคใหม่ควรน าเนื้อหาที่สอนวาง

เอาไว้บนเครือข่ายออนไลน์เพื่อให้คนอื่นได้เข้าถึงฟรีแบบ Massive Open Online (MOOCS)  

และอาจร่วมกับบรรดาครูด้วยการแลกเปลี่ยนความรู้พัฒนาเนื้อหาใหม่ ๆ ขึ้นมาเป็น

สถานศึกษาหนึ่งในเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นักเรียนและสถาบันการศึกษาอื่นได้เข้ามาเรียนรู้

สื่อการเรียนการสอนที่ผลิตขึ้นเพื่อใช้ควบคู่กับเครื่องมือ โสตทัศนวัสดุ หรือเครื่องมือที่เป็น

เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น แถบบันทึกภาพพร้อมเสียง (วีดีทัศน์) สไลด์ แถบบันทึกเสียง 

สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน

การเรียนการสอน สื่อเทคโนโลยีที่ส าคัญและเป็นที่นิยม ในปัจจุบันคือสื่อคอมพิวเตอร์ 

เนื่องจากสื่อคอมพิวเตอร์สามารถตอบสนองความต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน  

ได้อย่างรวดเร็วและค่อนข้างมีประสิทธิภาพ การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน ต้องใช้
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คอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์หลักในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต ผู้เรียนสามารถหาความรู้ผ่าน 

อินเตอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็วและเรียนรู้ด้วยตัวเองนอกห้องเรียนพร้อมคงรักษาเอกลักษณ์ทาง

วัฒนธรรมเอาไว้ เพื่อคงอยู่ของประวัติศาสตร์และไม่อยู่อย่างโดดเดี่ยวอีกต่อไป เนื้อหาที่

เกิดขึ้นจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละน าไปวางบนเครอืข่ายออนไลน์ โดยเปลี่ยนแนวคิดที่ถือว่า

เป็นทรัพย์สินที่สร้างความได้เปรียบของสถาบันให้กลายเป็นผู้น าในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ผา่นโลกออนไลน์ที่ทุกคนเข้าถึงสามารถเรียนรูไ้ด้ทุกที่และทุกเวลา 

 6. การเรียนรู้โลกแห่งดิจิทัล (World Digital Learning) นวัตกรรมเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น

ในปัจจุบันได้มีการพัฒนาไปอย่างมาก มีการน าไปปรับประยุกต์ใช้ในวงการต่าง ๆ รวมทั้งใน

เรื่องของการเรียนรู้และมิติรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็น 5G VR AR IOTs แอปพลิเคชันต่าง ๆ หรือ AI 

ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้และการน าไปประยุกต์ใช้ทั้งต่อผู้เรียน ผู้สอน ผู้ประกอบการรวมถึงคน

ทั่วไปด้วย ลองมาดูกันว่าการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงที่น่าสนใจที่ช่วยส่งเสริมการ

เรียนรู้ยังไงกันบ้างเป็นการสร้างองค์ความรู้ผ่านลงไปในเครือข่ายออนไลน์ที่เกิดจากการสร้าง

เนื้อหาร่วมกันแบ่งปันความรู้ปรับปรุงและขยายเนื้อหาเป็นนวัตกรรมเนื้อหาการสอนแล้ว

แบ่งปันไปทั่วโลกแล้วฝึกฝนเด็กรุ่นใหม่ให้รู้จักค้นคว้าและท างานร่วมกันผ่านเครือข่ายทั่วโลก

เป็นการท าลายก าแพงการศกึษาที่ขวางกั้นลงไป ครูเพียงแต่คอยเฝา้มองดูการเติบโต คอยบอก

และแก้ไขข้อผดิพลาดไม่ใหผู้เ้รียนออกนอกลู่นอกทางผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผา่นเครือข่ายดิจทิัล

ที่เช่ือมโยงเข้าหากัน เด็กได้เรียนรู้จากสุดยอดนักคิดทุกคนในทุกเรื่องที่เขาสนใจ ซึ่งเป็นการเปิด

กว้ างส าหรับทุ กคนใน โลก ไม่ เฉพาะแต่ ในห้ อ งเรียน เหมือนสมั ยดั้ ง เดิ มที่ ผ่ า นมา  

การเปิดกว้างเช่นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อโลกแหง่การท างานที่มีการแข่งขันที่สูง และเปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอดเวลาหากคนที่มีงานท าแล้ว คิดกลับไปเรียนหนังสือใหม่เป็นเรื่องที่อาจจะยากเพราะ

ต้องใช้เงินทุนและเวลาแต่การเปิดให้เรียนเพิ่มเติมเฉพาะเรื่องที่มีประโยชน์ต่อการท างานจาก

โลกดิจิทัล คือสิ่งที่ภาครัฐและเอกชนควรให้การสนับสนุนเพื่อให้ระดับองค์ความรู้ในโลกของ

การท างานและโลกความเป็นจรงิมากขึ้น 

 ปัจจุบันและที่ก าลังจะเกิดขึ้นในอนาคตมีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก  

เมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมา ซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการ

สถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นที่ต้องเปลี่ยน

ทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเอง ให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้

เพื่อให้สถานศกึษามีความทันสมัยสามารถบริหารจัดการสถานศกึษาได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ 

ด้าน ดิจิทัลดิสรัปช่ัน Digital Disruption คือ ปรากฏการณ์ที่ขับเคลื่อนโดยพฤติกรรมที่มีต่อ

เทคโนโลยี อย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่นั้นมาแล้วก็ไป แต่สินค้า
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และบริการที่ประสบความส าเร็จ คือ สินค้าและบริการที่ลูกค้าเลือกใช้ แล้วคิดว่าตอบโจทย์

ความต้องการของเขาได้ ท าให้ง่ายขึ้น สะดวกขึ้น ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็น สถาบันการศึกษา  

องค์กร ไม่ว่าจะขนาดใดก็ตาม รวมไปถึงคนท างาน ผู้สมัครงานและคนที่ก าลังอยู่ในวัยเรียน 

จะต้องตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลง หมั่นเรียนรู้พัฒนาตัวเองและต้องเตรียมตัวให้พร้อมกับ

การท างานในอนาคต การให้การศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21 ต้องเปลี่ยนแปลงทัศนะจาก

กระบวนทัศน์แบบดั้งเดิม (Tradition Paradigm) ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ (New Paradigm) ที่ให้

โลกของนักเรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ที่

ไปไกลกว่าการได้รับความรู้แบบง่าย ๆ ไปสู่การเน้นพัฒนาทักษะและทัศนคติ ทักษะการคิด  

ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะองค์การ ทัศนคติเชิงบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม  

ความสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะและค่านิยมทางเทคโนโลยี ความเชื่อมั่นตนเอง 

ความยืดหยุ่น การจูงใจตนเอง และความตระหนักใน สภาพแวดล้อม และเหนืออื่นใด คือ 

ความสามารถใช้ความรูอ้ย่างสร้างสรรค์ถือเป็นทักษะที่ส าคัญจ าเป็นส าหรับการเป็นนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งที่ท้าทายในการที่จะพัฒนาการ เรียนเพื่ออนาคตให้นักเรียนมีทักษะ 

ทัศนคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพื่อเผชิญกับอนาคตด้วยภาพในทางบวก ที่มีทั้ง

ความส าเร็จและมีความสุข แล้วเราจะมีสูตรกลยุทธ์สู่ความส าเร็จหรือไม่ เราต้องเรียนรู้องค์

ความรู้อะไรใหม่บ้าง สิ่งเหล่านี้เป็นค าถามที่ยังหาค าตอบไม่ได้ แต่เราสามารถเตรียมตัวให้

พร้อมได้ถ้ารู้วา่เราตอ้งเผชิญกับอะไร และเสริมการเรยีนรู้อย่างไร 

 ขณะนี้โลกของเราเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วมาก ค าว่า "ทันสมัย" อาจจะไม่เพียงพอจะ

จ ากัดความส าหรับเรื่องใหม่ ๆ การเปลี่ยนแปลงในโลกใบนี้ ท าให้เราไม่ได้กระตือรือร้นที่จะ

ปรับเปลี่ยน หรอืเปลี่ยนแปลงรูปแบบชีวิต เปลี่ยนรูปแบบธุรกิจไปเท่าใดนัก ถ้าเช่นนั้นเราจะท า

การปรับเปลี่ยนอย่างไรดังที่ "ทอม กูดวิน" ได้กล่าวว่า การใช้ความรู้และการสังเกตจาก

ประสบการณ์ที่ได้พบเจอกับผู้คนที่หลากหลาย น ามากลั่นกรองเป็นเนื้อหาที่จะกระตุ้น 

ความคิดให้ทุกคนรู้สึกว่า นี่จะควรจะเป็นจุดเริ่มต้นในการเปลี่ยนแปลงที่ดี เพื่อมุ่ งหน้าสู่การ

ประสบความส าเร็จทางธุรกิจ ได้เปรียบคู่แข่งขัน และยังน ามาสู่ชีวิตที่ดียิ่งขึ้น ของทั้งพนักงาน

บริษัท หรือคนที่เป็นลูกค้าของบริษัทนั่นเอง แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงบางครั้งเป็นสิ่งที่ น่ากลัว 

ทว่าหากมีการเตรียมพร้อมและขบคิดเส้นทางเดินที่ถูกต้อง การเปลี่ยนแปลงก็เป็น เรื่องที่วิเศษ

สุด น ามาซึ่งอนาคตที่ดีงามและมั่นคง (รัชยา เรืองศรี , 2562) ฉะนั้นผู้บริหาร จ าเป็นต้องมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อให้สามารถที่

จะเลือกใช้กับการบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า และเพียงพอต่อการใช้งาน

โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลดิสรัปชั่น 
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แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา  

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542) ในหมวดที่ 7 ได้ก าหนดไว้ว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาทั้งของ 

ภาครัฐและเอกชน ซึ่งการที่จะเป็นผู้บริหารได้ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมาย 

ก าหนด  

 เฉลิมพล คนตรง (2555) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ได้รับ

การแต่งตั้งให้ท าหน้าที่เป็นผู้น าจนได้รับความไว้วางใจ เชื่อมั่นในการท างาน การยอมรับจาก

ผูค้นส่วนมากใหม้าบริหารงานตามหน้าที่ใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่กาหนดไว้  

 ข้อบั งคับคุ รุสภา ว่าด้วย จรรยาบรรณวิชาชีพ  พ.ศ. 2556 (2556, หน้า 73)  

ได้ก าหนดความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บุคลลซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหาร

สถานศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาอื่นที่จัดการศึกษาปฐมวัย ขั้นพื้นฐาน 

และอุดมศกึษาที่ต่ ากว่าปริญญาทั้งของภาครัฐและเอกชน 

 วราภรณ์ มุกดาอ่อน (2556) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากร 

ที่มีอ านาจหรืออิทธิพลเหนือผู้อื่น ซึ่งเป็นผู้มีความสามารถในการประสานงานให้บุคลากร  

ในองค์กรมีความร่วมมือในการท างานให้ได้ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย ตามที่ก าหนดไว้  

 จรัล ฟังเร็ว (2558) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นผู้น า และบริหารจัดการภารกิจ

ของโรงเรียน ให้บรรลุเป้าหมาย โดยใช้ความรูค้วามสามารถในการปกครอง บังคับบัญชา สรา้ง

ความสามัคคี ในหมู่คณะประสานงานและตัดสินใจทั้งนี้เพื่อให้บังเกิดผลส าเร็จของงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ  

 สามารถ ฟองศิริ (2558) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้บริหาร 

สถานศึกษา หมายถึง ผู้น าทางการศึกษา มีบทบาทและหน้าที่ซึ่งเกี่ยวข้องกันทั้งคน เงิน วัสดุ 

วิธีการบทบาทและหน้าที่ จะต้องแสดงออกมาตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ การจัดการศึกษาให้ได้ 

คุณภาพ กล่าวคือ ผลผลิตที่เป็นนักเรียนจะต้องมีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์  

 เมธาพร ชีวชยาภรณ์ (2563) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้ที่มี

ความรู้ ความสามารถและความส าคัญในการบริหารงานมีหน้าที่ก ากับ ควบคุม ดูแล  

และอ านวยความสะดวกในการท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยต้องค านึง
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ผู้ร่วมงาน และสภาพแวดล้อมในการท างาน ซึ่งผู้ที่จะบริหารสถานศึกษาได้นั้น ต้องเป็นผู้ที่มี

ใบอนุญาต ประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมายก าหนดเอาไว้  

 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา  

 ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการน าแนวทางนโยบายของรัฐ  

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษามาปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารจึงมี

บทบาทหน้าที่ส าคัญในการบริหารสถานศึกษา จึงมีผู้ค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับบทบาท 

หนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาไว้ ดังนี้  

 Seyfarth (1999, pp. 165-273) ได้ก าหนดภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นบทบาทหน้าที่ 

ของผู้บริหารในการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อพัฒนางานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนไว้  

5 ด้าน คือ  

 1. มุมมองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตร 

 2. การประเมินผลนักเรียน 

 3. การจัดโครงการส าหรับเด็กที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

 4. การประเมนิผลการสอนของครู 

 5. การวางแผนเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู 

 Knezevick (1984, pp. 16-18 อ้างอิงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2551, หน้า 265-266) 

เสนอว่าผู้บริหารหรือผู้น าทางการศึกษาควรมีบทบาทต่าง ๆ ในการบริหารให้เกิดประสิทธิผล 

ได้แก่  

 1. บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ท าหน้าที่ ชี้แจง  

ท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน มีความรู้มีทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบ

โครงการ  

 2. บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจ

กระตุน้และมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมรวมของมนุษย์ มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม  

 3. บทบาทของนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ ในอนาคต 

จัดเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้ มีความรู ้เข้าใจในการวางแผน  

 4. บทบาทเป็นผู้ตัดสนิใจ (Decision Maker) เป็นผู้รอบรู้วธิี เทคนิคการตัดสินใจ  

 5. บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน ก าหนด

โครงสรา้ง ขององค์การขึ้นใหม ่มีความเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมขององค์การ  

 6. บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง  

มาสู่สถาบัน จะเปลี่ยนแปลงอะไร อย่างไร ควรเปลี่ยนสถานการณใ์ดเมื่อใด  
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 7. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) มีความเข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของ 

มนุษย์เข้าใจเครือข่ายของการสื่อสาร รู้จักวิธี นิเทศงาน การรายงานการประสานกิจกรรม 

ต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

 8. บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสารทั้งการพูด และการ

เขียน การใชส้ือ่เพื่อการสื่อสาร ความสามารถในการประชาสัมพันธ์  

 9. บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict Manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยง

ไม่ได้ ตอ้งเข้าใจถึงสาเหตุ สามารถต่อรองไกล่เกลี่ย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งได้  

 10. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem Manager) เป็นผู้น าสามารถเข้าใจปัญหา 

วินจิฉัย และแก้ปัญหาได้  

 11. บทบาทเป็นผู้ จัดระบบ (System Manager) สามารถวิ เคราะห์ ระบบและ

กระบวนการ ที่เกี่ยวข้อง เข้าใจ น าทฤษฎีการบริหารมาใช้  

 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ต้องมีความ

เข้าใจ ในระบบการเรียนรู้ เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร การใช้เทคโนโลยีทาง

การศกึษา 

 13. บทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล (Personal Manager) มีเทคนิคในการเป็นผูน้ าการ

เจรจาต่อรอง ประเมินผลงานและการปฏิบัติงาน  

 14. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource Manager) มีความสามารถการบริหาร  

การเงนิงบประมาณ บริหารวัสดุครุภัณฑ ์การก่อสร้างการบ ารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุน  

จากภายนอก  

 15. บทบาท เป็ นผู้ ป ระเมิ นผล (Appraiser) สามารถประเมินความต้องการ  

การประเมนิระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการทางวทิยาศาสตร์  

 16. บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public Relater) มีทักษะในการติดต่อสื่อสาร  

วิธีสร้างภาพพจน์ที่ดี รู้และเขา้ใจการเผยแพร่ ข่าวสารดว้ยสื่อและวธิีการตา่ง ๆ  

 17. บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) มีความสามารถในพิธีการต่าง ๆ 

ในสังคม  

 กระทรวงศกึษาธิการ (2546) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาไว้ ดังนี ้ 

 1. บทบาทเป็นผู้บังคับบัญชาของข้าราชการในสถานศึกษาที่ดูแลรับผิดชอบ บทบาท 

เป็นผู้ดูแล รับผิดชอบการจัดการศกึษาของสถานศึกษา  

 2. บทบาทเป็นผู้ก ากับตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของบุคลากร  
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ในสถานศึกษา ให้ด าเนินงานเป็นไปตามนโยบาย คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ

กระทรวง  

 3. บทบาทเป็นผู้ระดมสรรพก าลังและทรัพยากรต่าง ๆ จากท้องถิ่นมาใช้ในการจัด 

และพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา 

 ประภาพร โสภารักษ์ (2558, สื่อออนไลน์) กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหารในยุค 

ไร้พรหมแดนว่า  

 1. ผูบ้ริหารตอ้งท าความรู้จักกับการเปลี่ยนแปลง (Change) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

มาจากการแข่งขันที่ไร้พรมแดน โลกก าลังอยู่ในยุคของเทคโนโลยีและข่าวสาร ความรู้เป็นสิ่ง

ส าคัญ ที่ท าให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้น เมื่อผู้บริหารเข้าใจ ถึงการเปลี่ยนแปลง

แล้ว ก็จะสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงได้ โดยการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา  

และมีผลกระทบหรอืมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กร  

 2. ผู้บริหารต้องสร้างการเปลี่ยนแปลง (Change Intervention) หมายถึง แผนปฏิบัติ

การในการปรับแต่งสิ่งต่าง ๆ ให้แตกต่างจากเดิมโดยอาจจะกระท าอย่างรวดเร็ว หรือกระท า

อย่างค่อยเป็นค่อยไป การบริหารความเปลี่ยนแปลงนั้น ผู้บริหารต้องเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง

ก่อนแล้วจึงก าหนดเป้าหมายและเลือกวิธีที่จะน ามาใช้ในการจัดการกับความเปลี่ยนแปลงซึ่ง

ต้องอาศัยการวางแผนการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์แล้ว จึงน าไปปฏิบัติตามแผนที่ต้องอาศัย

ความเข้าใจและความร่วมมือจากทุกคนในองค์การ โดยผู้บริหารจะต้องมีการเสริมแรงให้กับ

ความเปลี่ยนแปลง โดยการชี้แจงให้บุคลากรในองค์การทราบถึงความเปลี่ยนแปลงหรือการ

ปรับปรุงที่ได้เกิดขึ้นแล้ว และแสดงความขอบคุณต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง และมีส่วนช่วยให้เกิด

ความเปลี่ยนแปลง แล้วจึงท าการประเมนิผลต่อไป  

 3. ผู้บริหารต้องเป็นตัวแทนความเปลี่ยนแปลง (Change Agent) หมายถึง การเป็น

ผู้น าการเปลี่ยนแปลง หรือมีหน้าที่ ในการจัดกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร  

เพื่อพัฒนาเน้นผลการปฏิบัติงาน โดยส่วนรวมมากกว่าการเน้นไปที่ผลงานของแต่ละคนใน

องค์กร ให้บุคลากรในองค์กรรับรู้ถึงผลการด าเนินงานขององค์กร เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์

และวิกฤตการณต์่าง ๆ ที่องค์กรเผชิญอยู่ เชน่ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค เป็นต้น  

 4. ปฏิรูป เป็นนักคิด นักพัฒนา ต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก มีวิสัยทัศน์ใน

การบริหารงานที่พร้อมรับกับเปลี่ยนแปลง ไม่ยึดติดตอ่สิ่งใด  

 5. ประชาธิปไตย บริหารงานแบบประชาธิปไตย รับความความคิดเห็นของผู้อื่น  

ร่วมคดิ ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหากับบุคลากรในองค์กร 
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 6. ประสาน เป็นผู้ประสานงานในองค์กรให้เกิดการท างานที่ราบรื่ น มุ่งให้เกิด

ประสิทธิภาพในการท างาน และประสานงานนอกองค์กรให้เกิดภาคีเครือข่ายร่วมคิดและร่วม

จัดการศึกษา  

 7. ประนีประนอม พยายามไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความขัดแย้งในองค์กร เป็นผู้

ประนีประนอม เมื่อเกิดปัญหา ผ่อนหนักใหเ้ป็นเบา 

 8. ประชาสัมพันธ์ ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้ทุกคนท ารายงานผลการด าเนินงาน  

และน ารายงานมาประชาสัมพันธ์ให้ผูเ้กี่ยวข้อง และสาธารณชนทราบ  

 9. ประชาสงเคราะห์ ผู้บริหารจะต้องให้ความช่วยเหลือผู้ร่วมงานทุกเรื่อง เป็นห่วง

เป็นใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ร่วมงาน การพัฒนา 

บุคลากรจะพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ทุกคนมีความก้าวหน้าในอาชีพ และครอบครัวอยู่เสมอ  

มีการให้อภัยเพื่อนร่วมงาน ไม่มีการตักเตือนอย่างรุนแรง ผู้ร่วมงานจะมีความสุขมากในการ

ท างาน เป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน 

 ฐิตินันท์ นันทะศรี (2563) กล่าวถึงผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทที่แสดงออกถึง 

ภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ บทบาทในการบริหารงานวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไป รวมถึงการเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี เป็นผู้

ก าหนดทิศทางเป็นนักจัดองค์การ เป็นผู้แก้ปัญหา เป็นผู้สร้างแรงจูงใจ และที่ส าคัญการเป็น

ผูน้ าทางวิชาการจงึจะน าพาสถานศกึษาประสบความส าเร็จ  

 เมธาพร ชีวชยาภรณ์ (2563) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคคลที่

ท าหน้าที่ รับผิดชอบในการน าแนวทาง หรือนโยบายที่ ได้รับ ไปสู่หน่วยงานต้นสังกัด  

หรือสถานศึกษา เพื่อน าพาองค์การให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพใน

การจัดการศกึษา  

 จากที่กล่าวมาจึงสรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคคลที่ท าหน้าที่

รับผิดชอบในการน าแนวทางหรือนโยบายที่ได้รับไปสู่หน่วยงานต้นสังกัด หรือสถานศึกษา  

มีบทบาทที่แสดงออกถึงภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ บทบาทในการบริหาร  

งานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไป รวมถึงการเป็น

ผูน้ าแหง่การเปลี่ยนแปลงจงึจะน าพาสถานศกึษาประสบความส าเร็จ 

 คุณลักษณะส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล  

 Gardner ศาสตราจารย์ทางด้ านการศึกษาและจิตวิทยาแห่ งมหาวิทยาลั ย 

ฮาร์วาร์ด เป็นผู้ที่มีผลงานการเขียนเกี่ยวกับต้นการศึกษามากมาย โดยผลงานการเขียน 

ที่โด่งดัง และมีผลต่อวงการศึกษาของสหรัฐอเมริกาและประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกก็คือ แนวคิด 
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พหุปัญญา (multiple intelligences) ที่ได้กล่าวถึงในหนังสือ Gardner (2006) โดยแนวคิดทฤษฎี

พหุปัญญา เป็นแนวคิดที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและปฏิรูปการศึกษาที่นั้นการพัฒนา 

ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ 

ตามความถนัดของ ผูเ้รียนแตล่ะบุคคล 

 Gardner ได้กล่าวถึงเหตุผลที่จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใหม่ก็คือ 

การจัดการศึกษาในปัจจุบันไม่ได้ผลจริง ๆ และเงื่อนไขในโลกได้มีการเปลี่ยนแปลงไปแล้ว  

แตก่ารศึกษาในระบบที่ใช้อยู่นั้นยังคงเป็นการเตรียมผูเ้รียนให้พร้อมส าหรับโลกในอดีตมากกว่า 

ที่จะเตรียมความพร้อมส าหรับโลกในอนาคตที่เป็นไปได้ ผู้เรียนที่ประสบความส าเร็จจะต้อง 

สามารถคิดได้อย่างสร้างสรรค์และอย่างอิสระ สามารถประยุกต์กลยุทธ์ของการเรียนรู้ไปใช้ใน 

สถานการณ์ใหม่ได้ มีการเปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และมีการก าหนดจุดมุ่งหมายที่น าไปถึง 

ความ ส าเร็จในชีวิต ดังนั้น Gardner จึงได้เสนอแนวคิดคุณลักษณะแห่งจิต 5 ประการส าหรับ

อนาคต (five minds for the future) ซึ่งเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับความสามารถและทักษะที่จะต้อง

ปลูกฝัง ให้กับมนุษย์เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตในวันข้างหน้าได้อย่างมีความสุข และการที่จะยืน

หยัดอยู่ ในโลกอนาคตได้อย่างมีความสุขทั้งในการด าเนินชีวิตและหน้าที่การงานนั้น จะต้อง

สามารถ ปรับตัวเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง โดยจะต้องมีคุณลักษณะที่มีความส าคัญและ

ความจ าเป็น ในศตวรรษนี ้ซึ่งประกอบด้วย  

 1. ความช านาญการ (disciplined mind)  

 2. การสังเคราะห์ (Synthesizing mind)  

 3. การสร้างสรรค ์(Creative mind)  

 4. ความเคารพ (respectful mind)  

 5. จรยิธรรม (ethical mind) (Gardner, 2006) 

 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็นที่จะต้อง

เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้น

ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่า

แท้จริง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลข้างต้นนี้มีผลต่อการใช้ภาวะผู้น า ICT 

(ICT Leadership) ของผู้บริหาร สถานศึกษาเป็นอย่างมากเพราะภาวะผู้น า ICT น ามาประยุกต์

ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดหมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรู้เข้าใจยอมรับ

การเปลี่ยนแปลงด้าน ICT และประโยชน์สูงสุด ต่อสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัลนั้นอาจจะเกิดปัญหาด้านโครงสร้างพืน้ฐาน รวมทั้ง ความรู้ความสามารถของผู้เกี่ยวข้อง 

ดังนัน้คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจทิัลจึงควรเป็น ดังนี้ 
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 1. ก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด  

และจะน ามาใช้กับการบริหารสถานศกึษา  

 2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ได้แก่  hardware, software, network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครู 

อาจารย์ บุคลากร และนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้

งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่างเพียงพอ  

 3. การสร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศ สถานศึกษาให้มีการใช้ ICT  

อย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครูการบริหารงานสถานศึกษา 

ในด้านต่าง ๆ  

 4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ 

ด้าน ICT อย่างตอ่เนื่องสม่ าเสมอ 

 5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าตนใหเ้ป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงาน 

ได้อย่างเหมาะสม  

 6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคนของสถานศึกษา 

ให้น าความรู้ ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้าง

นวัตกรรมใหม ่ๆ ในการ จัดการเรยีนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน  

 7. จัดให้มีระบบการก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษาเกี่ ยวกับการใช้  ICT  

ของสถานศึกษาทั้งครูอาจารย์บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นไป ตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรอืไม่ 

 ชูชาติ พุทธลา (2561) ได้ศึกษาทฤษฎีแนวคิด และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับ 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าแบบดิจิทัล สรุปได้ว่า องค์ประกอบของสภาวะผู้น าทางดิจิทัล  

มีองค์ประกอบหลักส าคัญ 10 องค์ประกอบ ได้แก่  

 1. การสร้างเครือขา่ยทางเทคโนโลยี  

 2. การสร้างสภาพแวดล้อม และนวัตกรรมใหม่เพื่อการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี  

 3. การมจีรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี  

 4. ความสามารถในการใชเ้ครื่องมือทางดิจทิัล  

 5. การสรา้งแบรนด์ (ตราสินค้า)  

 6. การวางแผนงานแบบมีสว่นร่วมทุกภาคส่วน  

 7. การพัฒนาวิชาชีพ  

 8. การส ารวจและคัดเลือกข้อมูลที่ถูกต้องและทันสมัย  
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 9. การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎความปลอดภัยของขอ้มูลทางดจิทิัล  

 10. การวัดและประเมินผล 

 สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั้น Creighton 

(2005) กล่าวว่า จะต้องมีลักษณะที่ส าคัญของภาวะผู้น าเชงิเทคโนโลยีดังนี้ 

 1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรจะเรียนรู้การจัดการและใช้เทคโนโลยี 

 2. ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมั่นใจว่าครูและบุคลากรเป็นบุคคลที่พรอ้มจะเรียนรู้ 

 3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะมีวิสัยทัศน์ด้านบทบาทการน า เทคโนโลยีมาใช้ใน

สถานศกึษา 

 4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะวัดและประเมินบทบาทการเป็นนักวิชาการ และการ

บริหารการใชเ้ทคโนโลยีโดยการตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูล 

 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีนั้นจึงหมายถึง ผู้บริหาร 

สถานศึกษาที่มีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และการ 

จัดการในสถานศึกษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น าในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

น าเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการท างานภายในสถานศึกษาได้อย่าง 

สอดคล้องกับสภาพบริบทและความต้องการของผู้ เรียน ครู และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  

และส่งเสริม ใหค้รูและผู้เรยีนมีความมั่นใจในการใชเ้ทคโนโลยี และใช้เทคโนโลยีได้อย่างมคีวาม

รอบรู้ และ รู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี โดยค านึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยี

อย่างเหมาะสม 

 จากความส าคัญของการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ในโลก ยุคดิจิทัล

ดังกล่าว สหรัฐอเมริกาได้ก าหนดมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีส าหรับผู้บริหาร 

ส ถ า น ศึ ก ษ า  International Society for Technology in Education ( ISTE)  ( 2009,  online)  

ว่าประกอบ ด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 

 1. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถ  

สร้างแรงบันดาลใจ สามารถน าการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยน

หรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการ เทคโนโลยีเพื่อยกระดับ 

ความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์การ 

 2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัล (digital age learning Culture) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้ เป็นปกติ จนเกิด  

เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในองค์กร โดยจัดและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับ 

การเรียนรูด้ังกล่าวอย่างทั่วถึง 
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 3. การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ (excellence in professional practice) ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับ ผู้เรียน  

โดยการเสริมส่งพลังอ านาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่ง เรียนรู้

ดิจทิัลต่าง ๆ 

 4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (Systematic improvement) ผู้บริหารสถานศึกษา 

ต้องส่งเสริมความเป็นผู้น าในยุคดิจิทัลและการบริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์การ 

โดยการใชแ้หลง่ขอ้มูลสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (digital citizenship) ผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องเป็น

แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และ กฎหมาย

ตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจทิัล 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562), ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560) และปกรณ์ ลี้สกุล 

(2561) สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจทิัลที่ส าคัญ ได้ดังนี้ 

 1. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์ 

สามารถแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรอืความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กร

ด้วยการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล และประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 

การเข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขันขององค์กรด้วย

นวัตกรรมดิจทิัล  

 2. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้น าในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อมั่นใน

การใช้เทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจทิัลได้

อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ท างานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

และการเสริมสรา้งพลังอ านาจด้วยเทคโนโลยี และแหลง่เรียนรูด้ิจทิัลต่าง ๆ  

 3. ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ (Data Driven) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

เรียกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างอิสระ (Free flow of information) โดยน ามาใช้ได้ อย่างไม่

จ ากัด ท าให้เกิดประโยชน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรตั้งแต่การท างานประจ าวัน  

การวางแผนกลยุทธ์การบริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องโดยใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศ

อย่างมปีระสิทธิภาพ  

 4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร ( Talent 

Management) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจขีดความสามารถของคนในองค์กร จัดการ

และสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในองค์กรใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์ สามารถ
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จัดการกับปัญหาในการท างาน การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัลใหม่ การเป็นผู้ประกอบการ 

ความเป็นมืออาชีพในการท างานตามแผนที่ก าหนด การจ้างบุคลากรที่มีความรู้ความคิดเชิง

นวัตกรรม  

 5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (Digital Age Learning Culture) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็น

ปกติในองค์กร จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ติดตาม

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้โอกาสทดลองโครงการใหม่ ๆ และมีความรวดเร็วใน

การตัดสินใจ 

 กนกอร สมปราชญ์  (2560) จากหนังสือภาวะผู้ น ากับคุณภาพสถานศึกษา 

(Leadership and School quality) ได้สรุปองค์ประกอบหลักที่ส าคัญของภาวะผู้น าแบบดิจิทัล 

ประกอบไปด้วย  

 1. วสิัยทัศนผ์ูน้ าแบบดิจทิัล  

 2. การพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรและผูบ้ริหาร  

 3. สมรรถนะและความสามารถทางดจิทิัลของผูบ้ริหาร  

 4. การสรา้งเครือขา่ยดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้  

 5. จรยิธรรมองค์การและสังคมดิจทิัล 

 ชีวิน อ่อนลออ (2563, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวว่าจากบริบทของการเปลี่ยนแปลง 

อย่างรวดเร็วอันเนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีนักบริหารการศึกษา จะต้อง

สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ได้อย่างยั่งยืน คือความสามารถของนักบริหาร

การศึกษาที่สามารถน าพาองค์การ สถานศึกษา พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่มีโอกาสเกิดขึ้น

อย่างรวดเร็ว และมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นได้บ่อยครั้งยิ่งขึน้ นักบริหารการศึกษา ต้องมภีาวะผูน้ าใน

ยุคดิจทิัล เพื่อการพัฒนากระบวนทัศน์ไปสู่ความเป็นผู้น าที่มีการสร้างปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และ

แผนกลยุทธ์ตามการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต ซึ่ งจะต้องมีการกระจายอ านาจ 

การสื่อสารทางเทคโนโลยีผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (social media) ต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย 

เช่น ส่งเสริมการน าเทคโนโลยี  อินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัลเข้ามาใช้ร่วมกับเครือข่าย 

ในสถานศึกษา และส่งเสริมอ านวยการ ให้มีการใช้เครือข่ายมัลติมี เดีย (multi-media)  

อย่างกว้างขวาง เพื่อสร้างพื้นที่การเรียนรู้และปรับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาในองค์รวม 

โดยนักบริหารการศึกษาที่มภีาวะผู้น ายุคดิจทิัล จะต้องมีคุณลักษณะ เฉพาะ 5 ประการ 

 1. สง่เสริมการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความเชื่อมั่นในทักษะการใช้

เทคโนโลยี (Digital Native)  
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2. มีความหิวกระหายต่อองค์ความรู้ใหม่  สร้างสังคมแห่งปัญญา และพัฒนา

ความสามารถใหม ่ๆ  

3. เต็มใจทดลอง ด้วยความอยากรู้อยากเห็น ทางปัญญา และคิดค้นนวัตกรรม 

เพื่อให้เกิดการบริการใหม่ ๆ  

4. พัฒนาความคล่องตัว ความเช่ียวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพทางดจิทิัล  

5. การสร้าง ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ และแผนกลยุทธ์ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ

โลกอนาคต 

ปาณัสม์ ชุมภูยาละ (2563) กล่าวว่าระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล 

หมายถึง ระดับของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถโน้มน้าว จูงใจ ให้ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเข้ามามีสว่นร่วมในการบริหารงานของสถานศกึษา ประกอบด้วยคุณลักษณะ 5 ด้าน ดังนี ้ 

1. การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง การแจ้งให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาทราบ

เมื่อมี ปัญหาเกิดขึน้กับหน่วยงาน และการให้ครูร่วมกันวิเคราะห์ สังเคราะห์ สาเหตุของปัญหา

ที่เกิดขึน้ ร่วมกันเสนอแนวคิดวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา  

2. การค านึงถึงปัจเจกบุคคล หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

ค าแนะน า ช่วยเหลือ ชีแ้นะการท างาน ปฏิบัติต่อครูและบุคลากรทางการศกึษาด้วยความเสมอ

ภาคเท่าเทียมโดย ค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  

3. การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง การสร้างขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานใหก้ับครู 

และบุคลากรทางการศกึษาอย่างสม่ าเสมอเพื่อใหบุ้คลากรมีความกระตอืรอืร้นในการปฏิบัติงาน  

4. การสร้างและสื่อสารวิสัยทัศน์ หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา รว่มก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และการใหอ้ิสระแก่บุคลากรในการแสดงความคิดเห็น  

5. การเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างบารม ีหมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีอัธยาศัยดี มี

ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน และประพฤติตนเหมาะสมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) ได้กล่าวว่าผู้บริหารในยุคการศึกษาดิจิทัล หมายถึง ผู้น าที่มี

บทบาทเกี่ยวกับการบริหารจัดการในสถานศึกษาโดยการส่งเสริมกระตุ้นให้บุคลากรใน

สถานศึกษาได้รู้เท่าทันถึงเทคโนโลยีพร้อมขับเคลื่อนการใช้องค์ความรู้ด้วยเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมสมัยใหม่ให้ด ารงอยู่ และแข่งขันกับองค์กรอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย

บทบาท 5 ด้าน ได้แก่  

 1. ด้านภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้น าทางการศึกษาจะต้องสร้างแรงบันดาลใจ

และน าการพัฒนาการประยุกต์ใช้เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อสร้างความเป็นเลิศและ

การสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา จากการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับคนใน
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สถานศึกษา โดยการสร้างแรงบันดาลใจและจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกระหว่างผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียเกี่ยวกับการสร้างวิสัยทัศนร์่วมกันใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด การใชท้รัพยากรยุคเศรษฐกิจ 

ดิจิทัลร่วมกันเพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของผู้น าทางการศึกษา การมีส่วนร่ วมใน

กระบวนการต่อเนื่องในการพัฒนาการน าเทคโนโลยีไปใช้การด าเนินการวางแผนเชิงกลยุทธ์ใน 

ทุกระดับตามวิสัยทัศน์ร่วมกันด้านเทคโนโลยีและการสนับสนุนนโยบายการระดมทุนเพื่อ 

สนับสนุนเทคโนโลยีและการด าเนินการตามวิสัยทัศนร์่วมกันด้านเทคโนโลยี 

 2. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้น าทางการศึกษา

จะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบ

โลกดิจิทัลในสถานศึกษา โดยการจัดหาและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้ดังอย่าง

ทั่วถึง การตรวจสอบนวัตกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นพัฒนาอย่างต่อเนื่องของการเรียนรู้

ยุคดิจิทัล การส่งเสริมการมีประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยี เพื่ อการเรียนรู้  การจัด

สภาพแวดล้อมที่ผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางพร้อมกับเทคโนโลยี การเรียนรู้ทรัพยากรอื่น ๆ  

เพื่อตอบสนองแต่ละความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียนทุกคน การส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ในระดับท้องถิ่นและชุมชนการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์และดิจิทัล 

ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมอือาชีพ  

 3. ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ หมายถึง ผูน้ าทางการศึกษาจะต้อง

สนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม โดยมอบอ านาจ

ให้กับครูเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนโดยผ่านการเพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยีและทรัพยากรดิจทิัล

ที่จ าเป็น การจัดสรรเวลาทรัพยากรและการเข้าถึงการพัฒนาความเป็นมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง

ราบรื่นในการผสมผสานทางเทคโนโลยี การอ านวยความสะดวกและการมี ส่วนร่วมในชุมชน

แห่งการเรียนรู้ด้วยการกระตุ้นอบรมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา เรียนรู้และใช้

เทคโนโลยีการส่งเสริมและการสร้างรูปแบบการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เกิดความ

ร่วมมือในยุคดิจิทัล การให้ความสนใจการวิจัยทางการศึกษาและความน่าสนใจแนวโน้มที่มี

ประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีและการประเมินผลที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

ส าหรับการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถภาพของผู้เรยีน  

 4. ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ หมายถึง ผู้น าทางการศึกษาจะต้องเตรียมการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา โดยค านึงถึงประสิทธิภาพการใช้ข้อมูล

สารสนเทศและเทคโนโลยีที่เหมาะสมและแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่า โดยการเปลี่ยนแปลงการน า

ระบบมาใช้เพื่อบรรลุผลส าเร็จสูงสุดของเป้าหมายการเรียนรู้ที่เหมาะสมด้วยการใช้เทคโนโลยีที่
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เหมาะสมและแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่า การมีส่วนร่วมในการจัดตั้งสะสมและวิเคราะห์ข้อมูลอธิบาย

ผลลัพธ์และค้นหาปรับปรุงพฤติกรรมบุคลากรทางการศกึษาและการ จัดการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

 5. ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้น าทางการศึกษาจะต้องเป็น 

แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคมจริยธรรมและกฎหมาย 

ตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อการวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 

 สุชญา โกมลวานิช (2563) ได้สังเคราะห์เนื้อหาองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

 1. การสื่อสารดิจิทัล (Digital Communication) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่

แสดงออกถึงการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือขา่ย โดยใช้สื่อเทคโนโลยีดิจทิัล 

เพื่อการสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่

แสดงออกถึงการ ด าเนินงานในสถานศกึษา สามารถสร้างกลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้

ในการปฏิบัติงาน เพื่อ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ ปรับตัว พัฒนาตนเอง  

และสร้างนวัตกรรม 

 3. การรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการค้นหา การประเมิน การใช้ การแบ่งปัน และสร้างสรรค์สารสนเทศ โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล ในการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล สร้างนวัตกรรม และสร้าง

บรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

 เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) ได้สังเคราะห์เนื้อหาองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้  

 1. การเป็นพลเมืองดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงออก

ถึงการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล ได้แก่ การรู้

และใช้ดจิทิัล การสื่อสารดิจทิัล และจรยิธรรมในการใชด้ิจทิัล 

 2. ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ซึ่งแสดงออกถึงการมีทักษะที่เช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาโรงเรียน ได้แก่ ความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการเทคโนโลยี 

และการสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้ดจิทิัล 

 3. วสิัยทัศน์ดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งแสดงออกถึงการ

ด าเนินงานที่สามารถสร้างวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ 
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การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุ่ง ดิจิทัล การมีส่วนร่วมในการวางแผน และการสร้างวิสัยทัศน์ที่ส่งเสริม

การพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 

 จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยได้ท าการจัดกลุ่มและสังเคราะห์ข้อมูล แจกแจงความถี่ตาม

นักวิชาการที่มีความเห็นตรงกัน ดังรายละเอียดที่แสดงตามตาราง การสังเคราะห์การบริหาร

สถานศกึษาของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์การบริหารสถานศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

การบรหิาร
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1. การมวีิสัยทัศน์ในยุค

ดิจทิัล 
√ √  √ √ √ √ √ √ √ 9 * 

2. การปฏิบัติที่เป็น

เลิศอย่างมืออาชีพใน

ยุคดิจิทัล 

√ √ √ √ √ √ √ √  √ 9 * 

3. การเป็นพลเมืองใน

ยุคดิจทิัล 
√ √ √ √    √  √ 6 * 

4. การสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล  
√ √ √ √ √   √ √ √ 7 * 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

การบรหิาร

สถานศึกษาของ

ผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัล 
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5. ความเข้าใจใน

ความรูแ้ละทักษะ

ความสามารถของคน

ในองค์กร 

 √ √  √  √    4 * 

6. การปรับปรุงอย่าง

เป็นระบบ 
 √  √    √   3 * 

7. ความสามารถใน

การน าข้อมูลมาใช้  
  √  √      2  

8. สง่เสริมการสื่อสาร 

การใชเ้ทคโนโลยี 

สารสนเทศ และมี

ความเช่ือมั่นในทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยี  

     √   √  2  

9. การสร้างแรง

บันดาลใจ 
 √     √    2  

10. การพัฒนาวิชาชีพ √  √        2  

11. มีความหวิกระหาย

ต่อองค์ความรูใ้หม่ 

สร้างสังคมแหง่ปัญญา 

และพัฒนา 

     √     1  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

การบรหิาร

สถานศึกษาของ

ผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัล 
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12. เต็มใจทดลอง ด้วย

ความอยากรู้อยากเห็น

ทางปัญญา และคิดค้น

นวัตกรรม เพื่อให้เกิด

การบริการใหม่ ๆ 

     √     1  

13. การกระตุ้นทาง

ปัญญา 
      √    1  

14. การวัดและ

ประเมินผล 
  √        1  

15. การปฏิบัติตาม

กฎหมาย และกฎความ

ปลอดภัยของข้อมูล

ทางดจิทิัล 

  √        1  

 

จากการสังเคราะห์งานวิจัยข้างต้น พบว่า การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั้น มีประเด็นที่น่าสนใจในการศึกษาอยู่หลายประเด็นด้วยกัน เกณฑ์ที่

ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเลือกการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัลที่มีค่าร้อยละ 30 ขึ้นไป ดังนั้นตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา และน ามาก าหนด

องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลให้มีความเหมาะสม

ตามหัวข้อที่ผู้วิจัยสนใจศึกษารวมทั้งสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันและมีงานวิจัย
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สนับสนุน ได้องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ านวน

ทั้งสิน้ 6 ด้าน ดังนี้   

 1. ดา้นการมวีิสัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

 2. ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพในยุคดิจทิัล 

 3. ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 

 4. ด้านการสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล 

 5. ด้านความเขา้ใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา 

 6. ดา้นการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

  โดยผู้วจิัยขออธิบายความหมายในแตล่ะดา้นดังตอ่ไปนี ้ 

1. ด้านการมวีิสัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) กล่าวว่าการก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษา

ให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะน ามาใช้กับการบริหารสถานศกึษา 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าการมีวิสั ยทัศน์  (Visionary leadership) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถ สร้างแรงบันดาลใจ สามารถน าการพัฒนาและ 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอด

เกี่ยวกับการบูรณาการ เทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใน

องค์การ 

  ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) กล่าวว่าการมีวิสัยทัศน์ (Visionary 

Leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์ สามารถแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วยการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล  

และประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร การเข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุน

เป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแขง่ขันขององค์กรด้วยนวัตกรรมดิจทิัล 

  ปาณัสม์ ชุมภูยาละ (2563) กล่าวว่า การสร้างและสื่อสารวิสัยทัศน์ หมายถึง  

การเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทางการศกึษา รว่มก าหนดวิสัยทัศนข์องสถานศกึษา และการ

ให้อิสระแก่บุคลากรในการแสดงความคิดเห็น 

  กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) กล่าวว่าภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้น าทางการ

ศึกษาจะต้องสร้างแรงบันดาลใจและน าการพัฒนาการประยุกต์ใช้เกี่ยวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีเพื่อสร้างความเป็นเลิศและการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา จากการ

สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับคนในสถานศึกษา โดยการสร้างแรงบันดาลใจและจัดหาสิ่งอ านวย

ความสะดวกระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันให้เกิดประโยชน์
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สูงสุด การใช้ทรัพยากรยุคเศรษฐกิจ ดิจิทัลร่วมกันเพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมายการเรียนรู้

และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของผู้น า

ทางการศึกษา การมีส่วนร่วมในกระบวนการต่อเนื่องในการพัฒนาการน าเทคโนโลยีไปใช้การ

ด าเนินการวางแผนเชิงกลยุทธ์ใน ทุกระดับตามวิสัยทัศน์ร่วมกันด้านเทคโนโลยีและการ

สนับสนุนนโยบายการระดมทุนเพื่อ สนับสนุนเทคโนโลยีและการด าเนินการตามวิสัยทัศน์

ร่วมกันด้านเทคโนโลยี 

  สุชญา โกมลวานิช (2563)  กล่าวว่าการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision) 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการ ด าเนินงานในสถานศึกษา สามารถสร้าง

กลยุทธ์การน าเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถ

เรียนรู้ ปรับตัว พัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม 

  เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) กล่าวว่าวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงออกถึงการด าเนินงานที่ สามารถสร้างวิสัยทัศน์ในการน า

เทคโนโลยีดิจทิัลเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศนท์ี่มุ่ง ดิจิทัล การมสี่วนร่วม

ในการวางแผน และการสรา้งวิสัยทัศน์ที่ส่งเสรมิการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 

  สรุปได้ว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

แลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วยการ

พัฒนานวัตกรรมดิจทิัล และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 

สามารถสร้างแรงบันดาลใจ ในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ ปรับตัว พัฒนาตนเอง และสร้าง

นวัตกรรม เพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ 

2. ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพในยุคดิจทิัล 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าการปฏิบัติที่ เป็ น เลิศอย่างมืออาชีพ 

(excellence in professional practice) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับ ผู้เรียน โดยการเสริมส่งพลังอ านาจครูให้จัดการเรียนรู้

ให้กับผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหลง่ เรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

  ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) กล่าวว่าการเป็นผู้ ใช้งานดิจิทัลได้ 

อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้น า

ในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ท างาน 
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เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้ เกิดความคิดสร้างสรรค์  และการเสริมสร้างพลังอ านาจ 

ด้วยเทคโนโลยี และแหลง่เรียนรูด้ิจทิัลต่าง ๆ 

  ปาณัสม์ ชุมภูยาละ (2563) กล่าวว่าการเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างบารมี 

หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีอัธยาศัยดี มี ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน  

และประพฤติตนเหมาะสมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

  กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) กล่าวว่าความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ 

หมายถึง ผู้น าทางการศึกษาจะต้องสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และ

การสร้างนวัตกรรม โดยมอบอ านาจให้กับครูเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนโดยผ่านการเพิ่ม

สมรรถนะทางเทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลที่จ าเป็น การจัดสรรเวลาทรัพยากรและ 

การเข้าถึงการพัฒนาความเป็นมืออาชีพอย่างต่อเนื่องราบรื่นในการผสมผสานทางเทคโนโลยี  

การอ านวยความสะดวกและการมี ส่วนร่วมในชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยการกระตุ้นอบรมและ

สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีการส่งเสริมและการสร้างรูปแบบ

การติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เกิดความร่วมมือในยุคดิจิทัล การให้ความสนใจการวิจัย

ทางการศึกษาและความน่าสนใจแนวโน้มที่มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีและการ

ประเมินผลที่สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี ใหม่ ๆ ส าหรับการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถภาพของผูเ้รียน 

  เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) กล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล หมายถึง 

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่ งแสดงออกถึงการมีทักษะที่ เช่ียวชาญในการน า

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาโรงเรียน ได้แก่ ความเช่ียวชาญในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล การบริหารจัดการเทคโนโลยี และการสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้ดจิทิัล 

  สรุปได้ว่า ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องมีทักษะที่เช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา

สถานศึกษา สามารถสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้าง

นวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการมอบอ านาจแก่ครูในการจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ มีการอ านวยความสะดวกในการมี

ส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยการกระตุ้นอบรมและสนับสนุนให้บุคลากรใน

สถานศกึษาเรียนรู้และใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (digital 

citizenship) ผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักใน
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ประเด็นทางสังคม จริยธรรม และ กฎหมายตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อ

วิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 

  กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) กล่าวว่าการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้น า

ทางการศึกษาจะต้องเป็น แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม

จริยธรรมและกฎหมาย ตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อการวิวัฒนาการของ

วัฒนธรรมของสังคมดจิทิัล 

  เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) กล่าวว่าการเป็นพลเมืองดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงออกถึงการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้

เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัล ได้แก่ การรู้และใช้ดจิทิัล การสื่อสารดิจทิัล และจริยธรรมในการใช้ดจิทิัล 

  สรุปได้ว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามี

ความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล  เป็นแบบอย่างที่ดีและ

ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมายตลอดจนความ

รับผิดชอบในสิ่งที่เกี่ยวข้อง 

4. ด้านการสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล 

  เอกชัย  กี่สุขพันธ์ (2561) กล่าวว่าการสร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศ 

สถานศึกษาให้มีการใช้ ICT อย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครูการ

บริหารงานสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุค

ดิจิทัล (digital age learning Culture) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้

เทคโนโลยีให้เป็นปกติ จนเกิด เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในองค์กร โดยจัดและ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับ การเรียนรูด้ังกล่าวอย่างทั่วถึง 

  ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) กล่าวว่าการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

ในโลกดิจิทัล (Digital Age Learning Culture) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัต 

ในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็นปกติในองค์กร จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้

ในโลกดิจิทัลในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้โอกาส

ทดลองโครงการใหม่ ๆ และมีความรวดเร็วในการตัดสินใจ 

  กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) กล่าวว่าการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทัล 

หมายถึง ผู้น าทางการศกึษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดเป็น

วัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในสถานศึกษา โดยการจัดหาและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคน

ได้รับการเรียนรู้ดังอย่างทั่วถึง การตรวจสอบนวัตกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นพัฒนาอย่าง
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ต่อเนื่องของการเรียนรู้ยุคดิจิทัล การส่งเสริมการมีประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยี 

เพื่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางพร้อมกับเทคโนโลยี การเรียนรู้

ทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อตอบสนองแต่ละความตอ้งการที่หลากหลายของผู้เรยีนทุกคน การส่งเสริม

การมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่นและชุมชนการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมความคิด

สร้างสรรคแ์ละดิจทิัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมอือาชีพ 

 สุชญา โกมลวานิช (2563) กล่าวว่า การรู้ดิ จิทัล  (Digital Literacy) หมายถึ ง 

พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงความสามารถในการค้นหา การประเมิน การใช้  

การแบ่งปัน และสร้างสรรค์สารสนเทศ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการจัดการเรียนการสอน 

การวัดประเมินผล สร้างนวัตกรรม และสร้างบรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

สรุปได้ว่า ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลให้เป็นปกติใน

สถานศกึษา จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลในสถานศกึษาได้อย่างทั่วถึง โดยการ

จัดหาและส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง 

5. ด้านความเขา้ใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา 

  ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) กล่าวว่าความเข้าใจในความรู้และทักษะ

ความสามารถของคนในองค์กร (Talent Management) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจ 

ขีดความสามารถของคนในองค์กร จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคน 

ในองค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถจัดการกับปัญหาในการท างาน การสร้างสรรค์

นวัตกรรมดิจิทัลใหม่ การเป็นผู้ประกอบการ ความเป็นมืออาชีพในการท างานตามแผน 

ทีก่ าหนด การจา้งบุคลากรที่มคีวามรูค้วามคิดเชิงนวัตกรรม 

  ปาณัสม์ ชุมภูยาละ (2563) กล่าวว่าการค านึงถึงปัจเจกบุคคล หมายถึง การที่

ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ชี้แนะการท างาน ปฏิบัติต่อครูและ

บุคลากรทางการศึกษาด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมโดย ค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

  สรุป ได้ว่า ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนใน

สถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจขีดความสามารถของคนใน

สถานศึกษา จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษาให้เหมาะสม

กับสถานการณ์ ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ชี้แนะการท างาน ปฏิบัติต่อคนในสถานศึกษาด้วย

ความเสมอภาคเท่าเทียม โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถจัดการกับปัญหา

ในการท างาน  
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 6. ดา้นการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (Systematic 

improvement) ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องส่งเสริมความเป็นผู้น าในยุคดิจิทัลและการบริหาร

จัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์การ โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) กล่าวว่าการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ หมายถึง ผู้น า

ทางการศึกษาจะต้องเตรียมการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา โดยค านึงถึง

ประสิทธิภาพการใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่เหมาะสมและแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่า  

โดยการเปลี่ยนแปลงการน าระบบมาใช้เพื่อบรรลุผลส าเร็จสูงสุดของเป้าหมายการเรียนรู้ที่

เหมาะสมด้วยการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณค่า การมีส่วนร่วมในการ

จัดตั้งสะสมและวิเคราะห์ข้อมูลอธิบายผลลัพธ์และค้นหาปรับปรุงพฤติกรรมบุคลากรทาง

การศกึษาและการ จัดการเรยีนรู้ของผู้เรยีน 

  สรุปได้ว่า ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบหมายถึง การบริหารจัดการคุณภาพ

อย่างต่อเนื่องในสถานศึกษา โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ การมีส่วน

ร่วมในการจัดตั้งสะสมและวิเคราะหข์้อมูลอธิบายผลลัพธ์และค้นหาปรับปรุงพฤติกรรมของคน

ในสถานศกึษาและการจัดการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 กรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหาร

ยุคดิจิทัลในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า  

1) ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหารยุคดิจิทัลในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

บทบาทภาวะผู้น าอยู่ ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล รองลงมา  

คือ ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพด้านผู้น า

เชิงวิสัยทัศน์  และด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทั ลตามล าดับ  

2) ข้อเสนอแนะการพัฒนาบทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหารยุคดิจิทัลในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ ผู้บริหาร
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จะต้องเป็นผู้น าทางวิสัยทัศน์ที่ดีเพื่อน าครู และนักเรียนไปสู่การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  

และมีวิสัยทัศน์ก่อให้เกิดนโยบายหรือแนวคิดใหม่ ๆ น าไปสู่แผนการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจทิัล ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และมีการใช้การออนไลน์เพื่อสร้างแหล่งเรียนรู้  

และการใช้แบบทดสอบออนไลน์เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าใช้งานได้ตลอดเวลาด้านความเป็น

เลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารใช้สื่อออนไลน์และระบบออนไลน์ในการพัฒนา  

และสร้างความสนใจให้กับผู้เรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ด้านการปรับปรุงอย่าง

เป็นระบบ ผู้บริหารมีการปรับปรุงตนเองอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ทันต่อความก้าวหน้าของยุคสมัย 

และมีแนวคิดที่ไม่ซับซ้อน กระจายงานอย่างเป็นระบบที่ชัดเจน ด้านการเป็นพลเมืองในยุค

ดิจทิัล ผู้บริหารมีทักษะในการรักษาอัตลักษณ์ที่ดี คุณธรรม และจติส านึกที่ดีมีการเป็นพลเมอืง

ในยุคดิจทิัลที่ด ีและมีทักษะในการคิดวิเคราะห ์มีวจิารณญาณที่ดี 

 ปาณัสม์ ชุมภูยาละ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าระดับคุณลักษณะ

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบคุณลักษณะ 5 ด้าน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับดังนี้ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการ

ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดีและ

การสร้างบารมี และด้านการสร้างและการสื่อสารวิสัยทัศน์ ส าหรับแนวทางการส่งเสริม

คุณลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา ควรให้บุคลากรทางการศึกษาร่วมประชุมวิเคราะห์ SWOT หาสาเหตุปัญหาและจัดท า

แผนแก้ไขปัญหาในสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคลผู้บริหารสถานศึกษา ต้องทราบคุณลักษณะและมอบหมายงานตามความสามารถของ

บุคลากรในสถานศึกษาตลอดจนเปิดโอกาสให้ครู ได้แสดงศักยภาพและพัฒนาตนเองให้ตรง

ตามความสามารถของแต่ละบุคคล ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารสถานศึกษา ควร

สร้างขวัญก าลังใจและเสริมแรงทางบวกโดยวิธีการชมเชย ให้รางวัล เมื่อมองเห็นความส าเร็จ

ของบุคลากร ด้านการสร้างและการสื่อสารวิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์

กว้างไกล ก าหนดเป้าหมายการบริหารงานที่ชัดเจน น าแนวคิดและนวัตกรรมใหม่ ๆ มาบริหาร

สถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและด้านการเป็นแบบอย่างที่ดีและการสร้าง
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บารมี ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจทิัลสามารถบริหาร

จัดการสถานศึกษา พัฒนายุทธศาสตร์ในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ให้ความส าคัญกับ

บุคลากรอย่างเท่าเทียม 

 ภคพร เลิกนอก (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ส าหรับ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ผลการวิจัย

พบว่า ผู้บริหารควรให้ความช่วยเหลือในการท างานและพัฒนาบุคลากรให้ มีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น พัฒนาและส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม  

มีการอบรมออนไลน์ เพื่อให้ครูมีความรู้ที่ทันสมัย สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ

นวัตกรรมมาประยุคใช้ในการจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 

สร้างสังคมออนไลน์เพื่อประสานงานกับเครอืข่าย ชุมชน ผูป้กครองเพื่อความสะดวกรวดเร็วใน

การประสานงานและติดต่อสื่อสารให้ระหว่างกันเร็วขึ้น จัดท าระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ  

ทั้งของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้สะดวกในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 

สร้างฐานระบบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการจัดท างบประมาณการเงิน ให้เป็นปัจจุบันรวมไป

ถึงการสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลากร เกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง สรรหา อย่างเป็นระบบ

และสารถตรวจสอบได้  

 ทิพวรรณ ล้วนปสิทธิ์สกุล (2562) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาของนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ผลการวิจัยพบว่า 

คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาของนโยบาย

ไทยแลนด์ 4.0 ตามทัศนะความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญสังเคราะห์ได้ทั้งหมด 

11 ประเด็นคุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาของนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

ประกอบด้วย 91 คุณลักษณะ ดังนี้ 1) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้าน

ความเท่าเทียมและเสมอภาคของผู้เรียน จ านวน 8 คุณลักษณะ 2) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับ

เป้าหมายการศึกษาด้านโอกาสในการเข้ารับการศึกษา จ านวน 8 คุณลักษณะ 3) คุณลักษณะ

ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้านคุณภาพของระบบการศึกษา จ านวน 9 คุณลักษณะ  

4) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้านประสิทธิภาพ (efficiency) ของการ

บริหารจัดการ จ านวน 8 คุณลักษณะ 5) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้าน

การบริหารจัดการ (management) ที่มีประสิทธิภาพ จ านวน 9 คุณลักษณะ 6) คุณลักษณะที่

สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้ านการเรียนรู้ที่สร้างคุณลักษณะที่สอดคล้องกับ 

ไทยแลนด์ 4.0 จ านวน 8 คุณลักษณะ 7) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้าน

การเรียนรู้ตลอดชีวิตและทักษะอาชีพ จ านวน 9 คุณลักษณะ 8) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับ
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เป้าหมายการศึกษาด้านสร้างองค์ความรู้และทักษะที่ส าคัญจ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 

จ านวน 8 คุณลักษณะ 9) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาด้านการตอบสนอง

การเปลี่ยนแปลงของครู จ านวน 8 คุณลักษณะ 10) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมาย

การศึกษา ด้านการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน จ านวน 8 คุณลักษณะ  

11) คุณลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการศกึษาด้านกฎหมายที่รองรับการจัดการศกึษาให้มี

อิสระและความรับผดิชอบจ านวน 8 คุณลักษณะ 

 พระราชวุธ ปญฺญาวชิโร (เพชรไพร) (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัล ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

ขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตาม

หลักสัปปุริสธรรม ๗ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น มีดังนี ้

1) ผู้บริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีการประสานความร่วมมือโดยการใช้สื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 2) ผู้บริหารควรสร้าง

ความรู้  ความเข้าใจ กับการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย 3) ครูผูส้อนควรจัดการเรียนการสอนใช้สื่อสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อให้

ผู้เรียนเข้าใจในบทเรียน เน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 4) ผู้บริหารควรสนับสนุน ติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อพัฒนา

สถานศกึษาสู่ความเป็นสากล 

 มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา (2561) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ยุคดิจิทัล สู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ผลการวิจัย

พบว่า แนวทางบริหารสถานศกึษาขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศ ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย 

คือ 1) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูง สามารถรองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่าง

รวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน 2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสร้าง

และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวางทั้งทางคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคช่ัน สมาร์ท

โฟน 3) การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการพัฒนาบุคลากรและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 4) การนิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยี

ดิจทิัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร และการน าไปใช้ 
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สรุปกรอบแนวคดิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

วุฒกิารศึกษา 

   1. ปริญญาตรี 

   2. ปริญญาโทขึน้ไป 

ประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

ในต าแหน่งปัจจุบัน 

   1. น้อยกว่า 5 ปี 

   2. 5-10 ปี 

   3. 11-15 ปี 

   4. มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 

 

ตัวแปรตาม 

การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2  

ใน 6 ด้าน 

   1. ด้านการมวีิสัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

   2. ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพ 

ในยุคดิจทิัล 

   3. ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 

   4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ 

ในโลกดิจทิัล 

   5. ด้านความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศกึษา 

   6. ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 จากการศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ผูว้ิจัยได้เรียงล าดับขั้นตอนในการด าเนินการวจิัย ตามหัวขอ้ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 13 โรงเรียน ประกอบไปด้วย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จ านวน 14 คน และครูผูส้อน จ านวน 193 คน รวมทั้งหมด 207 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษา  

และครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์

แกน (สุวิมล ติรกานันท์, 2554) เทียบขนาดของประชากรที่ 210 คน ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น  

136 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่าง แบบแบ่งช้ันตามต าแหน่ง แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 

14 คน และครูผูส้อน 122 คน 
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ตาราง 2 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรทั้งหมด 
ประชากร 

ที่ต้องการศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 

ที่ใช้ในการศึกษา 

   ผูบ้ริหารสถานศกึษา         14  คน 14 คน 14 คน 

   ครูผูส้อน                      193  คน 193 คน 122 คน 

                    รวม          207 คน 207 คน 136 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับการ

บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับต าแหน่ง

ปัจจุบัน วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน ลักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ม ี5 ระดับ ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

 1. ด้านการมวีิสัยทัศนใ์นยุคดิจทิัล 

 2. ดา้นการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพในยุคดิจิทัล 

 3. ดา้นการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล 

 4. ดา้นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

 5. ดา้นความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา 

 6. ดา้นการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลเิคิร์ท  

(Likert Scale) (ทิพวรรณ วงษาลาภ, 2558) ได้ก าหนดน้ าหนักคะแนนไว้ 5 ระดับ ดังนี ้ 

ระดับ 5 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับมากที่สุด 



 

 

  59 

ระดับ 4 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับมาก 

ระดับ 3 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับปานกลาง  

 ระดับ 2 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับน้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและการหา

คุณภาพเครื่องมอืดังนี้ 

 1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล เพื่อก าหนดเป็นกรอบในการสรา้งแบบสอบถาม  

 2. น าข้อมูลที่ศึกษามาก าหนดกรอบแนวคิดของการศึกษาให้สอดคล้องกับ

จุดประสงค์ ของการศึกษา เรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 3. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของการศึกษาแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อพิจารณาตรวจสอบเนื้อหา เสนอแนะ และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข  

 4. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว น าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

เพื่ อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ เช่ียวชาญ

ประกอบด้วย 

  4.1 ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ  อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศกึษา 

       มหาวิทยาลัยพะเยา 

  4.2 ผศ.ดร.ณัฐพล แจ้งอักษร อาจารย์ประจ าภาควิชาพืน้ฐาน 

       และการพัฒนาการศกึษา คณะศึกษาศาสตร์ 

       มหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ 

  4.3 ดร.ชัย สันกว๊าน   ผูอ้ านวยการโรงเรียนพานพสกสวัสดิ์  

       อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
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 5. การพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของผู้เชี่ยวชาญ 

จากการค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) รวมถึง

การใชภ้าษา โดยเกณฑ์การพิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อ มีดังนี้ 

ให้คะแนน   +1     หมายถึง แนใ่จว่าถูกต้อง สอดคล้องตรงตามสิ่งที่ตอ้งการวัด 

ให้คะแนน   0      หมายถึง ไม่แนใ่จว่ามีสอดคล้องตรงตามสิ่งที่ตอ้งการวัด 

ให้คะแนน   -1     หมายถึง ไม่ถูกต้อง ไม่สอดคล้อง ไม่ตรงกับสิ่งที่ตอ้งการวัด 

 6. ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากการค านวณดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่า ข้อค าถามส่วนใหญ่มีดัชนี

ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 โดยมีการปรับปรุงภาษาข้อค าถามบางข้อตาม

ค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น จากนั้นน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอ

ความเห็นชอบ 

 7. การหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุง

แก้ไขแล้วตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญและความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาไปทดลองใช้ 

(Tryout) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกั ด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 จ านวน 30 คน ที่มีลักษณะใกล้เคียง

กับกลุ่มตัวอย่าง 

 8. ผลการตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาร์ค (Cronbach) พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

มีคา่เท่ากับ 0.87 

 9. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ และน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตามขั้นตอนการวจิัยต่อไป  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครังนี้ผู้วจิัยด าเนินการ ดังนี้ 

 1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อท าหนังสือ

ขอความอนุเคราะห์ไปยังโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือจาก

โรงเรียนอนุเคราะหต์อบแบบสอบถาม ในการวิจัยครั้งนี ้ 
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 2. ผู้วิจัยน าหนังสือแจ้งขอความร่วมมือพร้อมกับแบบสอบถาม  จ านวน 136 ชุด 

กับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ได้รับกลับคืนมา 136 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์  

 3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามโดยใช้ระยะเวลาทั้งสิ้น 30 วัน จากนั้นตรวจสอบ 

ความเรยีบร้อยสมบูรณ์ เตรียมน าข้อมูลไปวิเคราะหเ์ชงิสถิติต่อไป  

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

ในการศกึษาใช้คา่สถิต ิมีขัน้ตอนดังนี้ 

 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 โดยการแจกแจงความถี่ 

และหาค่าร้อยละ น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง 

 2. วิเคราะห์การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

อาศัยแนวทางหรอืแนวคิดของ บุญชม ศรสีะอาด (2556) ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษามีระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษามีระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษามีระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษามีระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษามีระดับน้อยที่สุด 

 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยการทดสอบค่าทีของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระจากกัน (t-test for Independent Samples) 



 

 

  62 

 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่ง

ปัจจุบัน โดยการทดสอบค่าเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยจะด าเนินการตรวจสอบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ต่อไป  

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิตทิี่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  1.1 การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยผู้เช่ียวชาญตรวจ

เครื่องมือ ใช้สูตรดัชนีคา่ความสอดคล้อง (IOC) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556) 

  1.2 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

 2. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐาน 

  2.1 ร้อยละ (Percentage) ค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

  2.2 ค่าเฉลี่ย (x̅) ค านวณจากสูตร (บุญชม ศรสีะอาด, 2556) 

  2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

 3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

 3.1 การทดสอบค่าทีของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระจากกัน (t-test for Independent 

Samples) 

  3.2 การทดสอบค่าเอฟ (F-test) วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ ผูว้ิจัยจะด าเนินการตรวจสอบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
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บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามแบบสอบถาม 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนตามล าดับ ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ ต าแหน่ง

ปัจจุบัน วุฒิการศึกษา และประสบการณก์ารปฏิบัติงานในต าแหนง่ปัจจุบัน 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 6 ด้าน คือด้านการมี

วิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจทิัล ด้านการเป็นพลเมอืง

ในยุคดิจิทัล ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ด้านความเข้าใจในความรู้และ

ทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษา และด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและ

ประสบการณก์ารปฏิบัติงานในต าแหนง่ปัจจุบัน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. ต าแหนง่ปัจจุบัน   

    1) ผูบ้ริหารสถานศกึษา 14 10.29 

    2) ครู 122 89.71 

รวม 136 100.00 

2. วุฒกิารศกึษา   

    1) ปริญญาตรี 93 68.38 

    2) ปริญญาโทขึน้ไป 43 31.62 

รวม 136 100.00 

3. ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน  

    1) ต่ ากว่า 5 ปี 15 11.03 

    2) 5–10 ปี 42 30.88 

    3) 11–15 ปี 59 43.38 

    4) 15 ปีขึ้นไป 20 14.71 

รวม 136 100.00 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นครู จ านวน 122 คน 

คิดเป็นร้อยละ 89.71 และผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.29 ส่วนใหญ่

มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 68.38 และระดับปริญญาโท

ขึ้นไป จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 31.62 และส่วนใหญ่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

ในต าแหน่งปั จจุบัน  11-15 ปี  จ านวน 59 คน คิด เป็นร้อยละ 43.38 รองลงมา คือ 

มีประสบการณ์ 5–10 ปี จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 30.88 มีประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป 

จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 14.71 และมีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็น

ร้อยละ 11.03 ตามล าดับ 
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ตอนที่  2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ในภาพรวม 

ด้าน 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

(n = 136) 
แปลผล ล าดับที่ 

(x̅) (S.D.) 

1 ด้านการมีวสิัยทัศนใ์นยุคดิจิทัล 4.42 0.80 มาก 4 

2 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพ 

ในยุคดิจทิัล 

4.40 0.81 มาก 6 

3 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล 4.41 0.79 มาก 5 

4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลก

ดิจทิัล 

4.42 0.79 มาก 3 

5 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศกึษา 

4.46 0.83 มาก 1 

6 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 4.43 0.77 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.78 มาก  

 

จากตาราง 4 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42) และเมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย ดังนี้ ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา           

(x̅ = 4.46), ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.43), ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้

ในโลกดิจิทัล (x̅ = 4.42), ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล (x̅ = 4.42), ด้านการเป็นพลเมือง 
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ในยุคดิจิทัล (x̅ = 4.41) และด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล (x̅ = 4.40) 

ตามล าดับ ซึ่งทุกด้านมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ด้านการมีวสิัยทัศน์ในยุคดจิทิัล 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแลกเปลี่ยน

ถ่ายทอดวิสัยทัศน ์หรอืความคิดรวบยอด

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศกึษา 

ด้วยนวัตกรรมดจิทิัล  

4.41 0.81 มาก 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็น

เลิศของสถานศกึษา 

4.43 0.81 มาก 2 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างแรง

บันดาลใจ ในการพัฒนาและการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

สามารถเรียนรู ้ปรับตัวพัฒนาตนเอง  

และสร้างนวัตกรรม 

4.45 0.80 มาก 1 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีสว่นร่วมในการ

พัฒนาและมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์

ของสถานศกึษา 

4.43 0.87 มาก 3 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างวิสัยทัศน์

ร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับ 

การเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาด้วยนวัตกรรม

ดิจทิัล 

4.39 0.82 มาก 6 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก าหนด

เป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุน 

การเรียนการสอนที่มีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.42 0.83 มาก 4 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.80 มาก  

 

จากตาราง 5 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42) และเมื่อพิจารณา 

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างแรงบันดาลใจ ในการ

พัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

สามารถเรียนรู้ ปรับตัวพัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม (x̅ = 4.45) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ

ความเป็นเลิศของสถานศึกษา (x̅ = 4.43) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษา

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาด้วยนวัตกรรมดิจิทัล (x̅ = 4.39) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ด้านการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจทิัล 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการปฏิบัติ

ที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดจิิทัล 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะเชี่ยวชาญ 

ในการน าเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาเป็นส่วน

หนึ่งในการพัฒนาสถานศกึษา 

4.37 0.89 มาก 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนส่งเสริม

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการสร้างนวัตกรรม

ดิจทิัลในสถานศกึษา 

4.40 0.81 มาก 2 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนส่งเสริม

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ให้กับ

ผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหลง่เรียนรู้

ดิจทิัลต่าง ๆ  

4.39 0.86 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการมอบอ านาจแก่ครู

ในการจัดการเรียนรูใ้ห้กับผู้เรียนโดยใช้

เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจทิัลต่าง ๆ  

4.38 0.81 มาก 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการอ านวยความ

สะดวกในการมสี่วนรว่มของชุมชนแหง่การ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้วยการกระตุน้

และสนับสนุนใหบุ้คลากรในสถานศกึษา

เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่หลากหลาย

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.46 0.80 มาก 1 

 รวมเฉลี่ย 4.40 0.81 มาก  

 

จากตาราง 6 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ
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พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้าน

การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40)  

และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการอ านวย

ความสะดวกในการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้วยการกระตุ้นและ

สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายอย่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.46) ซึ่ งมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลใน

สถานศึกษา (x̅ = 4.40) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะเช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาสถานศกึษา (x̅ = 4.37) มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดจิทิัล 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดจิทิัล 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้

ความสามารถในการเข้าถึงและใช้

เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

4.48 0.76 มาก 1 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและ

ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็น

ทางสังคม 

4.35 0.88 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและ

ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็น

จรยิธรรม 

4.44 0.83 มาก 2 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อ การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดจิทิัล 

 (n = 136)  แปลผล ล าดับที่ 

 (x̅)  (S.D.)   

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและ

ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็น

ทางกฎหมาย 

4.41 0.84 มาก 3 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรับผดิชอบใน

การใชเ้ทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล 

4.34 0.93 มาก 5 

 รวมเฉลี่ย 4.41 0.79 มาก  

 

จากตาราง 7 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้าน

การเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.41) และเมื่อพิจารณารายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและ

ใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลอย่างเหมาะสม (x̅ = 4.48) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนัก 

ในประเด็นจริยธรรม (x̅ = 4.44) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล  (x̅ = 4.34)  

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างสรรค์พลวัต

ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้ป็นปกติใน

สถานศกึษา จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ในโลกดิจิทัล 

4.43 0.81 มาก 3 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน านวัตกรรม

ดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในสถานศกึษาได้อย่าง

ทั่วถึง 

4.40 0.84 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดหาและ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรู้ดา้น

เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.37 0.85 มาก 5 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัด

สภาพแวดล้อมที่เน้นเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรู้

อย่างทั่วถึง 

4.43 0.75 มาก 2 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนและ

ส่งเสริมการมีสว่นร่วมของชุมชนเพื่อสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

4.46 0.78 มาก 1 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.79 มาก  

 

จากตาราง 8 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้าน

การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42) และเมื่อ
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พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (x̅ = 4.46) ซึ่งมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้น

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมใหผู้้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้อย่างทั่วถึง (x̅ = 4.43) ซึ่งมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดหาและ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (x̅ = 4.37) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคน 

ในสถานศึกษา 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศึกษา 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเข้าใจขีด

ความสามารถของคนในสถานศกึษาและ

ปฏิบัติตอ่บุคลากรทุกคนด้วยความเสมอ

ภาค 

4.49 0.77 มาก 1 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดการและ

สร้างสมดุลของทักษะความสามารถ 

ของคนในสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ มกีารมอบหมายงานให้

รับผิดชอบอย่างทั่วถึง 

4.48 0.84 มาก 2 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศึกษา 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมและ

สนับสนุน ให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองตาม

ความสนใจและความถนัด เพื่อพัฒนา

จุดเด่นที่มอียู่ของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

4.47 0.87 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใหค้ าแนะน า

ช่วยเหลือ ชีแ้นะการท างานด้วยความ

เสมอภาคเท่าเทียมโดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

4.42 0.99 มาก 5 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถจัดการกับ

ปัญหาต่าง ๆ ในการท างานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.44 0.85 มาก 4 

 รวมเฉลี่ย 4.46 0.83 มาก  

 

จากตาราง 9 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้าน

ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.46) และเมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความเข้าใจขีดความสามารถของคนในสถานศึกษาและปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคน

ด้วยความเสมอภาค (x̅ = 4.49) ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

ให้เหมาะสมกับสถานการณ์  มีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบอย่างทั่วถึง  ( x̅ = 4.48)  

ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการ 
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ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ชี้แนะการท างานด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมโดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล (x̅ = 4.42) มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

อ าเภอพาน  จั งหวัด เชีย งราย  สั งกั ดส านักงานเขตพื้ นที่ ก ารศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิด

คุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 

4.48 0.77 มาก 2 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการค านึงถึง

ประสิทธิภาพการใชแ้หล่งข้อมูล

สารสนเทศและเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่าง

เหมาะสม 

4.34 1.05 มาก 5 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ

สถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ประยุกต์ใชเ้พื่อให้เกิดประสิทธิภาพอย่าง

ต่อเนื่อง 

4.48 0.74 มาก 1 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากรใน

สถานศกึษามีสว่นรว่มในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

4.43 0.80 มาก 3 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ 

การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

(n = 136) 

แปลผล ล าดับที่ 
(x̅) (S.D.) 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ

ด้านการจัดการเรยีนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็น

ระบบโดยการน าเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ประยุกต์ใชเ้พื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนทุกคน

เกิดการเรยีนรู้อย่างทั่วถึงและยั่งยนื 

4.41 0.83 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.43 0.77 มาก  

 

จากตาราง 10 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้าน

การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.43) และเมื่อพิจารณา 

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการ

บริหารจัดการสถานศึกษาโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

อย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.48) ซึ่ งมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

(x̅ = 4.48) ซึ่ งมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการค านึงถึงประสิทธิภาพการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลได้

อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.34)มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทยีบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิ

การศึกษาและประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน 
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ตาราง 11 แสดงการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม

วุฒกิารศึกษา 

ด้าน 

การบรหิารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ปริญญาตรี ปริญญาโทขึ้นไป 

t p 
(x̅) S.D.) (x̅) (S.D.) 

1 ด้านการมีวสิัยทัศน์ในยุค

ดิจทิัล 

4.40 0.71 4.51 0.94 -0.94 0.35 

2 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศ

อย่างมอือาชีพในยุคดิจิทัล 

4.38 0.71 4.47 0.95 -0.76 0.45 

3 ด้านการเป็นพลเมืองในยุค

ดิจทิัล 

4.44 0.67 4.36 0.96 0.69 0.49 

4 ด้านการสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

4.38 0.68 4.53 0.94 -1.26 0.21 

5 ด้านความเข้าใจในความรู้

และทักษะความสามารถ

ของคนในสถานศกึษา 

4.48 0.68 4.46 1.04 0.23 0.82 

6 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็น

ระบบ 

4.45 0.65 4.42 0.93 0.20 0.84 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.67 4.46 0.94 -0.31 0.75 

หมายเหตุ *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามวุฒิการศึกษา คือ ผู้ที่ส าเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี และผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน เช่นกัน 
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ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัด

เชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน 

การบรหิารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

แหล่งข้อมูล SS df Ms F Sig 

ด้านการมีวสิัยทัศนใ์นยุค

ดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 27.566 3 9.189 17.604 0.000* 

ภายในกลุ่ม 68.897 132 0.522   

รวม 96.462 135    

ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศ

อย่างมอือาชีพในยุคดิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 25.417 3 8.472 15.601 0.000* 

ภายในกลุ่ม 71.645 132 0.543   

รวม 97.062 135    

ด้านการเป็นพลเมืองในยุค

ดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 15.223 3 5.074 8.518 0.000* 

ภายในกลุ่ม 78.631 132 0.596   

รวม 93.854 135    

ด้านการสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 20.904 3 6.968 13.132 0.000* 

ภายในกลุ่ม 70.042 132 0.531   

รวม 90.946 135    

ด้านความเข้าใจในความรู้

และทักษะความสามารถ

ของคนในสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 25.463 3 8.488 14.124 0.000* 

ภายในกลุ่ม 79.322 132 0.601   

รวม 104.786 135    

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็น

ระบบ 

ระหว่างกลุ่ม 27.332 3 9.111 19.533 0.000* 

ภายในกลุ่ม 61.567 132 0.466   

รวม 88.899 135    
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ตาราง 12 (ต่อ) 

การบรหิารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

แหล่งข้อมูล SS df Ms F Sig 

ผลรวมทั้งหมด ระหว่างกลุ่ม 22.758 3 7.586 14.640 0.000* 

 ภายในกลุ่ม 68.400 132 0.518   

 รวม 91.159 135    

หมายเหตุ *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

จากตาราง 12 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

ในต าแหน่งปัจจุบันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายด้าน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ทั้งหมด 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศ

อย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ด้านการสร้างวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ในโลกดิจิทัล ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

และด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ จงึได้เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่  
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ตาราง 13 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานใน

ต าแหน่งปัจจุบัน 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุค

ดิจิทัล 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ปี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ปี  0.000* 0.000* 0.069 

5–10 ปี   0.124 0.228 

11–15 ปี    0.003* 

15 ปีขึ้นไป     

หมายเหตุ *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 13 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ผู้ที่มีประสบการณ์ 

การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์  

5–10 ปี และ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์  11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 14 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ

ปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล จ าแนกตามประสบการณ์การ

ปฏิบัติงาน 

ด้านการปฏบิัติที่เป็นเลิศอย่าง

มืออาชีพในยุคดจิิทัล 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ป ี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ป ี  0.000* 0.000* 0.090 

5–10 ป ี   0.166 0.290 

11–15 ป ี    0.006* 

15 ปีขึน้ไป     

หมายเหตุ * มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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จากตาราง 14 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล  

ผู้ที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับ 

ผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็น

แตกต่างกับผูท้ี่มปีระสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 15 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน 

การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

ในต าแหน่งปัจจุบัน 

ด้านการเป็นพลเมืองในยุค

ดิจิทัล 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ปี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ปี  0.005* 0.000* 0.535 

5–10 ปี   0.644 0.254 

11–15 ปี    0.034* 

15 ปีขึ้นไป     

หมายเหตุ *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

จากตาราง 15 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้ที่มีประสบการณ์

การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 

5–10 ปี และ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์  11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 16 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน 

การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล จ าแนกตามประสบการณ์ 

การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการ

เรยีนรู้ในโลกดิจทิัล 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ปี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ปี  0.008* 0.000* 0.484 

5–10 ปี   0.030* 0.378 

11–15 ปี    0.002* 

15 ปีขึ้นไป     

หมายเหตุ * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 16 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ผู้ที่มี

ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี ผูท้ี่มีประสบการณ์ 5–10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่

มีประสบการณ์ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน

ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา จ าแนก

ตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน 

ด้านความเข้าใจในความรู้

และทักษะความสามารถของ

คนในสถานศึกษา 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ปี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ปี  0.012* 0.000* 1.000 

5–10 ปี   0.174 0.008* 

11–15 ปี    0.000* 

15 ปีขึ้นไป     

หมายเหตุ * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 17 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของ

คนในสถานศึกษา ผู้ที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี ผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี  

มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี  

มีความคิดเห็นแตกต่างกับผูท้ี่มปีระสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 18 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ

ปรับปรุงอย่างเป็นระบบ จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่ง

ปัจจุบัน 

ด้านการปรับปรุงอย่าง

เป็นระบบ 

ต่ ากว่า 

5 ป ี
5–10 ป ี 11-15 ปี 15 ปีขึ้นไป 

ต่ ากว่า 5 ปี  0.001* 0.000* 0.994 

5–10 ปี   0.106 0.001* 

11–15 ปี    0.000* 

15 ปีขึ้นไป     

หมายเหตุ * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 18 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู้ที่มีประสบการณ์

การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 

5–10 ปี  และ 11–15 ปี  ผู้ ที่ มี ป ระสบการณ์  5–10 ปี  มี ความคิด เห็ นแตกต่ างกับผู้ ที่ มี

ประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การวิจัยเรื่องการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศกึษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 

136 คน และเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่แบบสอบถามเกี่ยวกับการ

บริห ารสถานศึ ก ษ าในยุ คดิ จิ ทั ล ของผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าโรงเรี ยนขยาย โอกาส 

ทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  1. สรุปผลการวิจัย 

 2. อภปิรายผลการวิจัย 

 3. ข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 สรุปผลการวิจัยตามรายละเอียดดังนี้ 

1. การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

รองลงมา คือ ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลก

ดิจิทัล ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล และด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ตามล าดับ ส่วน
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ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ซึ่งทุกด้านมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปผลรายด้าน ดังนี้ 

 1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างแรงบันดาลใจ ในการ

พัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

สามารถเรียนรู้ ปรับตัวพัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 

มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษา ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษา

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศกึษาด้วยนวัตกรรมดจิทิัล  

 1.2 ด้านการปฏิบัติที่ เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการ

อ านวยความสะดวกในการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้วยการ

กระตุ้นและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย

อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อม

ที่เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลในสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีทักษะเช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา

สถานศกึษา  

 1.3 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความสามารถในการ

เข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลอย่างเหมาะสม รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น

แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นจริยธรรม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรับผดิชอบในการใช้เทคโนโลยีและสื่อดจิทิัล  

 1.4 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกคน

ได้รับการเรียนรู้อย่างทั่วถึง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามีการจัดหาและ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรูด้้านเทคโนโลยีดจิทิัล  

 1.5 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร
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สถานศึกษามีความเข้าใจขีดความสามารถของคนในสถานศึกษาและปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคน

ด้วยความเสมอภาค รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดการและสร้างสมดุลของทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ มีการมอบหมายงานให้

รับผิดชอบอย่างทั่วถึง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการให้ค าแนะน า

ช่วยเหลือ ชี้แนะการท างานด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล  

  1.6 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง 

การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อให้ เกิด

ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการ

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการค านึงถึงประสิทธิภาพการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี

ดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 

 2. การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ผูท้ี่ส าเร็จการศกึษาระดับปริญญาตร ีและผู้ที่

ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัด

เชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวม 

ไม่ต่างกัน และเมื่อพจิารณารายด้านก็พบว่าไม่แตกต่าง เชน่กัน 

 3. การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหา ร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ภาพรวมมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ทั้งหมด 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล  

ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ด้านการ

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถ 
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ของคนในสถานศึกษา และด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ จึงได้สรุปการเปรียบเทียบรายคู่

ดังนี้ 

  3.1 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ด้านการมีวสิัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ผู้ที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน

ในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–

15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผูท้ี่มีประสบการณ์ 15 ปีขึน้ไป 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3.2 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการปฏิบัติที่ เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ผู้ที่มี

ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่าง

กับผูท้ี่มปีระสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3.3 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้ที่มีประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 

ปี และ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผูท้ี่มีประสบการณ์ 

15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3.4 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ผู้ที่มี

ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี ผูท้ี่มีประสบการณ์ 5–10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่

มีประสบการณ์ 11–15 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3.5 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคน 
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ในสถานศึกษา ผู้ที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็น

แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี และ 11–15 ปี ผู้ที่มีประสบการณ์ 5–10 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกับผูท้ี่มปีระสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3.6 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู้ที่มีประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบันต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์  

5–10 ปี  และ 11–15 ปี  ผู้ ที่ มี ป ระสบการณ์  5–10 ปี  มี ความคิด เห็ นแตกต่ างกับผู้ ที่ มี

ประสบการณ์ 15 ปีขึ้นไป และผู้ที่มีประสบการณ์ 11–15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ ์15 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงหรือไม่และ

จะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพื่อการบริหารสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไป

อย่างไรเป้าหมายหลักในการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล จึงควรเป็นการจัดการศึกษาเพื่อให้

ผู้เรียนมีความรู้ แล้วต่อยอดองค์ความรู้ด้วยความคิดสร้างสรรค์ จึงสอดคล้องกับแนวคิดของ   

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นต้นแบบที่ดีในการท างานด้วย

ดิจทิัล ทั้งในเรื่องความคิดความเป็นผู้น าและพฤติกรรม สามารถสร้างทีมผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ที่มองปัญหาแบบองค์รวม (Holistic View) โดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า สามารถ

ออกแบบสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนดิจิทัล (Future Design) โดยเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพ

โรงเรียนในปัจจุบันเปรียบเทียบกับโรงเรียนดิจิทัลในอนาคต ร่วมกับครูผู้สอนบุคลากรใน

โรงเรียน ผู้เรยีนและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายสู่การเป็นโรงเรียน

ดิจทิัล สามารถอภิปรายผลรายด้าน ดังนี้ 

 ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

ผู้บริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

เพื่อยกระดับความเป็นเลิศของสถานศึกษา อีกทั้งสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครูและ
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บุคลากร ในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน และสร้าง

นวัตกรรมเพื่อตอบสนองให้เกิดเป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษา

องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถ 

ในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร  

และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล และยังสอดคล้องกับสุกัญญา แช่มช้อย 

(2562) ได้สรุปองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลไว้ 5 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์  

2) การเป็นผู้ ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้  

4) ความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล  

 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะเช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา 

เป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษา มีการสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ

เรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยใช้เทคโนโลยีและแหล่ง

เรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ และมีการอ านวยความสะดวกในการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) ด้วยการกระตุ้นและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกรัตน์ เชือ้วังค า (2564) ได้ศึกษาเรื่อง 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

มีจ านวน 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  1) การเป็นพลเมืองดิจิทัล 2) ความเป็นมืออาชีพ 

ด้านดิจิทัล และ 3) วิสัยทัศน์ดิจิทัล และยังสอดคล้องกับชีวิน อ่อนละออ และคณะ (2563)  

ได้สรุปองค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจิทัล ซึ่งนักบริหารการศึกษาต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญ  

5 ประการ คือ 1) ส่งเสริมการสื่อสารการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความเชื่อมั่นในทักษะ

การใช้เทคโนโลยี 2) มีความคิดต่อองค์ความรู้ใหม่ สร้างสังคมแห่งปัญญาและพัฒนา

ความสามารถใหม่ ๆ 3) เต็มใจทดลองด้วยความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา และคิดค้น

นวัตกรรมเพื่อให้เกิดการบริการใหม่ ๆ 4) พัฒนาความคล่องตัว ความเช่ียวชาญสู่ความเป็น 

มืออาชีพทางดิจิทัล และ 5) การสร้างปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ และแผนกลยุทธ์ ให้ก้าวทัน 

การเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต 
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 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล 

อย่างเหมาะสม โดยเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม 

จริยธรรม และกฎหมายตลอดจนมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) ได้ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของภาวะ

ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา มีจ านวน 3 องค์ประกอบ

หลัก ได้แก่ 1) การเป็นพลเมืองดจิิทัล 2) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจทิัล และ 3) วิสัยทัศนด์ิจทิัล 

และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฬาลักษณ์ อักษรณรงค์ (2561) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผล

ต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาสหวิทยาเขตหนองหาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 20 จังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษาพบว่าระดับ

ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าดา้นความเป็นพลเมืองดจิทิัลอยู่ในระดับสูงสุด  

 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจทิัลให้เป็นปกติในสถานศึกษา โดยการจัดหาและส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกคนได้รับการ

เรียนรู้อย่างทั่วถึง มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงสนับสนุนและส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งาน

ดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และ

ทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล  

และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของกรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทภาวะผู้น า 

ทางการศึกษาของผู้บริหารยุคดิจิทัลในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาแม่สลองในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหารยุคดิจิทัล ด้านการสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจทิัลอยู่ในระดับมาก 

 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจขีดความสามารถ 

ของคนในสถานศึกษา มีการจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคน 
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ในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ โดยให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ชี้แนะในการท างาน  

ด้วยความเสมอภาคและเท่าเทียมกันโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและสามารถ

จัดการกับปัญหาต่าง ๆ ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ สุกัญญา  

แช่มช้อย (2561) ได้สรุปองค์ประกอบภาวะผูน้ าดิจทิัลไว้ 5 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ 

2) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจ

ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

ในโลกดิจทิัล และยังสอดคล้องกับสุกัญญา รอดระก า (2560) ได้ศึกษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารใน

ยุคไทยแลนด์ 4.0 ผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหารในยุคไทยแลนด์ 4.0 จะต้องรู้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง เป็นนักคิด นักพัฒนา มีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานที่พร้อมรับการเปลี่ ยนแปลง 

บริหารงานแบบประชาธิปไตย รับความคิดเห็นของคนอื่น ร่วมท า ร่วมแก้ไขปัญหาบุคลากรใน

องค์กร และพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้นวัตกรรมใหม่ ค านึงถึงการบรรลุในวิสัยทัศน์และ

ยุทธศาสตรข์องโรงเรียนเป็นหลัก 

 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดคุณภาพ 

อย่างตอ่เนื่อง โดยการใช้แหล่งขอ้มูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ และการมีสว่นรว่มในการ

วิเคราะห์ข้อมูล การอธิบายผลลัพธ์และค้นหาปรับปรุงพฤติกรรมของคนในสถานศึกษาและ

การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรณัฏฐ์ ตาแปง (2563) ได้ศึกษา

เรื่อง บทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหารยุคดิจิทัลในโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหาร

ยุคดิจทิัล ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบอยู่ในระดับมาก 

 การเปรียบเทียบการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

ในต าแหน่งปัจจุบัน มีดังนี้ 

 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาพรวมการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกันเช่นกัน ซึ่งไม่เป็น 
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ไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าปัจจุบันเป็นยุคของสังคมแห่งการเรียนรู้ (knowledge-

based Society) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ และหาความรู้เพิ่มเติม

ได้จากสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ (social network) ได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

จิตต์พิชชา จริยา (2564) ซึ่งได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าปาง เขต 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลัก 

ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 3 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า 

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับภคพร เลิกนอก (2563) ได้ศึกษาการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิ จิทั ล  ส าหรับผู้ บ ริหารสถานศึกษา สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ 

การศึกประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู้สอน เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 โดยจ าแนกตามสถานภาพ เพศ 

และประสบการณ์การท างาน ทั้งในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่

ระดับ .05  

 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน พบว่าภาพรวมแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบรายด้าน พบว่า มีความแตกต่าง

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกด้าน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานสูง มีการรับผิดชอบงานที่หลากหลายบทบาทหน้าที่ และ

หลายโรงเรียน ทั้งที่ผา่นมาในอดีตและปัจจุบัน ส่งผลต่อความคิดเห็นและทัศนคติที่แตกต่างกัน 

ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรนุช โขพิมพ์  (2559) ซึ่ งได้ศึกษาภาวะผู้น าตามหลัก 

สัปปุริสธรรม 7 ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จั งหวัดขอนแก่น  

พบว่า บุคลากรที่มีประสบการณ์การปฏิบัติหน้าที่ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นในภาพรวม 

แตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามประสบการณ์การท างานมีผลการปฏิบัติ  

ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

 1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัลควรมีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกับบุคลากร 

ในสถานศกึษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศกึษาด้วยนวัตกรรมดจิทิัล 

 2. ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดิจทิัลควรมทีักษะเชี่ยวชาญในการน า

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาสถานศกึษา 

 3. ด้านการเป็นพลเมอืงในยุคดิจทิัลควรมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีและสื่อ

ดิจทิัล 

 4. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัลควรมีการจัดหาและส่งเสริมให้

ผูเ้รียนทุกคนได้รับการเรียนรูด้้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

 5. ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศกึษาควรมีการ

ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ชี้แนะการท างานด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมโดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

 6. ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบควรมีการค านึงถึงประสิทธิภาพการใช้

แหลง่ขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาอาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

 2. ควรศึกษาวิจัยการส่งเสริมการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

 3. ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารเชิงรุกในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 
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ภาคผนวก ข ผลการตรวจค่าความสอดคล้องข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม 

เพื่อการวิจัย (Item Congruence Index: IOC) 

 

ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแลกเปลี่ยน 

ถ่ายทอดวิสัยทัศน ์หรอืความคิดรวบ

ยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กร

ด้วยนวัตกรรมดจิทิัล  

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อยกระดับความ 

เป็นเลิศของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างแรง

บันดาลใจ ในการพัฒนาและการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมให้ครูและ

บุคลากรสามารถเรียนรู ้ปรับตัว  

พัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีสว่นร่วมในการ

พัฒนาและมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์

ของสถานศกึษา 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้าง

วิสัยทัศนร์่วมกับบุคลากรในสถานศกึษา

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วย

นวัตกรรมดิจทิัล 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล 

6 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก าหนด

เป้าหมายการเรียนรู้และการสนับสนุน

การเรียนการสอนที่มีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดิจทิัล 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดจิิทัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะเชี่ยวชาญ

ในการน าเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาเป็น

ส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุน

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการ

สร้างนวัตกรรมดิจทิัลในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุน

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรยีนโดยใช้เทคโนโลยี 

และแหล่งเรียนรู้ดิจทิัลต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารมอบอ านาจแก่

ครใูนการจัดการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนโดยใช้

เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการอ านวยความ

สะดวกในการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่ง

การเรียนรูท้างวิชาชีพ (PLC) ด้วยการ

กระตุ้นและสนับสนุนใหบุ้คลากรใน

สถานศกึษาเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ที่หลากหลายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดจิทิัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้

ความสามารถในการเข้าถึงและ 

ใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลอย่าง

เหมาะสม 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี

และส่งเสริมใหเ้กิดความตระหนักใน

ประเด็นทางสังคม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี

และส่งเสริมใหเ้กิดความตระหนักใน

ประเด็นจริยธรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี

และส่งเสริมใหเ้กิดความตระหนักใน

ประเด็นทางกฎหมาย 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามคีวามรับผดิชอบ

ในการใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัล 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างสรรค์

พลวัตในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลให้เป็น

ปกติในสถานศกึษา จนเกิดเป็น

วัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน านวัตกรรม

ดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในสถานศกึษาได้

อย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

3 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารจัดหาและ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนได้รับการเรียนรู้

ด้านเทคโนโลยีดิจทิัล 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัด

สภาพแวดล้อมที่เน้นเทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการ

เรียนรู้อย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อ

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเข้าใจขีด

ความสามารถของคนในสถานศกึษา 

และปฏิบัติตอ่บุคลากรทุกคนด้วยความ

เสมอภาค 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจดัการและ

สร้างสมดุลของทกัษะความสามารถของ

คนในสถานศกึษาใหเ้หมาะสมกับ

สถานการณ์ มีการมอบหมายงานให้

รับผดิชอบอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมและ

สนับสนุน ใหบุ้คลากรได้พัฒนาตนเองตาม

ความสนใจและความถนัด เพื่อพัฒนา

จุดเด่นที่มอียู่ของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใหค้ าแนะน า 

ช่วยเหลือ ชีแ้นะการท างานด้วยความ

เสมอภาคเท่าเทียม โดยค านึงถึหงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถจัดการกับ

ปัญหาต่าง ๆ ในการท างานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิด

คุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการค านึงถึง

ประสิทธิภาพการใช้แหล่งข้อมูล

สารสนเทศและเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่าง

เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ

สถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยีดจิทิัล

มาประยุกต์ใชเ้พื่อใหเ้กิดประสทิธิภาพ

อย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากรใน

สถานศกึษามีสว่นรว่มในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบ 

 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนน 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ 

ด้านการจัดการเรยีนรู้ของผู้เรียนอย่าง

เป็นระบบ โดยการน าเทคโนโลยีดิจทิัลมา

ประยุกต์ใช ้เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคน

เกิดการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึงและยั่งยนื 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ค รายนามหน่วยงานที่ให้ความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย 

 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

เชยีงราย เขต 1 ได้แก่ 

 1. โรงเรียนบ้านหว้ยชมภู 

 2. โรงเรียนบ้านปางขอน 

 3. โรงเรียนบ้านจะคือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ง รายนามหน่วยงานที่ให้ความอนุเคราะห์เข้าเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 

 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา อ าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ทั้งหมด 13 โรงเรียน ได้แก่  

 1. โรงเรียนธารทองวิทยา (ป่ารวก) 

 2. โรงเรยีนร่องธารวิทยา 

 3. โรงเรียนบ้านโป่งแดง 

 4. โรงเรียนสันกลางวิทยา 

 5. โรงเรียนบ้านป่าบง 

 6. โรงเรยีนบ้านฝ่ังตืน้ 

 7. โรงเรียนปูแกง (อินทราราษฎรอ์ุปถัมภ์) 

 8. โรงเรียนทานตะวันวิทยา (หว้ยบง-ดงเจรญิ) 

 9. โรงเรยีนชุมชนบ้านทุ่งป่าแดด 

 10. โรงเรียนป่าแดงวทิยา 

 11. โรงเรยีนเวียงหา้ววิทยา 

 12. โรงเรยีนบ้านใหม่ท่าต้นเกี๋ยง 

 13. โรงเรียนบ้านป่าแดงงาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก จ แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

เรื่อง การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

และเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 31 ข้อ 

 3. ข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้เพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่กระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามใด ๆ 

ทั้งสิ้น กรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อและตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด เพื่อประโยชน์

ในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คงจะได้รับความร่วมมือด้วยดีและขอขอบพระคุณท่าน

ผูต้อบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

 

นางสาวณัฐกฤตา กันทาใจ 

นิสติปริญญาโท หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ 

สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในชอ่ง [   ] หนา้ข้อความตามที่เป็นจรงิเกี่ยวกับท่าน 

 1. ต าแหน่งปัจจุบัน   

  [   ]  ผูอ้ านวยการสถานศกึษาหรอืผูร้ักษาการในต าแหน่ง 

  [   ]  รองผู้อ านวยการสถานศกึษา 

  [   ]  ครู 

 2. วุฒกิารศึกษา 

  [   ]  ปริญญาตรี 

  [   ]  ปริญญาโท 

  [   ]  ปริญญาเอก 

 3. ประสบการณ์การปฏิบัติงานในต าแหน่งปัจจุบัน 

  [   ]  ต่ ากว่า 5 ปี 

  [   ]  5–10 ปี 

  [   ]  11-15 ปี 

  [   ]  15 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 การบริหารสถานศึกษาในยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าชี้แจง   

 โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างทางขวามือตามความคิดเห็นของท่าน ว่าการ

บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอยู่

ในระดับใด ตามเกณฑท์ี่ก าหนด ดังนี้ 

   5 หมายถึง การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถึง การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  

   2 หมายถึง การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง การบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถามตอนที่ 2 

ข้อ 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการบรหิารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

0 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการถ่ายทอดความรู้แก่

ครูผูส้อน.... 
 √    

 

ค าอธิบาย 

 จากข้อ 0 ผู้ตอบแบบสอบถามใส่เครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลระดับ 4 แปลว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการถ่ายทอดความรู้แก่

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 
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ข้อ 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการบรหิาร

สถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ในยุคดิจิทัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยน ถ่ายทอดวิสัยทัศน์  

หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาด้วย

นวัตกรรมดิจทิัล  

     

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศของสถานศกึษา 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างแรงบันดาลใจ ในการพัฒนา

และการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการปฏิบัติงาน  

เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรสามารถเรียนรู้ ปรับตัว  

พัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีสว่นร่วมในการพัฒนาและมีการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์

ของสถานศกึษา 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างวิสัยทัศน์รว่มกับบุคลากร 

ในสถานศกึษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานศกึษาด้วย

นวัตกรรมดิจทิัล 

     

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และการ

สนับสนุนการเรียนการสอนทีม่ีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

     

ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพในยุคดจิิทัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะเช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยี

ดิจทิัลเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาสถานศกึษา 

     

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่

เอือ้ต่อการสร้างนวัตกรรมดิจทิัลในสถานศกึษา 
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ข้อ 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการบรหิาร

สถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่

เอือ้ต่อการเรียนรูใ้ห้กับผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยี และแหล่ง

เรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารมอบอ านาจแก่ครใูนการจัดการเรียนรู้

ใหก้ับผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารอ านวยความสะดวกในการมีส่วน

ร่วมของชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้วยการกระตุน้

และสนับสนุนใหบุ้คลากรในสถานศกึษาเรียนรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดจิทิัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรูค้วามสามารถในการเข้าถึงและใช้

เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความ

ตระหนักในประเด็นทางสังคม 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความ

ตระหนักในประเด็นจริยธรรม 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความ

ตระหนักในประเด็นทางกฎหมาย 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามคีวามรับผดิชอบในการใช้เทคโนโลยีและ

สื่อดจิทิัล 

     

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลให้เป็นปกติในสถานศึกษา จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ในโลกดิจิทัล 
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ข้อ 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการบรหิาร

สถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 

2 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน านวัตกรรมดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ใน

สถานศกึษาได้อย่างทั่วถึง 
     

3 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารจัดหาและส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคน

ได้รับการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจทิัล 
     

4 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นเทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกคนได้รับการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง 
     

5 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารสนับสนุนและส่งเสริมการมสี่วนร่วม

ของชุมชนเพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล 
     

ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในสถานศึกษา 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเข้าใจขีดความสามารถของคนใน

สถานศกึษา และปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนด้วยความเสมอภาค 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดการและสร้างสมดุลของทักษะ

ความสามารถของคนในสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ มีการมอบหมายงานใหร้ับผิดชอบอย่างทั่วถึง 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมและสนับสนุน ให้บุคลากรได้

พัฒนาตนเองตามความสนใจและความถนัด เพื่อพัฒนาจุดเด่น

ที่มอียู่ของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใหค้ าแนะน า ช่วยเหลือ ชีแ้นะการ

ท างานด้วยความเสมอภาคเท่าเทียม โดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ  

ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ข้อ 
การบรหิารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการบรหิาร

สถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล 

5 4 3 2 1 

ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบเพื่อให้เกิดคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการค านึงถึงประสิทธิภาพการใช้

แหลง่ขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างเหมาะสม 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการบริหาร

จัดการสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยีดจิทิัลมาประยุกต์ใช้

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพอย่างตอ่เนื่อง 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากรในสถานศกึษามีสว่นร่วมใน

การบริหารจัดการสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยีดจิิทัลมา

ประยุกต์ใชอ้ย่างเป็นระบบ 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ ด้านการจัดการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ โดยการน าเทคโนโลยีดิจทิัล

มาประยุกต์ใช้ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกคนเกิดการเรียนรู้อย่าง

ทั่วถึงและยั่งยืน 

     

 

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
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