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จากกองทุนหมู่บ้าน กลุ่มออมทรัพย์และกลุ่มอาชีพผ่านการบริหารจัดการของ ธ. ก. ส. เพื่อ

พัฒนาเป็นธนาคารชุมชนจังหวัดพะเยา โดยทําการประเมินค้นหาจากจํานวนสถาบันการเงิน

ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ. ก. ส. ในจังหวัดพะเยาจํานวน 6 สถาบัน

การเงิน การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการนําข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบและ

สังเคราะห ์

การค้นหาต้นแบบสถาบันการเงินเพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชนกระทําภายใต้การ

ประเมินปัจจัย 4 ปัจจัย คือ ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน ด้านสมาชิกและด้านการ

เรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการ การค้นหาต้นแบบสถาบันการเงินเพื่อพัฒนาเป็นธนาคาร

ชุมชน จึงหลักการที่ว่า สถาบันการเงินชุมชนที่จะเป็นต้นแบบที่สามารถพัฒนาเป็นธนาคาร

ชุมชนไดจ้ะตอ้งมคีะแนนการประเมนิสูงที่สุด รวมคะแนน 100 คะแนน 

 จากการศึกษาการประเมินผลสถาบันการเงินชุมชน ภายใต้โครงการธนาคารชุมชน 

สังกัด ธ. ก. ส.จํานวน 6 แห่งในจังหวัดพะเยา จากปัจจัย 4 ด้านคือ ด้านกระบวนการภายใน 

ด้านการเงิน ด้านสมาชิกและด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการ เพื่อค้นหาต้นแบบ

สถาบันการเงนิชุมชนที่พัฒนาเป็นธนาคารชุมชน พบวา่ สถาบันการเงนิที่ผ่านเกณฑ์ 65 คะแนน 

4 แห่งคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา 

หมู่4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา จ.



 

พะเยา สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา และสถาบันการเงินชุมชนตําบล

นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา มีคะแนนการประเมินรวมสูงที่สุดคือ คะแนน 86 คะแนน จาก 100 

คะแนน จงึสามารถสรุปได้ว่าเป็นสถาบันการเงินชุมชนต้นแบบที่จะสามารถพัฒนาเป็นธนาคาร

ชุมชน จังหวัดพะเยา สถาบันการเงนิชุมชนที่ไมผ่่านเกณฑ์ได้แก่สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียง

ม่วน อ.เชียงม่วน จ.พะเยาและสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมืองพะเยา จ.

พะเยา ผลการประเมนิที่ต่ํากวา่เกณฑ ์สาเหตุมาจากปัจจัยดา้นความมั่นคงทางด้านการเงินและ

ดา้นความสําเร็จของการสะสมทุน  
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ABSTRACT 

 

 This study is aim to find the best practice micro-finance community that 

developed from the village fund. The group of Saving and the group of profession for 

develop to community band of Phayao. The method of the study is evaluate the 6 

Institutions of Finance community that attend the community Bank project which belong to 

BAAC of Phayao.  

 This study is a Qualitative study which consist of the analysis, The comparison ant 

the Synthesis. 

 The finding of the model of Financial Institution for developing to the community 

Bank was evaluated in 4 factors those are 1. Antenatal Management factor  2. Financial 

Factor  3. Member factor and 4. Learning and development of the committed factor. 

 The result of the study of the evaluation of 6 community financial institutions 

under the community bank project belongs to BAAC in Phayao. From 4 factors found that 

The community financial Institution of Naprong Sub district Pong District Phayao has highest 

evaluating score. That is 86 score from 100 score. 

 In this study can conclude that The community financial Institution of Naprong is 

the secondary of the financial institution is the financial institution of Maetum Village M.4 

Namwan Sub district Chiangkham district, Phayao, the others for 2 financial Institution are 

have the lower score from the criterion. The cause of the lower score are form the are not 

dong the procedure of  
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันจํานวนประชากรที่มีรายได้น้อยในสังคมมีอยู่เป็นจํานวนมากที่ไม่สามารถ
เข้าถึงแหล่งทุนในระบบสถาบันการเงินได้ เนื่องจากไม่มีหลักประกันเงินกู้ จึงต้องพึ่งพาเงินกู้
นอกระบบที่มีอัตราดอกเบี้ยสูงและเงื่อนไขการกู้เงินที่ไม่เป็นธรรม ก่อให้เกิดปัญหาในหลายๆ 
ด้านตามมา กระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ร่วมกันจัดทําแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินระยะที่ 2 ซึ่งถือใช้ในปี พ.ศ. 2553-2557 โดยมีเป้าหมายสําคัญในการส่งเสริม
ให้ประชาชนกลุ่มต่างๆ มีโอกาสและสามารถเข้าถึงบริการทางการเงินที่ตรงกับความต้องการ
และมตีน้ทุนที่เหมาะสมมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ประกอบการรายย่อยหรือผู้รับจ้างทั่วไป ผู้มีรายได้
นอ้ยดอ้ยโอกาส สามารถเขา้ถงึแหลง่ทุนในระบบได ้เพือ่ลดภาวการณก์ู้ยืมเงินนอกระบบ โดยใช้
กระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน ส่งเสริมองค์ความรู้ในการประกอบอาชีพเพื่อ
สรา้งงานเสรมิรายได้ให้คนในชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ และเสริมบทบาทของ ธ.ก.ส. ในฐานะ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ สามารถปิดช่องทางของการให้บริการด้านการเงินเชิงพาณิชย์
ของนายทุน ซึ่งเป็นปัจจัยในการก่อหนี้นอกระบบแก่บุคคลกลุ่มเหล่านี้ โดยการให้บริการ
ทางดา้นการเงนิในรูปแบบ “สนิเชื่อโครงการธนาคารชุมชน” 
 “โครงการธนาคารชุมชน” เป็นโครงการหนึ่งที่ธนาคารได้ดําเนินการ โดยการจัดตั้ง
สํานักโครงการธนาคารชุมชน (Office of Community Banks Project) หรือ “ส.ธ.ช” เพื่อสานต่อ
นโยบายของรัฐฯ อีกช่องทางหนึ่งที่มุ่งสู่ ผู้มีรายได้น้อย รับจ้างทั่วไป หาบเร่แผงลอย และ
ผู้ด้อยโอกาสที่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนในระบบ ตัวอย่างเช่น ผู้พิการ ผู้ติดเชื้อ HIV เป็นการ
ตัดช่องทางแหลง่ทุนนอกระบบที่อัตราดอกเบี้ยแพง  
 โครงการธนาคารชุมชน ดําเนนิการตามมตเิห็นชอบของคณะกรรมการ ธ.ก.ส. ในการ
ประชุมครั้งที่ 1/2553 เริ่มดําเนินการถึงปัจจุบันเป็นระยะเวลา 1 ปีบัญชี (เมษายน 2553– 
31 มีนาคม 2554) ล่วงมา สามารถให้สินเชื่อกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ จํานวน 63 องค์กรฯ 
ตามรูปแบบ สถาบันการเงินชุมชน จากชุมชนจํานวน 487 ชุมชน แนวทางการดําเนินงานไม่ได้
เน้นที่ตัวเงินแต่เน้น กระบวนการให้สมาชิกได้รับการปรับเปลี่ยนแนวคิดหรือการฝึกอบรม        
กอ่นรับสนิเชื่อ มกีารออมเพื่อสวัสดิการสําหรับสมาชิกและครอบครัวของสมาชิก ต้องมีการถือ
หุน้ตอ่สถาบันการเงนิชุมชนเป็นสําคัญจํานวนเงินสินเชื่อที่จ่ายทั้งสิ้น 221,917,821 บาท สมาชิก
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ไดเ้ขา้ถงึแหลง่ทุน จํานวน 28,454 ราย มเีงนิออมสวัสดกิาร 6,706,222 บาท เงนิคา่หุ้น 8,886,375
บาท สมาชิกทุกรายตอ้งชําระหนี้เป็นรายเดอืนตามกฎ ระเบยีบของสถาบันการเงินชุมชนทุกแห่ง 
ทําใหก้ารดําเนนิงานของโครงการธนาคารชุมชน ไม่มีดอกเบี้ยค้างรับ และไม่มีหนี้ค้างชําระตาม
งวดการชําระ ณ 31 มนีาคม  2554 
 ในส่วนของจังหวัดพะเยาการจัดตั้งสถาบันการเงินชุม ผ่านการให้สินเชื่อในรูปของ
โครงการธนาคารชุมชนซึ่งม ีธ.ก.ส. เป็นผู้สนับสนุนในส่วนของแหล่งเงินทุนและองค์ความรู้ตาม
หลักการ “พัฒนานํา สินเชื่อตาม” ณ ปัจจุบัน มีสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดพะเยา จํานวน         
6 สถาบัน ซึ่งได้แก่สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง, สถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา        
ม.4 อ.เชียงคํา, สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา, สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลนาปรัง อ.ปง, สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น และสถาบันการเงินชุมชน
บ้านงิ้วใต้ อ.เมืองพะเยา การศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาค้นหาต้นแบบของ
สถาบันการเงินที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านหรือกลุ่มออมทรัพย์หรือกลุ่มอาชีพผ่านการ
บริหารจัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา  และนําข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษามาเป็นแนวทางในการเป็นต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชนอื่นได้นํารูปแบบ          
การดําเนินงานที่มีศักยภาพสอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการพัฒนาเพื่อเป็น
ธนาคารชุมชนตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อค้นหาต้นแบบของสถาบันการเงินที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้าน กลุ่มอาชีพและ
กลุ่มออมทรัพย์ต่างๆจากแนวการประเมินประสิทธิภาพขององค์การด้วย Balance Score Card 
เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา 
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ธนาคาร

ชุมชน

สถาบันการเงนิ
ชุมชน

กองทุนหมู่บ้าน 

กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มอาชพี

ผู้ไม่มีโอกาศเข้าถงึแหล่งเงนิทุน อาทิ 
ผู้มีรายได้น้อย หาบเร่แผงลอย 

ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
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การจัดการด้านกระบวนการภายใน
1.โครงสร้างคณะกรรมการ
 2.การประเมนิประสทิธภิาพการบริหาร
 จัดการ
 3.ประเมนิประสทิธภิาพหลักประกัน,
 ประวัตกิารชําระหนี้,การจัดสวัสดกิาร
 ใหส้มาชกิ

 4.การดําเนนิงานที่เกี่ยวขอ้งกับสถาบนั

 ด้านการเงนิ
1.ประเมนิสถานะทางดา้นการเงนิ ไดแ้ก ่
 สนิทรัพย์,หนี้สนิ,ทุน,รายได,้คา่ใชจ้า่ย,

 สภาพคลอ่ง,ROA,ROEและอัตราหนี้สนิตอ่
 ทุน
 2.การประเมนิประสทิธภิาพดา้นการเงนิ
 การบัญชี

ด้านสมาชกิ
1.ประเมนิประสทิธภิาพการดําเนนิงาน
 ของผู้กู้
 2.การเขา้ร่วมประชุมของสมาชกิ
 3.การปฏบิัตติามระเบยีบการออมและ
 เงนิกูข้องสมาชกิ

การเรยีนรู้และการพัฒนา
คณะกรรมการ

1.การพัฒนาความรู้ความสามารถของ  
 คณะกรรมการ
  2.ความสามารถในการจัดการแกไ้ข 
 ปัญหาตามสถานการณ์ของ
 คณะกรรมการ

แผนภาพความคดิ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพ 1 แผนภาพแนวคดิ 
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 จากภาพ 1 แผนภาพแนวคิด ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดการประเมินประสิทธิภาพของ
องค์การด้วย Balance Score Cardและจัดลําดับช้ันสถาบันการเงินชุมชน 9 ระดับ จากลําดับ
อัตราดอกเบี้ย  
 

ขอบเขตของการวจัิย 
1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  โครงการธนาคารชุมชน เป็นโครงการหนึ่งใน สํานักโครงการธนาคารชุมชน สังกัด 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สํานักงานใหญ่ แบ่งพื้นที่รับผิดชอบออกเป็น
ศูนย์ภาค โดยมีการดําเนินงานทั้งหมด 15 ศูนย์ภาค คือ ศูนย์ภาคเหนือตอนบน(เชียงใหม่),  
ศูนย์ภาคเหนือตอนบน (พะเยา), ศูนย์ภาคเหนือตอนล่าง, ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
(เลย), ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (สกลนคร), ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (อุดร)
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน( ร้อยเอ็ด), ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง (ขอนแก่น), 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (โคราช), ภาคกลาง, ภาคตะวันออก, ภาคตะวันตก, กทม.
และปรมิณฑล, ภาคใตต้อนบนบนและภาคใตต้อนลา่ง  
  จากการศึกษาในครั้งนี้ มุ่งประเด็นการศึกษาสถาบันการเงินในความรับผิดชอบ
ของศูนย์ภาคเหนือตอนบน (พะเยา) ซึ่งมีพื้นที่ครอบคลุม 4 จังหวัด คือ จ.พะเยา, จ.เชียงราย,          
จ.แพรแ่ละ จ.นา่น แตจ่ากการศกึษาครัง้นี้จะทําการศึกษาสถาบันการเงินที่อยู่ในพื้นที่ จ.พะเยา 
ใช้ประชากรในการวจิัยในนี้ จํานวน 6 สถาบันการเงนิ ไดแ้ก ่ 

1.1 สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้ว ต.บ้านสาง อ.เมือง จ.พะเยา เดิมพัฒนามาจาก
กองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืงแหง่ชาตแิละกลุม่ออมทรัพย ์

1.2 สถาบันการเงินชุมชน ต.เชียงม่วน อ.เมือง จ.พะเยา เดิมพัฒนามาจากกลุ่ม
ออมทรัพยเ์พื่อการผลติ  

1.3 สถาบันการเงินชุมชน ต.นาปรัง อ.เมือง จ.พะเยา เดิมพัฒนามาจากกองทุน
หมูบ่า้นและชุมชนเมอืงแหง่ชาต ิ

1.4 สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว  อ.เชียงคํา จ.พะเยา เดิมพัฒนา
มาจากกลุม่ออมทรัพยเ์พื่อการผลติ  

1.5 สถาบันการเงนิชุมชน บา้นแมต่๋ํา  ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา เดิมพัฒนามา
จากกองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืงแหง่ชาต ิ
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1.6 สถาบันการเงินชุมชน ต.ทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา เดิมพัฒนามาจากกลุ่ม 
ตน้กลา้อาชีพและกลุม่การเงนิ(กลุม่ออมทรัพย)์ 
   โดยทําการเก็บขอ้มูลระหวา่งวันที่ 1 ธันวาคม 2554 – 31 มกราคม 2555 

 2. ด้านพื้นที ่
   ผู้ศกึษาไดก้ําหนดพื้นที่ในการศกึษา ดังนี้ 
  2.1 ชุมชนบา้นงิ้ว ต.บา้นสาง อ.เมอืง จ.พะเยา 
  2.2 ชุมชน ต.เชียงมว่น อ.เมอืง จ.พะเยา   
  2.3 ชุมชน ต.นาปรัง อ.เมอืง จ.พะเยา   
  2.4 ชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา  
  2.5 ชุมชน บา้นแมต่๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
  2.6 ชุมชน ต.ทุง่กลว้ย  อ.ภูซาง จ.พะเยา 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 “สถาบันการเงินชุมชน” หมายถึง สถาบันการเงินชุมชนที่จัดตั้งขึ้นโดยการรวม
กองทุนหมู่บ้าน และชุมชนเมือง ตั่งแต่ 2 แห่ง รวมทั้งกลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มอาชีพ ในชุมชน เพื่อ
ให้บริการทางด้านการเงินที่สามารถตอบสนองความต้องการแก่ประชาชนในชุมชน ซึ่งขาด
โอกาสในการเขา้ถงึและใช้บรกิารทางดา้นการเงนิทั่วไปตามวัตถุประสงค์ หลักเกณฑ์ มาตรฐาน 
และรูปแบบ ซึ่งคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติกําหนด ได้แก่ สถาบัน
การเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา,สถาบันการเงินชุมชน ต.เชียงม่วน อ.เชียงม่วน 
จ.พะเยา, สถาบันการเงินชุมชน ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา, สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ       
ต.แม่ลาว อ.เชียงคํา จ.พะเยา, สถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา         
จ.พะเยา และสถาบันการเงนิชุมชน ต.ทุง่กลว้ย อ.ภูซาง  จ.พะเยา 

 โครงการธนาคารชุมชน หมายถึง เป็นโครงการหนึ่งที่ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร ได้ดําเนินการ โดยการจัดตั้งสํานักโครงการธนาคารชุมชน (Office of 
Community Banks Project) หรือ “สธช” เพื่อสานต่อนโยบายของรัฐฯ อีกช่องทางหนึ่งที่มุ่งสู่ผู้มี
รายได้น้อย รับจ้างทั่วไป หาบเร่แผงลอย และผู้ด้อยโอกาสที่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนใน
ระบบ อีกทั้งเป็นการตัดช่องทางแหล่งทุนนอกระบบที่อัตราดอกเบี้ยแพงอันเป็นภาระหนักของ      
ผู้ขาดโอกาสเข้าถึงแหล่งทุนในระบบหรือการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบในชุมชนที่เป็นปัญหา
เรื้อรังของรัฐบาลทุกยุคทุกสมัยที่ตอ้งแกไ้ขมาจนถงึปัจจุบนันี้ 
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  สินเชื่อโครงการธนาคารชุมชน หมายถึง เป็นรูปแบบการให้บริการสินเชื่อแก่ผู้ที่มี
รายได้น้อย/ด้อยโอกาสและบุคคลทั่วไปที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนได้ และมีความประสงค์
ในการประกอบอาชีพเป็นรายบุคคลหรือเป็นรายกลุ่ม โดยขอสินเชื่อผ่านองค์กรการเงินชุมชนที่
ตนสังกัดเป็นสมาชิกหรอืขอเขา้สังกัดเป็นสมาชิกใหม่ในองค์กรการเงินชุมชนที่ตนมีภูมิลําเนาอยู ่
หรือเป็นแหล่งที่ตนประกอบอาชีพหลักเป็นสําคัญ “สินเชื่อโครงการธนาคารชุมชน” จึงถือเป็น
สนิเชื่อที่ปดิช่องวา่งและสานรอยตอ่จากสนิเชื่ออืน่ทุกประเภทที่ ธ.ก.ส. มีอยู่เพื่อเชื่อมไปยังผู้ที่มี
รายได้น้อยและด้อยโอกาส หรือบุคคลทั่วไปที่ประสงค์จะประกอบอาชีพที่ยังไม่สามารถเข้าถึง 
แหล่งทุนในระบบได้อย่างแท้จริง ไม่ใช่เป็นผลิตภัณฑ์สินเชื่อที่เพิ่มหนี้ซ้ําซ้อนให้กับลูกค้าของ   
ธ.ก.ส. รายเดิม สินเชื่อโครงการธนาคารชุมชน กําหนดหลักการเป็นลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย
ไว ้4 กลุม่ คอื กลุ่มผู้มีรายได้น้อย กลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มผู้ผ่านการอบรมจากหน่วยงานภาครัฐ
มาแลว้ และกลุ่มผู้จบการศึกษา ตั้งแต่ระดับ ปวช. ขึ้นไป ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนเพื่อให้
เข้าถึงแหล่งทุนที่ เป็นบริการทางการเงินฐานราก (Microfinance) ได้อย่างทั่วถึง ตรงกับ           
ความต้องการ และสามารถลดภาระการกู้ยืมเงินนอกระบบได้ โดยใช้กระบวนการเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งใหแ้กชุ่มชน ส่งเสริมองค์ความรู้ในการประกอบอาชีพเพื่อสร้างงานเสริมรายได้ให้
คนในชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ และเสริมบทบาท ของ ธ.ก.ส. ในฐานะสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ของรัฐ  สามารถปิดช่องทางของการให้บริการด้านการเงินเชิงพาณิชย์ของนายทุน ซึ่งเป็นปัจจัย        
ในการก่อหนี้นอกระบบแก่บุคคลผู้มีรายได้น้อยในชุมชน โดยมีผลิตภัณฑ์สินเชื่อ 5 ผลิตภัณฑ ์
คือ 1. สินเชื่ อเติมฝันตามอาชีพ เพื่ อการประกอบอาชีพทุกประเภท 2. สิ นเชื่ อทอฝัน                
บ้านอาศัย เพื่อที่อยู่อาศัยและสถานประกอบการ 3. สินเช่ือสานฝันเพื่อการศึกษา เพื่อการศึกษา
ตนเองและบุตร 4. สินเชื่อเพื่อชีวิตที่ดีกว่า เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีกว่าเดิม 5. สินเชื่อสานเยื่อ      
ตัดใย เพื่อการแกไ้ขปัญหาหนี้นอกระบบ 

 การประเมินเชิงคุณภาพ หมวดประสิทธิภาพด้านการบริหารการจัดการ” หมายถึง 

การประเมินในส่วนของการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ, การประชุมคณะกรรมการบริหาร,    
การประชุมใหญส่ามัญประจําปี, กองทุนสวัสดิการ, แผนระดมหุ้นประจําปี, การตรวจสอบการ
ใช้เงนิกูแ้ละการเตอืนชําระหนี้กอ่นถงึกําหนดและตดิตามเร่งรัดหนี้ค้างชําระ 

 การประเมินเชิงประมาณ หมายถึง ในส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพและ     

ผลการดําเนินงานของผู้กู้หัวข้อที่ใช้ในการประเมิน คือผลตอบแทนจากการดําเนินงาน, อัตรา
หนี้ค้างชําระของสมาชิกและร้อยละดอกเบี้ยรับจริงต่อรายได้ดอกเบี้ยในส่วนที่ 2 ประเมิน
ประสิทธิภาพของหลักประกัน ประวัติชําระหนี้ การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก ในส่วนนี้จะ
ประเมินในหัวข้อสัดส่วนของเงินฝาก และประวัติการชําระหนี้ในรอบปีบัญชี ส่วนที่ 3 ประเมิน
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ประสิทธิภาพด้านการเงิน การบัญชี ในส่วนนี้จะทําการประเมินในหัวข้อ การจัดทําบัญชี,      
การปดิบัญชีและการจัดทํางบการเงนิและบัญชียอ่ยลูกหนี้รายคน 

 ต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชนมี 9 ระดับ โดยระดับที่ 1 ถึง 9 มาจากการ

ประเมนิ 2 ดา้น คอืด้านคุณภาพและด้านปริมาณ โดยระดับที่ 1 คะแนนที่ได้จากการประเมิน > 
86 คะแนน ระดับที่ 2 คะแนนที่ได้จากการประเมิน 83-85 คะแนน ระดับที่ 3 คะแนนที่ได้จาก
การประเมิน 80-82 คะแนน ระดับที่ 4 คะแนนที่ได้จากการประเมิน 77-79 คะแนน ระดับที่ 5 
คะแนนที่ได้จากการประเมิน 74-76 คะแนน ระดับที่ 6 คะแนนที่ได้จากการประเมิน 71-73 
คะแนน ระดับที่ 7 คะแนนที่ได้จากการประเมิน 68-70 คะแนน ระดับที่ 8 คะแนนที่ได้จาก      
การประเมนิ 65-67 คะแนน ระดับที่ 9 คะแนนที่ได้จากการประเมิน < 65 คะแนนหรือมีปัญหา  
การดําเนนิงาน (ตามบันทกึ ที่ ฝสบ/73065 ลว 22 กันยายน 2554) 
 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการวจัิย 
1. ทําให้ทราบการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชนที่พัฒนามาจากกองทุน 

หมูบ่า้น เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา 
2. ทําใหไ้ดต้น้แบบของสถาบันการเงินที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้าน เพื่อพัฒนาเป็น

ธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา   
3. เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกําหนดอัตราดอกเบี้ยของสินเชื่อให้กับสมาชิกโดยสถาบัน

การเงินชุมชมที่ได้รับการประเมินในคะแนนที่มากที่สุดก็จะได้อัตราดอกเบี้ยที่ต่ํากว่าสถาบัน
การเงนิอื่นๆ และเป็นขอ้มูลในการพจิารณาสนับสนุนในดา้นเงินทุนใหก้ับสถาบันการเงนิชุมชน 
 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การศึกษาต้นแบบของสถาบันการเงินที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านผ่านการบริหาร 
จัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา มีแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้
ประกอบด้วย แนวคิดระบบการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อย แนวคิดการจัดทํา Balanced Score 
Card และคู่มือปฏิบัติงานโครงการธนาคารชุมชน รวมถึงเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็น
กรอบแนวคิดในการศึกษาหาต้นแบบของสถาบันการเงินที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้าน                
ผ่านการบรหิาร จัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อพัฒนาเปน็ธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา 

 

แนวคดิ ทฤษฎ ีที่ใช้ในการศึกษา 
 1. แนวคดิระบบการเงนิสําหรับผู้มรีายได้น้อย 
  พัฒนาการของระบบการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อย “องค์กรการเงินชุมชน”  
หรอืที่เรยีกวา่ “องคก์รการเงนิระดับจุลภาค” เป็นระบบการเงนิสําหรับผู้มีรายได้น้อย ที่มีบทบาท
สําคัญในการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนในชุมชน ประชาชนผู้มีรายได้น้อย หรือผู้ที่ขาด
โอกาสเข้าถึงแหล่งเงินที่จะนํามาใช้ในการดํารงชีวิต และเมื่อพิจารณาถึงพัฒนาการของระบบ
การเงนิผู้มรีายไดน้อ้ยในประเทศไทย จากการศึกษาของไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม และพรรณทิพย ์
เพชรมาก (2546) พบวา่ สามารถจัดระบบการเงนิสําหรับผู้มรีายไดน้อ้ยได ้4 ประเภท ดังนี้ 

1.1 องค์กรการเงินที่ประชาชนเป็นผู้ดําเนินการเอง การดําเนินการของ
องค์การเงินชุมชนในช่วงแรกนั้น ประชาชนจะเป็นผู้ดําเนินงานเอง โดยมีการจัดตั้งองค์กร
การเงินชุมชนขึ้นครั้งแรกในปี 2508 ในรูปของกองทุนหมู่บ้านในพื้นที่ชนบท และกลุ่มเครดิต          
ยูเนี่ยนในเขตชุมชนเมือง ต่อมาในปี 2517 กรมการพัฒนาชุมชนจึงเริ่มมีบทบาทในการส่งเสริม
การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ทั้งนี้ ในระยะแรกของการส่งเสริมกลุ่มออมทรัพย์เพื่อ
การผลิต พบว่า ยังไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที่ควรโดยมีการกระจายตัวและเติบโตในระดับต่ํา 
ในช่วงใกล้เคียงกัน ได้มีองค์กรการเงินในรูปแบบต่าง ๆ เกิดขึ้น โดยมีปราชญ์ชาวบ้านเป็นผู้นํา
การจัดตั้ง และบางส่วนได้ปรับรูปแบบจากกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีเป้าหมาย การดําเนินงาน
เพื่อพัฒนาชุมชนให้สามารถพึ่งพาตัวเองได้ ต่อมาในปี 2532 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์           
ผู้ดําเนินโครงการอีสานเขียว ได้ส่งเสริมการจัดตั้งองค์กรการเงินชุมชนในรูปแบบธนาคาร
หมู่บ้านขึ้น ขบวนการองค์กรการเงินได้มีการขยายตัวและเติบโตค่อนข้างเร็ว ปัจจุบันมีองค์กร
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การเงินรูปแบบใหม่ ๆ เกิดขึ้น เช่น กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์กลุ่มออมทรัพย์ เป็นต้น นอกจากนี้ 
ยังมอีงคก์รการเงนิที่เป็นนติบิุคคลในรูปสหกรณป์ระเภทตา่ง ๆ เช่น สหกรณอ์อมทรัพย ์

1.2 สถาบันการเงนิของรัฐ สถาบันการเงนิของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้สินเชื่อผู้มี
รายได้น้อยมี 3 สถาบัน คือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ธนาคาร
ออมสินและธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธ.อ.ส.) ซึ่งมีเป้าหมายในการดําเนินการเพื่อกระจาย
สินเชื่อแก่องค์กรหรือบุคคลที่มีรายได้น้อยเป็นหลัก โดยธนาคารออมสิน ดําเนินการภายใต้
โครงการธนาคารประชาชน เป็นต้น ส่วน ธ.ก.ส. ดําเนินการสินเชื่อเพื่อการเกษตรและเกี่ยวเนื่อง
จากการเกษตร 

1.3 หน่วยงานภาครัฐที่จัดตั้งเป็นสถาบันการเงินเฉพาะหรืองค์การมหาชน  
หนว่ยงานภาครัฐที่จัดตัง้เป็นสถาบันการเงนิเฉพาะ ประกอบดว้ย บริษัทอุตสาหกรรมขนาดย่อย 
บรรษัทค้ําประกันสินเชื่อขนาดย่อย (บสย.) มีกลุ่มเป้าหมายคือผู้ประกอบการ/เจ้าของธุรกิจ
ขนาดย่อย ซึ่งไม่ใช่ผู้มีรายได้น้อย ส่วนหน่วยงานภาครัฐที่จัดตั้งในลักษณะขององค์การมหาชน 
คือ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) ซึ่งมีภารกิจในด้านการพัฒนาองค์กรชุมชน ส่งเสริม 
การออมทรัพย์และสินเชื่อสําหรับองค์กร นอกจากนี้ยังมีกองทุนตามกฎหมายเฉพาะ เช่น 
กองทุนพัฒนาและฟื้นฟูเกษตรกร เป็นตน้ 

1.4 องค์กรพัฒนาเอกชน เมื่อเทียบกับประเทศต่าง ๆ ในเอเชียแล้ว ในประเทศไทย 
มีองค์กรพัฒนาเอกชนที่มีบทบาทเกี่ยวกับการเงินผู้มีรายได้น้อย น้อยกว่าประเทศอื่น ๆ            
โดยองค์กรพัฒนาเอกชนส่วนหนึ่งทํางานสนับสนุนการพัฒนาชุมชน ซึ่งอาจรวมถึงการจัดตั้ง
กลุ่มออมทรัพย์ด้วย บางองค์กรทํางานสนับสนุนพัฒนาธุรกิจชุมชน โดยมีทุนบางส่วน เช่น
สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (PDA) ส่วนองค์กรพัฒนาเอกชนที่มีบทบาทในการสนับสนุน
สินเชื่อควบคู่ไปกับการพัฒนาธุรกิจชุมชน ได้แก่ บรรษัทพัฒนาธุรกิจขนาดย่อย จํากัด (SED) 
บรรษัทรว่มทุนชนบท จํากัด 

2. แบบระบบการเงนิสําหรับผู้มรีายได้น้อยในประเทศไทย 
  จากการพัฒนาการของระบบการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อยดังกล่าวข้างต้น เห็นได้
วา่มทีั้งองค์กรการเงินชุมชนที่เกิดจาการริเริ่มของประชาชน เกิดจาการสนับสนุนโดยหน่วยงาน
ภาครัฐและเกดิจากการสนับสนุนโดยองคก์รพัฒนาเอกชน ปัจจุบัน องคก์รการเงนิเหล่านี้ มีการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เกิดเป็นนวัตกรรมการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อยในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให ้       
ผู้มีรายได้น้อยได้มีเงินทุนที่จะใช้ในการพัฒนาอาชีพ พัฒนาคุณภาพชีวิตและเกิดการออม           
ซึ่งเป็นรากฐานที่สําคัญของการพัฒนาประเทศ 
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  การจําแนกรูปแบบระบบการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อย สามารถจําแนกตาม
เกณฑ์ต่าง ๆ ได้หลายลักษณะ เช่น จําแนกตามลักษณะองค์กรที่จัดตั้ง ลักษณะองค์กร              
ที่ดําเนินการ ช่องทางการให้บริการ หรือลักษณะของการดําเนินการ ทั้งนี้ จากการศึกษาของ
ไพบูลย์และพรรณทิพย์ เพชรมาก (2546) พบว่าเมื่อพิจารณาโดยภาพรวม การจําแนกรูปแบบ
ของระบบการเงนิสําหรับผู้มีรายได้น้อย โดยจําแนกตามองค์ประกอบสําคัญของการดําเนินการ
องคก์รการเงิน ได้แก่ เจ้าของ ผู้ดําเนินการ วัตถุประสงค์หรือผู้ได้รับประโยชน์ สามารถจําแนก
รูปแบบได ้7 รูปแบบดังนี้ 

1. เป็นของรัฐ ดําเนินการโดยหน่วยงานรัฐ เพื่อประชาชน ได้แก่ ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) ธนาคารออมสนิ และธนาคารอาคารสงเคราะห ์(ธอส.) 

2. เป็นของรัฐ ดําเนินการโดยมืออาชีพหรือหน่วยงานเฉพาะ เพื่อประชาชน ได้แก ่
บรรษัทอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม บรรษัทค้ําประกันสนิเชื่อขนาดยอ่ย (บสย.) 

3. เป็นของรัฐ บริหารโดยประชาชน เพื่อประชาชน ได้แก่ กองทุนแก้ไขปัญหา
ความยากจน (กข.คจ.) กรมการพัฒนาชุมชน กองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืง 

4. เป็นของสถาบันการเงินเฉพาะ บริหารโดยมืออาชีพ เพื่อประชาชน ได้แก ่
สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (PDA) บรรษัทพัฒนาธุรกิจขนาดย่อม จํากัด (SED) บรรษัท
รว่มทุนชนบท จํากัด 

5. เป็นของสถาบันเฉพาะ บริหารโดยประชาชน เพื่อประชาชน ได้แก่ กองทุน
นักการเมอืงบางกรณ ีนายทุนเงนิกูน้อกระบบ 

6. เป็นของประชาชน บริหารโดยมืออาชีพ เพื่อประชาชน ได้แก่ Grameen Bank 
ประเทศบังกลาเทศ ชุมนุมสหกรณเ์ครดติยูเนี่ยนแหง่ประเทศไทย 

7. เป็นของประชาชน บริหารโดยประชาชน เพื่อประชาชน ได้แก่ กลุ่มออมทรัพย์
ธนาคารหมูบ่า้น สหกรณห์รอืกลุม่เครดติยูเนี่ยน 
  มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2547) ได้จําแนกประเภทของ
องค์กรการเงินระดับจุลภาคในประเทศไทย ซึ่งเป็นองค์การการเงินที่จัดตั้งขึ้นหรือมีกิจกรรม
เพื่อให้บริการแก่ผู้มีรายได้น้อย หรือผู้ประกอบการรายย่อย ออกเป็น 2 ประเภท ตามลักษณะ
การจัดตัง้ คอื องคก์รการเงนิระดับจุลภาคที่เป็นทางการ และไมเ่ป็นทางการ ดังนี้ 

1. องค์กรการเงินระดับจุลภาคที่เป็นทางการ หมายถึง องค์กรการเงินระดับ
จุลภาคทีม่ลีักษณะการจัดตัง้อยา่งเป็นทางการ โดยการริเริ่มจากภาครัฐหรือประชาชนในชุมชน 
และมกีารจดทะเบียนตามที่กฎหมายกําหนด เช่น ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและ



 11

สหกรณก์ารเกษตร (ธ.ก.ส.) ธนาคารพัฒนาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย 
(ธ.พ.ว.) สหกรณก์ารเกษตร และสหกรณเ์ครดติยูเนี่ยน เป็นตน้ 

2. องค์กรการเงินระดับจุลภาคที่ไม่เป็นทางการ หมายถึง องค์กรการเงินระดับ
จุลภาคที่มลีักษณะการจัดตัง้โดยการรวมกลุม่ของคนในชุมชน ลักษณะการดําเนินงานขึ้นอยู่กับ
ข้อตกลงของแต่ละชุมชนที่จัดตั้งองค์กรการเงินระดับจุลภาคนั้น ๆ และปัจจุบันยังไม่มีการจด
ทะเบียนตามกฎหมายที่มีอยู่หรือยังไม่มีกฎหมายรองรับ เช่น กลุ่มเครดิตยูเนี่ยน กลุ่มสัจจะ      
เงนิออมทรัพย ์กลุม่ออมทรัพยเ์พื่อการผลติ รวมทั้งองค์กรการเงินที่เกิดขึ้นจากโครงการเฉพาะ
กิจของรัฐ คือ กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.)      
เป็นตน้ 
  ภีม ภคเมธาวี (2544) ได้ให้นิยามเกี่ยวกับองค์กรการเงินชุมชนไว้ในการวิจัย       
เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรการเงินชุมชนว่า องค์กรการเงินชุมชนนั้นเป็นกลุ่ม
องคก์รชุมชน ที่ดําเนนิกิจกรรมด้านการเงินเป็นหลัก มีลักษณะสําคัญคือ มีการออมเงินร่วมกัน
อย่างสม่ําเสมออย่างน้อย เดือนละ 1 ครั้ง เงินออมที่ได้จะถูกนํามาให้สมาชิกกู้หรือทําธุรกิจ
รว่มกัน เมื่อเกดิผลกําไรจะนํามาปันผลใหก้ับสมาชิก โดยอาจแบง่สว่นเป็นสวัสดกิารให้กับชุมชน 
และจากการศึกษาของหน่วยจัดการความรู้องค์กรการเงินชุมชนในปี 2547 (อ้างอิงใน ภีม          
ภคเมธาวี, 2549) พบว่า รูปแบบหลักขององค์กรการเงินชุมชนที่ดําเนินการสอดคล้องกับ     
กรอบความนิยามดังกล่าวมี 6 รูปแบบ ประกอบด้วย (1) กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง               
(2) กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต (3) กองทุนแก้ไขปัญหาความยากจน (4) กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์
พัฒนาคุณภาพชีวติครบวงจร (5) กลุม่หรอืสหกรณเ์ครดติยูเนี่ยน และ (6) ธนาคารหมูบ่า้น 

  การสรุปกรอบแนวคดิทางทฤษฎเีพื่อมุ่งสู่การศึกษา 
  จากรูปแบบการจัดตัง้สถาบันการเงนิตามแนวคิดของ ไพบูลย์ (2546), TDRI (2547) 
และภีม (2544) สรุปได้ว่าสถาบันการเงินมี 3 ลักษณะ การจําแนกใหม่คือ การจําแนกตาม
ลักษณะผู้ก่อตั้ง การจําแนกตามความเป็นสถาบันการเงินรูปแบบทางการโดยรัฐและรูปแบบ
การจําแนกตามกิจกรรมด้านการออมเงินของสมาชิก ในการศึกษานี้ได้นําความคิดทั้ง 3            
มาพัฒนาหาสถาบันการเงินของชุมชนให้เป็นธนาคารชุมชน จากการรวมกลุ่มของกองทุน
หมูบ่า้นหรอืกลุม่อาชีพหรอืกลุม่ออมทรัพย ์รวมกันตัง้แต ่2 กลุม่ขึ้นไป 

3. กจิกรรมหลักของระบบการเงนิสําหรับผู้มรีายได้น้อย 
  สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2545) ได้สรุปกิจกรรมหลักของระบบการเงินสําหรับ
ผู้มีรายได้น้อยไว้ว่า กิจกรรมหลักของระบบการเงินสําหรับผู้มีรายได้น้อย ประกอบด้วย          
(1) การออมเงิน (2) การให้สินเชื่อ (3) การจัดสวัสดิการแก่สมาชิก แต่เงื่อนไข กฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
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ของกิจกรรมเหล่านี้ จะเหมือนหรือแตกต่างกันขึ้นอยู่กับรูปแบบขององค์กรการเงินชุมชนนั้น ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับ ภีม ภคเมธาวี และคณะ (2544) กล่าวว่า องค์กรการเงินชุมชน เป็นกลุ่ม
องค์กรชุมชนที่ดําเนินกิจกรรมด้านการเงินเป็นหลัก มีลักษณะสําคัญคือ มีการออมเงินร่วมกัน
อย่างสม่ําเสมอ เงินออมเหล่านั้นจะถูกนํามาให้สมาชิกกู้หรือธุรกิจร่วมกัน เมื่อเกิดผลกําไร         
จะนํามาปันผลใหก้ับสมาชิกโดยอาจแบง่สว่นหนึ่งเป็นสวัสดกิารใหก้ับชุมชน 
 จากการศกึษาระบบการเงนิสําหรับผู้มรีายไดน้อ้ย หรอืที่เรยีกวา่ องคก์รการเงินชุมชน
หรือระบบการเงินระดับจุลภาค ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า องค์กรการเงินชุมชน เป็นองค์กร
ชุมชนที่มุง่เนน้สง่เสรมิเรื่องการออม การแกไ้ขปัญหาความยากจน รวมถึงการสร้างความมั่นคง
ในการดํารงชีพ เช่น การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก ซึ่งถือเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่
ประชาชนในระดับรากฐาน ดังนั้น “องค์กรการเงินชุมชน” ในการศึกษาครั้งนี้ จึงหมายถึง 
องค์กรชุมชนที่บริหารจัดการกิจกรรมการเงินโดยประชาชน เพื่อประชาชนจะได้รับประโยชน ์       
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ (1) ด้านการออม (2) ด้านสินเชื่อ (3) ด้านสวัสดิการเพื่อการดํารงชีพ ทั้งนี้ 
สามารถจําแนกองค์กรการเงินชุมชนตามขอบเขตที่กําหนดได้ 2 รูปแบบ คือ (1) เป็นของรัฐ 
บริหารโดยประชาชนเพื่อประชาชน เช่น กองทุนแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) กองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง และ (2) เป็นของประชาชน บริหารโดยประชาชน เพื่อประชาชน ได้แก ่
กลุ่มออมทรัพย์ ธนาคารหมู่บ้าน กลุ่มสัจจะ สหกรณ์หรือกลุ่มเครดิตยูเนี่ยน รวมถึงสถาบัน
การเงนิชุมชน 

 

แนวคดิการจัดทํา Balanced Scorecard (BSC)  
 กฤษณี มหาวิรุฬห์ (2547) อธิบายถึงเทคนิค Balanced Scorecard (BSC) ไว้ว่าเป็น
เครื่องมอืวเิคราะห์ศักยภาพองค์กรอย่างหนึ่งที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เป็นเครื่องมือที่
นํามาใช้ในการปรับปรุงสมรรถภาพการทํางานขององค์กรซึ่งเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในด้านการเงิน ระบบบริหารงานภายในองค์กร และการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การที่องค์กรจะดําเนินการให้ได้ตามภารกิจหลักขององค์กรตามแนวทาง Balanced Score card นั้น 
มดีัชนช้ีีวัดที่สําคัญ 4 ประการ ไดแ้ก ่

1. การจัดการด้านการเงิน เช่น การหาแหล่งเงินทุนที่มีต้นทุนต่ํา จําเป็นดัชนีช้ีวัดว่า
ธุรกจิจะดําเนนิการตอ่ไปไดห้รอืไม ่การวัดผลดา้นการเงนิ ควรพจิารณาดา้นตอ่ไปนี้ 

1.1 อัตราการเติบโตของรายได้ วัดจากการเติบโตของยอดขาย กําไรลูกค้า และ
ผลติภัณฑ ์สัดสว่นรายไดจ้ากลูกคา้ใหม ่เป็นตน้ 
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1.2 ลดต้นทุน วัดจากรายได้/พนักงาน ต้นทุนเมื่อเทียบกับคู่แข่ง อัตราการลด
ตน้ทุน เป็นตน้ 

1.3 การใช้สินทรัพย์ ต้องคํานึงถึงการลงทุน การทําวิจัยและการพัฒนาผลตอบแทน
จากการลงทุน 

2. การจัดการด้านลูกค้าหรือสมาชิก เป็นดัชนีบ่งช้ี ที่สําคัญสําหรับองค์กรที่ประกอบ
ธุรกจิและองคก์รที่ไมแ่สวงหากําไร การวัดผลดา้นลูกคา้/สมาชิก ควรพจิารณาดา้น ตอ่ไปนี้ 

2.1 ความพอใจของลูกคา้ เป็นตัวช้ีวัดที่สําคัญที่สุด เพราะหากลูกค้าเกิดความพึงพอใจ
ในสนิคา้และบรกิาร ลูกค้าจะเกิดความจงรักภักดีและกลับมาใช้บริการใหม่ และสร้างความสัมพันธ์
ที่ดตีอ่ลูกคา้เสมอ 

2.2 การรักษาลูกคา้เกา่ ตอ้งมกีารตดิตามความตอ้งการของลูกค้าและประเมินผล
การสั่งซื้อตลอดเวลา 

2.3 ลูกค้าใหม่ ต้องพัฒนาสินค้าและบริการ เพื่อดึงดูดให้มีลูกค้าใหม่เพิ่มขึ้น และ
ตดิตามผลอยา่งตอ่เนื่อง 

2.4 สว่นแบง่การตลาด 
3. กระบวนการทํางานในองค์กร เช่น การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ การจัดโครงสร้าง

องค์กรที่มีประสิทธิภาพ การประสานงานภายในองค์กร เป็นระบบที่มีความสําคัญต่อ         
ดา้นการเงนิและลูกคา้ นั่นคอื หากองคก์รพัฒนาและมกีารบรหิารการทํางานภายในที่ดีจะส่งผล
ใหลู้กคา้ หรอืสมาชิกเกดิความพงึพอใจสง่ผลใหอ้งคก์รมกีารเตบิโตทางรายไดสู้งขึ้น 

4. การเรียนรู้และการพัฒนาของพนักงานในองค์กร เช่น การพัฒนาความรู้
ความสามารถของพนักงาน ความพึงพอใจของพนักงาน การพัฒนาระบบอํานวยความสะดวก
ในการทํางาน เป็นดัชนีที่ส่งผลต่อกระบวนการทํางานภายในองค์กร หากพนักงานเกิด           
การเรียนรู้มีการพัฒนาขีดความสามารถของการเรียนรู้ จะทําให้กระบวนการทํางานในองค์กร 
มปีระสทิธภิาพมากขึ้น สง่ผลตอ่คุณภาพสนิคา้และบรกิารที่ดตีอ่ลูกคา้หรอืสมาชิก 
 สาเหตุที่ต้องพิจารณาการดําเนินงานจากมุมมองหลายด้านและสนับสนุนแนวคิดของ 
BSC ที่วัดผลสําเร็จของการดําเนินงานจาก 4 มุมมองนั้น เนื่องจากพบว่า ปัจจุบันองค์กรที่ม ี         
ผลประกอบการยอดเยี่ยม มลีักษณะรว่มบางอยา่ง ซึ่งสามารถสรุปได ้ดังนี้ 

1. เป็นองคก์รที่เนน้ใหค้วามสําคัญกับลูกคา้ มคีวามเขา้ใจอย่างชัดเจนถึงความสําคัญ
และความต้องการของลูกค้าและวิธีที่มีประสิทธิภาพในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ทัง้ระดับกลยุทธแ์ละระดับปฏบิัตกิาร 
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2. เป็นองค์กรที่มีผู้นําที่มีประสิทธิภาพในการตัดสินใจและสามารถในการสื่อสาร
อยา่งทั่วถงึภายในองคก์ร 

3. เป็นองคก์รที่ใช้ขอ้มูลเพื่อการจัดการเพือ่นําองคก์รไปสูค่วามสําเร็จตามเปา้หมายหลัก 
4. เป็นองคก์รที่มุง่มั่นพัฒนาอยา่งตอ่เนื่อง มุง่ทําในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมองค์กรเท่าที่

จะเป็นไปได ้ 
 จากการศึกษาเทคนิค Balanced Scorecard (BSC) ซึ่งเป็นเทคนิคหนึ่งในการวิเคราะห์
ศักยภาพองค์กรที่สถาบันการเงินต่าง ๆ นิยมนํามาใช้เพื่อการปรับปรุงสมรรถภาพการทํางาน
ขององค์กร เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในด้านการเงิน ระบบบริหารภายในองค์กร และ         
การบริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจากเป็นเทคนิคที่พิจารณาปัจจัยแวดล้อม 4 ด้าน ประกอบด้วย
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการเงิน ด้านลูกค้าและด้านพนักงาน ที่สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้
ตามดัชนีช้ีวัดที่กําหนด ดังนั้น ในการศึกษาและพัฒนาศักยภาพขององค์กรการเงินชุมชนในครั้งนี้ 
จึงสามารถประยุกต์ใช้ปัจจัยทั้ง 4 ด้านของเทคนิค BSC มาเป็นปัจจัยหลักเพื่อการวิเคราะห์
ศักยภาพองคก์รการเงนิชุมชนร่วมกับหลักเกณฑ์ตามคู่มือปฏิบัติสินเชื่อโครงการธนาคารชุมชน 
ดังรายละเอยีดในภาคผนวก ก  
 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
 สุดา เจริญพงศ์ไพบูลย์ และสาโรจน์ อังสุมาลิน (2537) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ความมั่นคงทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ ประกอบด้วย (1) ปัจจัยด้านสภาพคล่องทาง
การเงิน ซึ่งมีตัวแปรที่ใช้วัด คือ อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินรับเงินฝาก และอัตราส่วนสินทรัพย์
สภาพคล่องต่อเงินรับฝาก (2) ปัจจัยด้านความพอเพียงของเงินทุนส่วนสหกรณ์ วิเคราะห์จาก
ตัวแปรอัตราส่วนของหนี้สินทั้งหมดต่อทุนส่วนของสหกรณ์ อัตราส่วนทุนของสหกรณ์ต่อ
สินทรัพย์ทั้งหมด อัตราส่วนเงินให้กู้ต่อเงินรับฝาก และ (3) ปัจจัยด้านความสามารถในการทํา
กําไร วัดจากอัตราสว่นของกําไรสุทธติอ่รายไดท้ั้งหมด อัตราส่วนกําไรสุทธิต่อสินทรัพย์ทั้งหมด 
อัตราส่วนกําไรสุทธิต่อทุนของสหกรณ์ และอัตราส่วนของผลต่างระหว่างสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิด
รายได้กับหนี้สินที่จัดหามาเพื่อก่อให้เกิดรายได้ต่อสินทรัพย์ทั้งหมด แล้ววิเคราะห์ตัวแปร
ดังกล่าวโดยวิธีวิเคราะห์จําแนกประเภทเพื่อหาตัวแปรที่เหมาะสมสําหรับการวิเคราะห ์        
ความมั่นคงทางการเงิน จากการศึกษาพบว่าตัวแปรที่ทําให้ทราบถึงความพอเพียงทาง         
การเงนิทุนสว่นของสหกรณ ์คอื อัตราส่วนของหนี้สินทั้งหมดต่อทุนส่วนของสหกรณ์ อัตราส่วน
ทุนของสหกรณ์ต่อสินทรัพย์ทั้งหมด ส่วนตัวแปรที่แสดงถึงความสามารถในการทํากําไร คือ
อัตราส่วนของผลต่างระหว่างสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดรายได้กับหนี้สินที่จัดหามาเพื่อก่อให้เกิด
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รายได้ต่อสินทรัพย์ทั้งหมด สําหรับตัวแปรที่แสดงถึงสภาพคล่องทางการเงินของสหกรณ์ไม่ใช่
ตัวแปลที่ดีสําหรับการวิเคราะห์ความมั่นคงทางการเงิน เนื่องจากสหกรณ์ออมทรัพย์มักมี
อัตราสว่นทางการถอืสนิทรัพยส์ภาพคลอ่งตอ่สนิทรัพยท์ัง้หมดหรอืตอ่เงนิรับฝากใกลเ้คยีงกัน 

 อารีย์  เชื้อเมืองพาน (2540) ได้วิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จหรือ          
ความล้มเหลวของกลุ่มสะสมทุน และให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการพัฒนากลุ่มสะสมทุน         
ใหเ้กดิความยั่งยนืไวใ้นบทความเรื่องปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความสําเร็จหรือล้มเหลวของธุรกิจ
ชุมชนสะสมทุนในภาคเหนือว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของกลุ่มสะสมทุน ประกอบด้วย          
(1) การมีผู้นําชุมชนที่เข้มแข็งและมีการพัฒนาผู้นํารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง (2) ความสามัคค ี        
ความซื่อสัตย์ และการคํานึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งของสมาชิก (3) การมีบุคลากร        
ในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการกลุ่ม (4) คณะกรรมการบริหารงานเป็นผู้ม ี 
ความซื่อสัตย์ (5) การให้ข้อมูลและสร้างความเข้าใจในสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม
ขณะนั้น ๆ แก่สมาชิกอย่างตรงไปตรงมา (6) มีการนําเทคโนโลยี มาปรับใช้ในการให้บริการ 
อย่างเหมาะสม (7) มีการขยายกิจกรรมกลุ่ม เช่น กิจกรรมด้านสวัสดิการ กิจกรรมด้านธุรกิจ 
และ (8) การมีหน่วยงานภายในท้องถิ่นให้การสนับสนุนกลุ่มอย่างต่อเนื่อง แต่การสนับสนุน
ดังกล่าว ควรเป็นการสนับสนุนเฉพาะสิ่งที่กลุ่มสะสมทุน ขาดแคลนหรือต้องการพัฒนา        
อยา่งแทจ้รงิ เช่น การฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคนคิใหม ่ๆ ที่จําเป็นต่อการบริหารงานหรือการจัดหา
แหลง่เงนิทุนดอกเบี้ยต่ํา เป็นตน้ 

 รังสรรค์ ปติปิัญญา และคณะ (2543) ไดศ้กึษาและเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กร
การเงินชุมชนไว้ในบทความเรื่องแนวทางการพัฒนาองค์กรการเงินชุมชน และเครือข่าย           
การพัฒนาชาติอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นผลการศึกษาจากโครงการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนา
องคก์รการเงนิชุมชน และเครอืขา่ยการพัฒนาชาติอย่างยั่งยืนว่าปัจจัยที่จะทําให้องค์กรการเงิน
ชุมชนเกิดการพัฒนาและประสบผลสําเร็จได้ คือ ความศรัทธาที่สมาชิกมีต่อผู้บริหาร                
ต่ออุดมการณ์ และต่อระบบการจัดการ โดยแต่ละปัจจัยต่างมีองค์ประกอบย่อยที่ต้องให้
ความสําคัญ เช่น ด้านความศรัทธาที่สมาชิกมีต่อผู้บริหารนั้นผู้บริหารที่จะได้รับความศรัทธา
จะตอ้งเป็นผู้ที่มีความสามารถ มีความเสียสละ มีวิสัยทัศน์กว้างไกลพร้อมที่จะถ่ายทอดความรู ้
เพื่อพัฒนาผู้บริหารรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง  สําหรับปัจจัยด้านกระบวนการจัดการนั้น                 
การบรหิารงานในรูปของคณะกรรมการ และการมกีารประชุมช้ีแจงผลการดําเนินงานแก่สมาชิก 
นับว่าเป็นกระบวนการสําคัญยิ่ง เฉพาะเป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมเสนอ
ความคดิ และไดร้ับทราบผลการดําเนนิงานโดยทั่วกัน 
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 ชาตรี เจริญศิริ และคณะ (2544) ได้ศึกษาถึงปัจจัยความสําเร็จของกองทุนชุมชน 
ในโครงการวิจัยเรื่องการจัดการกองทุนชุมชน ในตําบลเมืองจัง กิ่งอําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน         
วา่การออมในระดับชุมชนนัน้ เป็นการนําเงนิของสมาชิกออกจากระบบเศรษฐกิจ และนํามารวม
ไว้เป็นกองทุนของสมาชิก และเมื่อมีจํานวนเงินมากเพียงพอ จะสามารถนําไปจัดสวัสดิการ
ชุมชนแก่สมาชิกได้เมื่อศึกษาปัจจัยแห่งความสําเร็จในการจัดตั้งกองทุน พบว่า เกิดจาก          
ความเข้มแข็งของชุมชน คือสมาชิกมีความร่วมมือ ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และร่วมกันบริหาร
จัดการกองทุนด้วยความรู้สึกว่าตนเองเป็นเจ้าของกองทุน นอกจากนั้นยังมีปัจจัยเกื้อหนุน 
เพื่อให้กองทุนสามารถดําเนินการต่อไปได้อย่างยั่งยืน คือปัจจัยด้านความสัมพันธ์ของสมาชิก 
ในชุมชน และความเชื่อมั่นและไว้วางใจในผู้นําการมีช่องทางการสื่อสารที่ดี และการพัฒนาผู้นํา
รุน่ใหมอ่ยา่งตอ่เนื่อง 

 ภีม ภคเมธาวี และคณะ (2549) ได้ศึกษาและเสนอรูปแบบ วิธีการจัดการองค์กร
การเงินชุมชนและปัจจัยสนับสนุนความสําเร็จขององค์กรการเงินชุมชนในโครงการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาองค์กรการเงินชุมชนไว้ว่า การดําเนินกิจกรรมขององค์กรการเงินชุมชน
จะตอ้งมกีระบวนการเรยีนรูร้ว่มกนัเพื่อสรา้งสวัสดกิารที่เหมาะสมของชุมชน และกําหนดเงื่อนไข
การจัดสรรเงินสวัสดิการออกเป็นส่วนต่าง ๆ เช่น จัดสรรเป็น 3 ส่วน คือ (1) สําหรับช่วยเหลือกรณี
เกิด ชราภาพ เจ็บป่วย และเสียชีวิต คิดเป็นร้อยละ 50 ของเงินทั้งหมด (2) สําหรับการกู้ยืม คิดเป็น
รอ้ยละ 30 ของเงนิทัง้หมด และ (3) สําหรับเป็นเงนิทุนสํารอง คดิเป็นรอ้ยละ 20 ของเงนิทัง้หมด 
 จากการทบทวนแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง สรุปกรอบแนวคิดการประเมิน
สถาบันการเงินชุมชนเพื่อค้นหาต้นแบบสถาบันการเงินชุมชนที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้าน  
เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน โดยพิจารณาปัจจัยด้านการบริหารการจัดการ ด้านการเงิน        
ด้านลูกค้าและด้านพนักงาน จากแนวคิด Balanced Score Card (BSC) แล้วจําแนกแต่ละปัจจัย
โดยมีเกณฑ์ประเมินและระดับคะแนน เพื่อจัดระดับช้ันซึ่งแบ่งออกเป็น 9 ระดับช้ัน (ตามบันทึก 
ที่ ฝสบ/73065 ลว 22 กันยายน 2554) ทั้งนี้ การกําหนดเกณฑ์ช้ีวัดการพิจารณาสถาบัน
การเงินชุมชนตามกรอบแนวคิดดังกล่าว จะผนวกข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยแห่งความสําเร็จจาก
วิจัยต่าง ๆ ได้แก่ ปัจจัยที่มีผลต่อความมั่นคงทางการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์จาก สุดา              
เจริญพงศ์ไพบูลย์ และสาโรจน์ อังสุมาลิน (2537) ปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จหรือความล้มเหลว
ของกลุ่มสะสมทุนจาก อารีย์  เชื้อเมืองพาน (2540) ปัจจัยความสําเร็จของกองทุนชุมชน             
ในโครงการวจิัยเรื่องการจัดการกองทุนชุมชนจาก รังสรรค์ ปิติปัญญา และคณะ (2543) ปัจจัย
สนับสนุนความสําเร็จขององค์กรการเงินชุมชนในโครงการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาองค์กร
การเงินชุมชนจาก ภีม ภคเมธาวี และคณะ (2549) มาเป็นกรอบเกณฑ์ช้ีวัด ภายใต้เป้าหมาย
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เพื่อค้นหาต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชนเพื่อพัฒนาไปเป็นธนาคารชุมชน และสร้างความเข็มแข็ง
ใหก้ับชุมชนตอ่ไป 

            
 
 
 
 

 



            บทท่ี 3 
 

ระเบยีบวิธวิีจัย 
 

 เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ มุ่งประเด็นการศึกษาสถาบันการเงินในพื้นที่ จ.พะเยา 
เพื่อค้นหาต้นแบบสถาบันการเงินเพื่อพัฒนาไปเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา และเพื่อสามารถ
เป็นต้นแบบให้แก่สถาบันการเงินชุมชนอื่น ๆ ได้ ดังนั้นการค้นหาต้นแบบของสถาบันการเงิน            
ที่พัฒนาจากกองทุนหมู่บ้านผ่านการบริหารจัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน 
จังหวัดพะเยา มรีะเบยีบวธิวีจิัย ดังนี้ 
 

กรอบแนวคดิการศึกษา 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง นํามาซึ่งกรอบแนวคิด           
ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังภาพ 2 กล่าวคือจากการข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยแห่งความสําเร็จจาก
งานวิจัยต่าง ๆ จึงได้นํามาประยุกต์เข้ากับปัจจัยในการประเมินผลการดําเนินงานซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกระบวนการทํางานในสถาบัน ด้านการจัดการด้านการเงิน           
ด้านการจัดการสมาชิกและด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการและมาเป็นกรอบ            
เกณฑช้ี์วัดเพื่อใช้วัดและคน้หาตน้แบบสถาบันการเงนิที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านเพื่อพัฒนา
เป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา 
 
  
  

 
 

 
 
 
 
 
 



 19

                                      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคิดการศึกษา 
 

 

ต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชน  
โดยแบ่งเป็น 9 ระดับ จากกลุ่ม
ประชากร 6 สถาบันการเงนิ 

กระบวนการทํางานในสถาบนั 
1.โครงสรา้งคณะกรรมการ 
2.การประเมนิประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ 
3.ประเมนิประสทิธภิาพหลักประกัน,ประวัตกิาร
ชําระหนี้,การจัดสวัสดกิารใหส้มาชิก 
4.การดําเนนิงานที่เกี่ยวขอ้งกับสถาบัน 

การจัดการทางด้านการเงิน 
1. ประเมนิสถานะทางด้านการเงนิ ไดแ้ก ่สนิทรัพย,์ 
หนี้สนิ, ทุน, รายได,้ ค่าใช้จ่าย, สภาพคล่อง, ROA, 
ROE และอัตราหนี้สนิตอ่ทุน 
2.การประเมนิประสทิธภิาพดา้นการเงนิการบัญชี 

การจัดการสมาชกิ 
1. ประเมนิประสทิธภิาพการดําเนนิงานของผู้กู้ 
2. การเขา้รว่มประชุมของสมาชิก 
3. การปฏบิัตติามระเบยีบการออมของสมาชิก 
4. การปฏบิัตติามระเบยีบการกูเ้งนิและการชําระ
เงนิของสมาชิก 

การเรยีนรู้และพัฒนากรรมการ 
1. การพัฒนาความรูค้วามสามารถของ
คณะกรรมการ 
2. ความสามารถในการจัดการแกไ้ขปัญหาตาม
สถานการณข์องคณะกรรมการ 
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 จากกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่าการที่จะค้นหาต้นแบบสถาบัน
การเงินชุมชนโดยแบ่งออกเป็น 9 ระดับนั้นโดยเรียงลําดับตั้งแต่ระดับที่ 1 ซึ่งมีคะแนนในการ
ประเมินสูงที่สุด จนถึงระดับที่ 9 ซึ่งมีคะแนนประเมินน้อยที่สุด โดยใช้ปัจจัย 4 ด้านเป็นเกณฑ์
การประเมิน ซึ่งก็คือ (1) ด้านกระบวนการทํางานในสถาบัน (2) ด้านการจัดการด้านการเงิน       
(3) ดา้นการจัดการสมาชิกและ (4) ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนากรรมการ  
  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
       เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ มุ่งประเด็นการศึกษาสถาบันการเงินในความรับผิดชอบ
ของศูนย์ภาคเหนือตอนบน (พะเยา) ซึ่งมีพื้นที่ครอบคลุม 4 จังหวัด คือ จ.พะเยา  จ.เชียงราย       
จ.แพร ่และ จ.นา่น แตจ่ากการศกึษาครัง้นี้จะทําการศกึษาสถาบันการเงนิที่อยูใ่นพื้นที่ จ.พะเยา 
ใช้ประชากรในการวจิัยในนี้ จํานวน 6 สถาบันการเงนิ ไดแ้ก ่ 

1.1 สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้ว ต.บา้นสาง อ.เมอืง จ.พะเยา  
1.2 สถาบันการเงนิชุมชน ต.เชียงมว่น อ.เมอืง จ.พะเยา  
1.3 สถาบันการเงนิชุมชน ต.นาปรัง อ.เมอืง จ.พะเยา  
1.4 สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว  อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
1.5 สถาบนัการเงนิชุมชนบา้นแมต่๋ํา  ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา  
1.6 สถาบันการเงนิชุมชน ต.ทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา  

 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจัิย  
 ผู้วจิัยใช้วธิกีารสัมภาษณแ์บบมโีครงสรา้ง โดยแบง่ออกเป็น 5 สว่น 

 ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลท่ัวไปของสถาบันการเงนิ ประกอบด้วย 
1. ชื่อสถาบันการเงนิ 
2. ที่ตัง้ของสถาบันการเงนิ 
3. สถานการณจ์ดทะเบยีนนติบิุคคล 
4. จํานวนคณะกรรมการ แบง่เป็นกี่ฝ่าย  
5. จํานวนสมาชิก 
6. ความเป็นมาในการจัดตัง้สถาบันการเงนิ 
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 ส่วนที ่2 ข้อมูลด้านกระบวนภายในของสถาบันการเงินชุมชน ประกอบด้วย   
1. ดา้นการบรหิารจัดการสถาบันการเงนิ  
1.1 ประกอบดว้ยโครงสรา้งคณะกรรมการ  

2. การประเมนิดา้นประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ  
2.1 การแบง่หนา้ที่ความรับผิดชอบในคณะกรรมการ 
2.2 การประชุมคณะกรรมการบรหิารและบันทกึรายงานการประชุม 
2.3 การประชุมใหญส่ามัญประจําป ี
2.4 กองทุนสวัสดกิารของสมาชิก 
2.5  มแีผนระดมหุน้ประจําปทีี่ชัดเจน 
2.6 การตรวจสอบการใช้เงนิกู ้
2.7 การเตอืนชําระหนี้กอ่นถงึกําหนดและการตดิตามเร่งรัดหนี้ค้างชําระ  

3. การประเมินประสิทธิภาพหลักประกัน ประวัติการชําระหนี้และการจัดสวัสดิการ  
ใหแ้กส่มาชิก  

3.1 สัดสว่นของเงนิฝาก (หุน้+เงนิออม+สวัสดกิาร) ตอ่วงเงนิกู ้
3.2 ประวัตกิารชําระหนี้ในรอบปบีัญชี 
3.3 ระยะเวลาชําระคืน(พิจารณาถึงการบริหารสภาพคล่องและความเสี่ยงจาก

ระยะเวลาในการชําระหนี้ 
4. การจัดทําบัญชี/จัดทําทะเบยีนและการดําเนนิงานอื่นที่เกี่ยวขอ้งกับสถาบันฯ  
4.1 สมุดรับ-จา่ยเงนิสดและเงนิฝากธนาคาร 
4.2 บัญชีแยกประเภท 
4.3 ทะเบยีนลูกหนี้เงนิกูร้ายคน/รายกลุม่ 
4.4 ทะเบยีนคา่หุน้รายคน/รายกลุม่ 
4.5 ทะเบยีนเงนิออมสวัสดกิาร 
4.6 ทะเบยีนเงนิรับฝากจากสมาชิก 
4.7 มกีารเตอืนชําระหนี้กอ่นกําหนด 
4.8 มกีารตดิตามเรง่รัดหนี้คา้งชําระ 
4.9 อาคารสํานักงาน 

 ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านการเงนิของสถาบันการเงนิชุมชน ประกอบด้วย  
1. การประเมนิในสว่นของสถานะทางดา้นการเงินของสถาบันการเงนิ  
1.1 งบการเงนิ ประกอบดว้ย สนิทรัพย ์หนี้สนิ ทุน รายไดแ้ละคา่ใช้จา่ย 
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1.2 ผลการวิเคราะห์งบการเงิน ประกอบด้วย สภาพคล่อง PROA ROE และ
อัตราสว่นหนี้สนิตอ่ทุน 

2. ประเมนิประสทิธภิาพดา้นการเงนิการบัญชี  
2.1 การจัดทําบัญชี  
2.2 ปดิบัญชีและการจัดทํางบการเงนิ  
2.3 บัญชียอ่ย ลูกหนี้รายคน  

 ส่วนที ่4 ข้อมูลด้านสมาชิกของสถาบันการเงนิ  
1. การประเมนิประสทิธภิาพดําเนนิงานของผู้กู้  
1.1 ผลตอบแทนจากการดําเนนิงาน  
1.2 อัตราหนี้คา้งชําระของสมาชิก  
1.3 อัตราดอกเบี้ยรับจรงิ ตอ่ รายไดด้อกเบี้ย  

2. การประชุมของสมาชิกสถาบันการเงนิชุมชน  
3. การปฏบิัตติามระเบยีบการออมของสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน   
4. การปฏบิัตติามระเบยีบการกูแ้ละการชําระเงนิกูข้องสมาชิกสถาบันการเงนิชุมชน   

 ส่วนที่ 5 ข้อมูลด้านการเรยีนรู้และพัฒนากรรมการของสถาบันการเงนิชุมชน   
1. การพัฒนาความรูค้วามสามารถของคณะกรรมการ 
2. ความสามารถในการจัดการแกไ้ขปัญหาตามสถานการณข์องคณะกรรมการ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้ทําการศกึษาไดท้ําการเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยการสัมภาษณ์ สังเกต การสอบถาม
คณะกรรมการสถาบันการเงินพร้อมด้วยการศึกษาเอกสารของสถาบันฯจํานวนทั้ง 6 สถาบันฯ
แลว้มาทําการเปรยีบวเิคราะหแ์ละสังเคราะหเ์พื่อคน้หาต้นแบบสถาบันการเงินชุมชนเพื่อพัฒนา
เป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา  
 

 การประเมนิผลการดําเนินของสถาบันการเงนิชุมชน  
 สถาบันการเงนิที่พัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านเพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา
มปีัจจัยที่ใช้ในการประเมนิ 4 ปัจจัย ดังนี้   

 ปัจจัยที่ 1 ด้านกระบวนการจัดการภายใน ประกอบด้วย 
1. สถาบันการเงินชุมชนควรมีโครงสร้างคณะกรรมการที่ชัดเจน ซึ่งประกอบด้วย 

ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก คณะกรรมการ ฝ่ายสินเชื่อ คณะกรรมการ       



 23

ฝ่ายเร่งรัดติดตามหนี้สินและคณะกรรมการทั่วไป ทั้งนี้คณะกรรมการควรเข้าใจในการปฏิบัติ
หนา้ที่และการปฏบิัตติามบทบาทหนา้ที่ของตน 

2. การประเมนิเชงิคุณภาพ ด้านประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ 
2.1 การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบเพื่อให้คณะกรรมการบริหาร มีหลักการ

บริหารจัดการ ในลักษณะการแบ่งหน้าที่ความรับชอบแต่ละด้าน เช่น ฝ่ายการเงินบัญชี           
ฝ่ายสินเชื่อ ฝ่ายเงินทุน ฝ่ายการตลาด ฝ่ายตรวจสอบและประเมินผล ซึ่งทําหน้าที่รับผิดชอบ 
ตามโครงสร้างการบริหารที่กําหนดไว้ภายใต้ระเบียบ/ข้อบังคับที่กําหนดไว้ ให้กรรมการแต่ละฝ่าย
เกิดทักษะ ความชํานาญในการบริหารจัดการในแต่ละด้านมีความน่าเชื่อถือและโปร่งใส  
สามารถตดิตามตรวจสอบไดทุ้กเวลา 
                 การประเมิน ให้ตรวจจากระเบียบ ข้อบังคับ หรือรายงานการประชุม ที่ม ี
การระบแุบง่หนา้ที่ความรับผิดชอบกันอยา่งชัดเจน                  

2.2 การประชุมคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้คณะกรรมการบริหาร ได้ติดต่อ
ประสานงานในกระบวนการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างน้อยต้องมีการร่วม
แลกเปลี่ยนแนวคิดและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เป็นข้อเสนอแนะจากสมาชิกแต่ละชุมชน            
ให้คณะกรรมการทุกคน ได้ร่วมกันพิจารณารวมถึงการติดตามผลการดําเนินงานขององค์กร  
และการนําปัญหาอุปสรรคมาร่วมกันพิจารณา ตัดสินใจร่วมกันถึงแนวทางกระบวนการ 
แก้ปัญหา โดยการประชุมทุกครั้งจะต้องมีการจดบันทึกรายงานการประชุมไว้เป็นหลักฐาน  
การกําหนดประชุม หมายถึง แผนการประชุม เช่นกรรมการ กําหนดแผนการประชุมไว้ใน

รายงานการประชุมหรอืกําหนดไวใ้นระเบยีบข้อบังคับ 
           การประเมิน ให้ตรวจสอบจากรายงานการประชุม ให้นับเริ่มเดือนแรกของ 
ต้นปีบัญชี–ถึงเดือนปลายงวดบัญชีเปรียบเทียบกับแผนการประชุมซึ่งได้กําหนดไว้ล่วงหน้า       
หากมแีผนประชุมทุกเดอืน ประชุมจริงทุกเดือน และมีการบันทึกรายงานการประชุมไว้ทุกเดือน 
ใหไ้ดค้ะแนนเต็ม 2 คะแนน เป็นตน้ 

2.3  การประชุมใหญ่สามัญประจําปี เพื่อใหค้ณะกรรมการบรหิารซึ่งเป็นตัวแทน
ของสมาชิก พร้อมทั้งจํานวนสมาชิกทั้งหมด มีการประชุมใหญ่สามัญประจําปีได้มีการรายงาน
ผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินในรอบระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ให้สมาชิกซึ่งมีฐานะผู้ถือหุ้น
หรือเจ้าของกิจการได้รับทราบถึงผลตอบแทนจากการร่วมลงทุนและรับรองรายงานผล         
การดําเนนิงานของกจิการและรว่มกันพิจารณาถึงความรู้ความสามารถของคณะกรรมการที่จะ
เขา้มาบรหิารงานภายในองค์กรจนสามารถดําเนินการปิดบัญชีและร่วมกันเสริมสร้างให้องค์กร
มคีวามเขม้แข็งในรอบปบีัญชีตอ่ ๆ ไป  
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                     การประเมนิ ขอ้กําหนดองค์ประชุมดูได้จากระเบียบข้อบังคับ ตรวจสอบจาก
รายงานการประชุมใหญ่สามัญประจําปี จํานวนสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมครบองค์ประชุมหรือไม ่
เพื่อนํามากําหนดคะแนน       

2.4  กองทุนสวัสดิการ เพื่อส่งเสริมและการให้ความสําคัญกับการจัดสวัสดิการ
ที่ เป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในฐานะเจ้าของหรือ ผู้ถือหุ้น  เมื่อองค์กรการเงินฯ  มีกําไร                    
จึงจําเป็นต้องจัดสรรกําไรส่วนหนึ่งเข้ากองทุนสวัสดิการเป็นอันดับแรกตามอัตราส่วน               
ที่เหมาะสม ในรูปของสวัสดิการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสมาชิกและครอบครัวสมาชิก           
เป็นสําคัญ ซึ่งเป็นการนอกเหนอืจากผลตอบแทน จากการถอืหุน้ของสมาชิก    

                  การประเมิน จากการโอนเงินเข้าบัญชีกองทุนสวัสดิการ ตามจํานวนเงิน          

ที่ประชุมใหญ่สามัญประจําปีอนุมัติและมีรายงานการประชุมใหญ่สามัญประจําปี ประกอบ       
การพจิารณา     

2.5 แผนระดมหุ้นประจําปีที่ชัดเจนทุกปี แผนระดมหุ้นประจําปี หมายถึง  
กจิกรรมเรง่รัดระดมใหส้มาชิกมาถอืหุน้เพิ่มเป็นกรณพีเิศษ นอกเหนอืจากการให้ถือหุ้นประจําป ี 
ประจําเดือน ที่กําหนดไว้ในระเบียบหรือข้อบังคับขององค์กรการเงินชุมชน เพื่อให้องค์กร
การเงินชุมชน ดําเนินการให้สมาชิกแสดงความเป็นเจ้าขององค์กรมากยิ่งขึ้นตามสัดส่วนของ
การก่อหนี้ ซึ่งจะส่งผลดีต่อสมาชิกในระยะยาว เมื่อสมาชิกมีอายุถึงวัยเกษียณ จะมีเงินสะสม
เป็นค่าหุ้นและมีรายได้จากปันผลค่าหุ้นเป็นประจําทุกปี องค์กรการเงินชุมชนก็มีเงินกันสํารอง
หนี้คล้ายกับหลักประกันที่มีความมั่นคงระหว่างองค์การเงินฯ กับสมาชิก และองค์กรการเงินฯ 
กับเจา้หนี้แหลง่เงนิกูห้รอืธนาคาร     

   การประเมิน การระดมหุ้นตามการผันแปรของเงินกู้ เช่น กรรมการกําหนดไว้

ในที่ประชุม หรือกําหนดไว้ในระเบียบข้อบังคับว่า เมื่อสมาชิกมากู้เงินจํานวน 10,000 บาท          
ต้องถือหุ้นเพิ่มจํานวน 1,000 บาท ซึ่งเท่าร้อยละ 10 และมีการปฏิบัติจริง ดูจากเงินกู้ของ
สมาชิกและจํานวนหุ้นที่เพิ่มขึ้นของสมาชิกกับจํานวนเงินกู้คงเหนือให้ตรวจสอบไปพร้อมกัน          
ให้สุ่มสอบจากสมาชิกอย่างน้อย 20 ราย จึงจะได้คะแนนเต็ม หากไม่กําหนดการระดมหุ้นไว้
หรอืไมป่ฏบิัตจิรงิก็ไมใ่หค้ะแนน   

2.6 การตรวจสอบการใช้เงินกู้ เพื่อให้คณะกรรมการบริหารมีระบบการติดตาม
ควบคุมกํากับการให้สินเชื่อแก่สมาชิกเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการขอกู้เพื่อลดความเสี่ยง
ด้านสินเชื่อ อีกทั้งคณะกรรมการจะได้ทราบถึงความก้าวหน้าและปัญหา/อุปสรรคในการ
ประกอบอาชีพของสมาชิกซึ่งจะได้ร่วมกันให้ความช่วยเหลือแก่สมาชิกทันต่อสถานการณ์ที่เป็นจริง 
องค์กรการเงินต้องกําหนดหน้าที่รับผิดชอบให้กับกรรมการฝ่ายสินเชื่อหรือผู้จัดการ หรือ
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พนักงานสินเชื่อ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการทําหน้าที่ด้านสินเชื่อทําหน้าที่
ตรวจสอบการใช้เงนิกู ้ 
                    การประเมิน ตรวจสอบจากเอกสารเป็นหลักฐาน เช่น แบบตรวจสอบการใช้
เงนิกู ้อาจจะเป็นรายคนหรอืแบบพมิพท์ี่กําหนดเป็นรายกลุ่มก็ตาม ซึ่งสมาชิกผู้กู้ต้องลงลายมือ
เป็นหลักฐานหากไมม่หีลักฐานไมใ่หค้ะแนนเต็ม   

2.7 การเตือนชําระหน้ีก่อนถึงกําหนดและติดตามเร่งรัดหน้ีค้างชําระ           
เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหนี้ที่มีต่อลูกหนี้ เพื่อให้ลูกหนี้ทราบถึงสถานะคงเป็นหนี้ต่อ
องค์กรการเงินชุมชน รวมทั้งเป็นการสร้างความตระหนักถึงภาระความรับผิดชอบที่ลูกหนี้  
จะต้องมีการชําระหนี้ตามระยะเวลาที่กําหนดเป็นการลดความเสี่ยงของระบบสินเชื่อการเตือนหนี้
ก่อนกําหนดเวลาตามสมควร เช่น 3 เดือน แต่ไม่ควรต่ํากว่า 1 เดือน หากกรรมการไม่มีการแจ้งหนี้
และไม่ติดตามหนี้ที่ถึงกําหนดชําระ จะทําให้เกิดผลกระทบต่อเจ้าของแหล่งทุนหรือธนาคาร         
ซึ่งเป็นเจา้หนี้ขององคก์รการเงนิได ้    
                      การประเมนิ ใหดู้จากแผนงานและการปฏิบัติงานจริงในการติดตาม เตือนหนี้
และมีเอกสารประกอบ เช่น แบบพิมพ์หนังสือเตือนหนี้ แบบพิมพ์หนังสือเร่งรัดหนี้ ซึ่งเก็บไว้ที่
สํานักงานของเจา้หนี้  

2.8 ประเมินประสิทธิภาพของหลักประกัน ประวัติชําระหน้ี การจัด
สวัสดกิารให้แก่สมาชกิ    

2.8.1 สัดส่วนของเงินฝาก ประเมินจากอัตราส่วนของประเภทหลักประกัน        
ที่เป็นเงินฝากชื่อบัญชีหุ้นกับบัญชีเงินฝากสวัสดิการรวมกันทั้งนี้ต้องนําเงินฝากทั้ง 2 ประเภท 
มาฝากไว้กับ ธ.ก.ส. เท่านั้น เป็นเสมือนหลักประกันเพิ่มเติมจากคณะกรรมการค้ําประกัน            
ทัง้คณะเงนิออมสวัสดิการ หมายถึงจํานวนเงินที่สมาชิกออมไว้เพื่อการจัดสวัสดิการแก่สมาชิก
หรือบุคคลในครัวเรือนของสมาชิกตามระเบียบที่องค์กรการเงินชุมชนได้กําหนดไว้เกี่ยวกับ
กองทุนสวัสดกิาร เพื่อเป็นการประเมนิวา่องค์กรการเงินชุมชนมีการให้ความสําคัญกับการออม
ของสมาชิกสม่ําเสมอหรือไม่และเป็นการกันสํารองประกันความเสี่ยงด้านสินเชื่อที่องค์กร
การเงนิใหกู้ก้ับสมาชิกและธนาคารพิจารณาวงเงินกู้ให้กับองค์กรการเงินชุมชน ยกตัวอย่างเช่น 
กําหนดวงเงนิกูใ้หก้ับองคก์รการเงินจํานวนเงิน 100 บาท องค์กรใช้มูลค่าหุ้นบวกกับจํานวนเงิน
ออมสวัสดิการ รวมกันได้ 15 บาท เท่ากับกําหนดวงเงินให้สินเชื่อ 6.7 เท่า ของบัญชีเงินฝาก
(หุน้) บวกกับบัญชีเงนิฝาก (ออมสวัสดกิาร)                                               
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                    การประเมนิ เก็บข้อมูลจากบัญชีเงินฝากเพื่อนํามาคํานวณร้อยละของ
ยอดเงินคงเหลือจากบัญชีเงินฝาก (หุ้น) บวกกับบัญชีเงินฝาก (ออมสวัสดิการ) ต่อวงเงินกู้ที่
ไดร้ับการอนุมัต ิ                              

       สูตรการคํานวณ  = ยอดคงเหลอืบัญชีเงนิฝาก หุน้ +สวัสดกิาร      

                                                                 วงเงนิกูท้ี่ไดร้ับการอนุมัต ิ
2.8.2 ประวัติการชําระหนี้ในรอบปีบัญชี เพื่อสนับสนุนให้คณะกรรมการ

บรหิารงานใหเ้กดิประสทิธภิาพดา้นสนิเชื่อ   

      การประเมนิ ธนาคารจะตรวจสอบจากรายงานหนี้ค้างชําระ 
2.9 ระยะเวลาชําระคืนเป็นรายเดือน ธนาคารกําหนดให้องค์กรการเงินชุมชน  

ชําระคืนหนี้เงินกู้เป็นรายเดือนต่อธนาคาร เพื่อต้องการให้องค์กรการเงินฯ ปลูกฝังให้สมาชิก
รู้จักการบริหารหนี้ของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพที่ไม่เป็นภาระหนักเมื่อหนี้ถึงกําหนดชําระ 
ตามระยะเวลาที่กําหนดไว้ โดยที่องค์กรการเงินชุมชนจัดสรรรายได้ส่วนที่สามารถชําระหนี้ได้
เป็นรายเดือนทุกเดือนต่อธนาคาร และอีกทั้งให้องค์กรการเงินฯ มีรายได้สําหรับเป็นค่าใช้จ่าย 
ในการดําเนนิงานอยา่งเหมาะสมกับคา่ใช้จา่ยที่เกดิขึ้นจรงิในแตล่ะเดอืนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ                      
                    การประเมิน ธนาคารจะตรวจสอบและให้คะแนนจากเอกสารประกอบ
สัญญากูแ้ละหรอืรายงานเบกิเงนิกูจ้ากแบบพมิพต์ารางกําหนดชําระหนี้ 

2.10 การจัดทําเอกสารในส่วนของการจัดทําบัญชี /จัดทําทะเบียนและ           

การดําเนินงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันฯว่ามีการจัดทําเอกสารเหล่านี้เป็นปัจจุบันหรือไม ่
โดยจะทําการตรวจสอบในส่วนของ สมุดรับ-จ่ายเงินสดและเงินฝากธนาคารประจําวัน, บัญชี
แยกประเภท, งบทดลอง, ทะเบียนลูกหนี้เงินกู้รายคน/กลุ่ม, ทะเบียนค่าหุ้นรายคน/กลุ่ม,
ทะเบียนเงินออมสวัสดิการ, ทะเบียนรับฝากเงินจากสมาชิก โดยสถาบันการเงินชุมชนควรจะมี
การจัดทําเอกสารเหล่านี้อย่างเป็นปัจจุบัน มีการเตือนชําระหนี้ก่อนกําหนด, มีการติดตาม
เรง่รัดหนี้คา้งชําระและมอีาคารสํานักงาน  

 ปัจจัยที่ 2 ด้านข้อมูลการเงนิของสถาบันการเงนิชุมชน ประกอบด้วย 
1. การประเมินในส่วนของสถานะทางด้านการเงินของสถาบันการเงินชุมชน        

ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลในส่วนของสินทรัพย์โดยแบ่งเป็นสินทรัพย์หมุนเวียนกับสินทรัพย ์           
ไม่หมุนเวียน, ข้อมูลหนี้สินแบ่งเป็นหนี้สินหมุนเวียนและหนี้สินไม่หมุนเวียน, ข้อมูลในส่วนของ
ทุนแบง่เป็นทุนเรอืนหุน้และทุนสํารอง, ในส่วนของกําไร/ขาดทุน (รายได้สุทธิ, ข้อมูลในส่วนของ
ค่าใช้จ่ายในการดําเนินการรวม และนําข้อมูลทางด้านการเงินจากงบการเงินนํามาวิเคราะห ์        
ในส่วนของสภาพคล่องโดยทําการวัดในส่วนของสินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สินหมุนเวียน, ROA 

X 100 
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โดยวัดในส่วนของรายได้สุทธิต่อสินทรัพย์, ROE ทําการวัดในส่วนของ รายได้สุทธิต่อ (ทุนหุ้น+
ทุนสํารอง+ทุนสะสม) และวัดในสว่นของอัตราสว่นหนี้สิ้นตอ่ทุน 

2. ประเมนิประสทิธภิาพด้านการเงนิการบัญช ี
2.1 การจัดทําบัญช ี

                   การจัดทําบัญชีเป็นหัวใจของการดําเนินธุรกิจ เพราะสามารถแสดงผล          
การดําเนินงานที่เป็นตัวเงินได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง หากมีการจดบันทึกหรือการจัดทําบัญชี
อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบัน จึงมุ่งเน้นที่จะให้องค์กรการเงินได้จัดทําบัญชีให้เป็นปัจจุบัน และ
แสดงผลการดําเนินงานแต่ละเดือนเป็นรายงานในรูปแบบของงบทดลอง งบดุล งบกําไร-
ขาดทุน ที่ต้องจัดส่งให้ธนาคารทุกเดือน เพื่อการวิเคราะห์ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง และ
การคาดการณท์ี่จะเกดิขึ้นสําหรับการวางแผนการปฏบิัตกิารที่เหมาะสมตอ่ไป 

   การประเมิน  ตรวจสอบความถูกต้องและทันเวลาของรายงานที่องค์กร

การเงินชุมชน ส่งงบทดลอง งบดุล งบกําไร-ขาดทุน มายังสํานักโครงการธนาคารชุมชน              
ทุกเดือน ไม่เกินวันที่  5 ของทุกเดือน นํามาคํานวณเพื่อให้คะแนน จุดตรวจที่สําคัญให ้ 
ตรวจสอบบัญชีแยกประเภทเปรยีบเทยีบกับงบทดลองตอ้งมยีอดคงเหลอืตรงกัน   

2.2 การปิดบัญชีและจัดทํางบการเงิน เพื่อให้องค์กรการเงินฯ ให้ความสําคัญ
กับการปดิบัญชีหรอืการสรุปผลการดําเนนิงาน และฐานะทางการเงนิสําหรับรอบระยะเวลาของ
ปบีัญชี ที่กําหนดไวเ้พื่อรายงานใหส้มาชิกซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นและธนาคารในฐานะเจ้าหนี้ได้ทราบผล
การดําเนนิงานและฐานะทางการเงนิไดต้ามระยะเวลาอยา่งเหมาะสม 
        การประเมิน ตรวจสอบจากรายงานการประชุมใหญ่สามัญประจําป ี              

งบทดลอง งบดุล งบกําไร-ขาดทุน นํามาคํานวณเพื่อใหค้ะแนน  
2.3 บัญชีย่อย-ลูกหน้ีรายคน บัญชีย่อย-ลูกหนี้รายคน เป็นบัญชีที่สําคัญ      

บัญชีหนึ่งที่ผู้ทําหน้าที่ตรวจสอบองค์กรการเงินต้องให้ความสําคัญเป็นอย่างมาก ทั้งต้องตรวจ
เอกสารบัญชียอ่ยลูกหนี้และสุ่มสอบสมาชิกสอบทานหนี เพื่อให้ทราบว่าลูกหนี้มีตัวตนที่แท้จริง
และมหีนี้เงนิกูก้ับองคก์รการเงนิฯ อยา่งถูกตอ้งตรงกัน ไมม่ปีัญหาซอ่นเร้นในเรื่องการปฏิบัติงาน
ของบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกับระบบการใหส้นิเชื่อที่มปีระสทิธภิาพ   
   การประเมนิ ตรวจสอบหนี้เงนิกู ้ 

2.3.1 จากบัญชียอ่ย-ลูกหนี้รายคน เปรยีบเทยีบบัญชีแยกประเภทลูกหนี้เงินกู้
ตอ้งถูกตอ้งตรงกัน 

2.3.2 สุ่มสอบจํานวนหนี้เงินจากลูกหนี้โดยตรงเปรียบเทียบกับบัญชีย่อย-
ลูกหนี้รายคน ตอ้งตรงกัน 
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2.3.3 ยอดรวมลูกหนี้เงินกู้ ต้องไม่น้อยกว่า บัญชีเจ้าหนี้เงินกู้-เพื่อนําเงินมา
เป็นทุนให้กับสมาชิกู้เงิน ธนาคารจะนําองค์ประกอบตามข้อที่ 1-3 มาประมวลผลเพื่อคํานวณ
ใหค้ะแนน 

 ปัจจัยที่ 3 ด้านสมาชกิสถาบันการเงนิชุมชน ประกอบด้วย  
1. ประเมนิประสทิธภิาพดําเนนิงานของผู้กู ้
1.1 ผลตอบแทนจากการดําเนนิงาน เป็นการประเมินประสิทธิภาพการบริหารงาน

ในเชิงปริมาณจากรายได้และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานที่เป็นรายได้สุทธิ หรือผลกําไรของ
องค์กรการเงินชุมชน โดยวิเคราะห์จากงบการเงินที่จัดทําเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานสิ้นปีบัญชี 
ตามที่องคก์รการเงนิไดก้ําหนดไว ้ 
   การประเมนิ รอ้ยละของกําไร-ขาดทุนตอ่หุน้ทัง้หมด โดยนําขอ้มูลยอดกําไร-
ขาดทุน จากงบกําไรขาดทุนและบัญชีหุน้ จากงบดุล มาคดิคํานวณเพื่อกําหนดใหค้ะแนน                               

1.2 อัตราหนี้ค้างชําระของสมาชิก (%)  อัตราส่วนหนี้ค้างชําระเป็นการวัด
ประสทิธภิาพในการบริหารคุณภาพหนี้จากจํานวนเงินที่ให้สินเชื่อแก่สมาชิกขององค์กรการเงิน
ชุมชน ภายในปีบัญชี เมื่อครบกําหนดองค์กรการเงินสามารถติดตามการชําระหนี้ ได้ครบตาม
จํานวนเงนิและระยะเวลาที่กําหนดไวห้รอืไม ่    

       การประเมนิ รอ้ยละของตน้เงนิค้างชําระต่อต้นเงินคงเป็นหนี้ทั้งหมด (จํานวน
เงินสินเชื่อที่จ่ายให้สมาชิกทั้งหมด) โดยนํายอดหนี้ค้างชําระยอดรวมลูกหนี้ทั้งหมดจากงบดุล 
มาคํานวณ   

1.3 รอ้ยละดอกเบี้ยรับจรงิตอ่รายไดด้อกเบี้ย เพื่อต้องการให้องค์กรการเงินชุมชน
ทําสัญญากู้และมีการตกลงกับสมาชิกผู้กู้ให้ชําระดอกเบี้ยทุกเดือนให้กับองค์กรการเงินชุมชน  
และคํานึงถึงการผลิตและรายได้ของสมาชิกเป็นหลักสําคัญนํามาประกอบการพิจารณาการให ้
สินเชื่อด้วย ซึ่งปัจจุบันสมาชิกขององค์กรการเงินชุมชนส่วนใหญ่มีที่มาของรายได้จาก           
หลายแหล่งด้วยกัน ธนาคารเองก็มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการให้สมาชิก มีนิสัยและพฤติกรรม 
สง่ชําระหนี้และออมเงนิทันทเีมื่อมรีายได ้ไมต่อ้งการให้ใช้จา่ยสุรุย่สุรา่ยและเป็นการลดภาระหนี้
เมื่อถงึกําหนดเวลาชําระหนี้ หากชําระหนี้ครบกอ่นกําหนด สมาชิกก็สามารถเบกิเงนิกูไ้ดค้นืได ้

       การประเมิน อัตราส่วนดอกเบี้ยรับจริงต่อรายได้ดอกเบี้ย เป็นการคํานวณ
จํานวนดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นทั้งหมดที่คํานวณจากบัญชีลูกหนี้ที่จ่ายสินเชื่อและมียอดคงเหลือ        
เมื่อสิ้นปีบัญชีและคํานวณรายได้ดอกเบี้ยที่ได้รับจริงจากจํานวนดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นทั้งหมดจาก
จํานวนบัญชีลูกหนี้แต่ละรายที่ได้จ่ายไปและคงเหลือเมื่อสิ้นสุดปีบัญชีที่ทําการประเมิน            
โดยพจิารณาจากรายงานทางบัญชีดังนี้    
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1.3.1 จํานวนดอกเบี้ยพึงได้รับทั้งหมดที่คํานวณจากยอดลูกหนี้แต่ละราย       
เป็นรายเดอืนรวมกันจนถงึสิ้นปบีัญชี 

1.3.2 จํานวนรายได้ดอกเบี้ยที่ได้รับจริงที่สมาชิกนํามาชําระในแต่ละเดือน 
รวมกันจนถงึสิ้นปบีัญชี 

                                         

                            สูตรการคํานวณ   =      รายไดด้อกเบี้ยรับจรงิ 

                                                          ดอกเบี้ยพงึไดร้ับ 
 

1.3.3 สมาชิกควรได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถาบันการเงินชุมชน โดยเข้าร่วม
ประชุมสมาชิกเพื่อรับทราบผลการดําเนินงานของสถาบันรวมถึงมีสิทธิแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับกฎระเบยีบตา่ง ๆ ของสถาบัน 

1.3.4 สมาชิกปฏิบัติตามระเบียบการออมของสถาบันการเงิน ชุมชน             
อย่างเคร่งครัด สมาชิกจะได้รับผลตอบแทนและสวัสดิการต่าง ๆ จากสถาบันการเงินชุมชน
อยา่งเหมาะสม 

1.3.5 สมาชิกปฏิบัติตามระเบียบการกู้เงินของสถาบันการเงินอย่างเคร่งครัด 
มีวัตถุประสงค์ในการกู้เงินเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและชําระคืนเงินกู้ตามกําหนดจะทําให้
สมาชิก ๆ ไดร้ับความนา่เชื่อถอืจากสถาบันการเงนิชุมชน 

1.4 การกํากับติดตามการรับชําระหนี้ของสมาชิก คณะกรรมการสถาบันการเงิน
ชุมชนควรมสีว่นรว่มในการตดิตามการรับชําระหนี้ของสมาชิก เพื่อปอ้งกันไมใ่หเ้กดิหนี้สูญ 

 ปัจจัยที่ 4 ด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการของสมาชิกสถาบันการเงิน
ชุมชน ประกอบด้วย 

1. การพัฒนาความรูค้วามสามารถของคณะกรรมการ โดยจัดอบรมให้ความรู้ในการ
บรหิารจัดการสถาบันการเงนิชุมชน ระบบบัญชีสําหรับสถาบันการเงินชุมชนหลักสูตรเศรษฐกิจ
พอพยีง หลักสูตรอาชีพ เพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถปฏบิัตงิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

2.  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนแผนการบริหารจัดการตามสถานการณ์ของ
กรรมการแสดงให้เห็นถึงปฏิภาณ ไหวพริบของคณะกรรมการที่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ       
ที่เกดิขึ้นไดท้ันทว่งท ีทําใหส้ถาบันการเงนิชุมชนมปีระสทิธภิาพ 

 

 
 

X 100 
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เกณฑ์การประเมนิเพื่อจัดอันดับชั้นสถาบันการเงินชุมชน  
 จากการประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน เพื่อค้นหาต้นแบบ
สถาบันการเงินชุมชนเพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา ผู้ศึกษาได้พิจารณาและกําหนด
กรอบการประเมินตามคํานิยามของการศึกษาซึ่งได้กล่าวไว้ในบทที่ 1 จึงได้กําหนดเกณฑ ์          
การประเมินการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน โดยมี ปัจจัยที่ประเมินเกณฑ์ที่ช้ีวัดและ
คะแนน ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 แสดงเกณฑ์การประเมนิเพื่อจัดอันดับชั้นสถาบันการเงนิชุมชน   
ข้อ ปัจจัยท่ี

ประเมนิ 
เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 

1. การประเมนิเชงิคุณภาพ ด้านประสทิธภิาพการบรหิารการจัดการ  (35 คะแนน)  
(1) การแบง่หนา้ที่

ความรับผดิชอบ
ในคณะกรรมการ
บรหิาร 

�   มกีารแบง่หนา้ที่ใหก้รรมการทุกคนรับผดิชอบ 
�   มกีารแบง่หนา้ที่ใหก้รรมการเฉพาะบางคน  

�   ไมม่กีารแบง่หนา้ที ่
 

2 
1 
0 
 

(2) การประชุม
คณะกรรมการ
บรหิารและ
บันทกึรายงาน
การประชุม 

�   กําหนดการประชุมทุกเดอืน และดําเนนิการ
ประชุมไดทุ้กเดอืนและมบีันทกึรายงานการประชุมครบ
ทุกครัง้ 

�   กําหนดการประชุมทุกเดอืน แตป่ระชุมไดไ้มค่รบ 
ทุกเดอืน 

�   ไมกํ่าหนดการประชุม หรอืจัดประชุมตามความ
จําเป็น 

2 
 
 
1 
 
0 
 

(3) การประชุม
ใหญส่ามัญ
ประจําป ี

�   จัดประชุม และสมาชิกเขา้รว่มครบองค์ประชุม 
�   จดัประชุม แตส่มาชิกเขา้รว่มไมค่รบองค์ประชุม 

�   ไมม่กีารจดัประชุมใหญส่ามัญประจาํป ี

2 
1 
0 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
ข้อ ปัจจัยท่ีประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
(4) 
 
 

กองทุนสวสัดกิาร
ของสมาชิก  
 

�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจดัสรรกําไรเขา้
กองทุนสวสัดกิารใหกั้บสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25   

�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจดัสรรกําไรเขา้
กองทุนสวสัดกิารใหกั้บสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 15 

�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจดัสรรกําไรเขา้

กองทุนสวัสดกิาร ใหกั้บสมาชิก ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 10   
�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจดัสรรกําไรเขา้

กองทุนสวสัดกิารใหกั้บสมาชิก น้อยกว่า รอ้ยละ 10           
�   ไมม่กีองทุนสวัสดกิารและ ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุน                        

15 
 
10 
 
5 
 
1 
 
0 

(5) 
 

มแีผนระดมหุน้
ประจําปทีี่ ชัดเจน
ทุกป ี    
 

�    มแีผนระดมทนุ-หุน้จากสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 10 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้  

�    มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิก ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 5 
ของจํานวนเงนิทีส่มาชิกกูแ้ตล่ะครัง้            

�    มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 3 
ของจํานวนเงนิทีส่มาชิกกูแ้ตล่ะครัง้     

�    มแีผนระดมทนุ-หุน้จากสมาชิกนอ้ยกวา่รอ้ยละ 3 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้ หรอื มแีผนระดมทนุ-หุน้
ตามความสมัครใจของสมาชิกไมม่กีารกําหนดที่แนน่อน                                                            

�  ไมม่แีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกในการกูแ้ตล่ะครัง้                                                            

10 
 
7 
 
5 
 
2 
 
 
0 

(6) การตรวจสอบการ
ใช้เงนิกู ้

�   มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกูค้รบทุกราย 
�   มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกูบ้างราย 

�   ไมม่กีารตรวจสอบการใช้เงนิกู ้

2 
1 
0 

(7) การเตอืนชําระหนี้
กอ่นถงึกําหนดและ
การตดิตามเรง่รัด
หนี้ค้างชําระ 

�   ออกหนงัสอืเตอืน และสง่ใหส้มาชิกครบทุกราย และมี
การตดิตามหนี้ค้างชําระ 

�   เตอืนดว้ยวาจา หรอืประชุมเตอืนเปน็กลุม่และมกีาร
ตดิตามหนี้ค้างชําระ 

�   ไมม่กีารเตอืนชําระหนี้และตดิตามหนี้ค้างชําระ 

2 
 
1 
 
0 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
ข้อ ปัจจัยท่ีประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 

2. ประเมนิประสทิธภิาพดําเนนิงานของผู้กู้ (25 คะแนน)  

(1) ผลตอบแทนจาก
การดําเนนิงาน 

�   มผีลกําไร ตัง้แตร่อ้ยละ 5 ขึ้นไปของบัญชีหุน้   

�   มผีลกําไร ต่ํากวา่รอ้ยละ 5 ของบัญชีหุน้   

�    มผีลขาดทุน           

10 
8 
0 

(2) 
 
 
 
 
 

อัตราหนี้ค้างชําระ
ของสมาชิก (%) 
10 คะแนน  
 
หนี้คา้งชําระ (ไมร่วม
ดําเนนิคด)ี  
ตน้เงนิคงเป็นหนี้ 
ทัง้หมด  

�    0  %     
�   > 0 - 2  % 

�   > 2 -  4  % 

�   > 4 -  6  % 

�   >  6 - 8  %    

�   >  8  %     

10 
9 
8 
7 
6 
0 

(3) 
 
 
 
 

อัตราดอกเบี้ย 
รับจรงิตอ่รายได้
ดอกเบี้ย (%)   
  
 
 

�    >   98 - 100 %    

�    >   96  - 98 %                     

�    >  94  - 96  % 

�    >  92 - 94  % 

�    >  90 - 92  %   

�   <  90 - 90  %                                                                             

5 
4 
3 
2 
1 
0 

3. ประเมนิประสทิธภิาพหลักประกัน ประวัตกิารชาํระหนี้และการจัดสวัสดกิาร 
ให้แก่สมาชกิ (30 คะแนน) 

 

(1) สัดสว่นของเงนิฝาก 
(หุน้ + เงนิออม
สวัสดกิาร) ตอ่
วงเงนิกู ้
       
เงนิฝาก (หุน้ +  
เงนิออม)  
วงเงนิกูท้ี่ไดรั้บ 
การอนุมัต ิ 

�  17 -  20 %    
�  13 -  16 %    
�   9 -  12 %    
�   5   - 8 %                     
�   <     4  %    
  

15 
12 
9 
6 
3 

 

� 100   

� 100   
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ตาราง 1 (ต่อ) 
ข้อ ปัจจัยท่ีประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 

(2) 
 

ประวัตกิารชําระหนี้
ในรอบปบีัญชี 
 

�   ไมเ่คยผดินัด  
� ผดินัด 

� กรณยีังไมเ่คยมปีระวัตชํิาระหนี้กับธนาคาร  
    (ใหค้ะแนน ครึ่งหนึง่ของคะแนนเตม็)    

10 
0 
5 

(3) 
 
 
 
 

ระยะเวลาชําระคนื  
(พจิารณาถงึการ
บรหิารสภาพ 
คลอ่งและความ
เสี่ยงจากระยะ 
เวลาในการชําระ
หนี้) 
 

�   มกีารกําหนดชําระคนืเป็นงวดรายเดอืน 

�   มกีารกําหนดชําระคนืตามขอ้ตกลง หรอืตามตาราง
กําหนดชําระหนี้ ภายใน 1 ป ี

�  มกีารกําหนดชําระหนี้เป็นงวดรายปกํีาหนดชําระคนื
เสร็จไมเ่กนิ 5 ป ี

�  มกีารกําหนดชําระหนี้เปน็งวดรายปกํีาหนดชําระคนื
เสร็จไม ่เกนิ 10 ป ี

�  มกีารกําหนดชําระหนี้เป็นงวดรายปกํีาหนดชําระคนื
เสร็จ > 10 ป ี

5 
4 
 
3 
 
2 

 
1 

4.ประเมนิประสทิธภิาพด้านการเงนิการบญัช ี (10 คะแนน)  

(1) การจัดทําบัญชี � 1.จัดทาํบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบทางการเงนิให้
ธนาคารไดทุ้กเดอืน โดยไมเ่กนิวันที่ 5 ของเดอืน และ 
สามารถแสดงประกอบรายงานเบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้     

� 2.จัดทาํบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบทางการเงนิให้
ธนาคารไดทุ้กเดอืน เกนิวนัที่ 5 ของเดอืนและสามารถแสดง
ประกอบรายงานเบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้     

� 3.จัดทําบญัชีไม่เป็นปจัจุบันแตส่ามารถสง่ 
บททดลองใหส้ว่นงานธนาคารไดทุ้กเดอืน เกนิวันที ่5 ของ
เดอืนและแสดงประกอบรายงานเบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้    

� 4. จัดทําบัญชีไม่เป็นปจัจุบันแตส่ามารถสง่งบ 
ทดลองใหส้ว่นงานธนาคารได ้แตไ่มค่รบทุกเดอืน  
สว่นใหญเ่กนิวันที ่5 ของเดอืนและแสดงประกอบรายงาน
เบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้    

�  5. จัดทาํบัญชีไมเ่ป็นปัจจบุัน ไมส่ามารถสง่งบทางการ
เงนิได ้ 

4 

 
 
3 
 
 
2 
 
 
1 
 
 
 
0 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
ข้อ ปัจจัยท่ีประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
(2) ปดิบัญชีและจัดทาํ

งบการเงนิ 
�  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงนิใหแ้ลว้เสร็จจัดสง่
ใหส้ว่นงานธนาคารไดภ้ายใน 15 วัน                                    

�  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงนิใหแ้ลว้เสร็จจัดสง่
ใหส้ว่นงานธนาคารไดไ้มเ่กนิ 20 วัน       

�  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงนิใหแ้ลว้เสร็จจัดสง่
ใหส้ว่นงานธนาคารได ้เกนิกวา่ 30 วัน                                                                                

�  ไมส่ามารถปดิบัญชีได ้                                

3 
 
2 
 
1 
 
0 

(3) 
 
 
 
 

บัญชียอ่ย  ลูกหนี้
รายคน   

�  จัดทําและควบคุมบัญชีลกูหนี้เงนิกูส้มาชิกรายคนได้
ถูกตอ้งเป็นปัจจุบันและครบถว้นทุกราย                                                  

�  จัดทําและควบคุมบัญชีลกูหนี้เงนิกูส้มาชิกรายคนได้
ถูกตอ้งครบถว้นทุกรายแตต่ดัรายการไมเ่ป็นปัจจุบนั         

�   จดัทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกูส้มาชิกรายคนได้
ครบถว้นทุกรายแตย่อดตัดรายการบัญชีไมถู่กตอ้ง                            

�  ไมไ่ดจ้ดัทําและควบคุมบัญชี ลูกหนี้เงนิกูใ้หถู้กตอ้งและ
ไมจ่ัดทาํใหค้รบถว้นเป็นปัจจบุัน                                         

3 
 
2 

 
1 
 
0 

 
 โดยใช้เกณฑ์คะแนนรวมเป็นเกณฑ์มาตรฐานในการจัดอันดับช้ันของสถาบันการเงิน  
ซึ่งแบง่ออกเป็น 9 อันดับช้ันดังตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงตารางระดับชั้นอัตราดอกเบี้ย 

ระดับชั้น 
ดอกเบี้ย 

คะแนนที่ได้ 
จากการประเมนิ 

โครงสร้าง 
อัตราดอกเบี้ย 

อัตราดอกเบี้ย 
ร้อยละต่อป ี

ระดับ  1 >  86 MLR + 0.00 5.00 
ระดับ  2 83 – 85 MLR + 0.25 5.25 
ระดับ  3 80 – 82 MLR + 0.50 5.50 
ระดับ  4 77 – 79 MLR + 0.75 5.75 
ระดับ  5 74 – 76 MLR + 1.00 6.00 
ระดับ  6 71 – 73 MLR + 1.25 6.25 
ระดับ  7 68 – 70 MLR + 1.50 6.50 
ระดับ  8 65 – 67 MLR + 1.75 6.75 
ระดับ  9 < 65  หรอืมปีัญหา 

การดําเนนิงาน 
MLR + 2.00 7.00 

ที่มา: บันทกึ ที่ ฝสบ/73065 ลว 22 กันยายน 2554 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจัยชนิดนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์โดยการนําข้อมูลเปรียบเทียบ
และสังเคราะห ์
 



บทท่ี 4 
 

ผลการศกึษา 
 
 บทนี้เป็นผลของการประเมนิการดําเนนิงานของสถาบันการเงินชุมชนในพื้นที่ จ.พะเยา 
ซึ่งจะช่วยทําให้สามารถจัดลําดับสถาบันการเงินชุมชนได้ 9 ระดับตามตาราง 2 ปรากฏในบทที่ 3 
จากกรณศีกึษาสถาบันการเงินจํานวน 6 แห่งในจังหวัดพะเยา โดยทําการประเมินภายใต้ปัจจัย 
4 ด้าน ได้แก่ กระบวนการภายใน ด้านการเงิน ด้านสมาชิก และด้านการเรียนรู้และพัฒนาการ
ของคณะกรรมการ เพื่อค้นหาต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชนที่พัฒนามาจากองทุนหมู่บ้าน 
เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา ตามวัตถุประสงคท์ี่ตัง้ไว้สรุปผลการศกึษาไดด้ังนี้ 
 ผลการศกึษาตน้แบบของสถาบันการเงนิที่พัฒนามาจากองทุนหมู่บ้านผ่านการบริหาร
จัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยา จากสถาบันการเงิน 6 แห่ง 
โดยจัดลําดับสถาบันการเงินชุมชนเป็น 9 ระดับตามระดับช้ันอัตราดอกเบี้ยของธนาคารจาก       
ทําการประเมินภายใต้ปัจจัย 4 ด้าน ตามแนว Balance Score Card ได้แก่ ด้านกระบวนการ
ภายใน ด้านการเงิน ด้านสมาชิกและด้านการเรียนรู้และพัฒนาการของคณะกรรมการ           
เพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน 
 

ผลการประเมนิการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุม 6 แห่ง  
 ผู้ศกึษาไดศ้กึษาขอ้มูลทั่วไปของสถาบันการเงินชุมชนประเภทที่มาจากกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมอืง กลุม่ออมทรัพย ์กลุม่สัจจะ กลุม่อาชีพ จํานวน 6 แหง่ ในเขตพื้นที่จังหวัดพะเยา 
ภายใต้โครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ่ ภายใต้ปัจจัย 4 ด้าน ได้แก ่          
ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน ด้านสมาชิก และด้านการเรียนรู้และพัฒนาการของ 
คณะกรรมการ ไดผ้ลการประเมนิ ดังนี้ 

 1. ข้อมูลท่ัวไปของสถาบันการเงนิชุมชน  
1.1 สถาบันการเงนิชุมชน บ้านแม่ต๋ํา หมู ่4 ต.นํ้าแวน อ.เชยีงคํา จ.พะเยา 

       สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ก่อตั้งขึ้นโดยการเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของกลุ่มกองทุนหมู่บ้านที่เข้มแข็ง โดยผ่านรูปแบบการดําเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชน 
เมืองแห่งชาติ ตามนโยบายของรัฐบาลที่ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญขององค์กรการเงินในชุมชน
เพื่อให้บริการทางการเงินแก่ประชาชนฐานรากในชนบท ตามที่ได้มีการสนับสนุนเงินทุนจาก
งบประมาณแผ่นดินหมู่บ้านละ 1 ล้านบาท นําโดย นายสนั่น บัวแดง ซึ่งเป็นประธานกองทุน
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หมู่บ้าน พร้อมทั้ง ธ.ก.ส. สาขาเชียงคํา นําโดย นายสมศักดิ์ พรหมเสน ผู้จัดการสาขาและ       
นายสะอาด บัวหลวง ทมีพัฒนาสาขา เปดิโอกาสใหโ้ครงการธนาคารชุมชนภายใต้การสนับสนุน
ของ ธ.ก.ส. เข้ามาร่วมการก่อตั้งเป็นสถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 โดยผ่านการหารือ
ปรกึษากับคณะกรรมการหมูบ่า้นถงึความเป็นไปได้ ความพร้อมประโยชน์ที่ได้รับ หลังจากที่ได้มี
การประชุมปรึกษาหารือกับทางคณะกรรมการหมู่บ้านแล้วมีความเห็นที่ตรงกันว่าควรลงมต ิ     
ในที่ประชุมประชาคมในวันที่ 29 กันยายน 2553 เพื่อขอความคดิเห็นกับชาวบ้านถึงความพร้อม
ที่จะมีการจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ขึ้น ทุกคนมีความเห็นชอบในการที่จะมี
การจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนขึ้นในตําบล เพื่อเป็นการฝึกการออมเงินและเป็นแหล่งเงินทุน
สําหรับผู้ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน รูปแบบการจัดตั้งโดยการรวมตัวของกองทุน
หมูบ่า้น ที่มีความพร้อมและสมัครใจร่วมกันจัดตั้งเริ่มต้นด้วย จํานวน 1 กองทุน จํานวนสมาชิก 
119 คน จากจํานวนหมู่บ้านที่มีอยู่ทั้งหมดในตําบลน้ําแวน จํานวน 13 หมู่บ้าน มีวัตถุประสงค์
เพื่อระดมทุนในชุมชนและให้สมาชิกที่ไม่มีแหล่งเงินทุน สถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ําหมู่ที่ 4 
ตําบลน้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา ที่ตั้งเลขที่ 10 หมู่ที่  4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา            
เปิดดําเนินการมาเมื่อ วันที่ 31 มกราคม 2554 โดยมีสมาชิกทั้งหมด 152 ราย แยกเป็นชาย 59 คน 
หญงิ 93 คน โดยแยกเป็นกลุ่มอาชีพ กลุ่มอาชีพ ดังนี้ กลุ่มค้าขาย, กลุ่มถักผ้า, กลุ่มเลี้ยงปลา, 
กลุม่เลี่ยงปลาดุก, กลุม่เลี้ยงหมู, กลุม่ถักผ้า, กลุม่ผลติไมต้ักขยะและกลุม่ถักตุก๊ตา  

1.2 สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง หมู่8 ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา    
         สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง เป็นสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นจากการ  
เล็งเห็นถึงความสําคัญของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน โดย นายคีรี เลิศฤทธิ์ปัญญากุล ซึ่งเป็น  

ผู้นําในชุมชนโดยผ่าน รูปแบบการดําเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาต ิ
ตามนโยบายของรัฐบาล ที่ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญขององค์กรการเงินในชุมชนเพื่อให้บริการ
ทางการเงินแก่ประชาชน ตามที่ได้มีการสนับสนุนเงินทุนจากงบประมาณแผ่นดิน หมู่บ้านละ      
1 ลา้นบาท นําโดยนายนคิม แสงครีเีขต ประธานกองทุนหมูบ่า้น พร้อมทั้งผู้จัดการและพนักงาน
พัฒนาธุรกจิ ธ.ก.ส. สาขาปง ที่ไดเ้ปดิโอกาสใหโ้ครงการธนาคารชุมชนภายใต้การสนับสนุนของ 
ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ่เข้ามาร่วมการก่อตั้งเป็นสถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรังเพื่อจะได้เป็น
การฝึกการออมเงินอีกทั้งเป็นแหล่งเงินทุนสําหรับผู้ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ชาวบา้นดว้ย รูปแบบการจัดตั้งโดยการรวมตัวของกองทุนหมู่บ้าน ที่มีความพร้อมและสมัครใจ
รว่มกันจัดตัง้เริ่มต้นด้วย จํานวน  1 กองทุน จํานวน สมาชิก 148 คน จากจํานวนหมู่บ้านที่มีอยู่
ทัง้หมดใน ตําบลนาปรัง  จํานวน 6  หมู่บ้าน โดยแต่ละหมู่บ้านมีการประกอบอาชีพตามความชํานาญ
ของตนเองเพื่อเสริมสร้างรายได้ของครอบครัว และอาชีพที่ความสอดคล้องกับปัจจัยในชุมชน  



 38

เป็นสําคัญ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง หมู่ที่ 8 ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา ที่ตั้งศูนย์ฝึก
อาชีพสตรีบ้านห้วยคอกหมู หมู่ 8 ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 56140 เปิดดําเนินการมาเมื่อวันที่   
19 มกราคม 2554 โดยมสีมาชิกเริ่มทัง้หมด 103 ราย ปัจจุบันมีจํานวนสมาชิก 321 ราย สมาชิกที่
กู้เงินกับสถาบัน 221 ราย กําหนดรูปแบบการให้สินเชื่อโดยต้องมีการรวมกลุ่มดําเนินงานตาม
อาชีพ โดยกลุ่มอาชีพต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการกูย้ืม โดยมีผู้ควบคุม คือหัวหน้ากลุ่ม 
ดอกเบี้ยเงนิกูส้ําหรับสมาชิกที่ของกู้เงินกับสถาบัน คือ ร้อยละ 12 ต่อปี สําหรับคนที่กู้ยืมต้องมี
การออมเงินไว้บางส่วน (ออมเงินไว้ 10% ของเงินกู้) เพื่อเป็นหลักประกันในการกู้ยืมและเป็น
การฝึกวิสัยในการออมเงินของสมาชิกและสําหรับสมาชิกที่กู้ยืมเงินของสถาบันต้องมีการทํา
ประกันสินเชื่อไว้เพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้อีกส่วนหนึ่ง ในส่วนของการพิจารณาคุณสมบัติของ
สมาชิกที่จะสามารถกู้ได้นั้น ได้รับความอนุเคราะห์จาก ทีมพัฒนาลูกค้าของ ธ.ก.ส. สาขาปง 
คุณพชิิต พเิศษสุข ในการเป็นที่ปรกึษาการคัดกรองสมาชิก ก่อนจะมีารพิจารณาเงินกู้ และจ่าย
เงินกู้ โดยคณะกรรมการสถาบัน การดําเนินงานของสถาบันในส่วนของการให้สินเชื่อทาง
สถาบันได้จัดให้มีการรวมกลุ่มในการให้สินเชื่อโดยจัดเป็นตามกลุ่มอาชีพ ซึ่งตั้งแต่จัดตั้งเป็น
สถาบันจนถึงปัจจุบัน รวมทั้งหมด 19 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ กลุ่มผู้ปลูกยางพารา กลุ่มตีเหล็ก        
กลุ่มปลูกข้าวโพดหมู่ 8 กลุ่มปลูกข้าวโพด กลุ่มผู้เลี้ยงวัว กลุ่มเกษตรยั่งยืน กลุ่มพัฒนาเกษตร 
กลุม่ทําไขเ่ค็ม กลุม่เลี้ยงปลา กลุม่เลี้ยงจิ้งหรดีหมู ่3 กลุม่ขนมกะหรี่พับ กลุ่มเลี้ยงไก่หมู่ 6 กลุ่ม
ปลูกพริกหมู่ 3 กลุ่มกล้าสักทอง กลุ่มช่างซ่อม กลุ่มปลูกผักสวนครัว กลุ่มเลี้ยงไก่พันธุ์เนื้อ  
กลุม่เลี้ยงเป็ดและกลุม่เลี้ยงหม ู 

1.3 สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะตําบลแม่ลาว หมู่5 ต.แม่ลาว อ.เชียงคํา 
จ.พะเยา 
         สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะตําบลแมล่าว เป็นสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นจาก
การจากเล็งเห็นถึงความสําคัญของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน โดย นายจําเริญ บํารุงชู ซึ่งเป็น
ขา้ราชการบํานาญและเป็นประธานกลุ่มเงินออม โดยทางสมาชิกของกลุ่มได้ออมเงิน โดยจัดตั้ง
ในรูปของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต มีการออมเงินทุกเดือน มีการนําเงินฝาก และเงินออม        
มาบรหิารงานโดยการใหส้นิเชื่อสําหรับสมาชิกในกลุม่ และในขณะเดยีวกัน ประประกอบกับเป็น
ช่วงที่โครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ่ ได้เข้ามาจัดตั้งในหลายอําเภอของ 
จ.พะเยา จากการเล็งเห็นถงึความเป็นไปไดข้องกลุม่ออมทรัพย ์เพื่อการผลติกลุม่นี้ที่จะสามารถ
พัฒนาไปเป็นสถาบันการเงินที่เข้มแข็งได้ ทางผู้จัดการ ขันติ ทองสุก ผู้จัดการ ธ.ก.ส. สาขา 
บ้านทรายและ นายนาวิน ดอนลาว ตําแหน่ง พนักงานพัฒนาธุรกิจ 7 จึงได้ทําการแนะนําให ้
เข้าร่วมโครงการธนาคารชุมชน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะตําบลแม่ลาว เกิดจาก           



 39

การยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านแฮะ ขึ้นเป็นสถาบันการเงิน ขึ้นในหมู่บ้านเพื่อจะ
ได้เป็นการฝึกการออมเงินอีกทั้งเป็นแหล่งเงินทุนสําหรับผู้ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ของชาวบ้านด้วย รูปแบบการจัดตั้งโดยการรวมตัวของกลุ่มออมทรัพย์ ที่มีความพร้อมและ
สมัครใจรว่มกันจัดตัง้ขึ้น จํานวน 1 กลุ่ม จากจํานวนหมู่บ้านที่มีอยู่ทั้งหมดในตําบลแม่ลาวจํานวน 
14 หมูบ่า้น โดยแตล่ะหมูบ่า้นมมีกีารประกอบอาชีพตามความชํานาญของตนเองเพื่อเสริมสร้าง
รายได้ของครอบครัว และอาชีพที่ความสอดคล้องกับปัจจัยในชุมชนเป็นสําคัญสถาบันการเงิน
ชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว ไดเ้ปดิดําเนนิงานเมื่อในวันที่ 18 มีนาคม 2554 ที่ตั้ง เลขที่ 12 ม.5 
ตําบลแม่ลาว อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา การเปิดให้บริการของสถาบัน จะเปิดให้บริการทุก
วันทําการในเวลา 09.00-16.00 น. ซึ่งจะเปิดให้บริการการฝากเงิน-ถอนเงินและให้สินเชื่อ 
ลักษณะการดําเนินงาน เพื่อรับฝาก และถอนเงิน ให้มีประสิทธิภาพใกล้เคียงกับธนาคาร
พาณิชย์ทั่วไป อีกเพื่อช่วยเหลือกลุ่มสมาชิก และลดภาระหนี้สินให้หมดสิ้น ส่งเสริมและสร้าง
นิสัยการออม การเสียสละและเอื้ออาทรต่อชุมชน บ้านเกิด เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนแก่
สมาชิก พัฒนารายได้แก่สมาชิก บริการเงินกู้และเงินฝากแก่สมาชิก พัฒนาสมาชิกในเรื่องของ
การส่งเสริมอาชีพพัฒนาจิตใจสมาชิกให้มีความซื่อสัตย์ ไม่เห็นแก่ตัว ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
เงนิทุนและทรัพยส์นิของสถาบัน การเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว ได้มาจากเงินค่าหุ้นของ
สมาชิกเงินค่าธรรมเนียมของสมาชิกดอกเบี้ยเงินกู้ยืมของสมาชิกเงินฝากของสมาชิกกําหนด
รูปแบบการให้สินเชื่อโดยต้องมีการรวมกลุ่มดําเนินงานตามอาชีพ โดยกลุ่มอาชีพต้องม ี      
ความรับผิดชอบร่วมกันในการกู้ยืม โดยมีผู้ควบคุม คือหัวหน้ากลุ่ม อัตราดอกเบี้ยที่คิดกับ
สมาชิก คืออัตราร้อยละ 12 ต่อปี สําหรับคนที่กู้ยืมต้องมีการออมเงินไว้บางส่วน (ออมเงินไว ้
10% ของเงินกู้) เพื่อเป็นหลักประกันในการกู้ยืมและเป็นการฝึกวิสัยในการออมเงินของสมาชิก 
และสําหรับสมาชิกที่กูย้มืเงนิของสถาบันตอ้งมกีารทําประกันสินเชื่อไว้เพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้
อกีสว่นหนึ่ง (โดยสามารถทําไดท้ี่ ธ.ก.ส. สาขาเชียงคํา บรษิัทประกัน คอืบรษิัทไทยประกันชีวติ) 

1.4 สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน หมู่4 ต.เชียงม่วน อ.เชียงม่วน      
จ.พะเยา    
        สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน เป็นสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นจาก      
การจากเล็งเห็นถึงความสําคัญของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน โดย นายคํารพ บุตรแก้ว ซึ่งเป็น
ผู้นําในชุมชน และ นายบุญมี โยธา ผู้จัดการ ธ.ก.ส. สาขาเชียงม่วน โดยทางสมาชิกของกลุ่มได้

ออมเงนิโดยจัดตัง้ในรูปของ กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลติ มกีารออมเงนิทุกเดือน มีการนําเงิน
ฝากและเงินออม มาบริหารงานโดยการให้สินเชื่อสําหรับสมาชิกในกลุ่ม และในขณะเดียวกัน
ประกอบกับเป็นช่วงที่โครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ่ ได้เข้ามาจัดตั้ง     
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ในหลายอําเภอของ จ.พะเยา จากการเล็งเห็นถงึความเป็นไปไดข้องกลุม่ออมทรัพยเ์พื่อการผลิต
กลุม่นี้ที่จะสามารถพัฒนาไปเป็นสถาบันการเงินที่เข้มแข็งได้ ทางผู้จัดการบุญมี โยธา ผู้จัดการ 
ธ.ก.ส. สาขาเชียงม่วน จึงได้ทําการแนะนําให้เข้าร่วมโครงการธนาคารชุมชน ส่งผลให้เกิด         
การเปิดเวทีครั้งแรก โดย ว่าที่ ร.ต.เพชร ชัยศร ตําแหน่งหัวหน้าศูนย์ภาคเหนือตอนบน และ     
ทมีสํานักโครงการธนาคารชุมชน (สธช.) จังหวัดน่าน ตัวแทนจากสํานักโครงการธนาคารชุมชน
(สธช.) จังหวัดเชียงราย และทีมสํานักโครงการธนาคารชุมชน (สธช.) จังหวัดพะเยา ซึ่งผลจาก
การเปดิเวทคีรัง้แรกมผู้ีสนใจที่จะเขา้รว่ม และเห็นถงึประโยชน์ที่จะได้รับจากโครงการต่อตนเอง
และสมาชิกในกลุม่ 
   จากการลงประชามติของคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต      
บ้านไชยสถานและสมาชิกของกลุ่ม ให้เกิดการจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วนขึ้น 
โดยเกิดจากการยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านไชยสถานขึ้นเป็นสถาบันการเงินขึ้น 
ในหมู่บ้านเพื่อจะได้เป็นการฝึกการออมเงินอีกทั้งเป็นแหล่งเงินทุนสําหรับผู้ที่ยังไม่สามารถ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนของชาวบ้านด้วย รูปแบบการจัดตั้งโดยการรวมตัวของกลุ่มออมทรัพย์ ที่มี
ความพร้อมและสมัครใจร่วมกันจัดตั้งเริ่มต้นด้วย จํานวน 1 กลุ่ม จากจํานวนหมู่บ้านที่มีอยู่
ทั้งหมดในตําบลเชียงม่วน จํานวน 10 หมู่บ้าน โดยแต่ละหมู่บ้านที่มีการประกอบอาชีพตาม
ความชํานาญของตนเองเพื่อเสริมสร้างรายได้ของครอบครัว และอาชีพที่ความสอดคล้องกับ
ปัจจัยในชุมชนเป็นสําคัญ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน ตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ ์
2554 และได้เปิดดําเนินงานขั้นต้นเดือนละ 1 วัน คือวันที่ 25 ของทุกเดือน ซึ่งมีข้อมูลต่าง ๆ 
ของสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน ดังนี้ ที่ตั้งเลขที่ 155 ม.4 บ้านไชยสถาน ตําบลเชียงม่วน  
อําเภอเชียงมว่น จังหวัดพะเยา จํานวนสมาชิกแรกเริ่มในการก่อตั้งสถาบันคือ 285 คน ปัจจุบัน
มีจํานวน 446 คน ลักษณะการดําเนินงาน มีสมาชิกอยู่ 2 ประเภท แรกคือ สมาชิกสามัญ      
เป็นสมาชิกเงินออม และสมาชิกสวัสดิการได้ และประเภทสองเป็น สมาชิกวิสามัญ สามารถ
ออมเงิน เข้าร่วมสวัสดิการแต่ไม่สามารถกู้ได้ (เด็กและคนชรา) แหล่งเงินทุนได้มาจากเงินออม
ของสมาชิก (ขั้นต่ําวันละ 1 บาท) เงินสัจจะออมทรัพย์ (ค่าหุ้น) หุ้นละ 200 บาท เงินฝากของ
สมาชิก เงินกู้ยืม (สํานักโครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส.) เงินทุนที่จัดสรรหลังปันผลและ
รายได้อื่น ๆ เช่น ค่าสมัคร ค่าปรับ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน มีคณะกรรมการที่มี
ความรู้ในเรื่องการบัญชีและคอมพิวเตอร์มาร่วมทํางาน 2 คน ในขั้นตอนแรกเนื่องจากจํานวน
สมาชิกของสถาบันและที่มาใช้บริการยังมีจํานวนน้อยทางสถาบันจึงเปิดทําการสถาบันเพียง      
1 วัน ในรอบเดือน คือวันที่ 25 ของทุกเดือน โดยให้บริการแก่สมาชิกดังนี้ ฝาก/ถอน ระบบเงิน
ฝาก/สําหรับการออมเงินที่มั่นคง แก่สมาชิก, รับชําระหนี้จากสมาชิกของสถาบันฯ, รับชําระ    
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ค่าหุ้น/ระดมทุนในชุมชน จากสมาชิกเพื่อเป็นแหล่งเงินทุนของ, รับสมัครสมาชิกเพิ่ม เนื่องจาก
เราต้องการขยายฐานจํานวนสมาชิก, การให้สินเชื่อ และให้คําปรึกษาทางด้านการเงินให้แก่
สมาชิก โดยทางสมาชิกแต่ละคนจะมีสมุดประจําตัวคนละหนึ่งเล่ม ในสมุดเล่มนี้จะมีข้อมูลของ
สมาชิกทั้งหมด ได้แก่ ข้อมูลเงินฝาก-ถอน ข้อมูลการกู้ยืม-การชําระคืน ข้อมูลเงินหุ้น ข้อมูล
เงนิออมสวัสดกิาร  
   กําหนดรูปแบบการให้สินเชื่อโดยต้องมีการรวมกลุ่มดําเนินงานตามอาชีพ      
โดยกลุ่มอาชีพต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการกู้ยืม โดยมีผู้ควบคุม คือหัวหน้ากลุ่ม อัตรา
ดอกเบี้ยที่คิดกับสมาชิก คืออัตรา ร้อยละ 15 ต่อปี สําหรับคนที่กู้ยืมต้องมีการออมเงินไว้
บางส่วน เพื่อเป็นหลักประกันในการกู้ยืมและเป็นการฝึกวิสัยในการออมเงินของสมาชิก และ
สําหรับสมาชิกที่กู้ยืมเงินของสถาบันต้องมีการทําประกันสินเชื่อไว้เพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้อีก
สว่นหนึ่ง (โดยสามารถทําไดท้ี่ ธ.ก.ส. สาขาเชียงมว่น) 

1.5 สถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุ่งกล้วย ต.ทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
    สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วยเป็นสถาบันการเงินชุมชนที่จัดตั้งขึ้นจาก

กลุ่มต้นกล้าอาชีพและกลุ่มการเงิน (กลุ่มออมทรัพย์) ในชุมชนตําบลทุ่งกล้วย ซึ่งเป็น
โครงการที่เน้นพัฒนาทักษะเพิ่มศักยภาพของแรงงานในท้องถิ่นและเน้นในเรื่องการหารายได้
จากอาชีพเสริมและการออมเงินในกลุ่มซึ่งจะเป็นการช่วยเหลือกันในกลุ่ม ลักษณะกลุ่มต้นกล้า
อาชีพเป็นกลุม่ที่รวมตัวกันของผู้วา่งงานและผู้ที่ต้องการมีอาชีพเสริมซึ่งได้รับการสนับสนุนจาก
องค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งกล้วยเพราะสมาชิกในกลุ่มจะมาจากทุกหมู่บ้านในตําบลทุ่งกล้วย
ซึ่งจะมทีัง้หมด 12 หมู่บ้าน มีประชากร 7,718 คน จํานวนครัวเรือน 2,242 หลังคาเรือน โดยแต่ละ
หมู่บ้านสมาชิกจะมีการประกอบอาชีพตามความชํานาญของตนเอง แล้วมารวมกลุ่มกันเพื่อ
เสริมสร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวซึ่งจะเป็นการพัฒนาศักยภาพของชุมชนนั้น ๆ         
ให้เข้มแข็งต่อไป การจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย เพื่อเป็นแหล่งทุนของคน            
ในชุมชน โดยการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมตามแนวทางการช่วยเหลือตนเองและ                
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันของคนในชุมชนโดยยึดหลักกระบวนการสหกรณ์เพราะปัญหาของ
คนในชุมชนผู้ที่รู้ปัญหาดีที่สุดก็คือ “ตัวสมาชิก” ในแต่ละชุมชน การแก้ปัญหาของแต่ละคน          
ก็ตอ้งใหเ้จา้ของปัญหาร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาเพื่อกําหนดแนวทางในการแก้ไข หากบุคคลอื่นที่
ต้องการทราบปัญหาในชุมชน ก็ต้องเข้าถึงปัญหาที่ตัวสมาชิกแต่ละชุมชน จึงจะได้ปัญหา
สําหรับร่วมกันกําหนดแนวทางการแก้ไขได้ชัดเจนและตรงประเด็นที่มีความสอดคล้องกับ
นโยบายและแนวทางการดําเนนิงานของ ธ.ก.ส.    
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   สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วยได้เปิดดําเนินงานเมื่อในวันที่  16 
พฤศจิกายน 2553 ที่ตั้ง องค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งกล้วย 128/1 ม.9 ตําบลทุ่งกล้วย อําเภอ 
ภูซาง จังหวัดพะเยา เริ่มก่อตั้งมาจากกลุ่มต้นกล้าอาชีพและกลุ่มออมทรัพย์หมู่บ้าน ในตําบล 
ทุง่กลว้ย เปดิวงเงนิใหก้ับสถาบัน 20,000,000 บาท (ยี่สบิลา้นบาทถว้น) ซึ่งมีการเปิดให้บริการ
กับสมาชิกทุกวันโดยจะมีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถาบันเริ่มก่อตั้งจากสมาชิก 131 ราย 
ปัจจุบันมีสามชิทั้งหมด 605 ราย การเปิดให้บริการของสถาบันจะเปิดให้บริการทุกวันทําการ 
วันจันทร-์ศุกรใ์นเวลา 08.00-16.00 น. ซึง่จะเปดิให้บริการการฝากเงิน-ถอนเงินและให้สินเชื่อ 
ลักษณะการดําเนนิงาน เพื่อรับฝากและถอนเงนิ ใหม้ปีระสทิธิภาพใกล้เคียงกับธนาคารพาณิชย์
ทั่วไป อีกเพื่อช่วยเหลือกลุ่มสมาชิก และลดภาระหนี้สินให้หมดสิ้น ส่งเสริมและสร้างนิสัย        
การออม การเสียสละและเอื้ออาทรต่อชุมชนบ้านเกิด เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนแก่สมาชิก 
พัฒนารายได้แก่สมาชิกบริการเงินกู้และเงินฝากแก่สมาชิก พัฒนาสมาชิกในเรื่องของ               
การส่งเสริมอาชีพพัฒนาจิตใจสมาชิกให้มีความซื่อสัตย์ ไม่เห็นแก่ตัว ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
เงินทุนและทรัพย์สินของสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วยได้เงินทุนมาจากเงินค่าหุ้นของ
สมาชิกเงนิคา่ธรรมเนยีมของสมาชิก ดอกเบี้ยเงินกู้ยืมของสมาชิก เงินฝากของสมาชิกและเงินกู้
จากสํานักโครงการธนาคารชุมชน กําหนดรูปแบบการให้สินเช่ือโดยต้องมีการรวมกลุ่ม
ดําเนินงานตามอาชีพแบ่งเป็นกลุ่มอาชีพ 44 กลุ่ม ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีการสร้างอาชีพเสริม        
หารายได้จากกลุ่มและกลุ่มอาชีพ ต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการกู้ยืมโดยมีผู้ควบคุม คือ
หัวหน้ากลุ่ม อัตราดอกเบี้ยที่คิดกับสมาชิก คืออัตราร้อยละ 12 ต่อปี สําหรับคนที่กู้ยืมต้องมี
การออมเงินไว้บางส่วน (ออมเงินไว้ 10% ของเงินกู้) เพื่อเป็นหลักประกันในการกู้ยืมและเป็น
การฝึกวิสัยในการออมเงินของสมาชิกและสําหรับสมาชิกที่กู้ยืมเงินของสถาบันต้องมีการทํา
ประกันสนิเชื่อไวเ้พื่อเป็นหลักประกันเงนิกูอ้กีสว่นหนึ่ง  

1.6 สถาบันการเงนิชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา  
     สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ เป็นสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นจากการเล็งเห็น
ถึงความสําคัญของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน โดย นายประสงค์ เหล็กกล้า ซึ่งเป็นผู้นําในชุมชน
โดยทางสมาชิกของกลุ่มได้ออมเงินโดยจัดตั้งในรูปของ กลุ่มกองทุนพระเทพวิสุทธิญาณ มีการ
ออมเงินทุกเดือน และในขณะเดียวกันประประกอบกับเป็นช่วงของการเริ่มประชาสัมพันธ์
โครงการธนาคารชุมชน ทาง ธ.ก.ส. สาขาพะเยา โดยผู้จัดการศรีเดช สุริยะชัย ผู้จัดการ ธ.ก.ส.
สาขาพะเยา และ นายอนุชา หงษ์ทอง พนักงานพัฒนาธุรกิจ จึงได้ให้คําแนะนํากับกลุ่มให ้         
เข้าร่วมโครงการธนาคารชุมชน ส่งผลให้เกิดการเปิดเวทีครั้งแรกในวันที่ 1 ตุลาคม 2553       
โดย วา่ที่ ร.ต.เพชร ชัยศร ตําแหน่งหัวหน้าศูนย์ภาคเหนือตอนบน ซึ่งผลจาการเปิดเวทีครั้งแรก
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มีผู้สนใจที่จะเข้าร่วม และเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากโครงการต่อตนเองและสมาชิกในกลุ่ม 
เป็นผลใหเ้กิดการเปิดเวทีครั้งที่สองขึ้นจากทีม ของ ดร.กิตติชัย นวลทอง ผู้บริหารทีมโครงการ
ธนาคารชุมชน เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับลักษณะของโครงการในเชิงลึก ตอบข้อซักถามและช้ีแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหา ผลจากการประชุมในครั้งนั้น ส่งผลให้ทางชาวบ้านทุกคนมีความเห็นชอบ
ในการที่จะมีการจัดตั้ง สถาบันการเงินชุมชนขึ้นในหมู่บ้านเพื่อจะได้เป็นการฝึกการออมเงินอีก

ทั้งเป็นแหล่งเงินทุนสําหรับผู้ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนของชาวบ้านด้วย รูปแบบ      
การจัดตั้งโดยการรวมตัวของกองทุนหมู่บ้าน และกลุ่มออมทรัพย์ ที่มีความพร้อมและ
สมัครใจร่วมกันจัดตั้งเริ่มต้นด้วย จํานวน 1 กองทุน และกลุ่มออมทรัพย์กองทุนพระเทพวิสุทธิญาณ         
1 กลุม่ จากจํานวนหมูบ่า้นที่มอียูท่ัง้หมดในตําบลบา้นสาง จํานวน  9 หมู่บ้าน โดยแต่ละหมู่บ้าน
มีมีการประกอบอาชีพตามความชํานาญของตนเองเพื่อเสริมสร้างรายได้ของครอบครัวและ
อาชีพที่ความสอดคล้องกับปัจจัยในชุมชนเป็นสําคัญ  สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ จึงได้
เกิดขึ้น เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2553 และได้เปิดดําเนินงานขั้นต้นเดือนละ 1 วัน คือวันที่ 20 
ของทุกเดือน ซึ่งมีข้อมูลต่าง ๆ ของสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ดังนี้ ที่ตั้งเลขที่ 73 หมู่ 6        
ต.บ้านสาง อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา 56000 สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ได้เปิดดําเนินงาน
เดือนละ 1 วัน คือวันที่ 20 ของทุกเดือน ในเวลาทําการจํานวนสมาชิกแรกเริ่มในการก่อตั้งถึง
ปัจจุบันมีจํานวน 270 คน ประเภทของสมาชิกมี 3 ประเภทคือ เด็กแรกเกิด-ไม่เกินอายุ 18 ป ี
เป็นสมาชิกเงินออม และสมาชิกสวัสดิการได้ ประเภทที่ 2 สมาชิกที่มีอายุ ตั้ง18ปี-65 ป ี
สามารถออมเงิน เข้าร่วมสวัสดิการ และเป็นสมาชิกเงินกู้ได้ ประเภทสุดท้ายคือสมาชิกที่อายุ
ตั้งแต่ 66 ปี ขึ้นไป เป็นสมาชิกเงินออมและสวัสดิการได้ แหล่งเงินทุนได้มาจากเงินออมของ
สมาชิก (ขัน้ต่ําวนัละ 1 บาท) เงนิสัจจะออมทรัพย์ (ค่าหุ้น) หุ้นละ 100 บาท เงินฝากของสมาชิก 
เงนิกูย้มื (สํานักโครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส.) เงินทุนที่จัดสรรหลังปันผลและรายได้อื่น ๆ 
เช่น คา่สมัคร คา่ปรับ กําหนดรูปแบบการใหส้นิเชื่อโดยตอ้งมกีารรวมกลุ่มดําเนินงานตามอาชีพ 
โดยกลุ่มอาชีพต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการกู้ยืม โดยมีผู้ควบคุม คือหัวหน้ากลุ่ม            
คดิอัตราดอกเบี้ยในการกูย้มืแกส่มาชิกไมเ่กนิรอ้ยละ 15 ตอ่ป ีและสําหรับสมาชิกที่กู้ยืมเงินของ
สถาบันตอ้งมกีารทําประกันสนิเชื่อไวเ้พื่อเป็นหลักประกันเงนิกูอ้กีสว่นหนึ่ง (โดยสามารถทําได้ที่ 
ธ.ก.ส. สาขาพะเยา)  
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ด้านกระบวนการภายในของสถาบันการเงิน 
 1. โครงสร้างคณะกรรมการสถาบัน 

1.1 สถาบันการเงนิชุมชนบ้านแม่ต๋ํา หมู่4 ต.นํ้าแวน อ.เชยีงคํา จ.พะเยา 
     โครงสรา้งคณะกรรมการปัจจบุันมคีณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 15 ท่าน
เป็นชาย 10 ท่าน เป็นหญิง 5 ท่าน โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ 
เหรัญญิก ผู้ช่วยเลขานุการ ผู้ช่วยเหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ ฝ่ายประชาสัมพันธ ์           
ฝ่ายตรวจสอบ และคณะกรรมการ (ภาพ 3) ทั้งนี้บุคลากรแต่ละตําแหน่งสามารถปฏิบัติงาน
แทนกันไดเ้มื่อบุคคลใดตดิภารกจิ 
 
 
   

 
 
  
   
 
                                                        
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 3 แสดงโครงสรา้งคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนบ้านแม่ต๋ํา หมู่ 4 ต.นํ้าแวน 

 
 
 

ประธาน 

รองเลขานุการ 

เหรัญญิก เลขานุการ 

ผู้ช่วยเหรัญญิก 

รองประธาน 

ฝ่ายตรวจสอบ 

ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี 

ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบ 

ฝ่ายสินเชื$อและ
ตดิตาม 

ฝ่ายสินเชื$อและ
ตดิตาม 

ฝ่ายสินเชื$อและ
ตดิตาม 
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1.2 สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง หมู่ 8 ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 
       โครงสร้างคณะกรรมการปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 15 ท่าน 
โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ              
ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายการตลาดและฝ่ายตรวจสอบประเมนิผล (ภาพ 4) 
 
 
 
 
   

 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
                                                        
 

  
ภาพ 4 แสดงโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง  

                    ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 
 
 
 
 
 

ประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ 

เหรัญญิก เลขานุการ รองประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายเงนิทุน 

ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี ฝ่ายการตลาด 

ฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมินผล 

ฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมินผล 

ฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมินผล 



 46

1.3 สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะตําบลแม่ลาว หมู่5 ต.แม่ลาว อ.เชียงคํา 
จ.พะเยา 
    โครงสรา้งคณะกรรมการปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 9 ท่าน 
โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ              
ฝ่ายเงนิทุน และฝ่ายการตลาด (ภาพ 5)  
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
  

ภาพ 5 แสดงโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนบ้านแฮะ  
                       ต.แม่ลาว อ.เชยีงคํา จ. พะเยา 
 
 
 
 
 

ประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ 

เหรัญญิก เลขานุการ 

รองประธาน 

ฝ่ายเงนิทุน 

ฝ่ายบัญชี  ฝ่ายการตลาด ฝ่ายบัญชี   
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1.4 สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชยีงม่วน หมู4่ ต.เชยีงม่วน อ.เชยีงม่วน   
   โครงสร้างคณะกรรมการปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 13 ท่าน 
โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ              
ฝ่ายเงนิทุน และฝ่ายการตลาด (ภาพ 6)  
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
   

 
 

ภาพ 6 แสดงโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชยีงม่วน  
                  อ.เชยีงม่วน จ.พะเยา 

 
 
 
 

ประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ  

เหรัญญิก เลขานุการ 

รองประธาน 

ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายสินเชื$อ  ฝ่ายเงนิทุน 

ฝ่ายบัญชี  ฝ่ายการตลาด  ฝ่ายบัญชี  ฝ่ายการตลาด  

ฝ่ายบัญชี  
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1.5 สถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุ่งกล้วย ต.ทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
   โครงสร้างคณะกรรมการปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 15 ท่าน 
โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ              
ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายการตลาดและฝ่ายตรวจสอบ (ภาพ 7)  
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
                                                        
 

 
ภาพ 7 แสดงโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุ่งกล้วย  

                   ต.ทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
 
 

ประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ 

เหรัญญิก เลขานุการ 

รองประธาน 

ฝ่ายสินเชื$อ ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายเงนิทุน 

ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี ฝ่ายตลาด ฝ่ายการตลาด 

ฝ่ายตรวจสอบ ฝ่ายตรวจสอบ ฝ่ายตรวจสอบ 
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1.6 สถาบันการเงนิชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา   
                    โครงสร้างคณะกรรมการปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารงาน จํานวน 18 ท่าน 
โดยดํารงตําแหน่งประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ              
ฝ่ายเงนิทุน และฝ่ายการตลาด (ภาพ 8)  
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
ภาพ 8 แสดงโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันการเงนิชุมชนบ้านงิ้วใต้ 

                      ต.บ้านสาง อ.เมอืง  พะเยา จ.พะเยา 
 
 

ประธาน 

เหรัญญิก เลขานุการ 

รองประธาน 

ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายเงนิทุน ฝ่ายเงนิทุน 

ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการตลาด 

ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี ฝ่ายบัญชี 

ฝ่ายสินเชื$อ ฝ่ายสินเชื$อ ฝ่ายสินเชื$อ ฝ่ายสินเชื$อ 
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  การอธบิายผลการวเิคราะห์ตารางไดก้ําหนดให้  
  หมายเลข  1 แทนสถาบันการเงินชุมชนบา้นแมต่๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
  หมายเลข  2 แทนสถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา  
  หมายเลข  3 แทนสถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา  
  หมายเลข  4 แทนสถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น จ.พะเยา  
  หมายเลข  5 แทนสถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา  
  หมายเลข  6 แทนสถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืง จ.พะเยา  

 
 ตาราง 3 แสดงการประเมนิด้านประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ (35 คะแนน) 

ข้อ ปัจจัยที่
ประเมนิ 

เกณฑ์ชี้วัด คะ 
แนน 

1 2 3 4 5 6 

1 การแบง่หน้าที่
ความรับผิดชอบ
ในคณะกรรมการ
บรหิาร 

� มกีารแบง่หน้าที่ให้
กรรมการทุกคนรับผิดชอบ 

� มกีารแบง่หนา้ที่ให้
กรรมการเฉพาะบางคน  

� ไมม่กีารแบง่หนา้ที่ 

2 
 
1 
 
0 

 
 
� 

� � � �  
 
� 

2 การประชุม
คณะกรรมการ
บรหิารและ
บันทกึรายงาน
การประชุม 

� กําหนดการประชุมทุกเดอืน  
และดําเนนิการประชุมได ้           
ทุกเดอืนและมบีันทกึรายงาน
การประชุมครบทุกครัง้ 

� กําหนดการประชุมทุกเดอืน  
แตป่ระชุมไดไ้มค่รบทุกเดอืน 

� ไมก่ําหนดการประชุม  หรอื
จัดประชุมตามความจําเป็น 

2 
 
 
 
1 
 
0 
 

 
 
 
 
� 

 
 
 
 
� 

� � �  
 
 
 
� 

3 การประชุมใหญ่
สามัญประจําป ี

� จัดประชุม  และสมาชิก 
เขา้รว่มครบองคป์ระชุม 

� จัดประชุม  แตส่มาชิก     
เขา้รว่มไมค่รบองคป์ระชุม 

� ไมม่กีารจัดประชุมใหญ่
สามัญประจําปี 

2 
 
1 
 
0 

 
 
� 
 

� �  
 
� 

 
 
� 

 
 
� 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยที่
ประเมนิ 

เกณฑ์ชี้วัด คะ 
แนน 

1 2 3 4 5 6 

4 
 
 
 
 

กองทุน
สวัสดกิารของ
สมาชิก 

 

� มกีองทุนสวัสดกิาร และมี
ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุนสวัสดกิารใหก้ับสมาชิก 
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25   

� มกีองทุนสวัสดกิาร และมี
ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุนสวัสดกิารใหก้ับสมาชิก
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 15  

 � มกีองทุนสวัสดกิาร และมี
ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุนสวัสดกิาร  ใหก้ับ

สมาชิก ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 10    
 � มกีองทุนสวัสดกิาร และมี
ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุนสวัสดกิาร ใหก้ับสมาชิก 
น้อยกว่า รอ้ยละ 10           
 � ไมม่กีองทุนสวัสดกิารและ 
ระเบยีบการจัดสรรกําไรเขา้
กองทุน                     

15 
 
 
 
10 
 
 
 
5 
 
 

 
1 
 
 
 
0 

� � 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
� 

 
 
 
 
 
 
 
 
� 

 
 
 
 
 
 
 
 
� 

 
 
 
 
 
 
 
 
� 

5 มแีผนระดมหุน้
ประจําปทีี่
ชัดเจนทุกป ี

� มแีผนระดมทุน-หุน้จาก
สมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 10 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้  

� มแีผนระดมทุน-หุน้จาก 
สมาชิก ไมน่อ้ยกวา่ร้อยละ 5 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้ 

10 
 
 
7 

 

� � �  �  
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยที่
ประเมนิ 

เกณฑ์ชี้วัด คะ 
แนน 

1 2 3 4 5 6 

  � มแีผนระดมทุน-หุ้นจาก 
สมาชิกไม่น้อยกว่าร้อยละ3 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ต่ละครั้ง    

� มแีผนระดมทุน-หุน้จาก 
สมาชิกน้อยกว่าร้อยละ 3 ของ
จํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้  
หรอื มแีผนระดมทุน-หุน้  
ตามความสมัครใจของสมาชิก
ไมม่กีารกําหนดที่แนน่อน                                                            

�ไมม่แีผนระดมทุน-หุน้จาก
สมาชิกในการกูแ้ตล่ะครัง้ 

5 
 
 
2 
 
 
 
 
 
0 
 

    
 
 
� 

  
 
 
� 
 

6 การตรวจสอบ
การใช้เงนิกู้ 

� มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกู้
ครบทกุราย 

� มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกู้
บางราย 

� ไมม่กีารตรวจสอบการใช้
เงนิกู ้

2 
 
1 
 
0 
 

�  
 
� 

�  
 
� 

�  
 
� 

 
 จากข้อมูลการประเมินด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการของทั้ง 6 สถาบันการเงิน
ชุมชน สามารถสรุปได้ว่า สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา ได้คะแนนสูงที่สุด
คือ 33 คะแนน อันดับที่ 2 คือ สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา              
จ.พะเยา ได้คะแนน 32 คะแนน อันดับที่ 3 คือสถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว         
อ.เชียงคํา จ.พะเยา ได้คะแนน 25 คะแนน อันดับที่ 4 คือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย 
อ.ภูซาง จ.พะเยา ได้คะแนน 24 คะแนน อันดับที่ 5 คือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน  
อ.เชียงม่วน จ.พะเยา ได้คะแนน 14 คะแนน และอันดับที่ 6 คือสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต ้
ต.บา้นสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา ไดค้ะแนน 10 คะแนน ตามลําดับ 

 



 53

 ตาราง 4 แสดงการประเมินประสทิธภิาพหลักประกัน ประวัตกิารชําระหน้ีและการจัด 
 สวัสดกิารให้แก่สมาชกิ (30 คะแนน)  
ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชีว้ัด คะ 

แนน 
1 2 3 4 5 6 

1 สัดสว่นของเงนิฝาก  
(หุน้ +  เงนิออม
สวัสดกิาร) ตอ่
วงเงนิกู ้  
 เงนิฝาก   
(หุน้  + เงนิออม)  
      
 วงเงนิกูท่ี้ไดรั้บ 
การอนุมัต ิ 

�17 -  20  %    
�13 -  16  %    
� 9 -  12  %    
� 5   - 8  %                    
� <     4   %    

 

15 
12 
9 
6 
3 

 
 
 
 
� 
 
 

 
 
 
 
� 

 
 
 
 
� 

 
 
 
 
� 

 
 
 
� 

 
 
 
 
� 

2 
 
 
 
 

ประวัตกิารชําระหนี้
ในรอบปีบัญชี  

� ไมเ่คยผดินดั  

� ผดินัด 

� กรณยัีงไมเ่คยมปีระวัติ
ชําระหนี้กับธนาคาร  (ให้
คะแนนคร่ึงหนึง่ของคะแนนเต็ม) 

10 
0 
5 

� � � � � � 

3 
 
 
 
 

ระยะเวลาชําระคนื 
(พจิารณาถงึการ
บริหารสภาพคลอ่ง
และความเสี่ยงจาก
ระยะเวลาในการชําระ
หนี้)  

� มกีารกําหนดชําระคนืเป็น
งวดรายเดอืน  

� มกีารกําหนดชําระคนื
ตามขอ้ตกลง หรอืตามตาราง
กําหนดชําระหนี้ ภายใน 1 ปี 

�  มกีารกาํหนดชําระหนี้
เป็นงวดรายปีกําหนดชําระคนื
เสร็จไมเ่กนิ 5 ปี 

�  มกีารกําหนดชําระหนี้เป็น
งวดรายปีกําหนดชําระคนืเสร็จ
ไม ่เกนิ 10 ปี 

�  มกีารกาํหนดชําระหนี้
เป็นงวดรายปีกําหนดชําระคนื
เสร็จ > 10 ปี 

5 
 
4 
 
 
3 
 
 
2 
 
 
1 

� � � � � � 

รวมคะแนน (คะแนน) 30 18 18 18 18 21 18 

 

  � 100   
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 จากข้อมูลการประเมินด้านประสิทธิภาพหลักประกัน ประวัติการชําระหนี้และการจัด
สวัสดิการให้แก่สมาชิกของทั้ง 6 สถาบันการเงินชุมชน สามารสรุปได้ว่า สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา ได้คะแนนสูงที่สุดคือ 21 คะแนน ส่วนอีก 5 สถาบันการเงิน        
ไดค้ะแนนในการประเมนิเทา่กันคอื 18 คะแนน 

 
ตาราง 5 แสดงการจัดทําบัญช/ีจัดทําทะเบยีนและการดําเนินงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับ 
 สถาบันฯเป็นปัจจุบันหรอืไม ่  

ข้อ ปัจจัยที่
ประเมนิ 

เกณฑ์ชี้วัด 1 2 3 4 5 6 

1 สมุดรับ-
จา่ยเงนิสด
และเงนิฝาก
ธนาคาร
ประจําวัน 

� จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

� จัดทําไมเ่ป็นปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
� 

 
� 

 
� 

 
 
 
� 

 
� 

 
 
 
� 

2 บัญชีแยก
ประเภท 

� จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

� จัดทําไมเ่ป็นปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
 
� 

 
� 

 
� 

 
 
� 

 
� 

 
 
 
� 

3 งบทดลอง � จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

� จัดทําไมเ่ปน็ปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
 
� 

 
� 

 
� 

 
 
� 

 
� 

 
 
 
� 

4 ทะเบยีน
ลูกหนี้เงนิกู้
รายคน/ 
รายกลุม่ 

� จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

� จัดทําไมเ่ป็นปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 
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ตาราง 5 (ต่อ)   

ข้อ ปัจจัยที่
ประเมนิ 

เกณฑ์ชี้วัด 1 2 3 4 5 6 

5 
 

ทะเบยีนคา่
หุน้รายคน/
รายกลุม่ 
 

� จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

�จัดทําไมเ่ป็นปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

6 ทะเบยีนเงนิ
ออม
สวัสดกิาร 

� จัดทํา 
� จัดทําเป็นปัจจุบัน 

�จัดทําไมเ่ป็นปัจจุบัน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
� 

 
� 

 
� 

 
 
� 

 
� 

 
� 

7 ทะเบยีนเงนิ
รับฝากจาก
สมาชิก 

� จัดทํา  
� จัดทํา มกีารเตอืน 

� จดัทํา ไมม่กีารเตอืน 

� ไมจ่ัดทํา 

 
� 

 
� 

 
� 

 
 
� 

 
� 

 
� 

8 มกีาร
ตดิตาม
เรง่รัดหนี้
คา้งชําระ 

� มกีารตดิตาม 
� ไมม่กีารตดิตาม 
 

� � � � � � 

9 อาคาร
สํานักงาน 

� มอีาคารสํานักงานที่ม่ันคง  

� มอีาคารสํานักงาน ไมม่ั่นคง 

� ไมม่อีาคารสํานักงาน 

� � � � � � 

 
 จากข้อมูลการจัดทําบัญชีการจัดทําทะเบียนและการดําเนินงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับ
สถาบันฯ ของทั้ง 6 สถาบันการเงินชุมชน ผลปรากฏว่า ในส่วนของสมุดรับ-จ่ายเงินสดและ       
เงนิฝากธนาคารประจําวัน ม ี4 สถาบันการเงินที่จัดทําและเป็นปัจจุบันคือสถาบันการเงินชุมชน 
บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา สถาบันการเงินชุมชน, สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง 
อ.ปง, สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาวและสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย          
อ.ภูซาง สว่นอกี 2 สถาบันฯ คือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน และสถาบัน
การเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง ไม่มีการจัดทํา ในส่วนของการจัดทําบัญชีแยกประเภทและ
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งบทดลอง มี 3 สถาบันฯที่จัดและเป็นปัจจุบัน คือสถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง, 
สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาวและสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง  
มี 2 สถาบันที่มีการจัดทําบัญชีแยกประเภทและงบทดลองแต่จัดทําไม่เป็นปัจจุบันคือสถาบัน
การเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา และสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน   
อ.เชียงม่วน สุดท้ายสถาบันที่ไม่การจัดทําบัญชีแยกประเภทและงบทดลองเลยคือสถาบัน
การเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง ในส่วนของทะเบียนคุมลูกหนี้รายคน/รายกลุ่มและทะเบียน
คา่หุน้รายคน/รายกลุม่ สถาบันฯทัง้ 6 แหง่ มีการจัดทําและเป็นปัจจุบัน ในส่วนของทะเบียนเงิน
ออมสวัสดิการมีอยู่สถาบันฯเดียวที่จัดทํา แต่ไม่เป็นปัจจุบัน คือสถาบันการเงินชุมชนตําบล 
เชียงมว่น อ.เชียงมว่น สว่นอกี 5 สถาบันฯจัดทําและเป็นปัจจุบัน ในส่วนของทะเบียนเงินรับฝาก
จากสมาชิกมเีพยีงสถาบันเดยีวที่จัดทําทะเบียนเงินรับฝากจากสมาชิกแต่ไม่มีการเตือนเมื่อครบ
กําหนดคือสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วนส่วนอีก 5 สถาบันฯมีการจัดทํา
ทะเบยีนเงนิรับฝากจากสมาชิกและมกีารเตอืนเมื่อครบกําหนด ในส่วนของการติดตามเร่งรัดหนี้
ค้างชําระ สถาบันการเงินฯทั้ง 6 แห่งมีการติดตามเร่งรัดหนี้ค้างชําระจากสมาชิกของสถาบัน 
และสถาบันการเงนิฯทัง้ 6 แหง่มอีาคารสํานักงานที่ใช้ในการดําเนนิงานที่ม่ันคงแข็งแรง 

 
ด้านการเงนิของสถาบันการเงินชุมชน 
ตาราง 6 แสดงสถานะทางด้านการเงิน และการวเิคราะห์งบการเงนิ ณ ปลี่าสุด  
ข้อ ประเภท 1 2 3 4 5 6 

1 
สนิทรัพย์
(บาท) 

456,401 5,213,313.98 7,419,789.25 3,658,125 10,139,976.10 626,179 

2 
หนี้สนิ
(บาท) 

404,578 4,721,658 6,999,786 3,000,000 9,467,704 413,908 

3 
ทุนเรอืนหุน้
(บาท) 

35,607 60,600 336,900 52,500 212,631 27,000 

4 
ทุนสํารอง
(บาท) 

79,100 363,765 - 190,335 518,850 176,579 

5 
 

กําไร/
ขาดทุน 
(รายได้
สุทธิ) 
(บาท) 

11,923.56 67,290.98 83,103.25 190,151 -59,208.90 32,324 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
ข้อ ประเภท 1 2 3 4 5 6 

6 

รายไดจ้าก
การดําเนนิ 
งาน รวม
(บาท) 

79,117.56 311,236.98 388,115 453,485 810,929.29 103,500 

7 

คา่ใช้จา่ยใน
การดําเนนิ 
งาน รวม 
(บาท) 

24,430 66,908 86,281 79,849 311,518.19 10,259 

8 

สภาพคลอ่ง 
(สนิทรัพย์
หมุนเวยีน
ตอ่หนี้สนิ
หมุนเวยีน) 
(เท่า) 

1.10 1.10 1.06 1.2 1.07 1.2 

9 

ROA (กําไร
(รายไดสุ้ทธิ
ตอ่สนิทรัพย)์ 
(%) 

2.6 1.3 1.12 5.2 - 5.1 

10 
ROE  (กําไร
(รายไดสุ้ทธิ)
ตอ่ ทุน  (%) 

29.88 16 24.67 78 - 15.88 

11 
อัตราสว่น
หนี้สนิตอ่
ทุน (เท่า) 

7.7 11.13 20.78 12 12 15 

 
 จากข้อมูลสถานะทางการเงินของทั้ง 6 สถาบันการเงินชุมชน ณ ปีล่าสุด สามารถ
สรุปได้ว่าสถาบันการเงินชุมชนที่มีสภาพคล่อง (สินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สินหมุนเวียน)         
มากที่สุดมีอยู่ 2 สถาบันฯคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน และสถาบัน
การเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง รองลงมาคือสถาบันฯที่มีสภาพคล่องเท่ากับ 1.10 มีอยู ่       
2 สถาบันฯ คือสถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคําและสถาบันการเงิน
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ชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง และสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง มีสภาพคล่อง
เทา่กับ 1.07 และสุดทา้ยสถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว มีสภาพคล่องเท่ากับ 1.06 
ในส่วนของรายได้สุทธิต่อสินทรัพย์ (ROA) สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน         
ได้มากที่สุดคือ 5.2 % อันดับที่ 2 สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง ได้ 5.1 % อันดับที่ 3 
คือสถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา ได้ 2.6% อันดับที่ 4 สถาบัน
การเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง ได้ 1.3% อันดับที่ 5 สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบล       
แม่ลาว ได้ 1.12 % ส่วนอันดับสุดท้ายคือสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง              
ซึ่งประสบภาวะขาดทุนจากการดําเนินงาน ในส่วนของอัตราหนี้สินต่อทุน สถาบันการเงินชุมชน
บ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนมากที่สุดคือ 20.78 เท่า อันดับที่ 2 สถาบัน
การเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง 15 เท่า อันดับที่ 3 มีอยู่สองสถาบันฯ คือสถาบันการเงิน
ชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน และสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง เท่ากับ 12 เท่า 
อันดับที่ 4 สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง ได้ 11.13 เท่า และอันดับสุดท้าย สถาบัน
การเงนิชุมชน บา้นแมต่๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา ได ้7.7 เทา่ 
 

ตาราง 7 แสดงการประเมนิประสทิธภิาพด้านการเงนิการบัญช ี(10 คะแนน)  
ข้อ ปัจจัยที่

ประเมนิ 
เกณฑ์ชีว้ัด คะ 

แนน 
1 2 3 4 5 6 

 

1 การจัดทํา
บัญชี 

� จัดทําบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบ ทาง
การเงนิใหธ้นาคารไดทุ้กเดอืน  
โดยไมเ่กนิวันท่ี 5 ของเดอืนและสามารถแสดง
ประกอบรายงานเบิกเงินกูไ้ดทุ้กคร้ัง     

� จัดทําบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบ 
ทางการเงนิใหธ้นาคารไดทุ้กเดอืนเกนิ 
วันท่ี 5 ของเดอืนและสามารถแสดง
ประกอบรายงานเบิกเงนิกูไ้ดทุ้กคร้ัง    

� จัดทําบัญชีไม่เป็นปัจจุบัน        แต่
สามารถสง่งบทดลอง ใหส้ว่นงาน 
ธนาคารไดทุ้กเดอืน เกนิวันท่ี 5  
ของเดอืนและแสดงประกอบรายงาน 
เบิกเงนิกูไ้ดทุ้กคร้ัง 

4 

 
 
 
 
3 
 
 
2 

 
 
 
 
 
� 

� �  
 
 
 
 
 
 
 
� 

�  
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ตาราง 7 (ต่อ)  
ข้อ ปัจจัยที่

ประเมนิ 
เกณฑ์ชีว้ัด คะ 

แนน 
1 2 3 4 5 6 

 

  � จัดทําบัญชีไม่เป็นปัจจุบัน 
แตส่ามารถสง่งบทดลอง ใหส้ว่นงาน 
ธนาคารได ้แตไ่มค่รบทุกเดอืน  
สว่นใหญเ่กนิวันท่ี 5 ของเดอืนและ 
แสดงประกอบรายงานเบิกเงนิกูไ้ดทุ้กคร้ัง    

� จัดทําบัญชีไมเ่ป็นปัจจุบัน  
ไมส่ามารถสง่งบทางการเงนิได ้

1 

 
 
 
 
0 

      
 
 
 
 
� 
 

2 ปิดบัญชี
และจัดทํา
งบ
การเงนิ 

� สามารถปิดบัญชีและจัดทํางบการเงนิให้
แลว้เสร็จจัดสง่ใหส้ว่นงานธนาคารไดภ้ายใน 
15 วัน                                                                                               

� สามารถปิดบัญชีและจัดทํางบการเงนิให้
แลว้เสร็จจัดสง่ใหส้ว่นงานธนาคารไดไ้มเ่กนิ 
20 วัน       

� สามารถปิดบัญชีและจัดทํางบการเงนิให้
แลว้เสร็จจัดสง่ใหส้ว่นงานธนาคารไดเ้กนิ
กวา่ 30 วัน                                                                                

� ไมส่ามารถปิดบัญชีได ้                                                                                             

3 
 
 
2 
 
 
1 
 
 
0 

� � �  
 
 
� 

�  
 
 
 
 
 
� 

3 
 
 
 
 

บัญชียอ่ย  
ลูกหนี้
รายคน 

� จัดทําและควบคุมบัญชีลกูหนี้ 
เงนิกูส้มาชิกรายคนไดถ้กูตอ้งเป็นปัจจุบัน
และครบถว้นทุกราย                                                  

� จัดทําและควบคุมบัญชีลกูหนี้ 
เงนิกูส้มาชิกรายคนไดถ้กูตอ้งครบถว้น 
ทุกรายแตต่ัดรายการไมเ่ป็นปัจจุบัน         

� จัดทําและควบคุมบัญชีลกูหนี้เงนิกู ้
สมาชิกรายคนไดค้รบถว้นทุกรายแตย่อดตัด
รายการบัญชีไมถู่กตอ้ง                                                  

� ไมไ่ดจ้ัดทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกู้
ใหถู้กตอ้งและไมจ่ัดทําใหค้รบถว้นเป็น
ปัจจุบัน                                         

3 
 
2 

 
1 
 
0 

 

� � �  
 
 
 
� 

�  
 
 
 
 
 
� 

รวมคะแนน (คะแนน) 10 9 10 10 6 10 3 
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 จากข้อมูลการประเมินด้านประสิทธิภาพด้านการเงินการบัญชีของทั้ง 6 สถาบัน
การเงินชุมชน สามารถสรุปได้ว่า มีอยู่ 3 สถาบันการเงินชุมชน ที่ได้คะแนนมากที่สุดคือ 10 
คะแนนคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ 
ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา จ.พะเยา และสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
อันดับที ่2 คือ สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา ได้คะแนน 9 
คะแนน อันดับที่ 3 คือสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน จ.พะเยา ได้คะแนน 6 
คะแนน และอันดับที่ 6 คือสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา 
ไดค้ะแนน 3 คะแนนตามลําดับ 

 
ด้านสมาชกิของสถาบันการเงนิชุมชน 
 
ตาราง 8 แสดงการประเมนิประสทิธภิาพดําเนินงานของผู้กู้ (25 คะแนน)  

ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 1 2 3 4 5 6 
1 ผลตอบแทนจาก

การดําเนนิงาน 
� มผีลกําไร ตัง้แต่
รอ้ยละ  5 ขึ้นไปของ
บัญชีหุน้ 

�  มผีลกําไรต่ํากว่า
รอ้ยละ  5  ของบัญชีหุ้น 

�  มผีลขาดทุน 

10 
 
 
8 
 
0 

� � � �  
 
 
 
 
� 

 
 
 
� 

2  
  
  
  
  
  

อัตราหนี้คา้งชําระ
ของ สมาชิก (%) 
10 คะแนน   
  
หนี้คา้งชําระ  
(ไมร่วมดําเนนิคด)ี   
      
ตน้เงนิคงเป็นหนี้
ทัง้หมด 

�     0  %    

�  > 0 - 2  % 

�  > 2 -  4  % 

�  > 4 -  6 % 

� >  6 - 8  %    

� >  8  %     

10 
9 
8 
7 
6 
0 

� � �  
 
 
 
� 

� � 

 
 

� 100   
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ตาราง 8 (ต่อ)  

ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 1 2 3 4 5 6 
3 
 
 
 
 
 

อัตราดอกเบี้ย 
รับจรงิ ตอ่ รายได้
ดอกเบี้ย (%)   
  
 
 

�  >  98 - 100   %    
�  >   96  - 98   %                    

�  >  94  - 96    % 

�  >  92  - 94    % 

�  >  90  - 92    %   

�  <  90 -  90    %                                                                      

5 
4 
3 
2 
1 
0 

 
 
 
 
� 

� �  
 
� 

� � 

                                รวมคะแนน (คะแนน) 25 23 25 25 20 15 23 

 
 จากขอ้มูลการประเมนิประสทิธภิาพดําเนนิงานของผู้กู้ของทั้ง 6 สถาบันการเงินชุมชน 
สามารสรุปไดว้า่ มีอยู่ 2 สถาบันการเงินชุมชน ที่ได้คะแนนมากที่สุดคือ 25 คะแนนคือ สถาบัน
การเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยาและสถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว          
อ.เชียงคํา จ.พะเยา อันดับที ่2 มีอยู่ 2 สถาบันการเงินชุมชนคือสถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา 
ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา และสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมือง
พะเยา จ.พะเยา ได้คะแนน 23 คะแนน อันดับที่ 3 คือสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน        
อ.เชียงม่วน จ.พะเยา ได้คะแนน 20 คะแนน และอันดับที่ 4 คือสถาบันการเงินชุมชนตําบล         
ทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา ไดค้ะแนน 15 คะแนน ตามลําดับ 
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ตาราง 9 แสดงการปฏบิัตติามระเบยีบวนัิยของสมาชกิ  

ข้อ ประเภท 1 2 3 4 5 6 

1 การเขา้รว่มประชุมของสมาชิก 
-จํานวนสมาชิกเข้ารว่มประชุม        
รอ้ยละเทา่ไรของสมาชิกทัง้หมด  
-มกีารลงทะเบยีนเขา้รว่มประชุม
หรอืไม่ 

 
50 
 
ม ี

 
60 
 
ม ี

 
70 
 
ม ี

 
70 
 
ม ี

 
60 
 
ม ี

 
60 
 
ม ี

2 การสง่เงนิออมของสมาชิก 
-ปฏบิัตติามระเบยีบเงนิออมหรอืไม่ 
-สง่ครบไมล่า่ช้า 
-สง่ช้ารอ้ยละเทา่ไรของสมาชิก
ทัง้หมด  

 
ปฏบิัต ิ

 
5 

 
ปฏบิัต ิ

 
5 

 
ปฏบิัต ิ
สง่
ครบ 

 
ปฏบิัต ิ
สง่
ครบ 

 
ปฏบิัต ิ
สง่
ครบ 

 
ปฏบิัต ิ
สง่
ครบ 

3 การสง่ชําระหนี้ของสมาชิก 
-ปฏบิัตติามระเบยีบเงนิกูห้รอืไม ่
-สง่ครบไมล่า่ช้า 
-สง่ช้ารอ้ยละเทา่ไรของสมาชิก
ทัง้หมด 

 
ปฏบิัต ิ

 
5 

 
ปฏบิัต ิ

 
5 

 
ปฏบิัต ิ

 
2 

 
ปฏบิัต ิ

 
5 

 
ปฏบิัต ิ

 
3 

 
ปฏบิัต ิ

 
2 

 
 จากผลการประเมินการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของสมาชิกของสถาบันการเงินชุมชน 
ทัง้ 6 แหง่ ปรากฏวา่สมาชิกสว่นใหญม่าเขา้ร่วมประชุมประมาณร้อยละ 60 ของจํานวนสมาชิก
ทั้งหมด การเข้าร่วมประชุมของสมาชิกจะมีการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมทุกครั้งที่มีการจัด
ประชุม, มีการปฏิบัติตามระเบียบเงินออมและปฏิบัติตามระเบียบเงินกู้ ในส่วนของการส่งเงินออม
ของสมาชิก มี 2 สถาบันการเงินชุมชนที่สมาชิกส่งเงินออมล่าช้าคิดเป็นร้อยละ 5 ของสมาชิก
ทั้งหมด ซึ่งก็คือสถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา และสถาบันการเงิน
ชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง ส่วนอีก 4 สถาบันฯ สมาชิกสามารถส่งเงินออมได้ครบตามกําหนด      
ไม่ล่าช้า ในส่วนของการส่งชําระหนี้เงินกู้ของสมาชิก มีอยู่ 3 สถาบันฯ ที่สมาชิกส่งชําระหนี้
ล่าช้าร้อยละ 5 ของจํานวนสมาชิกทั้งหมด คือ สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน 
อ.เชียงคํา, สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง และสถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน 
อ.เชียงม่วน ส่วนสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง สมาชิกส่งชําระหนี้ล่าช้าร้อยละ 3 
ของจํานวนสมาชิกทั้งหมดและสถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา และ



 63

สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บ้านสาง อ.เมือง สมาชิกส่งชําระหนี้ล่าช้าร้อยละ 2 ของจํานวน
สมาชิกทัง้หมด 

 
ด้านการเรยีนรู้และพัฒนาคณะกรรมการของสถาบันการเงนิชุมชน  
 คณะกรรมการของทั้ง 6 สถาบันการเงินชุมชนได้ผ่านการอบรมหลักสูตรอบรมบริหาร 
จัดการสถาบันและเสริมสร้างอาชีพ, อบรมหลักสูตร เสริมสร้างความเข็มแข็งองค์กร การเงินชุมชน
และสมาชิกกลุ่ม อบรมหลักสูตร ฝึกอบรมต่อยอดอาชีพเสริมสร้างความเข็มแข็งแก่สมาชิกและ
หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและการอบรมด้านบัญชีและการบริหาร สถาบันฯ มีการนํา
คอมพิวเตอร์มาช่วยในการปฏิบัติงานในด้านเอกสารของสถาบันฯและในด้านการดําเนินงาน 
ต่าง ๆ ของสถาบันการเงินชุมชน ในส่วนของการดําเนินด้านต่าง ๆ ของสถาบันฯ มีอยู่ 3 สถาบันฯ        
ที่มีการจัดจ้างพนักงานที่มีความรู้ความสามารถในด้านการบัญชีบริหารมาปฏิบัติงานประจํา
สถาบันฯคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง, สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบล     
แมล่าว อ.เชียงคํา และสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง ส่วนอีก 3 สถาบันฯจะเป็น
การแบง่หนา้ที่ใหก้ับคณะกรรมการสถาบันฯรว่มกันรับผิดชอบซึ่งสง่ผลใหค้วามถูกต้องครบถ้วน
ของเอกสารมนีอ้ยกวา่สถาบันฯทีม่กีารจา้งพนักงานเข้ามารับผิดชอบ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 4 ด้าน ตามแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพตามแบบ 
Balance score card ได้แก่ 1. ด้านกระบวนการภายใน 2. ด้านการเงิน  3. ด้านสมาชิกของสถาบัน            
4. ด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการของสถาบันการเงินชุมชน ผลดังผลตารางสรุป
คะแนนรวมดังนี้ 

 
ตาราง 10 แสดงการสรุปคะแนนรวม ท้ัง 4 ด้าน  

ชื่อสถาบนัการเงนิชุมชน คะแนน 
     ดา้นกระบวนการภายใน 

1. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 
2. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแมต่๋ํา หมูท่ี่4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
3. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
4. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
5. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น จ.พะเยา  
6. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา                

  
51 
50 
45 
43 
32 
28 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
ชื่อสถาบนัการเงนิชุมชน คะแนน 

     ดา้นการเงนิ 

1. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
2. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแมต่๋ําหมูท่ี่4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
3. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 
4. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
5. สถาบนัการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น จ.พะเยา  
6. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา            

  
21 
18 
18 
18 
18 
18 

     ดา้นสมาชิก 

1. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 
2. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
3. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย อ.ภูซาง จ.พะเยา 
4. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแมต่๋ํา หมูท่ี่4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
5. สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น จ.พะเยา  
6. สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา                

 
10 
10 
10 
9 
6 
3  

    ดา้นการพัฒนาคณะกรรมการของสถาบันการเงนิชุมชน. 
    ทุกสถาบนัการเงนิชุมชนมกีารฝกึอบรมหลักสตูรอบรมบรหิาร จัดการสถาบันและ
เสรมิสรา้งอาชีพ, อบรมหลักสูตร เสรมิสรา้งความเข็มแข็งองคก์ร การเงนิชุมชนและ
สมาชิกกลุม่ อบรมหลักสตูร ฝกึอบรมตอ่ยอดอาชีพเสรมิสรา้งความเข็มแข็งแกส่มาชิก
และหลักสูตรเศรษฐกจิพอเพยีงและการอบรมดา้นบัญชีและการบริหาร สถาบันฯ  
มกีารนําคอมพวิเตอรม์าช่วยในการปฏบิัตงิานในดา้นเอกสารของสถาบัน 

 

 
 จากตาราง 10 สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยามีคะแนนประเมิน
รวมสูงสุด 86 คะแนน จาก 100 คะแนน สรุปได้ว่าเป็นสถาบันการเงินชุมชนต้นแบบที่สามารถ
พัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา 



บทท่ี 5 
 

บทสรุป 
 
สรุปผลการวจัิย 
 การประเมินสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดพะเยาที่เข้าร่วมโครงการธนาคารชุมชน 
สังกัด ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ่ จํานวน 6 สถาบันการเงิน ได้แก่(1) สถาบันการเงินชุมชน          
บา้นแมต่๋ํา หมู ่4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา (2) สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง ต.นาปรัง 
อ.ปง จ.พะเยา (3) สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา จ.พะเยา (4) สถาบัน
การเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน จ.พะเยา (5) สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย         
อ.ภูซาง จ.พะเยา และ (6) สถาบันการเงินบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา          
จากจํานวนประชากรที่เลือกแบบเจาะจงรายชื่อ การประเมินภายใต้ปัจจัย 4 ด้าน ได้แก ่             
ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน ด้านสมาชิก และด้านการเรียนรู้และพัฒนาของ
คณะกรรมการ เพื่อคน้หาตน้แบบของสถาบันการเงนิชุมชน โดยแบง่ออกเป็น 9 ระดับ จากกลุ่ม
ประชากร 6 สถาบันฯ ซึ่งปัจจัยแตล่ะดา้นมกีารประเมนิ และคะแนน ดังนี้ 

1. ด้านกระบวนการภายใน มีการประเมินด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 35 
คะแนน และการประเมินประสิทธิภาพหลักประกันประวัติการชําระหนี้และการจัดสวัสดิการ
ใหแ้กส่มาชิก 30 คะแนน 

2. ดา้นการเงนิ มกีารประเมนิประสทิธภิาพดา้นการเงนิการบัญชี 10 คะแนน 
3. ดา้นสมาชิก มกีารประเมนิประสทิธภิาพการดําเนนิงานของผู้กู ้25 คะแนน 
4. ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนาของคณะกรรมการ 

 ผู้ศกึษาไดใ้หค้ะแนนในแตล่ะปัจจัยและเกณฑก์ารจัดช้ันโดยเกณฑ์คะแนนที่ใช้วัดจะอิง
เกณฑ์การจัดอันดับช้ันของสถาบันการเงินเพื่อกําหนดอัตราดอกเบี้ย (ตามบันทึก ที่ ฝสบ/
73065 ลว 22 กันยายน 2554) โดยคะแนนเต็มคอื 100 คะแนน ดังตาราง 11 
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ตาราง 11 แสดงระดับชั้นอัตราดอกเบี้ย  

ระดับชั้น 
ดอกเบี้ย 

คะแนนที่ได้ 
จากการประเมนิ 

โครงสร้าง 
อัตราดอกเบี้ย 

อัตราดอกเบี้ย 
ร้อยละต่อป ี

ระดับ  1 >  86 MLR + 0.00 5.00 
ระดับ  2 83 – 85 MLR + 0.25 5.25 
ระดับ  3 80 – 82 MLR + 0.50 5.50 
ระดับ  4 77 – 79 MLR + 0.75 5.75 
ระดับ  5 74 – 76 MLR + 1.00 6.00 
ระดับ  6 71 – 73 MLR + 1.25 6.25 
ระดับ  7 68 – 70 MLR + 1.50 6.50 
ระดับ  8 65 – 67 MLR + 1.75 6.75 
ระดับ  9 < 65  หรอืมปีัญหา 

การดําเนนิงาน 
MLR + 2.00 7.00 

ที่มา: บันทกึ ที่ ฝสบ/73065 ลว 22 กันยายน 2554 
 

 1. สรุปผลการประเมินสถาบันการเงินชุมชนเพื่อค้นหาต้นแบบสถาบันการเงิน
ชุมชนเพื่อพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จ.พะเยา ภายใต้ปัจจัย 4 ปัจจัย 

1.1 ด้านกระบวนการการทํางานของ 
         จากการประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันการเงินทั้ง 6 สถาบัน ในส่วน
ของโครงสร้างคณะกรรมการสถาบันมีโครงสร้างในส่วนของคณะกรรมการที่ชัดเจน มีการแบ่ง
การทําหนา้ที่ของคณะกรรมการทุกคนตามหน้าที่ระบุในโครงสร้างคณะกรรมการ 
     ส่วนการประเมินด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 35 คะแนน สถาบันแต่ละ
สถาบันมคีะแนนการประเมินโดยเรียงจากคะแนนประเมินมากไปหาคะแนนประเมินน้อย ดังนี้ สถาบัน
การเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง ได้ 33 คะแนน สถาบันการเงินชุมชน บ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน        
อ.เชียงคํา ได้ 32 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา ได้ 25 คะแนน 
สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง ได้ 24 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน         
อ.เชียงมว่น ได ้14 คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืง ได ้10 คะแนน 
     ส่วนการประเมินด้านประสิทธิภาพหลักประกันประวัติการชําระหนี้และการจัด
สวัสดิการให้แก่สมาชิก 30 คะแนน สถาบันแต่ละสถาบันมีคะแนนการประเมินโดยเรียงจากคะแนน
ประเมินมากไปหาคะแนนประเมินน้อย ดังนี้ สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง ได้ 21 
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คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ําม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา ได้ 18 คะแนน สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลนาปรัง อ.ปง ได้ 18 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบล แม่ลาว อ.เชียงคํา ได้ 18 
คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงม่วน ได้ 18 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต ้
ต.บา้นสาง อ.เมอืง ได ้18 คะแนน 

        ในส่วนของการจัดทําบัญชี ทะเบียนและการดําเนินงานในด้านเอกสารต่าง ๆ        
ของสถาบัน ปรากฏวา่สถาบันการเงนิชุมชนตําบลนาปรัง, สถาบันการเงนิชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว
และสถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย มีการจัดทําเอกสารด้านการดําเนินงานของสถาบันได ้       
อย่างถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบันเนื่องจากมีการจ้างพนักงานที่มีความรู้เข้ามารับผิดชอบจัดทํา 
ในส่วนการติดตามเร่งรัดหนี้จากลูกหนี้ที่ค้างชําระและในส่วนของการมีที่ตั้งอาคารสํานักงานที่มั่นคง          
ทุกสถาบันมกีารตดิตามหนี้คา้งชําระและมทีี่ตัง้อาคารสํานักงานทุกสถาบันฯ 
    สรุปจากการประเมินในส่วนของกระบวนการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน
สามารถจัดอันดับสถาบันการเงินได้จากผลการประเมินจากมากไปหาน้อย คือ สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลนาปรัง 51 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน 50 คะแนน สถาบันการเงิน
ชุมชนตําบลทุ่งกล้วย 45 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว 43 คะแนน สถาบัน
การเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น 32 คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง 28 คะแนน 

1.2 ด้านการเงนิของสถาบันการเงนิชุมชน 
     ในสว่นของการวเิคราะหง์บการเงินในปีล่าสุดของสถาบันการเงินทั้ง 6 แห่ง ปรากฏว่า 
ในส่วนของสภาพคล่องของสถาบันทั้ง 6 แห่ง มีสัดส่วนของสินทรัพย์หมุนเวียน ต่อหนี้สินหมุนเวียน 
ตัง้แต ่1 เทา่ขึ้นไป ในสว่นของสัดสว่นของกําไร (รายไดสุ้ทธ)ิ ตอ่สนิทรัพย์และสัดส่วนของกําไร (รายได้
สุทธ)ิ ทุน ปรากฏวา่สถาบันทัง้ 6 สถาบันมสีัดส่วนที่ต่ําเนื่องจากว่าเพิ่งเริ่มดําเนินงานมาได้ 1 ปี กําไร
ที่ไดจ้งึนอ้ยและกําไรที่ไดส้ว่นมากก็นําไปใช้ในการลงทุนเพื่อตัง้สถาบันฯ และสัดส่วนหนี้สินต่อทุนของ
สถาบันทั้ง 6 แห่ง มีค่ามากเนื่องจากว่าแหล่งเงินทุนส่วนใหญ่ในการดําเนินงานของสถาบันมาจาก 
การกู ้มากกวา่การลงหุน้ของสมาชิก 
    ส่วนของการประเมินประสิทธิภาพด้านการเงินการบัญชี 10 คะแนน โดยเรียงจาก
คะแนนการประเมินมากไปหาคะแนนการประเมินน้อย ดังนี้ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง 
ได้ 10 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา ได้ 10 คะแนน สถาบันการเงิน
ชุมชนตําบลทุง่กลว้ย อ.ภูซาง ได ้10 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา 
ได ้9 คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น 6 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้ว
ใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืง ได ้3 คะแนน  
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    โดยสถาบันที่ไดค้ะแนนเต็มในส่วนนี้มีอยู่ 3 สถาบันคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบล
นาปรัง, สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว และสถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย  

1.3 ด้านการสมาชกิของสถาบันการเงนิชุมชน 
        ส่วนของประสิทธิภาพการดําเนินงานของผู้กู้ 25 คะแนน โดยเรียงจากคะแนนการ
ประเมินมากไปหาคะแนนการประเมินน้อย ดังนี้ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง ได้ 25  
คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา ได้ 25 คะแนน สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง ได้ 25 คะแนน  สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา       
ได ้23 คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนบา้นงิ้วใต ้ต.บา้นสาง อ.เมอืง ได ้23 คะแนน สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น ได ้20 คะแนน  
   โดยสถาบันที่ไดค้ะแนนเต็มในส่วนนี้มีอยู่ 3 สถาบันคือ สถาบันการเงินชุมชนตําบล
นาปรัง, สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว และสถาบันการเงนิชุมชนตําบลทุง่กลว้ย 
        ส่วนของการเข้าร่วมประชุมของสมาชิก สถาบันการเงินทั้ง 6 แห่ง มีสมาชิกเข้าร่วม
ประชุมน้อยกว่า 80 เปอร์เซ็นต์ของสมาชิกทั้งหมดในการจัดการประชุมและการประชุมแต่ละครั้ง        
มีการลงทะเบียนร่วมการประชุมทุกครั้ง สาเหตุที่สมาชิกของสถาบันเข้าร่วมการประชุมน้อยกว่า          
80 เปอร์เซ็นต์ของสมาชิกทั้งหมดเนื่องมาจากเวลาในการจัดประชุมส่วนใหญ่เป็นเวลาที่สมาชิก            
ไม่สะดวกในการมาเข้าร่วมประชุม เพราะต้องออกไปทํางาน จึงไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ ในส่วน
ของการปฏิบัติตามระเบียบเงินออมและเงินกู้ของสมาชิกของสถาบันทั้ง 6 แห่ง นั้น สมาชิกส่วนใหญ่
ปฏบิัตติามระเบยีบเงนิออมและเงนิกูอ้ยา่งเครง่ครัดจะมบี้างที่สง่ลา่ช้าและขาดสง่แตม่จีํานวนน้อยราย
เมื่อเทยีบกับสมาชิกทัง้หมดของสถาบันการเงนิแตล่ะแหง่ 

1.4 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนาคณะกรรมการของสถาบันการเงนิชุมชน 
    คณะกรรมการของสถาบันทั้ง 6 แห่ง ผ่านการอบรมหลักสูตรอบรมบริหารจัดการ
สถาบันและเสรมิสรา้งอาชีพ, หลักสูตรเสรมิสรา้งความเข็มแข็งแก่สมาชิกกลุ่ม, หลักสูตรฝึกอบรมต่อ
ยอดอาชีพเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่สมาชิก, หลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและหลักสูตรอบรม          
ด้านบัญชีและการบริหารสถาบันฯ ซึ่งหลักสูตรการอบรมทั้งหมดทุกสถาบันภายใต้โครงการธนาคาร
ชุมชนสังกัด ธ.ก.ส. ต้องผ่านการฝึกอบรมเพื่อเป็นการเสริมศักยภาพด้านความรู้ให้กับบุคคลากรของ
สถาบันเพื่อใหส้ามารถเขา้ใจและดําเนนิงานบรหิารจัดการสถาบันฯ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 2. ผลการประเมนิเพื่อจัดอันดับสถาบันการเงนิชุมชนท้ังหมด 6 แห่ง  
  จากการประเมนิสถาบันการเงนิชุมชนทัง้ 6 แหง่ในจังหวัดพะเยาภายใต้โครงการธนาคาร
ชุมชน สังกัด ธ.ก.ส. เพื่อค้นหาต้นแบบสถาบันการเงินชุมชนที่จะสามารถพัฒนาเป็นธนาคารชุมชน           
จ.พะเยา สามารถจัดอันดับสถาบันการเงินชุมชนภายใต้คะแนนที่ใช้ประเมินในส่วนของการประเมิน
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ดา้นประสิทธิภาพการบริหารจัดการ, การประเมินประสิทธิภาพหลักประกัน ประวัติการชําระหนี้และ
การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก, การประเมินประสิทธิภาพด้านการเงินการบัญชีและการประเมิน
ประสทิธภิาพการดําเนนิงานของผู้กู ้โดยเกณฑค์ะแนนที่ใช้วัดจะองิเกณฑ์การจัดอันดับช้ันของสถาบัน
การเงนิเพื่อกําหนดอัตราดอกเบี้ยดังตาราง 11 ไดผ้ลการจัดอันดับสถาบันการเงินชุมชนโดยเรียงลําดับ
สถาบันการเงินชุมชนที่คะแนนประเมินมากไปหาน้อย ดังนี้ สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง          
ต.นาปรัง อ.ปง จ.พะเยา 86 คะแนน สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแมต่๋ํา ม.4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา จ.พะเยา 
82 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา 80 คะแนน สถาบันการเงินชุมชน
บ้านแฮะ ตําบลแม่ลาว อ.เชียงคํา จ.พะเยา 78 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน             
อ.เชียงม่วน  จ.พะเยา 58 คะแนน สถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมือง จ.พะเยา            
54 คะแนน 
  จากผลการประเมินสถาบันการเงินชุมชนทั้ง 6 แห่งในจังหวัดพะเยา สามารถสรุปได้ว่า
สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา เป็นต้นแบบของสถาบันการเงินชุมชนที่จะสามารถ
พัฒนาไปเป็น ธนาคารชุมชน จ.พะเยา ได้ เนื่องจากมีผลคะแนนการประเมินมากที่สุด ส่วนสถาบัน
การเงนิชุมชนตําบลเชียงมว่น อ.เชียงมว่น และสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมือง และ
เป็นสถาบันการเงินชุมชนที่ได้คะแนนประเมินน้อยกว่าเกณฑ์ ซึ่งต้องเข้าไปตรวจสอบถึงปัญหาและ      
หาแนวทางแกไ้ข 
 

อภปิรายผล 
 จากการประเมินสถาบันการเงินชุมชนทั้ง 6 แห่งในจังหวัดพะเยาภายใต้โครงการ
ธนาคารชุม สังกัด ธ.ก.ส. สถาบันการเงินที่ผ่านเกณฑ์ 65 คะแนน 4 แห่งคือ สถาบันการเงิน
ชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา สถาบันการเงินชุมชนบ้านแม่ต๋ํา หมู่ 4 ต.น้ําแวน อ.เชียงคํา 
จ.พะเยา สถาบันการเงนิชุมชนบา้นแฮะ ตําบลแมล่าว อ.เชียงคํา จ.พะเยา สถาบันการเงินชุมชน
ตําบลทุ่งกล้วย อ.ภูซาง จ.พะเยา ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุดาและสาโรจน์ (2537) 
ปัจจัยที่ส่งผลให้สถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรัง อ.ปง จ.พะเยา เป็นต้นแบบของสถาบัน
การเงินชุมชนที่จะสามารถพัฒนาไปเป็น ธนาคารชุมชน จ.พะเยา ในด้านกระบวนการภายใน
สถาบันมีการวางแผนในส่วนของการระดมหุ้นที่ชัดเจนและระบุไว้ในระเบียบของสถาบัน มีการ
จัดสรรกําไรเพื่อสมทบเงินสวัสดิการของสมาชิกในจํานวนที่มากเมื่อเทียบกับอีก 5 สถาบัน             
มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบตามตําแหน่งของคณะกรรมการของสถาบัน ด้านการเงิน              
มีแผนการระดมหุ้นที่ชัดเจนและถือเป็นระเบียบทําให้ปริมาณเงินทุนของสถาบันมีมาก สามารถ
จัดทํางบการเงนิและปดิงบการเงนิไดเ้นื่องจากไดพ้นักงานที่มีความรู้ด้านบัญชีการเงินมาประจํา
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ที่สถาบัน ด้านสมาชิก สมาชิกปฏิบัติตามระเบียบของสถาบันอย่างเคร่งครัดเพราะมีผลต่อ          
การพิจารณาเงินกู้ ด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการสถาบัน คณะกรรมการของ
สถาบันมกีารพัฒนาความรูแ้ละอาชีพอยา่งต่อเนื่อง ตามแนวคิดการจัดทํา Balanced Scorecard 
(BSC)  และสถาบันการเงินชุมชนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ได้แก่ สถาบันการเงินชุมชนตําบลเชียงม่วน            
อ.เชียงม่วน จ.พะเยา และสถาบันการเงินชุมชนบ้านงิ้วใต้ ต.บ้านสาง อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา 
ดังปัจจัยตอ่ไปนี้ 

 ด้านความมั่นคงทางด้านการเงิน  
 การดําเนินงานของสถาบันการเงินในส่วนของเงินออมมีปริมาณการออมเงินที่น้อย
เนื่องมาจากไม่มีการออมเงินค่าหุ้นตามสัดส่วนเงินกู้ 10 เปอร์เซ็นต์และไม่มีนโยบายการออม
เงินค่าหุ้นตามสัดส่วนเงินกู้ที่ชัดเจนและไม่ถือเป็นระเบียบของสถาบันการเงิน เงินทุนส่วนใหญ ่       
ที่ใช้ในการดําเนินงานของสถาบันการเงินมาจากการกู้ยืมจากสถาบันการเงินของรัฐ (สํานัก
โครงการธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส.) แทนเงินออมของสมาชิกในชุมชนและสมาชิกส่วนมาก
ของสถาบันการเงินไม่เห็นความสําคัญของการออมเงินโดยพิจารณาการมาใช้บริการเงินกู้
มากกว่าการออมเงินของสมาชิก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุดาและสาโรจน์ (2537)            
ไดศ้กึษาปัจจัยที่มผีลตอ่ความมั่นคงทางการเงนิของสหกรณอ์อมทรัพย ์

 ด้านความสําเร็จของการสะสมทุน  
 การดําเนินของสถาบันการเงินในส่วนของการปล่อยสินเชื่อมีลักษณะปล่อยเป็นรายปี
เพียงครั้งเดียว ทําให้อัตราการเจริญเติบโตของสถาบันการเงินมีอัตราที่น้อยกว่าเมื่อเทียบกับ
สถาบันการเงินที่มีการปล่อยสินเชื่อตลอดทั้งปี ทําให้ผลกําไรที่ได้จากการดําเนินงานมีต่ํา 
คณะกรรมการมีการแต่งตั้งตามตําแหน่งเพียงเท่านั้น แต่ลักษณะการทํางานจริงทํางานเพียง
บางคน อีกทั้งไม่มีการจ้างพนักงานมาประจําสถาบันเนื่องจากผลกําไรที่ต่ําส่งผลให้การจัดทํา
เอกสารของสถาบันการเงนิไมส่มบูรณแ์ละถูกตอ้งไมส่ามารถจัดทํางบการเงินและปิดงบการเงิน
ภายในสิ้นเดือนเพื่อนําส่งสํานักโครงการธนาคารชุมชนได้ส่งผลให้สถาบันการเงินมีผล             
การประเมินที่ต่ํากว่าเกณฑ์สมาชิก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ อารีย์ (2540) ได้วิเคราะห์ถึง
ปัจจัยที่มผีลตอ่ความสําเร็จหรอืความลม้เหลวของกลุม่สะสมทุน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

1. เสนอสถาบันการเงินชุมชนตําบลนาปรังเป็นแบบอย่างในการดําเนินงานของ
สถาบันการเงินชุมชน จ.พะเยา โดยการสนับสนุนในส่วนของเงินทุนที่เพิ่มขึ้น อัตราดอกเบี้ย
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เงินกู้ที่ถูกกว่าสถาบันการเงินอื่นและเพิ่มหลักสูตรพัฒนาความรู้ของคณะกรรมการ เพื่อเป็น 
การสนับสนุนใหส้ถาบันการเงนิอื่น ๆ เล็งเห็นถงึความสําคัญและปฏบิัตติามเป็นแบบอยา่ง 

2. สถาบันการเงินที่คะแนนไม่ถึงเกณฑ์เสนอให้ปรับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้กับสถาบัน        
ในอัตราที่สูงขึ้น เพิ่มเงินค่าหุ้นตามสัดส่วนเงินกู้ 10 เปอร์เซ็นต์เป็นหลักเกณฑ์และระเบียบ            
ในการปล่อยสินเชื่อให้กับสมาชิกสถาบัน เพิ่มดอกเบี้ยเงินฝากให้กับสมาชิกเพื่อจูงใจให้สมาชิก
มาออมเงินกับสถาบันและให้มีการจัดจ้างพนักงานมาประจําสถาบันเพื่อคอยจัดทําเอกสาร       
ตา่ง ๆ ของสถาบันใหถู้กตอ้ง 

3. ด้านกระบวนการทํางานในสถาบันการเงิน กรณีกองทุนสวัสดิการของสมาชิก        
ควรมีการปรับระเบียบการจัดสรรกําไรจากการการดําเนินงานเข้ากองทุนสวัสดิการให้กับ
สมาชิกขั้นต่ําร้อยละ 25 ของกําไรสถาบัน ในส่วนของการจัดทําแผนระดมหุ้นประจําปีควรม ี
การปรับแผนการระดมทุน-หุ้นจากสมาชิกไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของจํานวนเงินที่สมาชิกกู ้          
แต่ละครั้งเพื่อเป็นการเพิ่มทุนในการดําเนินงานให้กับสถาบันฯและเป็นการปรับแนวคิดการใช้
เงนิของสมาชิกคอืเมื่อสรา้งหนี้ก็ควรจะมกีารออมรว่มไปด้วยและในส่วนของเงินฝากของสมาชิก
ของสถาบันมีสัดส่วนที่น้อยเมื่อเทียบกับวงเงินกู้ที่ขอเปิดกับโครงการธนาคารชุมชน สังกัด           
ธ.ก.ส. สถาบันควรมแีนวทางในการเพิ่มเงินออมและการเพิ่มหุ้นกับสมาชิก อาจจะเป็นการเพิ่ม
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากให้มากว่าอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคารทั่วไปในปัจจุบัน เพื่อจะได้
ดงึดูดใหส้มาชิกนําเงนิมาฝากกับสถาบันฯ เป็นตน้ 

4. ด้านการจัดการด้านการเงิน สร้างความร่วมมือในเชิงพื้นที่ในด้านวิชาการ และ
งบประมาณ จากภาครัฐ สถานศึกษา ภาคธุรกิจและสถาบันการเงินชุมชนเอง เพื่อผลักดันให้
เกิดระบบเศรษฐกิจชุมชน โดยสถาบันการเงินชุมชนทําหน้าที่เป็นศูนย์กลางด้านการเงินและ 
การลงทุนของท้องถิ่น จัดสรรเงินออมไปลงทุนในทรัพย์สินหรือธุรกิจ เช่น ซื้อสินค้าในราคาถูก
และมีคุณภาพมาจําหน่ายแก่สมาชิกในชุมชนและชุมชนใกล้เคียง ซึ่งนอกจากเป็นกิจกรรม
ช่วยเหลอืสังคม ยังเป็นการเพิ่มความสามารถในการทํากําไรอกีชอ่งทางหนึ่ง 

5. ด้านการจัดการสมาชิก กําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการและสมาชิก       
อยา่งนอ้ยปลีะ 1 ครั้ง เพื่อร่วมกันกําหนดและปรับปรุงระเบียบปฏิบัติในการเป็นคณะกรรมการ
และสมาชิกและเมื่อมีสมาชิกใหม่เข้ามาต้องแจ้งระเบียบต่าง ๆ ให้สมาชิกรับทราบ และ
เนื่องจากการเข้ามาเป็นสมาชิกกับสถาบันการเงินชุมชนโดยส่วนใหญ่สมาชิกจะได้รับ
ผลประโยชน์ทั้งในด้านสวัสดิการเพื่อการดํารงชีพและด้านการเงิน ดังนั้นควรมีข้อกําหนด
สําหรับเป็นเกณฑ์พิจารณาจัดสรรเรื่องดังกล่าว เช่น หากสมาชิกไม่เข้าร่วมประชุมเกินจํานวน
ครัง้ที่กําหนดจะไดร้ับสวัสดกิารเพยีงบางสว่น เป็นตน้ 
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6. ด้านการเรียนรู้และพัฒนาคณะกรรมการ เพิ่มหลักสูตรการศึกษาดูงานให้กับ
คณะกรรมการสถาบันเพื่อจะได้นําการดําเนินงานของสถาบันที่ประสบความสําเร็จมาเป็น
แบบอยา่งในการดําเนนิงานของสถาบันฯและควรมกีารจัดหาการพนักงานทีมีความรู้ในส่วนของ
การจัดทําบัญชีหรอืเป็นลูกจา้งประจําสถาบันฯเพื่อจัดทําในส่วนของงานเอกสารการดําเนินงาน
ตา่ง ๆ ของสถาบันฯ 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป 
1. ขยายพื้นที่การศึกษาให้ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศไทยและมีจํานวนกลุ่ม

ประชากรที่มากขึ้น ซึ่งจะทําให้สามารถศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการดําเนินงานของสถาบัน
การเงนิชุมชนในแตล่ะพื้นที่ได ้

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการดําเนินงานสถาบันการเงินชุมชนภายใต้โครงการ
ธนาคารชุมชน สังกัด ธ.ก.ส. และการดําเนินงานสถาบันการเงินชุมชนภายใต้โครงการธนาคาร
ชุมชน สังกัด ธนาคารออมสิน เพื่อให้ทราบถึงแนวทางและวิธีการการดําเนินงานที่จะสามารถ
พัฒนาสถาบันการเงนิชุมชนเป็นธนาคารชุมชนในอนาคต 
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ภาคผนวก ก  คู่มอืปฏบิัตสินิเชื่อโครงการธนาคารชุมชน 
 
 ตามที่กระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ร่วมกันจัดทําแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินระยะที่ 2 ซึ่งถือใช้ในปี 2553-2557 โดยมีเป้าหมายสําคัญประการหนึ่ง คือ     
การส่งเสริมให้ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ เข้าถึงบริการทางการเงินที่ตรงกับความต้องการและมี
ต้นทุนที่เหมาะสมมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ประกอบการรายย่อยหรือผู้รับจ้างทั่วไป ผู้มีรายได้น้อย/
ดอ้ยโอกาส เพื่อลดการพึ่งพาบรกิารทางการเงนิเชิงพาณชิย์ หรอืนายทุนเงนิกูน้อกระบบ  
 จากสถานการณ์ดังกล่าว คณะกรรมการ ธ.ก.ส. ในการประชุมครั้งที่ 1/2553 วันที่ 22 
มกราคม 2553 จงึมมีตเิห็นชอบให ้ธ.ก.ส. ดําเนินโครงการธนาคารชุมชนโดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 
1 เมษายน 2553 มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มโอกาสให้กลุ่มประชาชนที่ยังขาดโอกาสการเข้าถึง
บริการทางการเงินในระบบ โดยกําหนดหลักการเป็นลูกค้ากลุ่มเป้าหมายไว้เป็น 4 กลุ่ม คือ  
กลุ่มผู้มีรายได้น้อย กลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มผู้ผ่านการอบรมจากหน่วยงานภาครัฐมาแล้ว            
และกลุ่มผู้จบการศึกษา ตั้งแต่ระดับ ปวช. ขึ้นไป ที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนเพื่อให้เข้าถึง
แหล่งทุนที่เป็นบริการทางการเงินฐานราก (Microfinance) ได้อย่างทั่วถึงตรงกับความต้องการ
และสามารถลดภาระการกู้ยืมเงินนอกระบบได้ โดยใช้กระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชนส่งเสริมองค์ความรู้ในการประกอบอาชีพเพื่อสร้างงานเสริมรายได้ให้คนในชุมชน
สามารถพึ่งตนเองได้และเสริมบทบาทของ ธ.ก.ส. ในฐานะสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ
สามารถปิดช่องทางของการให้บริการด้านการเงินเชิงพาณิชย์ของนายทุนซึ่งเป็นปัจจัยในการ
ก่อหนี้นอกระบบแก่บุคคลผู้มีรายได้น้อยในชุมชน โดยการให้บริการทางด้านการเงินในรูปแบบ 
“สนิเชื่อโครงการธนาคารชุมชน” 

 “สนิเชื่อโครงการธนาคารชุมชน” เป็นรูปแบบการให้บริการสินเชื่อแก่ผู้ที่มีรายได้น้อย/
ด้อยโอกาสและบุคคลทั่วไปที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนได้ ประสงค์ในการประกอบอาชีพ
เป็นรายบุคคลหรอืเป็นรายกลุม่จากการรวมตัวของผู้มรีายไดน้อ้ย/ดอ้ยโอกาสและบุคคลทั่วไปที่
ประสงค์ในการประกอบอาชีพ เพื่อขอสินเชื่อผ่านองค์กรการเงินชุมชนที่ตนสังกัดเป็นสมาชิก
หรอืขอเขา้สังกัดเป็นสมาชิกใหม่ในองค์กรการเงินชุมชนที่ตนมีภูมิลําเนาอยู่ หรือเป็นแหล่งที่ตน

ประกอบอาชีพหลักเป็นสําคัญ “สินเชื่อโครงการธนาคารชุมชน” จึงถือเป็นสินเชื่อที่ปิด
ช่องวา่งและสานรอยตอ่จากสนิเชื่ออื่น ทุกประเภทที ่ธ.ก.ส. มอียูเ่พื่อเชื่อมไปยังผู้ที่มีรายได้น้อย
และด้อยโอกาส หรือบุคคลทั่วไปที่ประสงค์จะประกอบอาชีพที่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุน           
ในระบบไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
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 วสิัยทัศน์ 
 “เป็นแหลง่เงนิทุนของชุมชน ที่ให้โอกาสทุกคนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็วและ
เป็นธรรม” 

 พันธะกจิ 
 พันธะกจิตอ่สมาชิก 

1) ให้ความรู้  ให้ เงินทุน และโอกาสสําหรับการประกอบอาชีพที่มีประสิทธิภาพ 
ประสทิธผิลมากกวา่เดมิ 

2) ใหก้ารพัฒนาอาชีพเดิมและเสรมิสร้างอาชีพใหม ่ๆ เพื่อเพิ่มรายไดใ้นครอบครัว 
3) จัดหาเงินทุนที่เพียงพอต่อความต้องการของชุมชน โดยให้สมาชิกทุกคนร่วมเป็น

เจา้ของธนาคารชุมชนดว้ยการถอืหุน้ตามความสมัครใจ 
4) พัฒนารูปแบบบริการที่ง่าย รวดเร็ว เพื่อให้สมาชิกทุกคนสามารถเข้าถึงบริการได้

สะดวก 

   พันธะกจิต่อสังคมและชุมชน 
1) สง่เสรมิกระบวนการมสีว่นรว่มในชุมชนจากสมาชิกรายคนสูร่ายกลุม่ 
2) สง่เสรมิการสรา้งเครอืข่ายระหว่างกลุ่ม ชุมชน และ เครอืขา่ยระดับสว่นภูมภิาค 
3) ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนแนวคิด ในการดํารงชีวิตแบบพอเพียงภายในครอบครัวและ

สมาชิกดว้ยกันในชุมชนดว้ยความมนี้ําใจและรูร้ักสามัคคใีน ชุมชน 
4) ส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมในชุมชนแสดงถึงความเป็นเจ้าของชุมชน 

เพื่อสังคมที่นา่อยูส่บืสานตอ่ความรูส้กึที่ดถีงึบุตรหลานในอนาคต 

 
หลักการสนิเชื่อโครงการธนาคารชุมชน   
 การให้สินเชื่อด้านรายบุคคลเป็นหน้าที่ของพนักงานธุรกิจธนาคารชุมชนทุกคนที่ต้อง

ปฏิบัติทุกขั้นตอนของการให้สินเชื่อในการรับลูกค้านั้นควรเน้นไปที่ ระบบกลุ่ม คือให้ผู้ขอกู้
รวมตัวกันอย่างน้อย 3-5 คน เพื่อให้มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทั้งทางด้านการประกอบ
อาชีพการดําเนินกิจกรรมกลุ่มหรือเพื่อสังคม กรณีสมาชิกในกลุ่มมีปัญหาด้านต่าง ๆ สมาชิก 
ในกลุ่มจะได้เข้าไปช่วยเหลือกันเองก่อน และพัฒนาให้กลุ่มต่าง ๆ รวมตัวกันตั้งกองทุน
สวัสดกิารระดมเงนิออมในระบบกลุม่ เพื่อรองรับเงนิจากกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม         
ตามพระราชบัญญัติ ส่งเสริมการสวัสดิการสังคม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 และเป็นการขยาย         
การรับลูกค้าที่มีคุณภาพเพราะถูกกลั่นกรองจากกลุ่มสังคมในระดับเบื้องต้นแล้ว ระบบกลุ่มใช้
ใน ธ.ก.ส. มาตั้งแต่ พ.ศ. 2509 ซึ่งผู้เช่ียวชาญเรื่องสินเชื่อให้การยอมรับเป็นระบบที่ดี (แม้แต ่
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“กรามีน แบงค์” ในประเทศบังคลาเทศ มีหนี้ NPL ต่ํากว่า 2% ซึ่งได้รับรางวัลโนเบลสาขา

สันตภิาพก็ใช้ ระบบกลุ่ม เช่นเดยีวกับ ธ.ก.ส.) แต่อย่างไรก็ตามถ้าผู้แสดงความประสงค์ขอกู้เงิน
ไมม่กีลุม่ก็ใหด้ําเนนิการรับขึ้นทะเบยีนเป็นลูกคา้รายคนไดต้ามขัน้ตอนวธิปีฏบิัต ิ 

1. หลักเกณฑ์การให้สินเชื่อรายบุคคล     
  1.1 หลักการและเหตุผล  
       หลักเกณฑ์นี้ได้ผ่านให้ความเห็นชอบจากธนาคารและคณะกรรมการบริหาร 
โครงการธนาคารชุมชน เป็นเกณฑ์ลดหย่อน ใช้ควบคู่กับคู่มือวิธีปฏิบัติข้อบังคับฉบับที่ 44 และ
ขอ้บังคับฉบับที่ 45 โดยอนุโลม 

  1.2 วัตถุประสงค์โครงการธนาคารชุมชน 
(ก) เพื่อเพิ่มโอกาสให้กลุ่มประชาชนที่ยังขาดโอกาสการเข้าถึงทางการเงิน 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งที่ผู้มรีายไดน้อ้ย ใหส้ามารถเขา้ถงึบรกิารทางการเงินฐานราก (Microfinance) 
ไดอ้ยา่งทั่วถงึและตรงกับความตอ้งการ 

(ข) เพื่อลดภาระการกูย้มืเงนินอกระบบ 
(ค) เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน โดยการส่งเสริมองค์ความรู้ในการ

ประกอบอาชีพ เพื่อสรา้งงาน เพิ่มรายได ้ใหค้นในชุมชนสามารถพึ่งตนเองได ้
(ง) เพื่อเสรมิบทบาทของ ธ.ก.ส. ในฐานะสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐในการ

เปดิช่องทางของการใหบ้รกิารทางการเงนิเชิงพาณชิยใ์ห้แกค่นที่มรีายไดน้อ้ย 
2. ผู้ขอขึ้นทะเบยีนต้องมลีักษณะดังต่อไปน้ี          

  บุคคล ตอ้งมคีุณสมบัตดิังนี้    
(ก) มสีัญชาตไิทย 
(ข) บรรลุนิติภาวะหรือ อายุไม่ต่ํากว่า 18 ปี ต้องมีผู้แทนโดยชอบธรรมให้คํายินยอม

ในการจัดทํานติกิรรม 
(ค) ประกอบอาชีพสุจรติ 

3. ประเภทลูกค้าผู้กู ้
  บุคคล ได้แก่ ผู้ประกอบอาชีพการเกษตร อาชีพเกี่ยวเนื่องการเกษตร อาชีพด้าน
อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และบริการรวมทั้งผู้มีอาชีพรับจ้างหรือมีรายได้ประจํา เช่น  
ลูกจา้ง พอ่คา้หาบเร ่แผงลอย ฯลฯ เป็นตน้  
     ประเภทเงนิกู ้ ม ี5 ประเภท  

(ก) สินเชื่อเติมฝันตามอาชีพ  วัตถุประสงค์ให้เงินกู้เพื่อใช้ในการประกอบอาชีพ             
ทุกประเภท  
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(ข) สินเชื่อทอฝันบ้านอาศัย วัตถุประสงค์ให้เงินกู้ เพื่อซื้อสร้างหรือ ปรับปรุงที่อยู่
อาศัยหรอืสถานที่ประกอบอาชีพ 

(ค) สินเชื่อสานฝันเพื่อการศึกษา วัตถุประสงค์ให้เงินกู้ เพื่อการศึกษาทุกระดับ
การศกึษาสําหรับตนเองและครอบครัว 

(ง) สินเชื่อเพื่อชีวิตที่ดีกว่า วัตถุประสงค์ให้เงินกู้ เพื่อการดํารงชีวิต หรือพัฒนา
คุณภาพชีวติ ที่ดขีึ้นกวา่เดมิ     

(จ) สนิเชื่อสานเยื่อตัดใย เพื่อชําระหนี้นอกระบบ  
4. การวเิคราะห์และพจิารณาให้เงินกู้   
(ก) ตัวผู้กู้ พิจารณาพฤติกรรมตัวผู้กู้ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต ชื่อเสียง ประวัติการใช้

เงินกู้ ประวัติชําระหนี้ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ในการประกอบอาชีพ การดําเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง เช่น การเลกิอบายมุข การจัดทําบัญชีครัวเรอืน การออมเงนิ เป็นตน้ 

(ข) แผนงาน หรือโครงการ พิจารณาจากทรัพย์สินหนี้สิน แผนการตลาด การผลิต        
ด้านการเงิน ด้านการจัดการที่มาแห่งรายได้รายจ่าย รายได้สุทธิ กระแสเงินสด และ
ความสามารถในการชําระหนี้                       

(ค) ความจําเป็นที่ต้องใช้เงินกู้ พิจารณาจากจํานวนเงินที่ ต้องการกู้ วัตถุประสงค์
ของการใช้เงนิ 

5. หลักประกันที่เสนอ  
6. จํานวนวงเงนิกู้ ขั้นสูง ไดไ้มเ่กนิ 50,000 บาท ตอ่ ราย  
7. หลักประกัน  

     การใหกู้เ้งนิใหม้หีลักประกันอยา่งใดอยา่งหนึ่ง ดังตอ่ไปนี้ 
(ก) มบีุคคลที่นา่เชื่อถอืยา่งนอ้ย 1 คน เป็นผู้ค้ําประกัน 

(ข) มเีงนิฝากเป็นประกัน โดยจํานวนเงนิกูต้อ้งไมเ่กนิร้อยละ 90 ของเงนิฝากที่ใช้เป็นประกัน  
(ค) มอีสังหารมิทรัพยท์ี่ไมไ่ดจ้ํานองตอ่เจา้หนี้อื่นจํานองเป็นประกันหนี้ อสังหาริมทรัพย์

นัน้มรีาคาไมน่อ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของจํานวนเงินกู้ใช้เป็นประกันการชําระหนี้เงินกู้ทั้งหลายของผู้กู้
ซึ่งมอียู ่หรอืจะพงึมขีึ้น 

 8. ระยะเวลาชําระคนืเงนิกู้  
  8.1 เงินกู้เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายไม่เกิน 1 ปี กรณีพิเศษไม่เกิน 1 ปี 6 เดือน กรณีพิเศษมีเหตุ
จําเป็น ใหผู้้อํานวยการโครงการพจิารณากําหนดงวดชําระตามความ เหมาะสม 
  8.2 เงนิกูเ้พื่อการลงทุน ให้ชําระคืนไม่เกิน 3 ปี กรณีพิเศษมีเหตุจําเป็น ให้ผู้อํานวยการ
โครงการพจิารณากําหนดงวดชําระตามความ เหมาะสม                  
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 9. อัตราดอกเบี้ยเงนิกู ้  
  คิดดอกเบี้ย อัตราร้อยละ 12 ต่อปี ของ ต้นเงินคงเป็นหนี้ โดยเริ่มคิดดอกเบี้ยตั้งแต ่      
วันถัดจากวันรับเงนิกู ้กรณ ีชําระหนี้ไมไ่ดต้ามกําหนด ไมค่ดิเบี้ยปรับ 
 

การดําเนินการก่อนรับลูกค้า 
 การเผยแพร่การดําเนินงานสนิเชื่อของโครงการธนาคารชุมชน 

1. สว่นกลาง สํานักโครงการธนาคารชุมชน ประชาสัมพันธ์โครงการไปยังส่วนงานต่าง ๆ 
ของ ธ.ก.ส. ทัง้สว่นกลางและสว่นภูมภิาค  

2. ส่วนภูมิภาค ให้หัวหน้าศูนย์โครงการธนาคารชุมชน ประชาสัมพันธ์งานโครงการธนาคาร
ชุมชน ใหก้ับลูกคา้กลุม่เปา้หมายในชุมชนชนบท และ ชุมชนเมืองขอร่วมประชุมกับ ส่วนงานฝ่ายกิจการ
สาขา สํานักงาน ธ.ก.ส. จังหวัดในพื้นที่ที่ตนเองรับผิดชอบขอเข้าร่วมประชุมและประสานงานกับส่วน
ราชการ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เช่นเทศบาล อ.บ.ต.,อ.บ.จ. และจัดทําฐานข้อมูลประชากร
กลุม่เปา้หมายวางแผนการจา่ยเงนิกูแ้ละประสานการงานเตรยีมการจัดอบรมลกูคา้กลุ่มเปา้หมาย 

                                  
การรับขึ้นทะเบยีนเป็นลูกค้า 

1. เงื่อนไขรับขึ้นทะเบยีนเป็นลูกค้า 
  ผู้ขอกู้ ต้องมีหนังสือรับรองพฤติกรรมการดํารงชีวิตจากผู้นําองค์กรชุมชน หัวหน้า
ส่วนงานหรือ ผู้ที่พนักงานพิจารณาแล้วมีความน่าเชื่อถือ ในแบบรายการขอขึ้นทะเบียนเป็น 
ลูกคา้ ฉบับปรับปรุง (สธช.11-003) 

 2. หลักเกณฑ์การรับบุคคลขึ้นทะเบยีนเป็นลูกค้า  
 3. เมื่อประชาชนมาตดิตอ่ขอกูเ้งนิจากโครงการธนาคารชุมชนใหพ้นักงานธุรกิจโครงการธนาคาร
ชุมชนต้อนรับผู้มาขอใช้บริการด้วยอัธยาศัยไมตรีที่ดีประดุจญาติมิตร สอบถามความประสงค์ผู้ที่มา
ติดต่อขอใช้บริการให้อธิบายหลักเกณฑ์การให้สินเชื่อรายบุคคลให้ทราบถึงขั้นตอนต่าง ๆ จนเป็นที่
เขา้ใจโดยแนะนําใหผู้้ที่มาตดิตอ่ รวมตัวกันอย่างน้อย 3-5 คน มาขึ้นทะเบียนพร้อมกันแต่ถ้ามีเพียงคน
เดียวให้สมัครเป็นรายคนได้ ซึ่งพนักงานธุรกิจธนาคารชุมชน ต้องทําความรู้จัก บ้านที่อยู่ สถานที่
ประกอบการของผู้สมัคร และบุคคลในครัวเรือน สอบข้อมูลและหลักฐานแสดง เช่น หลักฐาน การออม
เงนิ มสีมุดบัญชีเงนิฝากมาแสดง การทําบัญชีครัวเรอืน                  
 4. พนักงานยืน่แบบรายชื่อผู้แสดงความประสงค์เป็นลูกค้า (11-001) รายงานการประชุม
กลุ่ม (ถ้ามีรวมตัวกันได้ตั้งแต่ 3-5 คน) ให้กับผู้มาติดต่อหรือ ในที่ประชุมกลุ่มเป้าหมาย             
ที่พนักงานไดน้ัดไว ้ 
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      5. พนักงานธุรกิจธนาคารชุมชน ลงบันทึกรับแจ้งและนัดหมายงาน (10-001) เพื่อนัดวัน
เวลาสถานที่ ที่ตดิตอ่เพื่อดําเนินการสอบข้อมูลเพื่อขึ้นทะเบียนเป็นลูกค้าเป็นรายบุคคล โดยไม่ต้อง
สังกัดกลุ่ม และไม่ต้องขึ้นทะเบียนกลุ่มในระบบธนาคาร กลุ่มที่รวมตัวกันนั้นตามโครงการ
ธนาคารชุมชน เป็นกลุม่นอกระบบของ ธ.ก.ส. เช่นเดยีวกับกลุม่อื่น ๆ ในชุมชน                                                                                                     
 6. ให้ผู้ช่วยพนักงานหรือพนักงานธุรกิจโครงการธนาคารชุมชนไปสอบและบันทึกข้อมูล
ลูกค้าถึงบ้านหรือสถานที่ประกอบการของผู้แสดงความประสงค์เป็นลูกค้าโครงการธนาคาร
ชุมชน ตามแบบรายการขอขึ้นทะเบียนเป็นลูกค้า (สธช.11-003) โดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็น
จริงให้มากที่สุดตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวข้องทั้งหมดเช่นบัตรประชาชน ทะเบียนบ้าน ทะเบียน
สมรส ใบอนุญาตประกอบการ สัญญาเช่าบ้าน หรือสถานที่ประกอบการ สัญญากู้การเป็นหนี้
นอกระบบ บัญชีเงินฝาก เป็นต้น พร้อมจัดทําข้อมูลลูกค้ารายคน (12-001-2-3) เสนอหัวหน้า
ศูนยฯ์ เพื่อพจิารณากลั่นกรองใหค้วามเห็นประกอบการพจิารณาเพื่อเสนอผู้อนุมัตติ่อไป  
 7. เมื่อผู้รับมอบอํานาจ อนุมัติรับขึ้นทะเบียนให้หัวหน้าศูนย์ประสานงานกับผู้จัดการ
สาขาของ ธ.ก.ส.สาขา ที่ติดต่อสะดวกดําเนินการบันทึกรับขึ้นทะเบียนลูกค้าในระบบ
คอมพวิเตอร ์และบันทกึรหัสลูกคา้ดังนี้ 

(ก) เกษตรกรทั่วไปที่ธนาคารอนุมัติรับขึ้นทะเบียน ตามข้อบังคับฉบับที่ 44 ให้ใช้รหัส
ลูกคา้เป็น “2” (ศูนย)์ 

(ข) ดา้นบุคคลทั่วไป ตามขอ้บังคับที่  45 ใหบ้ันทกึรหัสลูกคา้ “3” 
(ค) บันทึกรหัสการบันทึกรหัสลูกค้าและรหัสโครงการสินเชื่อ “ธนาคารชุมชน” ตาม

ตารางที่ 1 
(ง) บันทกึรหัสสาขา และเขต ตามแบบตารางที่ 12 

 
ตาราง 12 การบันทกึรหัสลูกค้าและรหัสโครงการสนิเชื่อ “ธนาคารชุมชน” (Community   
  Banks) รับขึ้นทะเบยีนเป็นลูกค้า 

สดมภ ์ ความหมาย สิ่งที่ต้องบันทกึ 
อําเภอ อําเภอที่ตัง้องคก์รการเงนิชุมชน รหัสอําเภอเป็นตัวเลข 4 หลัก(รหัสศูนย์

โครงการ) 

เลขทะเบยีน เลขทะเบยีน………… 
เป็นทะเบยีนลูกคา้ 

เลขทะเบยีนลูกคา้ตัวเลข 5 หลัก  (ระบบ
จะกําหนดใหเ้รยีงตามการขึ้นทะเบยีน) 

กลุม่ ไมส่ังกัดกลุม่ / หรอื - /เลข
ทะเบยีน 

ลูกคา้รายบุคคลไมต่อ้งสังกัดกลุม่ให้
บันทกึ “000” (ศูนย ์ ศูนย ์ ศูนย)์ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

สดมภ ์ ความหมาย สิ่งที่ต้องบันทกึ 
รหัสลูกคา้ 
 

- ผู้ที่เป็นเกษตรกรขอสมัครเป็น
ลูกคา้ 

-  ใช้รหัสลูกคา้  2   

- ผู้ที่ไมเ่ป็นเกษตรกรหรอื   
บุคคลทั่วไปขอสมัครเป็นลูกคา้ 

-  ใช้รหัสลูกคา้  3   
 

ว.ด.ป.ขึ้น
ทะเบยีน 

   บันทกึวันที่ไดร้ับการอนุมัตริับขึ้น
ทะเบยีน 

ขอ้บังคับ 
(โครงการ) 

 ระบุรหัสโครงการเฉพาะ ใหบ้ันทกึรหัส  CB   

ช้ันลูกคา้  ตามที่เครื่องระบุ  

เขตสนิเชื่อ ใหร้ะบุ เขต การดําเนนิงาน 
ตามที่ระบุ 

บันทกึเป็นตัวเลขไดไ้มเ่กนิ 2 ตัว ตามเขต
ที่บันทกึ 

ตําแหนง่ในกลุม่ เป็นลูกคา้ไมส่ังกัดกลุม่ ระบุรหัส   3 

ช่วยงาน
ธนาคาร 

 ระบุรหัส    2 

ระดับรายได้ ผู้มรีายไดน้อ้ยมรีายไดต้่ํากวา่ 
23,000 บ 

 ระบุรหัส   7 

เขต สปก. โครงการไมไ่ดเ้นน้พื้นที่ทํากินเป็น
หลัก 

 ระบุรหัส   0   ไมอ่ยูพ่ื้นที่ สปก. 
 ระบุรหัส   1   อยูพ่ื้นที่ สปก.  

เลขที่บัญชีเงนิ
ฝาก 

บัญชีเงนิฝากที่เปดิไวก้ับ ธ.ก.ส.   

ชื่อลูกคา้ นาย/นาง./ ยศ .... บันทกึ. โดยนาย/นาง/ยศ..... 
เช่น พ.จ.อ.สุเมธ  ปราณบุรีศรี 

เลขที่บัตร
ประชาชน 

ใหใ้ช้เลขที่บัตรประชาชนของ
ลูกคา้ 

ใหบ้ันทกึเลขที่บัตรประชาชน 13 หลัก
ของ 
 ลูกคา้ 

ชื่อคูส่มรส ระบุช่ือคูส่มรส บันทกึ. โดยนาย/นาง/ยศ..... 
เช่น  นางสมศรี   ปราณบุรีศรี 

ที่อยู ่ บันทกึตามที่ระบุในทะเบยีนบา้น บันทกึ 
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 8. พนักงานการเงินสํานักโครงการธนาคารชุมชนออกรายงานลูกค้ารับขึ้นทะเบียน
กลาง (60-052) แลว้สง่มอบเอกสารที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดให ้หัวหนา้ศูนย์โครงการธนาคารชุมชน  
หัวหน้าศูนย์จัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวข้องจัดเก็บไว้ที่สํานักงานศูนย์พร้อมแจ้งการรับขึ้นทะเบียน
เป็นลูกคา้ ใหลู้กคา้ทราบและมาตดิตอ่ศูนยโ์ครงการธนาคารชุมชน เพื่อเปดิบัญชีเงินฝาก จัดทํา
สัญญากูต้อ่ไป  
  

การให้กู้เงนิ    
 1. บทนํา 
  การให้สินเชื่อในโครงการธนาคารชุมชนเป็นการให้สินเชื่อแบบสินเชื่อควบคู่กับ     
การพัฒนา หมายความว่า บทบาทหน้าที่ของพนักงานธุรกิจโครงการธนาคารชุมชนต้องเข้าไป
ให้สินเชื่อและ พัฒนาลูกค้า ไม่ว่าด้านการฟื้นฟู พัฒนาชีพเดิม ส่งเสริมอาชีพใหม่ ส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม ดํารงชีวิตแบบหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมด้านการผลิต      
การแปรรูป การจัดจําหน่าย โดยความประสงค์ของลูกค้า โดยการประสานงานกับหน่วยงาน
ด้านการพัฒนา ในงานส่วนราชการ  ส่วนงานภายใน ธ.ก.ส. ส่วนงานภาคเอกชน เชื่อมโยง
เครอืขา่ยระดับบุคคล ไปสูร่ะบบกลุม่ องคก์ร  ชุมชนสู่องค์กรภายนอกชุมชน เพื่อประโยชน์ของ
ลูกคา้เป็นหลักตดิตามแกไ้ขปัญหาแบบบูรณาการ กับองคก์รชุมชน 

 2. นโยบายการให้สนิเชื่อ 
  “มุ่งยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และ สร้างความมั่นคงของระบบ
เศรษฐกจิ ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง” 

(ก) ใหบ้รกิารสนิเชื่อเพื่อสง่เสรมิใหเ้กษตรกรและประชาชนรายยอ่ย 
(ข) พัฒนาความรู ้ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงใหก้ับลูกคา้ 
(ค) สง่เสรมิอาชีพและสนับสนุนดา้นการผลิตการตลาด 
(ง) สง่เสรมิการออมและสวัสดกิารชุมชน 
(จ) ใหส้นิเชื่ออยา่งมคีุณภาพ  

 3. หลักวเิคราะห์เงนิกู้ การประเมนิสนิเชื่อ 
  การวิเคราะห์ตัวผู้กู้ เพื่อพิจารณาว่าเป็นผู้ที่มีความน่าเชื่อถือและมีศักยภาพในการ
ประกอบอาชีพที่ขอกู้หรือไม่ ซึ่งจะมีรายละเอียดการวิเคราะห์เกี่ยวกับ ฐานะทางการเงิน 
ชื่อเสียง ความซื่อสัตย์สุจริต ประวัติการใช้เงินกู้ ประวัติการชําระหนี้เงินกู้และหรือมีความรู้
หรือประสบการณ์ที่ผ่านมาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพที่ขอกู้  ทั้งนี้ เพื่อการตัดสินใจว่าเป็น     
ผู้ที่สมควรจะใหกู้ห้รอืไม ่
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 4. การวเิคราะห์วงเงนิกู ้
(ก) ความต้องการเงินกู้ตามแผนการผลิต หรือความต้องการเงินกู้ตามแผนงาน หรือ

โครงการความต้องการเงินกู้มิใช่พิจารณาความต้องการเงินกู้ของตัวผู้กู้แต่เพียงประการเดียว 
แตจ่ะตอ้งพจิารณาใหล้กึลงไปถงึรายละเอยีดของความต้องการเงินกู้แท้จริงของผู้กู้ด้วย ซึ่งการ
ให้กู้จะต้องอาศัยข้อมูลมาตรฐานเกี่ยวกับต้นทุนการผลิต ข้อมูลเกี่ยวกับรายได้และค่าใช้จ่าย       
ในการประกอบอาชีพที่ขอกู้ที่มีความน่าเชื่อถืออย่างแท้จริง ซึ่งจําเป็นต้องทําการสํารวจข้อมูล
ดังกล่าวสําหรับการประกอบอาชีพ ของลูกค้าที่ให้เงินกู้ในทุก ๆ อาชีพ โดยพยายามใช้
แหล่งข้อมูลหลาย ๆ แหล่งมาวิเคราะห์เปรียบเทียบและตัดสินใจใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์
เงนิกู ้ 

(ข) รายได้สุทธิ การพิจารณารายได้ของผู้กู้ให้พิจารณารายได้ภายหลังหักค่าใช้จ่าย
ดําเนนิงานแลว้ เพื่อนํามากําหนดงวดชําระ 

(ค) ความสามารถชําระหนี้ ความสามารถชําระหนี้ ให้พิจารณาถึงความสามารถของ
ลูกค้าในการชําระหนี้ธนาคารได้ตามกําหนด โดยพิจารณาจากรายได้สุทธิ ร่วมกับงวดชําระ 
ตามหลักเกณฑ์การให้สินเชื่อโครงการธนาคาชุมชน ซึ่งเป็นเกณฑ์ลดหย่อน แม้ว่าจะเป็นเงินกู้
เป็นคา่ใช้จา่ยก็สมารถกําหนดงวดชําระไดเ้กนิ 18 เดอืน ซึ่งขึ้นอยูก่ับรายไดสุ้ทธ ิ

(ง) หลักประกันเงินกู้ การใช้หลักประกันเงินกู้นั้น ต้องเป็นไปตามที่กําหนดไว้ใน
หลักเกณฑก์ารใหส้นิเชื่อ (หนา้ที่ 6) และตามขอ้บังคับฉบับที่ 44 และฉบับที่ 45 
    หลักสําคัญของการวิเคราะห์หลักประกันก็คือ ต้องการให้ผู้กู้ใ ช้หลักประกันที่
เหมาะสมเพียงพอ และคุ้มกับวงเงินที่ขอกู้เพื่อเป็นการประกันความเสี่ยงในการให้เงินกู้ของ
ธนาคาร 
  กรณีลูกค้าใช้หลักทรัพย์จํานองเป็นประกันต้องมีการทบทวนราคาประเมินที่ดินครั้ง
ลา่สุด ไมเ่กนิ 3 ป ีกรณีเกิน 3 ปี พนักงานธุรกิจธนาคารชุมชน  ต้องทบทวนราคาประเมินที่ดิน
ใหมต่ามวธิปีฏบิัตคิูม่อืปฏบิัตงิานสนิเชื่อดา้นเกษตรกร เลม่ 4  

    5. เงื่อนไขการให้เงนิกู้ 
(ก) การออมเงนิ ผู้ขอกู้ต้องออมเงินอย่างต่ําเดือนละ 30 บาท มาฝากไว้กับ ธ.ก.ส.  หรือ 

องคก์รทางการเงนิชุมชนที่อยูใ่กลบ้า้น 
(ข) เมื่อมาชําระหนี้ ต้องนําเงินมาฝากกับ ธ.ก.ส. ทุกครั้ง ตามที่ได้ตกลงกันไว้กับ

ธนาคาร อยา่งต่ําฝากเงนิไว ้จํานวน 100 บาท ตอ่ครัง้ 
(ค) ก่อนรับเงินกู้ สํานักโครงการธนาคารชุมชน จะจัดทําประกันชีวิตแบบประกันหนี้

ใหก้ับลูกคา้ทุกราย 
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 6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การกําหนดวงเงินกู้ และกําหนดชําระคืนเงินกู้สอบทาน
การผลติข้อมูลลูกค้ารายคน (12-001-2 -3)      

(ก) ข้อมูลต้องตรงกับความเป็นจริง ให้ดําเนินการทบทวน ข้อมูล ด้านทรัพย์สิน 
หนี้สนิ รายได ้รายจา่ย ทุกครัง้ที่ จัดทําสัญญากู ้หรอื รายงานเบกิเงนิกู ้

(ข) มาตรฐานการผลติ ทางการเกษตร ใหใ้ช้แบบของ ธ.ก.ส.เทียบเคียง กับความเป็น
จรงิปัจจุบัน พนักงานปรับใช้ไดต้ามความเหมาะสม   
 7. จัดทําประมาณการกระแสเงินสด เพื่อนําไปกําหนดวงเงินกู้ในการให้สินเชื่อตาม
ผลติภัณฑส์นิเชื่อของโครงการธนาคารชุมชน 

  
การกําหนดวงเงนิกู ้
 1. เงินกู้เป็น ค่าใช้จ่ายในการประกอบอาชีพการเกษตร “สินเชื่อเติมฝันตามอาชีพ”           
การกําหนดวงเงนิกู ้ตอ้งไมเ่กินกว่าร้อยละ 60 ของมูลค่าผลิตผลส่วนเหลือเพื่อขาย และจะต้อง       
ไม่เกินกว่าค่าใช้จ่ายในการผลิตการเกษตร รวมกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือนได้ไม่เกินร้อยละ 25 ของ
คา่ใช้จา่ยในการผลิตการเกษตรสุดท้ายแล้วไมเ่กินรอ้ยละ 60 ของมูลคา่ผลติผลส่วนเหลอืเพื่อขาย  
 2. เงนิกูเ้ป็น คา่ใช้จา่ย คา่ลงทุนนอกภาคเกษตร และ เงนิลงทุนภาคเกษตร 

  การกําหนดวงเงนิกู ้  
(ก) ใหค้ํานวณจาก กระแสเงนิสดคงเหลอืสุทธ ิของรอบการผลติ หรอื บรกิาร      
(ข) ความตอ้งการเงนิกู ้
(ค) มูลคา่การลงทุน  คา่ใช้จา่ย 
(ง) วัตถุประสงคข์องการใช้เงนิกู ้

  กรณตีัวอย่างที่ 1 
  ลูกค้าประกอบอาชีพรับจ้างเย็บผ้าโรงงานผ้าไหมไทย มีรายได้เดือนละ 10,000 บาท 
สามขีับรถจักรยานยนต์รับจ้างมีรายได้สุทธิวันละ 300 บาท หรือเดือนละ 9,000 บาท มีค่าใช้จ่าย
ในครัวเรือนเดือนละ 10,000 บาท ภาระหนี้สิน เดือนละ 5,000 บาท คงเหลือสุทธิ เดือนละ         
4,000 บาท  
  มีความประสงค์ขอใช้สินเชื่อ โดยมีวัตถุประสงค์ ชําระหนี้ภายนอก ต้นเงิน 20,000 
บาท ดอกเบี้ยจํานวน 4,000 บาท รวมวงเงนิที่ขอกู ้24,000 บาท 
  ประมาณการกระแสเงนิสดสุทธเิพื่อกําหนดวงเงนิกูแ้ละการชําระหนี้               
  วธิคีํานวณวงเงนิกู ้และบันทกึใน งบประมาณการกระแสเงนิสดตอ่เดอืน              
เงนิสดคงเหลอืสุทธ ิ                                                  จํานวน   4,000    บาท    
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ชําระดอกเบี้ยเงนิกู ้24,000บาท (12 %) ตอ่เดอืน    จํานวน    - 240    บาท  
สํารองคา่ใช้จา่ยและเงนิออมกับธนาคารตอ่เดอืน               จํานวน    - 760    บาท  
เงนิคง เหลอืสุทธเิพื่อชําระตน้เงนิกู ้                              จํานวน    3,000  บาท  
เงนิคงเหลอืเพื่อชําระตน้เงนิกู ้                          จํานวน    3,000  บาท                                                                 
 
  คํานวณงวดชําระ ดังนี้ ขอวงเงนิกู ้24,000 บาท หารดว้ย  3,000  บาท ได ้ 8 งวด                                     
ลูกคา้มรีายไดเ้ป็น รายเดอืน  ใหชํ้าระคนืตน้เงนิกู ้ + ดอกเบี้ย  เป็นรายเดอืน 
(ตัวอยา่ง การบันทกึงวดชําระในสัญญากู)้ 
 

วด 
กําหนดชําระ 
ภายในวันที่ 

ชําระตน้เงิน 
(  บาท ) 

ชําระดอกเบี้ย 
ถงึวันที ่

1 31   พ.ค.  2553 3,000 31   พ.ค.  2553 

2 30   ม.ิย.  2553 3,000 30   ม.ิย.  2553 

3 31   ก.ค.  2553 3,000 31   ก.ค.  2553 

4 31   ส.ค.  2553 3,000 31   ส.ค.  2553 

5 30   ก.ย.  2553 3,000 30   ก.ย.  2553 

6 31   ต.ค.  2553 3,000 31   ต.ค.  2553 

7 30   พ.ย.  2553 3,000 30   พ.ย.  2553 

8 31   ธ.ค.  2553 3,000 31   ธ.ค.  2553 

    

  หมายเหตุ  ยอดเงิน สํารองค่าใช้จ่ายและเงินออม พิจารณาจากความสามารถและ
ความจําเป็นของลูกคา้เป็นสําคัญ 

  กรณีตัวอย่างที่  2 จากกรณีตัวอย่างที่  1 แต่ลูกค้ามีความต้องการสินเชื่ อ              

หลายประเภท ขอวงเงนิสนิเชื่อดังนี้  

       วัตถุประสงค ์      จํานวนเงนิ   สัดสว่น(%) 

2.1 ซื้อจักรเย็บผ้า                               10,000       20    

2.2 ซอ่มแซมบา้น          6,000       12    

2.3 เพื่อการศกึษาบุตร                        10,000       20    

2.4 เพื่อชําระหนี้นอกระบบ               24,000       48    

 รวมวงเงนิกูท้ี่ตอ้งการ                   50,000      100    



88 

  วธิคีํานวณจํานวนเงนิที่จะชําระตน้เงินกูแ้ละจํานวนงวดชําระคนื 
  ในกระดาษทําการ กอ่นนําไปบันทกึในงบประมาณการกระแสเงนิสด 
เงนิสดคงเหลอืสุทธ ิตอ่เดอืน                                    จํานวน          4,000      บาท 
ชําระดอกเบี้ยเงนิกู ้ 50,000 บาท (12 %) ตอ่เดอืน       จํานวน           - 500    บาท 
* สํารองคา่ใช้จา่ยและเงนิออมตอ่เดอืน                       จํานวน           - 500    บาท  
ตน้เงนิคงเหลอืเพื่อชําระหนี้                       จํานวน           3,000     บาท 
ตน้เงนิคงเหลือเพื่อชําระหนี้                               จํานวน           3,000    บาท                                                            
คํานวณงวดชําระ ดังนี้ ขอวงเงนิกู ้ 50,000 บาท หารด้วย 3 ,000 บาท ได ้16.6 งวด  ปัดเศษ
เพิ่ม เป็น 17 งวด 16 งวดแรกให ้ชําระคนื งวดละ 3,000 บาท รวมเป็นเงนิ 48,000 บาท งวดที่ 
17 ใหชํ้าระตน้เงนิกูส้ว่นที่ เหลอื จํานวน 2,000 บาท        
  ลูกค้ามีรายได้เป็น รายเดือน ให้ชําระคืนต้นเงินกู้  + ดอกเบี้ย เป็นรายเดือน การทํา
สัญญากู้ แยกเป็น 4 สัญญา เนื่องจากสํานักโครงการธนาคารชุมชนต้องการแยกเงินกู้แต่ละ
ผลิตภัณฑ์เพื่อการวัดผลและรายงาน การกําหนดชําระคืนต้นเงินกู้ ให้กําหนดชําระคืนจํานวน
เงินตามสัดส่วนตามวัตถุประสงค์ของเงินกู้ กรณีมีเศษก็ปรับการชําระต้นเงินได้ตามสมควร         
แต่เมื่อรวมต้นเงินที่จะชําระทุกสัญญาแล้ว ต้องไม่เกินต้นเงินคงเหลือเพื่อชําระหนี้ จํานวน 
3,000 บาทตอ่งวด รวมทุกสัญญา 

การบันทกึ * สํารองค่าใช้จ่ายและเงนิออมต่อเดอืน             
  ใหร้วมยอดเงนิสํารองคา่ใช้จา่ยกับเงนิออมตอ่เดอืน บันทกึ สดมภ ์เงนิสดสุทธิคงเหลือ
ยกไป เพื่อสํารองคา่ใช้จา่ยและการออมในแบบงบประมาณการกระแสเงนิสด         
 
ขั้นตอนการปฏบิัตงิานการจัดทําสัญญากู ้
 ให้ผู้ช่วยพนักงานหรือ พนักงานธุรกิจโครงการธนาคารชุมชน จัดทําสัญญา กู้และ
หลักประกันเสนอหัวหน้าศูนย์ให้ความเห็นแล้วส่ง ผู้อนุมัต ิ
 1. เอกสาร จัดทําสัญญากู ้ 

(ก) เงนิกูเ้พื่อเป็นคา่ใช้จา่ย กําหนดสัญญาไมเ่กนิ 5 ป ีวงเงนิกู ้กูสู้งสุดไมเ่กิน 50,000 
บาท เบกิเงนิกูเ้ป็นงวด ๆ ตามความจําเป็น ดว้ยการจัดทํารายงานเบกิ เงนิกู ้

    - รับรองรับผดิอย่างลูกหน้ีร่วม                                 
    - เงนิกูเ้พื่อการเกษตรใช้แบบพมิพ ์ 12-004      
    - เงนิกูน้อกภาคการเกษตร ใช้แบบพมิพ ์12-004    

     - งบประมาณการกระแสเงนิสดใช้โปรแกรมประมาณการกระแสเงนิสด                   
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    - ขอ้มูลลูกคา้รายคน ใช้แบบพมิพ ์ 12-001-3   

    - สัญญากู้รายคน (ทุกผลติภัณฑ์)             
    - สัญญากูเ้งนิ ใช้แบบพมิพ ์   12-007     
     - งบประมาณการกระแสเงนิสด ใช้โปรแกรมประมาณการกระแสเงนิสด     
    - หนังสอืค้ําประกัน ใช้แบบพมิพ ์   13-001      
    - ขอ้มูลลูกคา้ราย ใช้แบบพมิพ ์ 12-001-3     

(ข) เงนิกูเ้พื่อการลงทุน   
     - สัญญากูร้ายคน(ทุกผลติภัณฑ)์ใช้แบบพมิพ ์ 12-007 

      - หนังสอืค้ําประกนั ใช้แบบพมิพ ์ 13-001 

(ค) หลักประกันอื่น 
    - เงนิฝากค้ํา เป็นประกันใช้แบบพมิพ ์หนังสือให้ความยินยอมหัก เงินฝากชําระ
หนี้ บทที่ สช. 302.02.44  
    - จํานองอสังหารมิทรัพย ์ใช้แบบพมิพค์ูม่อื สช. เลม่ 4   
                                                                                                         

การอนุมัตเิงนิกู ้
 เมื่อผู้อนุมัตเิงนิกูไ้ดร้ับเอกสารการกูเ้งนิและเอกสารประกอบ ใหพ้จิารณาการอนุมัติเงินกู้
ตามหลักเกณฑท์ี่กําหนดและตามนัยคําสั่งธนาคาร แล้วส่งให้พนักงานธุรกิจธนาคารชุมชนที่ทํา
หนา้ที่พนักงานการเงนิ เตรยีมจา่ยเงนิกู ้ที่สํานักโครงการธนาคารชุมชน 
 
การเตรยีมจ่ายเงนิกู้ การให้ลูกค้ารับเงนิกู้ วธิกีารให้ลูกค้าชําระหน้ี 
 พนักงานการเงิน เตรียมจ่ายเงินกู้ที่สํานักโครงการธนาคารชุมชน สํานักงานใหญ่
(นางเลิ้ง) บันทึกเตรียมจ่าย ตามตารางที่ 2 การเตรียมจ่ายเงินกู้และการบันทึกข้อมูลรหัส
โครงการธนาคารชุมชน 
    หัวหนา้ศูนยโ์ครงการธนาคารชุมชน ประสานงานกับผู้จัดการสาขาที่ลูกค้าขอขึ้นทะเบียน 
ขอทราบ บัญชีพักสาขา ชื่อบัญชี เลขที่บัญชี แจ้งทางสํานักโครงการธนาคารชุมชน เพื่อให ้
พนักงานที่ทําหน้าที่พนักงานการเงิน เตรียมเงินกู้ให้ลูกค้าแล้ว โอนเงินกู้เข้าบัญชีพักสาขา         
ทางระบบ Inter office พร้อมกับโทรสาร รายชื่อลูกค้า ช่ือบัญชีเงินฝากเลขที่บัญชีแจ้งให้กับ
สาขาทราบ พนักงานการเงนิสาขารับ Inter office โอนเงินฝากจากบัญชีพักของสาขาที่เกี่ยวข้อง
ไปยัง บัญชีเงินฝากของลูกค้าเป็นรายคน พนักงานการเงินสาขาโอนค่าใช้จ่ายทาง Inter office 
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ซึ่งเป็นรายไดค้า่ธรรมเนยีมของสาขา ไปยังบัญชีค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดของสํานักโครงการธนาคาร
ชุมชน สํานักงานใหญ ่(นางเลิ้ง) 

 วธิกีารรับเงนิกู้ ใหพ้นักงานธุรกจิธนาคารชุมชน แจ้ง วันที่ธนาคารโอนเงินกู้เข้าบัญชีเงิน
ฝากใหลู้กคา้ทราบ เพื่อใหลู้กคา้ถอนเงนิฝากไปใช้เงนิกูต้ามวัตถุประสงคต์อ่ไป             

 วธิกีารให้ลูกค้าชําระหน้ี  
1. ให้หัวหน้าศูนย์ทําข้อตกลงการชําระหนี้กับกลุ่มลูกค้า พร้อมแจ้งยอดเงินชําระและ

เลขที่บัญชีรายงานเบิกเงินกู้ให้ลูกค้าถือสําเนาไว้เป็นหลักฐานอีก 1 ฉบับ เพื่อใช้ในการชําระหนี้ 
ในแตล่ะคราว 

2. หัวหน้ากลุ่ม หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากกลุ่มเป็นผู้รวบรวมเงินจากสมาชิกในกลุ่ม 

นําเงินที่รวบรวมได้จากสมาชิกในกลุ่ม พร้อมเอกสาร ตามตัวอย่าง A นําไปชําระหนี้ที่สาขา   
เพื่อขอชําระหนี้ตา่งสาขา 

3. พนักงานการเงินสาขารับเงินสด ให้บันทึกส่งรายการ Tnter Office ทันทีเนื่องจาก 
สธช. ต้องนํารายการมาตัดชําระหนี้ให้แก่ลูกค้าในวันทําการเดียวกัน พร้อมกับส่งเอกสารชําระ
หนี้ต่างสํานักงานให้สํานักโครงการธนาคารชุมชุน สํานักงานใหญ่ (นางเลิ้ง) ทางโทรสาร (FAX) 
หมายเลขโทรสาร 02 – 2805321 โดยปฏิบัติเกี่ยวกับการรับชําระหนี้เงินกู้ของสํานักโครงการ
ธนาคารชุมชน ตามนัยบันทกึ ที่สธช/81359 ลงวันที่ 23 กันยายน 2553 เรื่องการจ่ายเงินกู้และ
รับชําระหนี้ของสํานักโครงการธนาคารชุมชน (สธช.) ผ่านสาขาให้ลูกค้าถือเอกสารสําเนารับ
ชําระหนี้ต่างสาขา 1 ฉบับ ไว้เป็นหลักฐาน สํานักโครงการธนาคารชุมชนจะออกใบเสร็จและส่ง
ใหก้ับหัวหนา้ศูนยเ์พื่อสง่มอบใหก้ับลูกคา้ตอ่ไป  
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ภาคผนวก ข แบบรายงานการตรวจสอบและตดิตามประเมนิผลการดําเนินงาน 
                 สถาบันการเงนิชุมชน 
 

       แบบรายงานการตรวจสอบและติดตามประเมินผลการดําเนินงานสถาบันการเงิน
ชุมชนนี้จัดทําขึ้นเพื่อประกอบการศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเองของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยพะเยาเรื่อง ต้นแบบ
ของสถาบันการเงนิที่พัฒนามาจากกองทุนหมูบ่า้นผ่านการบริหารจัดการของ ธ.ก.ส. เพื่อ
พัฒนาเป็นธนาคารชุมชน จังหวัดพะเยาเนื่องจากสถาบันการเงินชุมชนของท่าน          
เป็นสถาบันการเงินชุมชนที่ได้เข้าร่วมในโครงการธนาคารชุมชน ภายใต้การสนับสนุนของ 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร สํานักงานใหญ ่ 
       แบบรายงานการตรวจสอบและติดตามประเมินผลการดําเนินงานสถาบันการเงิน
ชุมชน ฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาศักยภาพ การดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อหาต้นแบบสถาบันการเงินชุมชนที่สามารถพัฒนาไปเป็น
ธนาคารชุมชน จ.พะเยา และสถาบันการเงินอื่นจะได้รับทราบข้อมูลและสามารถนําไปใช้
ในการตรวจสอบและติดตามประเมินผลเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของ
สถาบันการเงนิได ้ในโอกาสตอ่ไป 
       ดังนัน้ ผู้ศกึษาของความกรุณาจากทา่นโปรดใหข้อ้มูลตามความเป็นจริงและหวังเป็น
อย่างยิ่งว่าจะได้รับความกรุณาในการให้ข้อมูลที่ถูกต้องจากท่านผู้ศึกษาขอขอบพระคุณ
ทา่นเป็นอยา่งสูงที่ไดก้รุณาสละเวลาใหข้อ้มูล ณ โอกาสนี้ 

 

คําอธบิาย กรุณาเตมิข้อมูลลงในช่องว่าง (.........) หรอืใส่เครื่องหมาย ���� ลงในวงเล็บ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของสถาบันการเงินชุมชน 
 

1. ชื่อสถาบันการเงนิชุมชน  ......................................เลขทะเบยีน.......................................                                                                       
2. ที่ตัง้เลขที่ ...... หมูท่ี่.........ตําบล................. อําเภอ ............จังหวัด................................. 
3. สถานการณ์จดทะเบยีนนติิบุคคล      (   )  1. ไมจ่ดทะเบยีน           (   )  2. จดทะเบยีน 
4. จํานวนคณะกรรมการทัง้หมด........................คน  ผู้หญงิ ....... คน ผู้ชาย ....... คน    
   แบง่ออกเป็น ..........ฝ่าย คือ 
 4.1)    ฝ่าย..................................................................................... จํานวน........... คน 
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 4.2)    ฝ่าย...................................................................................  จํานวน........... คน 
 4.3)    ฝ่าย.................................................................................... จํานวน........... คน 
 4.4)    ฝ่าย....................................................................................  จํานวน........... คน 
 4.5)    ฝ่าย..................................................................................... จํานวน........... คน 
5. จํานวนสมาชิกแรกเริ่มกอ่ตั้งสถาบัน................คน จํานวนสมาชิกในปัจจุบัน.............คน 
6. ความเป็นมาในการจัดตัง้สถาบันการเงนิชุมชน (อธบิายโดยระบุลําดับการจัดตัง้สถาบัน
การเงนิชุมชน สถานะเริ่มแรกขององคก์รการเงนิชุมชนตั้งแตอ่ดตีจนถงึปัจจุบัน) 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
 



 93 

 ส่วนที่ 2 การประเมนิด้านกระบวนการภายในขององค์กรการเงินชุมชน 
 
7. ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
 7.1  โครงสรา้งคณะกรรมการ     (  ) 1. มโีครงสรา้งชัดเจน 
                    (กรุณาวาดแผนผังโครงสร้างดา้นลา่ง) 
               (  ) 2. ไมม่โีครงสร้างคณะกรรมการ 
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 7.2 การประเมินด้านประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ (35 คะแนน )   
ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
7.2.1 การแบง่หน้าที่

ความรับผิดชอบ         
ในคณะกรรมการ
บรหิาร 

�    มกีารแบ่งหน้าที่ใหก้รรมการทุกคนรับผิดชอบ 
�    มกีารแบง่หนา้ที่ใหก้รรมการเฉพาะบางคน  

�    ไมม่กีารแบง่หนา้ที่ 

2 
1 
0 

7.2.2 การประชุม
คณะกรรมการ
บรหิาร 
และบันทกึรายงาน
การประชุม 

�    กําหนดการประชุมทุกเดอืน  และดําเนินการ 
ประชุมไดทุ้กเดอืนและมบีันทกึรายงานการประชุมครบ
ทุกครัง้ 

�   กําหนดการประชุมทุกเดอืน แตป่ระชุมไดไ้มค่รบ
ทุกเดอืน 

�   ไมก่ําหนดการประชุม หรอืจัดประชุมตามความ
จําเป็น 

2 
 
 
1 
 
0 
 

7.2.3 การประชุมใหญ่
สามัญประจําปี 

�    จัดประชุมและสมาชิกเขา้รว่มครบองคป์ระชุม 
�    จัดประชุม แตส่มาชิกเขา้รว่มไมค่รบองคป์ระชุม 

�    ไมม่กีารจัดประชุมใหญส่ามัญประจําปี 

2 
1 
0 

7.2.4 กองทุนสวัสดกิาร
ของสมาชิก   

�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจัดสรร กําไร
เขา้กองทุนสวัสดกิาร ใหก้ับสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25   

�   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจัดสรรกําไร
เขา้กองทุนสวัสดกิารใหก้ับสมาชิกไมน่้อยกวา่รอ้ยละ 15  

 �  มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจัดสรรกําไร

เขา้กองทุนสวัสดกิาร ใหก้ับสมาชิก ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 10    
 �   มกีองทุนสวัสดกิาร และมรีะเบยีบการจัดสรรกําไร

เขา้กองทุนสวัสดกิาร  ใหก้ับสมาชิก น้อยกว่า รอ้ยละ 10          
 �  ไมม่กีองทุนสวัสดกิารและ ระเบยีบการจัดสรร
กําไรเขา้กองทุน     

15 
 
10 
 
5 
 
1 
 
0 
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ข้อ ปจัจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
7.2.5 มแีผนระดมหุน้

ประจําปทีี่ชัดเจน
ทุกป ี   
 

� มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 
10 ของจํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครัง้  

� มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิก ไมน่้อยกวา่ 
รอ้ยละ 5 ของจํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ตล่ะครั้ง            

�    มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 3 
ของจํานวนเงนิที่สมาชิกกูแ้ต่ละครัง้     

�    มแีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกนอ้ยกวา่รอ้ยละ 3 
ของจํานวนเงนิที่สมาชิกกู ้แต่ละครัง้ หรอื มีแผนระดมทุน-
หุน้ตามความสมัครใจของสมาชิกไมม่กีารกําหนดที่แนน่อน                   

�   ไมม่แีผนระดมทุน-หุน้จากสมาชิกในการกูแ้ตล่ะครัง้                                                            

10 
 
7 
 
5 
 
2 
 
 
0 

7.2.6 การตรวจสอบ      
การใช้เงนิกู้ 

�  มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกูค้รบทุกราย 
�  มกีารตรวจสอบการใช้เงนิกูบ้างราย 

�  ไมม่กีารตรวจสอบการใช้เงนิกู ้

2 
1 
0 

7.2.7 การเตอืนชําระหนี้
กอ่นถงึกําหนดและ
การตดิตามเรง่รัด
หนี้คา้งชําระ 

�   ออกหนังสือเตอืน และสง่ใหส้มาชิกครบทุกราย 
และมกีารตดิตามหนี้คา้งชําระ 

�   เตอืนดว้ยวาจา หรือประชุมเตอืนเป็นกลุม่และม ี  
การตดิตามหนี้ค้างชําระ 

�  ไมม่กีารเตือนชําระหนี้และตดิตามหนี้คา้งชําระ 

2 
 
1 
 
0 
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 7.3 ประเมินประสิทธิภาพหลักประกัน ประวัติการชําระหน้ีและการจัดสวัสดิการ
ให้แก่สมาชกิ (30 คะแนน) 
ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
7.3.1 สัดสว่น ของเงนิฝาก (หุน้ +  

เงนิออมสวัสดกิาร) ตอ่วงเงิน
กู ้
       
เงนิฝาก  (หุน้  + เงนิออม)  
      
วงเงนิกูท้ี่ไดร้ับการอนุมัต ิ 

�     17 -  20 %    
�     13 -  16 %    
�     9 -  12  %    
�     5   - 8  %                     
�     <     4   %    
 

15 
12 
9 
6 
3 

7.3.2 
 
 

ประวัตกิารชําระหนี้ 
ในรอบปบีัญชี  

�   ไมเ่คยผิดนัด  
�   ผิดนัด 
�   กรณยีังไม่เคยมปีระวัติชําระหนี้กับ
ธนาคาร (ใหค้ะแนน ครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็ม) 

10 
0 
5 

7.3.3 
 
 
 
 

ระยะเวลาชําระคืน  
(พจิารณาถึงการบรหิาร
สภาพคลอ่งและความเสี่ยง
จากระยะเวลาในการชําระ
หนี้) 
 

 �   มกีารกําหนดชําระคืนเป็นงวดรายเดอืน  

�   การกําหนดชําระคนืตามขอ้ตกลง หรือ  
ตามตารางกําหนดชําระหนี้ ภายใน 1 ปี 

� มกีารกําหนดชําระหนี้เป็นงวดรายปี
กําหนดชําระคนืเสร็จไมเ่กนิ 5 ป ี

� มกีารกําหนดชําระหนี้เป็นงวดรายปี
กําหนดชําระคนืเสร็จไมเ่กนิ 10 ปี 

�มกีารกําหนดชําระหนี้เป็นงวดรายปี
กําหนดชําระคนืเสร็จ > 10 ป ี

5 
4 
 
3 
 
2 
 
1 

 

 
 
 
 
 
 
 

� 100   
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 7.3.4 มีการจัดทําบัญชี/จัดทําทะเบียนและการดําเนินงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับสถาบันฯ                   
เป็นปัจจุบันหรอืไม ่ระบุ �  
   7.3.4.1  สมุดรับ- จา่ยเงนิสด และเงนิฝากธนาคารประจําวัน  

      �  จัดทํา         �  ไมจ่ัดทํา    

         �  จัดทําเป็นปัจจุบัน     �  ไมเ่ป็นปัจจุบัน      
   7.3.4.2  บัญชีแยกประเภท            

      �  จัดทําครบถว้น        �  ไมจ่ัดทํา/ไมถู่กตอ้ง      

       �  จัดทําไมค่รบถว้น    �  ไมจ่ัดทํา    

           �  จัดทําเป็นปัจจุบัน    �  ไมเ่ป็นปัจจุบัน    
   7.3.4.4  ทะเบยีนลูกหนี้เงนิกูร้ายคน/รายกลุม่     

      �  จัดทํา                    �  ไมจ่ัดทํา    

       �  จัดทําเป็นปัจจุบัน     �  ไมเ่ป็นปัจจุบัน     
   7.3.4.5  ทะเบยีนคา่หุน้รายคน/รายกลุม่            

      �  จัดทํา                    �  ไมจ่ัดทํา   

       �  จดัทําเป็นปัจจุบัน     �  ไมเ่ป็นปัจจุบัน    
   7.3.4.6  ทะเบยีนเงนิออมสวัสดกิาร                 

      �  จัดทํา                     �  ไมจ่ัดทํา   

         �  จัดทําเป็นปัจจุบัน      �  ไมเ่ป็นปัจจุบัน 
   7.3.4.7  ทะเบยีนเงนิรับฝากจากสมาชิก            

      �  จัดทํา                    �  ไมจ่ัดทํา                                               

      �  มกีารเตือน               �  ไมม่กีารเตือน 

        �  อื่น ๆ (ระบุ).................................  
   7.3.4.8  มกีารตดิตามเรง่รัดหนี้คา้งชําระ         

      �  มกีารตดิตาม            �  ไมม่กีารตดิตาม 

      �  อื่น ๆ (ระบุ) ..................................  
   7.3.4.9  อาคารสํานักงาน                            

      �  มอีาคารสํานักงานที่ม่ันคง  �ไมม่คีวามมั่นคง                                    

              �  ม ี           � ไมม่ ี   

      � อื่น ๆ (ระบุ)...................... 
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8. สถานะทางการเงนิ ณ ปัจจุบัน 
8. สถานะทางการเงนิ ณ ปัจจุบัน 
 8.1  สถาบันฯมีผลการดําเนินงานปรากฏตามงบการเงินปีล่าสุด แนบมาพร้อมด้วยแล้ว  
โดยมรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี้ 
   8.1.1  สนิทรัพย ์ รวม         ..................................  บาท 
     -  หมุนเวยีน        ..................................  บาท 
     -  ไมห่มุนเวยีน              ..................................  บาท 
   8.1.2  หนี้สนิ  รวม        ..................................  บาท 
     -  หมุนเวยีน        ..................................  บาท 
     -  ไมห่มุนเวยีน       ..................................  บาท 
   8.1.3  ทุนเรอืนหุน้        ..................................  บาท 
   8.1.4  ทุนสํารอง        ..................................  บาท 
   8.1.5  กําไร/ขาดทุน (รายไดสุ้ทธ)ิ   ..................................  บาท 
   8.1.6  รายไดจ้ากการดําเนนิงาน รวม  ..................................  บาท 
   8.1.7  คา่ใช้จา่ยในการดําเนนิงาน รวม  ..................................  บาท 
 8.2  ผลการวเิคราะหง์บการเงนิปลีา่สุด 
   8.2.1  สภาพคลอ่ง  =  ……….. : 1 (สนิทรัพยห์มุนเวยีน / หนี้สนิหมุนเวยีน) 
   8.2.2  ROA    = ………..  % (กําไร (รายไดสุ้ทธ)ิ / สนิทรัพย)์ 
   8.2.3  ROE    = ……….. % (กําไร (รายไดสุ้ทธ)ิ / (ทุนหุน้ + ทุนสํารอง + ทุนสะสม) 
   8.2.4  อัตราสว่นหนี้สนิตอ่ทุน   =  ……..….. % 

   สรุป ผลการดําเนินงานปรากฏตามงบทดลองและทะเบยีนต่าง  ๆณ วันที.่.................... 
  8.3 สนิทรัพย ์รวมทัง้สิ้น    .....................................บาท 
  8.4 หนี้สนิ รวมทัง้สิ้น     .................................... บาท 
   -  หนี้เงนิกู ้ธ.ก.ส. (สธช)................... บาท  หนี้เงนิกูแ้หลง่อื่นรวม......................บาท 
   -  เงนิรับฝากจากสมาชิก................... บาท (ออมทรัพย ์และเงนิฝากประจํา) 
    -  เงนิรับฝากจากสถาบันฯ อื่น.............................. บาท 
 8.5 ทุนรวมทัง้สิ้น             ................................. บาท 
 8.6 ทุน – หุน้........................... บาท    ทุน - ศกึษา/อบรม................................ บาท 
 8.7 ทุน - สํารอง ...................... บาท   ทุน - สะสม.   ................................... บาท 

ส่วนที่ 3 การประเมนิด้านการเงนิขององค์กรการเงินชุมชน 
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 8.8 ประเมนิประสทิธภิาพดา้นการเงนิการบัญชี  (10 คะแนน) 

ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 

8.8.1 การจัดทําบัญชี �  จัดทําบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบทางการ 
เงนิใหธ้นาคารไดทุ้กเดอืน โดยไมเ่กนิวันที่ 5  
ของเดอืนและสามารถแสดงประกอบรายงาน 
เบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้     

�  จัดทําบัญชีเป็นปัจจุบันและสง่งบทางการ
เงนิใหธ้นาคารไดทุ้กเดอืน เกนิวันที่ 5 ของ
เดอืนและสามารถแสดงประกอบรายงาน    
เบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้     

�  จัดทําบัญชีไม่เป็นปัจจุบันแตส่ามารถสง่
งบทดลองใหส้ว่นงานธนาคารไดทุ้กเดอืน     
เกนิวันที่ 5 ของเดอืนและแสดงประกอบ
รายงานเบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้    

�  จัดทําบัญชีไม่เป็นปัจจุบันแตส่ามารถสง่
งบทดลองใหส้ว่นงานธนาคารได ้แตไ่มค่รบ 
ทุกเดอืน สว่นใหญเ่กนิวันที่ 5 ของเดอืนและ
แสดงประกอบรายงานเบกิเงนิกูไ้ดทุ้กครัง้    

�  จัดทําบัญชีไมเ่ป็นปัจจุบัน ไมส่ามารถสง่
งบทางการเงินได ้ 

4 
 
 
 
3 
 
 
 

2 
 
 
 

1 
 
 
 
0 
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ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 

8.8.2 ปดิบัญชีและจัดทํางบการเงิน �  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงนิให้
แลว้เสร็จจัดส่งใหส้ว่นงานธนาคารได้ภายใน 
15 วัน                                                      

�  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงนิให้
แลว้เสร็จจัดส่งใหส้ว่นงานธนาคารไดไ้มเ่กนิ  
20 วัน       

�  สามารถปดิบัญชีและจัดทํางบการเงินให้
แลว้เสร็จจัดส่งใหส้ว่นงานธนาคารได้เกนิ 3 วัน                                     

�  ไมส่ามารถปดิบัญชีได้ 

3 
 
 
2 
 
 
1 
 

0 

8.8.3 
 
 
 
 

บัญชียอ่ย ลูกหนี้รายคน   �  จัดทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกู้
สมาชิกรายคนไดถู้กตอ้งเป็นปัจจุบันและ
ครบถว้นทุกราย                                        

�  จัดทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกู้
สมาชิกรายคนไดถู้กตอ้งครบถว้นทุกราย       
แตต่ัดรายการไมเ่ป็นปัจจุบัน        

�  จัดทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกู้
สมาชิกรายคนไดค้รบถว้นทุกราย แตย่อดตัด
รายการบัญชีไมถู่กตอ้ง                                                  

�  ไมไ่ดจ้ัดทําและควบคุมบัญชีลูกหนี้เงนิกู้
ใหถู้กตอ้งและไม่จัดทําใหค้รบถว้นเป็นปัจจุบัน           

3 
 
 
2 
 
 
1 
 
 
0 
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9. ประเมนิประสทิธภิาพดําเนินงานของผู้กู้ (25 คะแนน) 
ข้อ ปัจจัยที่ประเมนิ เกณฑ์ชี้วัด คะแนน 
9.1 ผลตอบแทนจากการ

ดําเนนิงาน 
�มผีลกําไร ตัง้แตร่อ้ยละ 5 ขึ้นไปของบัญชีหุน้  

�มผีลกําไรต่ํากวา่รอ้ยละ 5 ของบัญชีหุน้  

� มผีลขาดทุน                 

10 
8 
0 

9.2 
 
 
 
 
 

อัตราหนี้คา้งชําระของ
สมาชิก (%)  10 คะแนน  
 
หนี้คา้งชําระ  
(ไมร่วมดําเนนิคด)ี  
      
ตน้เงนิคงเป็นหนี้ทัง้หมด 

�  0   %    

�  > 0 - 2   % 

�  > 2 -  4   % 

�  > 4 -  6  % 

�  >  6 - 8   %    

�  >  8    %     

10 
9 
8 
7 
6 
0 

9.3 
 
 
 
 

อัตราดอกเบี้ยรับจรงิ ตอ่ 
รายไดด้อกเบี้ย (%)   
  
 
 
 

�  >   98 - 100   %    
�  >   96  - 98    %                     

�  >  94  - 96     % 

�   >  92  - 94    % 

�    >  90 – 92    %   

�   <  90 -  90    %                                                                              

5 
4 
3 
2 
1 
0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

� 100   

ส่วนที่ 4 การประเมนิด้านสมาชกิขององค์กรการเงินชุมชน 
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10. ในการประชุมสมาชิกแต่ละครั้ง มีการลงทะเบียนการเข้าร่วมประชุมหรือไม่ และมีจํานวน
สมาชิกเขา้รว่มประชุมรอ้ยละเทา่ไหรข่องจํานวนวนสมาชิกทัง้หมด 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
11. สมาชิกสถาบันการเงินชุมชนปฏิบัติตามระเบียบการออมหรือไม่ มีการขาดส่งเงินออม หรือ
ส่งเงินออมล่าช้ากว่ากําหนดหรือไม่ มีจํานวนสมาชิกที่มีปัญหาส่งเงินออมล่าช้ากว่ากําหนด
ประมาณรอ้ยละเทา่ไรของสมาชิกทัง้หมด 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
12. สมาชิกที่กู้เงินกับสถาบันการเงินชุมชน มีการปฏิบัติตามระเบียบการชําระเงินกู้เป็นไปตาม
กําหนดหรอืไม ่มกีารผิดนัดชําระลา่ช้ากวา่กําหนดหรอืไม ่
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................... 
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13. คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชนได้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร อะไรบ้าง จากหน่วยงานไหน 
และนําทักษะที่ไดม้าใช้ในการดําเนนิงานของสถาบันการเงนิอย่างไร 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
14. สถาบันการเงินของท่านเคยประสบปัญหาในการดําเนินงาน หรือปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อ
ความมั่นคงตอ่สถาบันหรอืไม ่อยา่งไร และถา้ม ีทา่นมวีธิีการแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
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15. แผนการดําเนนิงานในอนาคต 
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ขอขอบคุณสําหรับการอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูล มา ณ โอกาสน้ี 
นางสาวรุง่นภา  กัลยา นักศกึษาปรญิญาโท หลักสูตรบรหิารธุรกจิมหาบัณฑติ  

มหาวทิยาลัยพะเยา 

ส่วนที่ 5 การประเมนิด้านการเรยีนรู้และพัฒนาคณะกรรมการของสถาบันการเงนิชุมชน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติผู้ศกึษาค้นคว้า 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประวัติผู้ศึกษาค้นคว้า 
 
ชื่อ นามสกุล รุง่นภา  กัลยา 

วัน เดอืน ป ีเกดิ  28 มถิุนายน 2525 

ที่อยู่ปัจจุบัน  217 หมู ่10 ต.ดอนศรชุีม อ.ดอกคําใต ้จ.พะเยา 

ที่ทํางานปัจจุบัน  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 

ตําแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  ผู้ช่วยพนักงานพัฒนาธุรกจิ 4 

ประสบการณ์การทํางาน  
 พ.ศ. 2555 ผู้ช่วยพนักงานพัฒนาธุรกจิ 4 ธ.ก.ส. สาขาเชียงมว่น 

 พ.ศ. 2553 ผู้ช่วยพนักงานธุรกจิธนาคารชุมชน ธ.ก.ส. สํานักงานใหญ ่

 พ.ศ. 2549 ผู้ช่วยพนักงาน FBI ธ.ก.ส.สาขาดอกคําใต้ 

ประวัตกิารศึกษา 
 พ.ศ. 2545 บธ.บ. มหาวทิยาลัยพายัพ  

  

 

 

 

 


