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ABSTRACT 

The purposes on The Development of Information and Technology System for Community-based 

Tourism Network of Satun Province Community were 1. to study the required information and technology for 

community-based tourism network of Satun Province Community. The research instrument was an interview 

form and knowledge management concept of Tuna Model. It was a qualitative study 2. to develop the 

information and technology for community-based tourism network of Satun Province Community. The 

System Development Life Cycle (SDLC) concept was used for development 3. to evaluate the information 

and technology for community-based tourism network of Satun Province Community. The research 

instruments were an interview form, a questionnaire, and a test. It was a quantitative study. 

The results showed that 1. The required information and technology for Community-based tourism 

network of Satun Province Community consisted of the basic information of community, natural resources 

and culture and tradition, organizational culture, management, and learning. 2. The information and 

technology for community-based tourism network of Satun Province Community consisted of knowledge 

warehouse system, web-board system, research system or article and retrieval system, tour program 

system, video system, images system, tourist statistics guestbook system, news releases system, tour 

booking system member system and calendar system. 3. The information and technology for community-

based tourism network of Satun Province Community could be the tool to store, publish and learn effectively. 

The users were satisfied at a good level. In addition, the users’ learning achievement after using the system 

was higher than before using the system with the statistically significant difference at the level of 0.01. 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจโลกและ 

เปนที่ยอมรับกันเกือบทุกประเทศวาเปนอุตสาหกรรมที่ทํารายไดหลักเขาสูประเทศอันดับตน ๆ 

อีกทัง้ยังมแีนวโนมในการขยายตัวและเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นอีกในอนาคตตามที่องคการทองเที่ยว

แหงประชาชาติ (United World Tourism Organization: UNWTO) พยากรณวาในป พ.ศ.2563  

จะมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศจํานวน 1,600 ลานคน ซึ่งสามารถสรางรายไดมหาศาล

ประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั่วโลกจากการคาดการณ

พบวาการทองเที่ยวของประเทศไทยมีแนวโนมสูงขึ้น โดยในป พ.ศ.2563 หากประเทศไทย 

มีอัตราการเติบโตเทาการคาดการณการเติบโตของภูมิภาคเอเชียแปซิฟกที่รอยละ 6.5  

ประเทศไทยจะมีจํานวนนักทองเที่ยว 41.5 ลานคน แตหากประเทศไทยยังคงเติบโตสูงเหมือน 

ในอดีตที่ผานมาในอัตราเฉล่ียรอยละ 15 และปรับเพิ่มความสามารถการรองรับในดานตาง ๆ 

ในป พ.ศ.2563 จะมีจํานวนนักทองเที่ยว 71 ลานคน เทากับจํานวนประชากรของประเทศไทย 

ในป พ.ศ. 2563 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2558) 

สถิตินักทองเที่ยวระหวางประเทศพบวาสถานการณจํานวนนักทองเที่ยวตลอด 

เดือนมีนาคม 2558 มีจํานวน 2.5 ลานคนโดยประมาณ ขยายตัวรอยละ 25.5 จากชวงเวลา

เดียวกันของปที่ผานมาจากการเติบโตของนักทองเที่ยวในทาอากาศยานนานาชาต ิ

ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ทั้งนี้นักทองเที่ยวจีนยังคงมีอัตราการขยายที่สูงจากจํานวน

นักทองเที่ยวขางตนคาดวาจะกอใหเกิดรายไดแกประเทศไทยประมาณ 120,000 ลานบาท  

(จุลสารวิชาการการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2558) จากการคาดการณ

ขางตนพอจะสรุปไดวาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวสูง มีบทบาท

ความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเปนอยางมาก เปนแหลงรายได 

ที่สําคัญนํามาซึ่งเงินตราตางประเทศและสามารถการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค 

นอกจากนี้อุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังสงผลใหเกิดการสรางอาชีพ การจางงาน การพัฒนา

ระบบการคมนาคมขนสง รวมถึงยังเปนสวนสําคัญในการพัฒนาการคาและการลงทุน 

เมื่อประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ เนื่องจากการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญ 

ในการฟนตัวเศรษฐกิจในเวลาที่รวดเร็วกวาภาคผลิตและบริการอื่น ๆ อีกทั้งยังเปนเครื่องมือ 
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ในการสรางความเขมแข็งของชุมชนไดเปนอยางดี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2554, 

ส่ือออนไลน) 

ประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 

ที่เปนทะเลในภาคใตของประเทศไทย นับวาเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมเดินทาง 

มาเยอืนจากชาวไทยและชาวตางประเทศเพิ่มสูงมากขึ้นทุกป สะทอนไดจากธุรกิจทองเที่ยวและ

โรงแรมของภาคใตขยายตัวตอเนื่องโดยการทองเที่ยวฝงอันดามันขยายตัวดีอัตราการเขาพัก

เฉล่ียรอยละ 80 ในชวงฤดูกาลทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2554, ส่ือออนไลน) 

จังหวัดสตูลตั้งอยูฝงทะเลอันดามันและพบวาไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ชาวตางชาติอยางตอเนื่อง สะทอนไดจากสถิติป พ.ศ.2557 มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา 

รวมทั้งส้ิน 642,655 คน หรือขยายตัวรอยละ 2.10 จากชวงเวลาเดียวกันของปที่ผานมาซึ่ง

สามารถสรางรายไดใหกับจังหวัดประมาณ 4,892 ลานบาท (กรมการทองเที่ยว, 2558, 

ส่ือออนไลน)  

การทองเที่ยวทางทะเลของจังหวัดสตูลในรอบป สามารถเดินทางทองเที่ยวไดแค  

6 เดือนเทานั้น อีก 6 เดือนเปนหนามรสุมการคมนาคมทางทะเลไมสะดวกไมเหมาะกับ 

การทองเที่ยวทางทะเลเพราะอาจจะเกิดอุบัติเหตุได หลายภาคสวนจึงมีแนวคิดในการกระจาย

นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเพื่อกระจายรายไดใหกับทุกพื้นที่ในจังหวัดภายใตแนวคิด 

การจัดการทอง เที่ ยว โดยชุมชน  (Community Base Tourism) ซึ่ ง เป นรูปแบบหนึ่ ง ของ 

การทองเที่ยวทางเลือกใหม (Alternative Tourism) ในชวงระยะเวลาที่ผานมาทุกภาคสวน 

ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวจังหวัดสตูลมีการเรียนรูและพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนอยาง

ตอ เนื่ อง ในจนกระทั้ ง ในป  พ.ศ .2549 จึ ง เกิ ดแนวคิดการพัฒนา เครือข ายระหว า ง 

ชุมชนทองเที่ยวเกิดขึ้น ซึ่งถือเปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสําคัญในการพัฒนาใหชุมชน 

มีความเขมแข็งและมีกลไกการขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนําไปสูการแลกเปล่ียนเรียนรู

ขอมูลขาวสาร ความรู ความคิดเห็น และประสบการณในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ระหวางชุมชนกับชุมชน กอให เกิดความรวมมือในการวางแผนและการใชทรัพยากร 

การทองเที่ยวอยางยั่งยืน และยังมีขีดความสามารถเพิ่มขึ้นในการผลักดันตอรองและ

ประสานงานกับองคกรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีความเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในปจจุบันป พ.ศ.2558 มีจํานวน 12 ชุมชน 

ประกอบดวย บานบอเจ็ดลูก บานบุโบย บานโคกพะยอม บานควนโพธิ์  บานหัวทาง  

บานภูผาเพชร บานเกตรี บานทุงสะโบะ ชุมชนบานหัวหิน บานบากันใหญ บานบากันเคย  

และบานนาทอน   
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แนวความคดิพื้นฐานของการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

เนนใหคนในชุมชนดวยกันเองและนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนกับคนในชุมชนมีปฏิสัมพันธกัน 

เพื่อการแลกเปล่ียนความรู ความคิด ประสบการณ รวมถึงความแตกตางของของทรัพยากร

และวัฒนธรรม การจัดการ วัฒนธรรมชุมชน และกิจกรรมการเรียนรู ประกอบกับ 

ระบบเศรษฐกิจในปจจุบันใหความสําคัญตอการแลกเปล่ียนเรียนรู พัฒนาองคความรูใหม 

สูนวัตกรรมโดยอาศัยเทคโนโลยีระดับสูง จึงตองอาศัยการจัดการความรู (Knowledge 

Management) เปนเครื่องมือเนื่องจากการจัดการความรูมีกระบวนการนําความรูภายในตัวคน 

(Tacit Knowledge) ซึ่งเปนความรูที่ฝงอยูในตัวคนทั้งในสวน ประสบการณ ทักษะ ความเชื่อ 

พรสวรรค คานิยม รวมถึงความรูที่ถูกซอนเรนเอาไว และความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) 

ซึ่งเปนความรูที่มนุษยไดบันทกึไวในรูปแบบตาง ๆ โดยอาศัยเครื่องมอืในการบันทกึเก็บไวเพื่อนํา

ออกมาใชไดใหมในยามที่ตองการ ผานกระบวนการสราง รวบรวม แลกเปล่ียน และใชความรู 

(วิจารณ พานิช, 2556) จากแนวคิดดังกลาวจึงจําเปนตองสนับสนุนและสงเสริมการจัดการ

ความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหมีผูสรางความรู (Knowledge 

Producers) แ ล ะ ผู ใ ช ค ว า ม รู  (Knowledge Users) เ พื่ อ ใ ห เ กิ ด ก า ร แ ล ก เ ป ล่ี ย น เ รี ย น รู 

ของผูเกี่ยวของกับการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งจะสงผลตอ

ความสามารถใหการดําเนนิงานมปีระสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น สงผลใหการพัฒนาการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความยั่งยืนสืบไป (เจษฎา แชมประเสริฐ, 2549, 

ส่ือออนไลน) 

การจัดการความรูมีองคประกอบที่สําคัญประกอบดวย กระบวนการจัดการความรู 

คน และเทคโนโลยีสารสนเทศ (แสงสุรีย ทัศนพูนชัย, 2550) ซึ่งองคประกอบสําคัญที่สุดในการ

จัดการความรูก็คือคนเพราะถือวาเปนแหลงความรูและเปนผูนําความรูไปใชใหเกิดประโยชน 

องคประกอบสําคัญรองลงมาก็คอืกระบวนการจัดการความรูเนื่องจากเปนกระบวนการบริหาร

จัดการเพื่อนําความรูจากแหลงความรูไปใหผูใชความรูเพื่อทําใหเกิดการปรับปรุงและ 

สรางนวัตกรรม สวนเทคโนโลยีสารสนเทศสําคัญนอยที่สุดแตขาดไมไดเนื่องจากเปนเครื่องมือ 

ในการจัดเก็บและเปล่ียนแปลง รวมทั้งนําความรูไปใชงาน โดยสวนใหญพัฒนาในรูปแบบ 

ระบบสารสนเทศเพื่อการใชงานที่สะดวกและรวดเร็ว (บุญดี บุญญากจิ, 2548, หนา 7)  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความสําคัญในการจัดการความรูโดยทําหนาที่ 

เปนเครื่องมือในการจัดเก็บและเผยแพรความรูระหวางผูสรางและผูใชความรู เนื่องจาก 

มีศักยภาพในการจัดเก็บรวมรวบขอมูลไดจํานวนมาก และเผยแพรขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

กวางขวาง รวมถึงผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูล สารสนเทศ หรือความรูไดทุกที่ทุกเวลา 

(anytime anywhere) นอกเหนือจากความสําคัญของระบบสารสนเทศที่กลาวมาขางตน 
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ปจจุบันนักทองเที่ยวมีการเขาถึงขอมูลแหลงทองเที่ยวกอนการเดินทางซึ่งมีอิทธิพลตอ 

การตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการเดินทาง สะทอนไดจาก ป พ.ศ. 2554 พบวา 

มีจํานวนผูใช Google ในการคนหาขอมูล มากกวา 1 พันลานคนตอเดือนและเมื่อพิจารณา

ภาวการณใชงานอินเตอรเน็ตของประเทศไทยมีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตในป 2553 มากกวา 21 

ลานคน (อัศวิน จิตตจํานงค, ม.ป.ป., สื่อออนไลน) จากขอมูลดานสถิติดังกลาว เครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 

ดานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับการทองเที่ยวในการตัดสินใจและกอนการเดินทาง รวมถึง 

รวมแบงปนประสบการณหลังการเดินทางผานการอัพโหลดเรื่องราว รูป และวิดีโอตาง ๆ  

บนระบบสารสนเทศองเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งเปนชองทางหนึ่งในการ

ประชาสัมพันธและการทําตลาดผานระบบสารสนเทศ  (สยมล วิทยาธนรัตนา , 2553, 

ส่ือออนไลน) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความสําเร็จและบรรลุ

เปาหมายของการจัดการความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนและยังสามารถ 

เปนเครื่องมอืเพื่อสงเสรมิเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ปจจุบันการดําเนินงานในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลพบวา  

บางชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดนชุมชนจังหวัดสตูลหยุดดําเนินงาน บางชุมชนสามารถ

รองรับนักทองเที่ยวไดแตกลับไปพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อาคาร สถานที่  

เพื่อตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยวและเปนการเนนเพิ่มรายได บางชุมชนถึงขั้น

ปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของตนเองใหเขากับความตองการของผูนําชุมชนและความตองการ 

ของนักทองเที่ยวซึ่งนอกเหนือวัฒนธรรมของชุมชนอยางแทจริง ในขณะที่บางชุมชนไดรับ 

การตอบรับจากนักทองเที่ยวเปนอยางดีเนื่องจากความสมบูรณของธรรมชาตแิละวัฒนธรรมแต

ขาดการเตรียมพรอมในดานตาง ๆ โดยเฉพาะดานความรูในการดําเนินงานจึงสงผลใหเกิด

ปญหาขึ้นโดยเฉพาะการขัดผลประโยชนกันเองระหวางคนในชุมชน รวมทั้งยังมีบางชุมชน 

ยังไมพรอมรับนักทองเที่ยว ซึ่งการดําเนินงานของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลสะทอนใหเห็นถึงความเขาใจแนวคิดของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของผูเกี่ยวของ 

ปรากฏการณดังกลาวเกิดขึ้นเนื่องจากความแตกตางทางดานความรู เรื่อง 

การทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งสงผลตอฐานความคิดในการพัฒนาและดําเนินงานของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสงผลใหเกิดความลาชาและไมเปนไปตามแผนการพัฒนา 

อีกทั้งยังไมมีความตอเนื่องในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน ปญหาดังกลาวขางตนตรงกับ

ขอมูลจากรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของโครงการศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพ 
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การทองเที่ยวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ป 2555 ประกอบกับ 

การสัมภาษณปญหาการดําเนินงานระหวางผูวิจัยกับ นายยูหนา หลงสมัน (ประธานเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ) นายสุรัฐพงษ หมันใจดี (ตัวแทนแกนนําชุมชน 

การทองเที่ยวโดยชุมชนบานควนโพธ) และนายสมพงษ หลีเคราะห (ผูประสานงานศูนย

ประสานงานวิจัยเพื่อทองถิ่นจังหวัดสตูล) ทําหนาที่ดูแลเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนใน

จังหวัดสตูลในฐานะพี่เล้ียงหลังจากกอตั้งเครือขายพบปญหาเชนเดียวกันดังที่ไดกลาวมาแลว

ขางตน 

จากการศึกษารูปแบบและการพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลและการสัมภาษณผูดําเนินงานที่เกี่ยวของจึงสรุปไดวาปญหา

ความแตกตางดานความรู เรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนของผูดําเนินงานที่ เกี่ยวของกับ 

ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว โ ด ย ชุ ม ช น ข อ ง เ ค รื อ ข า ย ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว โ ด ย ชุ ม ช น จั ง ห วั ด ส ตู ล  

จึงจําเปนตองสรางชุมชนแหงการเรียน (Learning Community) โดยกระบวนการการจัดการ

ความรู (Knowledge Management) ภายในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

เนนการแลกเปล่ียนเรียนรูความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit 

Knowledge) ใหอยู ในรูปแบบสารสนเทศที่ เหมาะสมกับชุมชนการทองเที่ยว จากนั้น 

นําสารสนเทศที่ไดจากกระบวนการจัดการความรูจัดเก็บและเผยแพรความรูของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลผานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งระบบสารสนเทศจะเปนตัวกลาง 

ในการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพรสารสนเทศซึ่งเปนชุดความรูของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลใหสามารถนําออกมาใชไดอยางสะดวกรวดเร็วและแมนยําในทุกที่ 

ทุกเวลาและทุกคน อีกทั้งยังเปนส่ือกลางในการปรับความรูซึ่งสงผลใหลดความแตกตาง

ทางดานความรูของแกนนําชุมชนการทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่นทั้งภาคการพัฒนาและ 

การปกครอง เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐที่มีบทบาทในการสงเสริม ชาวบาน 

ในชุมชน และนักทองเที่ยว ซึ่งจะสงผลใหฐานความคิดและแนวทางการบริการจัดการ 

ในการพัฒนาการทองเที่ยวแตละชุมชนเปนไปในทิศทางเดียวกัน สงผลใหเกิดความยั่งยืน 

ในการจัดการทองเที่ยวชุมชนและการพัฒนาชุมชนโดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือ รวมไปถึง

สรางความรูความเขาใจในประเด็นขอมูลทองถิ่นของตนเอง เพื่อถายทอดใหกับชาวบาน 

ในชุมชนรุนใหมและนักทองเที่ยว ผูวิจัยจึงจําเปนตองพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  
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คําถามการวิจัย 

1. สารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูลประกอบดวยประเด็นใดบาง 

2. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลควรเปนอยางไร 

3. การประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนอยางไร 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3. เพื่อประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา เนื้อหาในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ตองการศึกษาในประเด็น 

ที่เกี่ยวกับ 

1.1 เพื่อศกึษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครอืขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2 เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.3 เพื่อประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1 ประชากร ในการวจิัยในขั้นตอนที่ 1 ม ี4 กลุม ประกอบดวย 

2.1.1 ผูนําชุมชนดานการทองเที่ยว  ซึ่งประกอบดวยประธานและกรรมการ 

การดําเนินงานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ตามคําส่ังจังหวัดสตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้ง คณะกรรมการเครือขายการทองเที่ยว 
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โดยชุมชนจังหวัดสตูล ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนง

ผูวาราชการจังหวัดสตูล ณ ขณะนัน้ จํานวน 12 ชุมชน รวม 72 คน 

2.1.2 ชาวบาน ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 12 ชุมชน รวม 19,563 คน 

2.1.3 ผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่จัดการทองเที่ยว

โดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรง

ของประชาชนในชุมชนทัง้ฝายนติบิัญญัตซิึ่งประกอบดวย สมาชกิสภาองคการบริหารสวนตําบล 

(ส.อบต.) สมาชิกสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัด (ส.อบจ.)  

และฝายบริหารคือนายกองคการบริหารสวนตําบล (นายก อบต.) และ กํานัน ผูใหญบาน 

จํานวน 12 ชุมชน รวม 48 คน 

2.1.4 เจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบและสงเสริม

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 3 คน 

2.2 กลุมผูใหขอมูลหลัก ในการวจิัยในขัน้ตอนที่ 1 ม ี4 กลุม ประกอบดวย  

2.2.1 ตัวแทนผูนําชุมชนดานการทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวยประธานและ

กรรมการการดําเนินงานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ตามคําส่ังจังหวัดสตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้ง คณะกรรมการเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล 

ดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัดสตูล ณ ขณะนั้น ชุมชนละ 5 คน ทั้งหมด 12 ชุมชน  

รวม 60 คน 

2.2.2 ชาวบาน ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ชุมชนละ 20 คน ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 240 คน 

2.2.3 ผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่จัดการทองเที่ยว

โดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรง

ของประชาชนในชุมชนทัง้ฝายนติบิัญญัตซิึ่งประกอบดวย สมาชกิสภาองคการบริหารสวนตําบล 

(ส.อบต.) สมาชิกสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัด (ส.อบจ.)  

และฝายบรหิารคอืนายกองคการบรหิารสวนตําบล (นายก อบต.) และ กํานัน ผูใหญบาน ชุมชน

ละ 2 คน ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 24 คน 

2.2.4 ตัวแทนเจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบ 

และสงเสรมิเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 3 คน  
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การคัดเลือกกลุมตัวอยางเปนการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยการประสานงานผูสมัครใจจากแกนนําของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

ความรู หมายถึง ขอมูลของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ผาน 

การประมวลผลจนกลายเปนสารสนเทศอยู ในรูปแบบของส่ือประเภทใดประเภทหนึ่ง 

โดยผานการรวบรวม คัดกรอง วิเคราะหและแปลความหมายตรงตามความตองการของผูใช

โดยผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ  เชื่อมโยงกับความรูอื่นจนเกิดเปนความเขาใจ 

และนําไปใชประโยชน ความรูอาจเกิดจากประสบการณ คานิยม ความเชื่อ ที่ผานกระบวน

ประมวลผลสามารถจําแนกประเภทของความรูโดยใชแหลงความรูเปนฐานในการพิจารณา  

คอื ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) 

การจัดการความรู หมายถึง เปนกระบวนการรวบรวมความรูที่มีอยูในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งกระจัดกระจายอยูในเอกสาร และตัวบุคคล มาพัฒนาให

เปนระบบสารสนเทศการทองเที่ยวโดยชุมชนจังสตูลเพื่อจัดเก็บและเผยแพรสารสนเทศ สงผล

ให ผู เ กี่ ย ว ข อ ง ในการ ดํ า เนิ น ง านมี ความรู เ พิ่ มม ากขึ้ นทํ า ให สามารถ ดํา เนิ น ง าน 

ไดอยางมปีระสิทธภิาพและนําพาชุนชนใหบรรลุเปาหมาย (Goal) ที่ตั้งไว โดยขั้นตอนการจัดการ

องคความรู  ประกอบดวยการเปาหมายวิสัยทัศนหรือทิศทางของการจัดการความรู  

จากนั้นดําเนินแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อใหเกิดบรรยากาศการดําเนินงานเปนทีมและสกัดความรู 

ที่เปนความรูซอนเรนและความรูชัดแจง สงผลใหเกิดการหมุนเวียนความรู ยกระดับความรู  

และเกิดนวัตกรรมใหม โดยมีเครื่องมือระบบสารสนเทศเพื่อการเก็บสะสม จัดเก็บความรู  

และนําไปเผยแพร เพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนหมุนเวียน แบงปน และนําความรูไปใชงานพรอม

ทัง้ยกระดับความรูสืบไป 

การทองเที่ยวโดยชุมชน หมายถงึ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของส่ิงแวดลอม 

สังคม และวัฒนธรรมของแตละชุมชนภายในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ประกอบดวย บานบอเจ็ดลูก บานบุโบย บานโคกพะยอม บานควนโพธิ์  บานหัวทาง  

บานภูผาเพชร บานเกตรี บานทุงสะโบะ ชุมชนบานหัวหิน บานบากันใหญ บานบากันเคย  

และบานนาทอน การการดําเนินงานแตละชุมชนตองกําหนดทิศทางโดยชุมชนและจัดการ 

โดยชุมชนเพื่อชุมชน ซึ่งในกระบวนการดําเนินงานจะตองมีศักยภาพของคน ศักยภาพของพื้นที่ 

การจัดการ และการมีสวนรวม ของแตละชุมชนในดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  

ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรยีนรู 
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เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล หมายถึง ชุมชนทองเที่ยวจังหวัดสตูล 

ที่รวมตัวกันเปนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลภายใตการสนับสนุนของสํานักงาน

การทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งมีนโยบายจากกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา ใหดําเนิน 

การจัดตั้งเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน รวมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)

ฝายวิจัยเพื่อทองถิ่นจังหวัดสตูล และสถาบันการทองเที่ยวโดยชุมชน บนฐานแนวคิด 

การทองเที่ยวโดยชุมชน จํานวน 12 ชุมชน คือ บานบอเจ็ดลูก บานบุโบย บานโคกพะยอม  

บานควนโพธิ์  บานหัวทาง บานภูผาเพชร บานเกตรี บานทุงสะโบะ บานบากันใหญ  

บานบากันเคย บานหัวหนิ และบานนาทอน  

ระบบสารสนเทศ หมายถึง การดําเนินงานรวมกันภายใตระบบคอมพิวเตอร 

ซึ่งประกอบดวย ฮารดแวร ซอฟตแวร ระบบเครือขาย ผูพัฒนาระบบ ผู ใชงานระบบ  

เพื่อการรวบรวม การจัดเก็บ การประมวลผล และการส่ือสารหรือเผยแพร ขอมูลในทุกที่ 

ทุกเวลาดวยความสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง สงผลใหเพิ่มประสิทธิภาพและลดกระบวน 

การดําเนนิงาน อีกทัง้ยังสามารถเปนส่ือเพื่อการศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู ขอมูลสารสนเทศ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การดําเนินงานภายใตระบบ

คอมพิวเตอร เพื่อการรวบรวม การจัดเก็บ การประมวลผล และการส่ือสารหรือเผยแพร

สารสนเทศ ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ประกอบดวย ดานขอมูลพื้นฐาน

ชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ  

และดานการเรียนรู โดยมีระบบยอยประกอบดวยระบบคลังความรู ระบบเว็บบอรด ระบบ 

งานวิจัยหรือบทความ ระบบสืบคน ระบบโปรแกรมทัวร ระบบรูปภาพ ระบบวีดีโอ ระบบสมุด

เยี่ยม ระบบสถิตินักทองเที่ยว ระบบขาวสารประชาสัมพันธ ระบบจองทัวร ระบบปฏิทิน และ

ระบบสมาชกิ  

 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวิจัย 

1. องคความรูของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังวัดสตูลคอื 

1.1 ทราบถงึสารสนเทศของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสะทอนให

ทราบถึงองคความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ  

และการเรยีนรู  

1.2 ไดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อสงเสรมิการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. แนวทางเพื่อใชในการพัฒนาของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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2.1 เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดรับการจัดการองคความรู 

ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และการเรียนรู เพื่อให 

แกนนําชุมชนการทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่นทั้งภาคการพัฒนาและการปกครอง เจาหนาที่

รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริม และชาวบานในชุมชน  

ในปจจุบันและรุนถัดไปพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางมีประสิทธิภาพภายใตความเขาใจ 

ที่ถูกตองในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

2.2 เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีการพัฒนาฐานความรู เพื่อใช

พัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพของการดําเนินงานและการพัฒนาของแกนนําชุมชนการทองเที่ยว 

นักการเมืองทองถิ่นทั้งภาคการพัฒนาและการปกครอง เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงาน 

ของรัฐและเอกชนที่มบีทบาทในการสงเสรมิ และชาวบานในชุมชน  

3. นักทองเที่ยวสามารถคนหาขอมูลกอนการเดินทาง และแลกเปล่ียนเรียนรู 

ของขอมูล ขาวสาร องคความรู แบงปนและถายทอดความรู เพื่อพัฒนาใหเกิดองคความรูใหม 

และเปนการสงเสรมิการทองเที่ยวชุมชนของจังหวัดสตูล 



บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ไดทําการคนควาจากเอกสาร 

แนวคดิทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนแนวความคดิในการวจิัย มรีายละเอียดดังนี้ 

1. ทฤษฎรีะบบ 

2. ทฤษฎส่ืีอสาร 

3. แนวคดิและทฤษฎกีารทองเที่ยว 

4. แนวคดิและทฤษฎกีารทองเที่ยวโดยชุมชน 

5. แนวคดิและทฤษฎกีารพัฒนาระบบสารสนเทศ 

6. แนวคดิและทฤษฎกีารจัดการความรู 

7. สถานการณเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

8. แนวคดิการประเมนิผล 

9. งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

10. กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

ทฤษฎรีะบบ 

ทฤษฎีระบบ (System Theory) เปนทฤษฎีที่นักบริหารสามารถมองเห็นภาพรวม 

ของหนาที่ซึ่งสัมพันธกันทั้งองคกรเพื่อการวิเคราะหและการแกไขปญหาทั้งระบบขององคกร 

เปรื่อง กุมุท (2527) ซึ่งสอดคลองกับ สถาพร สุทธิโพธิ์ (2552) และชัยยงค พรหมวงศ (2537)  

ที่ไดกลาวไววา ระบบคอืภาพโดยรวมและหนวยยอยขององคกรที่มกีารจัดความสัมพันธระหวาง

องค ป ระกอบ เพื่ อการทํ า ง านร วม กัน  โดย เน นอิ สร ะ ในกระบวนการ ดํ า เนิ น ง าน 

เพื่อความอยางตอเนื่องสงผลใหสามารถแกปญหาและบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ทั้งนี้ 

การจัดการทุกสวนของระบบตองเปนระเบียบโดยแสดงความสัมพันธตอกันและกัน 

อยางชัดเจน (Carter, 1973, p.29) ในขณะที่ Semprevivo (1976, p.7) and Hicks (1972, p.461) 

อธบิายเพิ่มเตมิเกี่ยวกับระบบ ไววาเปนการตดิตอระหวางองคประกอบในองคกรเพื่อการปฏิบัติ

หนาที่ แบงได 2 ลักษณะ ซึ่งประกอบดวย 1. ลักษณะนามธรรม หมายถึง วิธีการ (Method)  

การปฏิบัติงานที่มีรูปแบบและขั้นตอนที่ไมตายตัวอาจผันแปรตามสภาพแวดลอมและปจจัย 
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ที่กําหนดให และ 2. ลักษณะรูปธรรม หมายถึงสรรพส่ิง (Entity) ที่ประกอบดวยสวนตาง ๆ 

ที่มีความสัมพันธและพึ่งพาอาศัยกัน โดยมีสวนหนึ่งเปนศูนยกลางของระบบ โดยทั่วไประบบ

สามารถจําแนกออกเปน 2 ประเภท คอื 1. ระบบปด จะไดรับอิทธิพลจากส่ิงแวดลอม เนื่องจาก

ตองติดตอส่ือสารกับบุคคล องคการหรือหนวยงานภายนอกในลักษณะการแลกเปล่ียน

ผลประโยชนรวมกัน และ 2. ระบบเปด จะไมไดรับผลกระทบจากส่ิงแวดลอม เนื่องจากเปน

ระบบที่มีความสมบูรณภายในตัวเอง ไมตองติดตอส่ือสารกับบุคคล องคการหรือหนวยงาน

ภายนอก  (ประชุ ม  รอดประ เสริ ฐ , 2543, หน า  67), (วิ โ รจน  สารรัตนะ , 2545, หน า 

24-25), (French and Bell, 1990, pp.53-54) 

ผูวิจัยสรุปไดวา ทฤษฎีระบบ คือทฤษฎีที่กลาวถึงภาพโดยรวมของกระบวนการ

ดําเนินงานขององคประกอบตาง ๆ ในระบบใดระบบหนึ่งซึ่งมีความสัมพันธและเชื่อมโยงกัน

เพื่อใหไดผลลัพธตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ระบบหนึ่ง ๆ จะประกอบดวยระบบยอยตาง ๆ 

(Subsystems) และภายในระบบยอยก็จะประกอบไปดวย ระบบยอยเล็กลงไปอีก หากม ี

การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น ณ สวนหนึ่งสวนใดของระบบจะกอใหเกิดผลกระทบตอเนื่องกันเปน

ลูกโซ (Chain of Effects) สามารถแยกออกเปนระบบปดและระบบเปดขึ้นอยู กับลักษณะ 

ของความสัมพันธและการติดตอส่ือสารในกระบวนการดําเนินงานกับบุคคล องคกร หนวยงาน 

หรือส่ิงแวดลอมภายนอก ซึ่งในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงมองการทํางานของระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น 

เปนการทํางานของระบบ ๆ หนึ่ง ซึ่งมีระบบยอยในการดําเนินงานรวมกันโดยมีความเชื่อมโยง

และสัมพันธกันทั้งระบบ และมีลักษณะการทํางานแบบระบบเปดเนื่องจากมีการเพิ่ม แกไข  

และลบขอมูล จากผูเกี่ยวของกับเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

สมยศ นาวีการ (2544, หนา 49) ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของระบบไววาระบบ

จะตองประกอบไปดวยองคประกอบดังตอไปนี้ 

1. ปจจัยนําเขา (Inputs) ไดแก ทรัพยากรตาง ๆ ที่ตองใชในกระบวนการบริหาร นั่นคือ

ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรทางกายภาพ ทรัพยากรทางการเงิน และขอมูลที่ตองใชในการผลิต

สินคาและบรกิาร 

2. กระบวนการแปรสภาพ  ( Transformation Process) ประกอบด วย  เ ทคนิ ค 

ในการจัดการตาง ๆ รูปแบบกจิกรรมการผลิต เทคโนโลยทีี่เกี่ยวของกับการผลิต 

3. ปจจัยนําออก (Outputs) ไดแก สินคา บริการ กําไร ขาดทุน และผลที่คาดหวังอื่น

เชน ศักยภาพของพนักงานที่พัฒนาขึ้น เปนตน 

4. ขอมูลยอนกลับ (Feed Back) คือ ขอมูลเกี่ยวกับผลที่เกิดจากกิจกรรมขององคการ 

ซึ่งสามารถนําไปพจิารณาเพื่อปรับปรุงประสิทธภิาพในขัน้ตอนตาง ๆ ได 
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จากทฤษฎรีะบบนัน้จะใชกระบวนการแปรสภาพเพื่อเปล่ียนปจจัยนําเขาไปเปนผลผลิต 

และในขณะเดียวกันกลไกในระบบก็จะขึ้นกับการนําขอมูลยอนกลับไปใชประโยชนในการ

วเิคราะหเพื่อตรวจสอบผลลัพธ และ ปรับปรุงปจจัยนําเขา 

ผูวิจัยใชทฤษฎีระบบเปนแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยใชการจัดความรูซึ่งเนนการแลกเปล่ียนเรยีนรูความรูภายใน

และความรูภายนอกของผูเกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเทียวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลที่อยูในรูปแบบ ขอมูลที่ผานการประมวลผลหรือที่ เรียกวา สารสนเทศ เปนขอมูล

นําเขา (Input) จากนัน้นําสารสนเทศเขาสูกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตามหลักการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซึ่งถือวาเปนกระบวนการ

แปรสภาพ (Process) จากนั้นก็จะไดผลลัพธ (Output) เปนระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อใชในการจัดเก็บและเผยแพร

ขอมูลสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รวมถึงเปนเครื่องมือในการ

ดําเนินงานของผูเกี่ยวของซึ่งสามารถลดขั้นตอนและเพิ่มความสะดวกในการดําเนินงานได  

อีกทั้งยังสามารถเปนส่ือเพื่อสรางความรูในเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลแกผูสนใจ

ไดอีกทาง สงผลใหเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และสราง

ความเขาใจใหกับผูเกี่ยวของใหมฐีานแนวคดิในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนในทศิทาง

เดียวกัน ในการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลนําขอมูลยอนกลับ (Feed Back) ที่ไดจากผูใชงานปรับปรุงแกไขเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโยชุมชนองเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหมมีากยิ่งขึ้น 

 

ทฤษฎสีื่อสาร 

กระบวนการส่ือสารเริ่มจากการสรางความจริงหรือสารขึ้นมาจากนั้นทําการเผยแพร

หรือถายทอดแกผูรับสาร  (ศิริชัย ศีกายะ , 2533) หรืออาจกลาวไดวาการสื่อสารคือ

กระบวนการแลกเปล่ียนขอมูล ขาวสารระหวางบุคคลตอบุคลหรือบุคคลตอกลุม โดยใช

สัญลักษณ สัญญาณ ส่ือ หรอืพฤติกรรมที่เขาใจกัน (อรพรรณ พรสีมา, 2530) ป 1954 Wilber 

schramm และ C.E. Osgood ไดสราง Model รูปแบบจําลองเชิงวงกลมการส่ือสาร เปนรูปแบบ

ของการส่ือสารสองทาง (Two-way Communication) ในปเดียวกัน Wilber schramm กลาวถึง

พื้นฐานประสบการณรวม (Field of Experience) ระหวางผูสงสารและผูรับสารวาจะตองมี

ประสบการณรวมกันเพื่อส่ือสารใหเขาใจตรงกัน จากนั้นป 1960 Berlo ไดสรางแบบจําลอง 

SMCR (กิ ด า นั น ท  ม ะ ลิ ท อ ง , 2 5 47) , ( ไ พ โ ร จ น  เ บ า ใ จ , 2 5 3 9 ) , ( Banathy, 1 9 6 8 ) , 
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(Brown. James, 1985)  และ ( Dale, Edgar, 1969 )ซึ่ ง ให คว าม สําคัญกับ  ผู ส ง สาร  สาร  

ชองทางการส่ือสารและผูรับสารนอกจากนี้(De Kieffer, Robert E, 1965) ยังกลาวเพิ่มเติมไว

วา ทฤษฎีการส่ือสารยุคปจจุบันยังไดใหความสําคัญตอการสื่อสารในดานการพัฒนาหรือการ

เปล่ียนแปลงทางสังคม เมื่อการส่ือสารมผีลโดยตรงในดานการพัฒนาหรือการเปล่ียนแปลงทาง

สังคม ประสิทธภิาพในการส่ือสารของแตละองคประกอบจงึเปนส่ิงสําคัญและควรปฏบิัตมิดัีงนี้ 

1. ผูสงสารและผูรับสาร (Sender and Receiver) ในตัวผูสงสารและผูรับสารเอง 

ก็มีองคประกอบที่สามารถชวยใหการส่ือสารประสบความสําเร็จได อันไดแก  ทักษะ 

ในการส่ือสาร (Communication skill) อันประกอบดวยการพูด การฟง การอาน การเขียน 

และรวมถึงการแสดงออกทางทาทางและกริยาตาง เชนการใชสายตา การยิ้ม ทาทางประกอบ 

และสัญลักษณตาง ๆ การฝกฝนทักษะการส่ือสาร และรูจักเลือกใชทักษะชวยสงผลให 

ประสบความสําเร็จในการส่ือสารไดทางหนึ่ง ถัดมาก็คือทัศนคติ (Attitude) การมีที่ดีทัศนคติที่ดี

ตอการส่ือสาร ไมวาจะเปนตอตนเอง ตอเรื่องที่ทําการสื่อสาร หรอืแมกระทั่งตอชองทางและตัว

ผู รับสาร  และในทางกลับกันทัศนคติของผู รับสารที่มีตอองคประกอบตาง  ๆ  ทําให 

การส่ือสารมปีระสิทธภิาพได ในทางตรงกันขามหากวามทีัศนคตทิี่ไมดีแลวก็ยอมทําใหเกดิความ

ลมเหลวไดเชนกัน นอกจากนี้ความรู (Knowledge) ของตัวผูสงสารและผูรับสารเองก็มีผลตอ

การส่ือสาร ทั้งความรูในเนื้อหาที่จะสื่อสาร ถาไมรูจริงก็ไมสามารถสื่อสารใหชัดเจนหรือ 

ทําใหผูรับสารเขาใจได ผูรับสารเองหากขาดความรูก็ไมสามารถทําความเขาใจตัวสารได  

อีกดานหนึ่งก็คือความรูในกระบวนการสื่อสาร ถาไมรูในสวนนี้ก็ไมสามารถวางแผนทําการ

ส่ือสารให สําเร็จได เชนกัน ในดานสุดทายก็คือ สถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรม

(Social and Culture) สถานภาพของตัวเองในสังคมเชนตําแหนงหรือหนาที่การงาน จะมามีสวน

กําหนดเนื้อหาและวิธีการในการส่ือสาร ดานวัฒนธรรมความเชื่อ คานิยม วิถีทางในการดําเนิน

ชีวิตก็จะมีสวนในการกําหนดทัศนคติ ระบบความคิด ภาษา การแสดงออกในการส่ือสาร 

ดวยเชนกัน อยางเชนสังคมและวัฒนธรรมของเอเชียและยุโรปทําใหมีรูปแบบการสื่อสาร 

ที่ตางกัน หรอืแมกระทั่งสังคมเมอืงกับสังคมชนบทก็มคีวามแตกตางกัน 

2. สาร (Message) ตัวสารคือ เนื้อหา ขอมูล หรือความคิดที่ ถูกถายทอดไปยัง 

ผูรับสาร ซึ่งก็จะมอีงคประกอบอยูคอื การเขารหัส (Code) จะเปนกลุมของสัญลักษณที่ถูกสราง

ขึ้นเพื่อใชส่ือความหมาย เนื้อหา (Content) ก็คอืเนื้อหาสาระที่ถูกถายทอดไปยังผูรับสาร และอีก

สวนหนึ่งก็คือ การจัดสาร (Treatment) เปนการเรียบเรียงรหัส และเนื้อหาใหถูกตองเหมาะสม

ไดใจความ 
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3. ชองทาง (Channel) ชองทางและส่ือจะเปนตัวเชื่อมผูสงสารและผูรับสารเขาดวยกัน 

การเลือกใชส่ือสามารถเปนตัวลดหรืเพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสารได ในการเลือกส่ือตอง

พิจารณาถึงความสามารของส่ือในการนําสารไปสูประสาทสัมผัสหรือชองทางในการรับสาร  

ซึ่งก็ไดแก เห็น ไดยนิ สัมผัส ไดกล่ิน ล้ิมรส (Gagne, Robert M and Briggs, 1974) 

การดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถแยกกลุม

ผูเกี่ยวของกับเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลออกเปน 3 กลุม ซึ่งประกอบดวยเจา

บาน (Host) ผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) และเจาหนาที่ภาครัฐเอกชน (Supporter)  

ในการส่ือสารขอมูลเพื่อการดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผูเกี่ยวของ

ทั้ง 3 กลุมสามารถเปนไดทั้งผูสงและผูรับสารเนื่องจากแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนเนน 

การแลกเปล่ียนเรียนรู ระหวางเจาบานและผูมา เยือนหรือนักทอง เที่ ยว เปน สําคัญ 

โดยมสีารสนเทศของแตละชุมชนในเครอืขายการทองเทยีวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนสาร และใช

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

เปนชองทางการส่ือสารระหวางกัน การส่ือสารโดยมีระบบสารสนเทศเปนเครื่องมือสามารถ

สรางทัศนคตเิพื่อใหบรรลุถงึเปาหมายที่กําหนดรวมกัน 

 

แนวคดิและทฤษฎกีารทองเท่ียว 

1. ความหมายของการทองเที่ยว  

Tosun, Pinar, Timothy and Fyal. (2007) ได กลาวไววา การทองเที่ยวเปนการ

เคล่ือนที่ชั่วคราวของคนที่มีจุดหมายปลายทาง จากที่ปกติคือที่ทํางานหรือที่อยูอาศัย  

มีกิจกรรมตาง ๆ เกิดขึ้นในระหวางที่พักปลายทางนั้น และมีการจัดหาความสะดวกสบาย 

เพื่อความตองการของนักทองเที่ยว และเปนการเดินทางออกจากบานเปนเวลา 24 ชั่วโมงหรือ

มากกวาในชวงวันหยุดโดยบุคคลมีกิจกรรมตาง ๆ ปรีชา แดงโรจน (2544) ไดกลาวเพิ่มเติม 

ถงึนักทองเที่ยวเที่ยวและนักทัศนาจรไววา นักทองเที่ยว (Tourist) คือผูมาเยือนชั่วคราวซึ่งมักจะ

พักอาศัยอยูในประเทศที่มาเยือนตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไปและการมาเยือนมีวัตถุประสงค เพื่อ

พักผอนเชนการบันเทิงพักผอนในวันหยุดเพื่อสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพื่อประกอบศาสนกิจและ

การกีฬา  เพื่อ เยี่ ยมครอบครัว  เพื่อราชการ และเพื่อการประชุม สวนนักทัศนาจร

( Excursionist) คือผู เ ดินทางมา เยื อน เป นการชั่ วคราวและพัก ในประ เทศที่ ม า เยื อน 

ไมเกิน  24 ชั่วโมง (รวมทั้งผู เ ดินทางมากับเรือสมุทรประเภทเรือสําราญดวย)  ในขณะ 

ที่การทองเที่ยวในความหมายขององคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization)  

แหงองคการสหประชาชาติไดกําหนด ความหมายของการทองเที่ยววา การเดินทางใด ๆ  

ก็ตามที่เปนการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 ประการคือ การเดินทางจากสถานที่อยูอาศัยเปน
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ประจําไปยังสถานที่อื่น ๆ เปนการชั่วคราว การเดินทางนัน้ผูเดินทาง เดินทางดวยความสมัครใจ 

ไมใชการถูกบังคับ และการเดินทางเพื่อวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามที่ไมใชการเดินทางเพื่อประกอบ

อาชีพหรือหา รายได ความหมายดังกลาวไดกําหนดขึ้นในป ค.ศ. 1963 ในการประชุมวาดวย

การเดินทางและการ ทองเที่ยวเพื่อใหประเทศสมาชิกไดนําไปพิจารณาเปนแนวทางใหเกิด 

ความเขาใจรวมกัน มีมาตรฐาน เดียวกัน เพื่อนําไปใชรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่ เกี่ยวกับ 

การทองเที่ยวซึ่งสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนใน การบริหารและการจัดการอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวใหมปีระสิทธภิาพ เปนไปในแนวทางเดียวกันกับ กุลวรา สุวรรณพิมล (2548) และ 

นิคม จารุมณี (2535) ซึ่งใหความเห็นวาการทองเที่ยว (tourism) มีความหมายกวางขวางมาก 

แตสามารถกําหนดไดโดยมเีงื่อนไขที่สําคัญ 3 ประการ ซึ่งเปนเงื่อนไขตามหลักสากลโดยเฉพาะ

ขององคการการทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Union of Official Travel Organization 

หรือ IUOTO) คือ ตองเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัย ปกติไปยังที่อื่นเปนการชั่วคราว ตองเปน

การเดินทางดวยความสมัครใจ ตองเปนการเดินทาง ดวยวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามที่มิใช 

เพื่อประกอบอาชพีหรอืหารายไดในการนัน้ 

ผูวิจัยสรุปไดวา การทองเที่ยวคือ การเดินทางจากที่อยูอาศัยเพื่อออกไปยัง 

อีกสถานที่หนึ่งตามวัตถุประสงคของผูเดินทาง รวมการเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งเพื่อการเที่ยว

ชมเมือง เยี่ยมญาติและเพื่อนฝูง รวมประชุม หรือเขารวมกิจกรรมอื่น ๆ แขงกีฬา ตลอดจน 

การเดินทางไปศึกษาจากผูเชี่ยวชาญรวมถึงการทําวิจัย รวมถึงการเขารวมวัฒนธรรมและ

ประเพณีและส่ิงที่ตนเองสนใจเปนพิเศษ เพราะทั้งหมดลวนเปนการแสวงหาประสบการณ 

ความรู ความเพลิดเพลิน และความสุขใหกับตนเองและผูรวมเดินทาง โดยผูเดินทางสามารถ 

ใชการคมนาคมขนสงไดทุกรูปแบบ หากเดินทางและพักแรมตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไปจะเรียกวา

นักทองเที่ยว (Tourist) แตถาเดินทางมาเยือนเปนการชั่วคราวและพักแรมไมเกิน 24 ชั่วโมง 

เรยีกวานักทัศนาจร (Excursionist) การทองเที่ยวยังรวมถึงความสัมพันธตาง ๆ ที่เกิดขึ้นมาจาก

ปฏิสัมพันธของนักทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจ รัฐบาลและชุมชนของแหลงทองเที่ยวโดย

กระบวนการดึงดูดใจและการตอนรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยี่ยมเยือนใหไดรับความสุขและ

ประทับใจอยากมาเที่ยวหรอืเยี่ยมเยอืนในครัง้ตอไป 

2. ประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว 

การทองเที่ยวจําเปนตองใชทรัพยากรทองเที่ยวเปนสินคาหลักทางการทองเที่ยว 

พรอมทั้ ง  พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวเพื่ออํานวยความสะดวก 

ใหนักทองเที่ยวสามารถเดิน ทางเขามาทองเที่ยวยังทรัพยากรทองเที่ยวไดอยางสะดวก  

ซึ่งนักทองเที่ยวแตละคนหรอืแตละกลุมจะ มาเยี่ยมเยือนทรัพยากรการทองเที่ยวตามประเภทที่
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ตนชื่นชอบ สามารถแบงประเภทของทรัพยากรการ ทองเที่ยวได 3 ประเภท (บุญเลิศ  

จติตัง้วัฒนา, 2548) 

2.1 ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ เปนสถานที่ทองเที่ยวที่เกิดขึ้นเอง

ตามธรรมชาติ โดยเกิดจากสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติที่มีความสวยงาม 

นาสนใจตอการเดินทางไป เที่ยวชม ซึ่งรวมถึงบริเวณที่มนุษยเขาไปปรุงแตงเพิ่มเติมจากสภาพ

ธรรมชาติในบางสวน ซึ่งสามารถ แบงทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติตามการพัฒนา

ออกไดเปนประเภทยอยคอื  

2.1.1 ทรัพยากรการทองเที่ยวธรรมชาติในสภาพดังเดิมปราศจากการ

ดัดแปลง เปน ทรัพยากรทองเที่ยวในพื้นที่สันโดษซึ่งอยูไกลชุมชน คุณคาผูเยี่ยมชมอยูที่ความ

อุดมสมบูรณเปน ธรรมชาตทิําใหผูมาเยอืนไดสัมผัสกับธรรมชาตแิละไดรับความรูความเขาใจใน

ปรากฏการณธรรมชาติ เชน ภูเขา ธรณีสัณฐาน วนอุทยาน เขตรักษาพันธุสัตวปา ภูมิอากาศ 

ทะเล ธารน้ําแข็งเปนตน  

2.1.2 ทรัพยากรทองเที่ยวธรรมชาติที่มีการดัดแปลงปรุงแตง แตยังรักษา

สภาพตามธรรมชาติไวเปนทรัพยากรทองเที่ยวในพื้นที่กึ่งสันโดษ ซึ่งมีการปรุงแตงเพื่อความ

สะดวกในการเขาถึง และเพิ่มความสามารถในการรองรับ คุณคาตอผูมาเยี่ยมชมอยูที่การได

สัมผัสธรรมชาติในระดับ ภายนอกและไดรับความสะดวกในการเยี่ยมชม เชน ถ้ํา น้ําตก  

ทุงหญา น้ําพุรอน ชายหาด อางเก็บน้ํา เปนตน  

2.1.3 ทรัพยากรทองเที่ยวธรรมชาติที่มีการดัดแปลงกอสรางเพิ่มเติม  

เปนทรัพยากร ทองเที่ยวในพื้นที่ธรรมชาติที่มีการพัฒนาแลว ซึ่งมีการจัดกิจกรรมตอบสนอง

ความตองการของผูเยี่ยม ชม มส่ิีงอํานวยความสะดวกเต็มรูปแบบ คุณคาตอผูมาเยี่ยมเยือนอยู

ที่การไดพักผอนในสภาพ ธรรมชาติ แตไดรับความสะดวกสบายอยางครบถวน เชน รีสอรท  

เปนตน  

2.2 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถานและวัตถุโบราณ  

เปนทรัพยากร ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นตามประโยชนของมนุษยเองทั้งที่เปนมรดกในอดีตและ

ไดสรางเสริมในสมัย ปจจุบัน ซึ่งมีความสําคัญทางประวัติศาสตร โบราณคดีและศาสนา  

เปนส่ิงที่แสดงถึงอารยะธรรมและ ความเจริญกาวหนาของทองถิ่นนั้นวาในสมัยโบราณมีความ

เจริญดานใดบางและเหลือเปนมรดกตก ทอดมายังชนรุนหลังอยางไรบาง จึงมีผลดึงดูดให

นักทองเที่ยวไปเยือนพื้นที่นั้น ซึ่งสามารถแบง ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร 

โบราณสถานและโบราณวัตถุออกเปน 2 ประเภท ดังตอไปนี้  
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2.2.1 ประเภทโบราณสถาน เปนสถานที่ที่มีอายุนับรอยป หรือโดยลักษณะ

แหงการกอสราง หรือโดยหลักฐานเกี่ยวกับประวัติของสถานที่นั้นเปนประโยชนในทาง

ประวัตศิาสตรหรอืโบราณคดี  

2.2.2 ประเภทโบราณวัตถุ เปนส่ิงประดิษฐหรือส่ิงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาต ิ

หรอืที่เปนสวนหนึ่ง สวนใดของโบราณสถาน ซึ่งโดยอายุหรือโดยลักษณะแหงการประดิษฐหรือ 

โดยหลักฐานเกี่ยวกับประวัติ ของวัตถุนั้นเปนประโยชนในทางประวัติศาสตรหรือโบราณคดี  

ในแตละจังหวัดหรือแตละประเทศอาจ เก็บสะสมไวในพิพิธภัณฑหรือสถานที่เก็บอื่น ๆ เพื่อให

ประชาชนเขาชม อันเปนเครื่องชี้ใหเห็นถงึ ประวัตศิาสตรอันยาวนานของประเทศ และเปนความ

ภูมิใจของประชาชนในทองถิ่นที่ไดพบโบราณวัตถุ ลํ้าคาเหลานั้น เชนภาพเขียนโบราณ  

วัตถุโบราณ พระพุทธรูปโบราณ รูปปนโบราณ เปนตน 

2.3 ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี และกิจกรรม  

เปนทรัพยากร ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นในรูปแบบของการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคมแตละ 

กลุมชนที่มีความ แตกตางกันไปตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ โดยยึดถือปฏิบัติสืบทอด 

ตอกันมาตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมที่มีผลตอการดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเดินทาง 

ไปเยือน ซึ่งสามารถแบงทรัพยากร ทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี และกิจกรรม  

ได 3 ประเภทดังนี้ 

2.3.1 ประเภทศิลปวัฒนธรรม ไดแกชุมชน หมูบาน เรือนแพ ตลาด ตลาดน้ํา 

ศูนยวัฒนธรรม การละเลนพื้นบาน ดนตรีพื้นเมือง สินคาพื้นเมือง ไร สวน เหมือง วิถีชีวิต 

อัธยาศัยไมตรขีองประชาชน เปนตน 

2.3.2 ประเภทประเพณี ไดแกประเพณีสงกรานต ประเพณีแหเทียนพรรษา 

เทศกาล กนิเจ ประเพณลีอยกระทง งานบุญบัง้ไฟ งานพธิโียนบัว เปนตน 

2.3.3 ประเภทกิจกรรม ไดแกกิจกรรมแขงขันกีฬา กินกรรมบันเทิง สวนสนุก 

สวนสาธารณะ เฉพาะทาง สนามกอลฟ สนามแขงรถ เขื่อนพลังไฟฟา เปนตน สําหรับกิจกรรม

การทองเที่ยวแบบยั่งยืน ควรเปนกิจกรรมที่เนนการศึกษาหาความรูในแหลงธรรมชาติและ

วัฒนธรรมทองถิ่นควบคูไปกับการ ไดรับความเพลิดเพลิน ซึ่งมกีจิกรรมการทองเที่ยวแบบยั่งยนื

อยูลายกิจกรรม เชน เดินปา ศึกษาธรรมชาติ เล้ียงสัตว ดูนก พายเรือ ดําน้ํา ตั้งแคมป ลองแพ

การขี่ชาง ถายรูป ขี่จักรยาน ไตเขา ตกปลา แสวงบุญ นมัสการส่ิงศักด์ิสิทธิ์ เปนตน 

ประเภทของทรัพยากรทองเที่ยวสามารถแบงไดหลายแบบซึ่งขึ้นอยูกับหลักเกณฑ

ที่ ใช  ผูวิจัยจึงขอแบงทรัพยากรการทองเที่ยวออกเปน 2 ประเภท นั้นคือ ทรัพยากร 

การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ นั้นก็คือสถานที่ทองเที่ยวที่เกิดจากสภาพแวดลอม 

ทางกายภาพตามธรรมชาติที่มีความสวยงาม  และทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นนั้น 
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ก็คือแหลงทองเที่ยวที่เกิดจากการสรางขึ้นจากมนุษย อาจเกิดจากจินตนาการ ศิลปะ หรือ

แนวคดิตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการนักทองเที่ยว รวมถงึวัฒนธรรมประเพณตีาง ๆ ก็ถือ

ไดวาเปนส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น 

ทั้งนี้จากการแบงประเภทของทรัพยากรทองเที่ยวออกเปนประเภทตาง ๆ จึงทําให

เกดิรูปแบบการทองเที่ยวในประเทศไทยในรูปแบบตาง ๆ มากมาย 

3. รูปแบบการทองเที่ยวในประเทศไทย 

วารัชต มัธยมบุรุษ (2552) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวในประเทศไทยไดมี

พัฒนาการมาตั้งแต พ.ศ. 2467 สมัยพระเจาบรมวงศเธอกรมพระกําแพงเพชรอัครโยธิน  

ครั้งทรงดํารงตําแหนงผูบัญชาการรถไฟ ซึ่งในครั้งนั้นการทองเที่ยวในประเทศไทย ยังเปนการ

ทองเที่ยวเพื่อชมธรรมชาติและสถานที่ราชการ หรือสถานที่สําคัญที่ทางชาวตางประเทศที่เขา

มาในประเทศไทยสรางขึ้น แตเมื่อประมาณ 10 ป ที่ผานมาทางองคการทองเที่ยวโลก 

(www.unwto.org) ไดมีการกําหนดรูปแบบการทองเที่ยวได 3 รูปแบบหลัก ไดแก 1. รูปแบบ 

การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (natural based tourism) 2. รูปแบบการทองเที่ยวในแหลง

วัฒนธรรม (cultural based tourism) และ 3. รูปแบบการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special 

interest tourism) ซึ่งแตละรูปแบบสามารถสรุปไดดังนี้ 

3.1 รูปแบบการทองเที่ยวแหลงธรรมชาติ (natural based tourism) ประกอบดวย 

3.1.1 การทองเที่ ยวเชิงนิ เวศ  (ecotourism) เปนการทองเที่ ยวในแหลง

ธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมี

กระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว

อยางมสีวนรวมของทองถิ่นเพื่อมุงเนนใหเกดิจติสํานกึตอการรักษาระบบนเิวศอยางยั่งยนื 

3.1 .2 การทองเที่ยวเชิงนิ เวศทางทะเล (marine ecotourism) หมายถึง 

การทองเที่ยว อยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และ

แหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่

เกี่ยวของภายใตการจัดการส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพื่อมุงให

เกดิจติสํานกึตอการรักษาระบบนเิวศนอยางยั่งยนื 

3.1.3 การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา (geo-tourism) หมายถึง การทองเที่ยว 

ในแหลงธรรมชาติที่เปน หินผา ลานหินทราย อุโมงคโพรง ถ้ําน้ําลอด ถ้ําหินงอกหินยอย เพื่อดู

ความงามของภูมทิัศนที่มคีวามแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นที่โลก ศกึษาธรรมชาติของหิน 

ดิน แรตาง ๆ และฟอสซิล ไดความรู ไดมีประสบการณใหม บนพื้นฐานการทองเที่ยว 

อยางรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอ

การจัดการการทองเที่ยว 
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3.1.4 การทองเที่ยวเชงิเกษตร (agro tourism) หมายถงึ การเดินทางทองเที่ยว

ไปยังพื้นที่เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเล้ียงสัตว 

เพื่อชื่นชมความสวยงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดความรูมีประสบการณ

ใหมบนพื้นฐานความรับผดิชอบ มจีติสํานกึตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหงนัน้  

3 . 1 .5  การทอง เที่ ยว เชิ งดาราศาสตร  (astrological tourism) หมายถึ ง 

การเดินทางทองเที่ยวเพื่อชมปรากฏการณทางดาราศาสตรที่ เกิดขึ้นในแตละวาระ เชน 

สุริยุปราคา ฝนดาวตก จันทรุปราคา และการดูดาวจักราศีที่ปรากฏในทองฟาแตละเดือน  

เพื่อการเรยีนรูระบบสุรยิะจักรวาล เพื่อใหมคีวามรู ความประทับใจ และประสบการณเพิ่มขึ้น 

3.2 รู ป แ บ บ ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว ใ น แ ห ล ง วั ฒ น ธ ร ร ม  ( cultural based tourism) 

ประกอบดวย 

3 .2 . 1  การทอง เที่ ยว เชิ งประวัติศาสตร  ( historical tourism) หมายถึ ง 

การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร เพื่อชื่นชมและ

เพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยวไดความรูมีความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดี 

ในทองถิ่นพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและ

คุณคา ของสภาพแวดลอมโดยที่ประชาชนในทองถิ่น มสีวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว 

3.2.2 การทองเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (cultural and traditional 

tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยว เพื่อชมงานประเพณีตาง ๆ ที่ชาวบานในทองถิ่นนั้น ๆ 

จัดขึ้น ไดรับความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรยีะศลิปเพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ 

การเคารพพิธีกรรมตาง ๆ และไดรับความรูมีความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรม 

มปีระสบการณใหม ๆ เพิ่มขึ้นบนพื้นฐานของความรับผดิชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพ

แวดลอมและมรดกทางวัฒนธรรม โดยประชาชนในทองถิ่นมสีวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

3.2.3 การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism) 

หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวในหมูบาน ชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสรางสรรคที่มี

เอกลักษณพิเศษมีความโดดเดนเพื่อความเพลิดเพลินไดความรูดูผลงานสรางสรรคและ 

ภูมิปญญาพื้นบาน มีความเขาใจในวัฒนธรรมทองถิ่น บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและ 

มีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม โดยประชาชน 

ในทองถิ่นมสีวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว 

3.3 รู ป แบบการท อ ง เที่ ย ว ในความสน ใจพิ เ ศษ  ( special interest tourism) 

ประกอบดวย 

3.3.1 การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึง การทองเที่ยว 

ในแหลงธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรมเพื่อการพักผอนและเรียนรูวิธีการรักษาสุขภาพกายใจ
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ไดรับความเพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรูตอการรักษาคุณคา และคุณภาพชีวิตที่ดี  

มจีติสํานกึตอการรักษาส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่นโดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอ

การจัดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน อนึ่ง การทองเที่ยวเชิงสุขภาพนี้บางแหงอาจจัดรูปแบบเปนการ

ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพและความงาม (health beauty and spa) 

3.3.2 การทองเที่ยวเชิงทัศนะศึกษาและศาสน (edu meditation tourism)

หมายถึง การเดินทางเพื่อทัศนะศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรูจากปรัชญาทางศาสนา หาความรู  

สัจธรรมแหงชีวิตมีการฝกทําสมาธิเพื่อมีประสบการณและความรูใหมเพิ่มขึ้น มีคุณคาและ

คุณภาพชีวิตที่ ดี เพิ่มขึ้นมีจิต สํานึกตอการรักษา ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่ น  

โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ ยวที่ยั่ งยืน  นอกจากนั้น 

นักทองเที่ยวบางกลุมมุงการเรียนรูวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย เชน การทําอาหารไทย 

การนวดแผนไทย รําไทย มวยไทย การชางและงานศิลปหัตถกรรมไทย รวมถึงการบังคับชาง

และเปนควาญชาง เปนตน 

3.3.3 การทองเที่ยวเพื่อศึกษากลุมชาติพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย (ethnic 

tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวเพื่อเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยูวัฒนธรรมของชาวบาน

วัฒนธรรมของชนกลุมนอยหรือชนเผาตาง ๆ เชน หมูบานไทยโซง หมูบานผูไทย หมูบานกูย 

หมูบานชาวกะเหรี่ยง หมูบานชาวจีนฮอ เปนตน เพื่อมีประสบการณและความรูใหมเพิ่มขึ้น 

มีคุณคาและคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มขึ้นมีจิตสํานึกตอการรักษาส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่น 

โดยประชาชนในทองถิ่นมสีวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยนื 

3.3.4 การทองเที่ยวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยว

เพื่อเลนกีฬาตามความถนัดความสนใจ ในประเภทกีฬา เชน กอลฟ ดําน้ํา ตกปลา สนุกเกอร 

กระดานโตคล่ืน สกีน้ํา เปนตน ใหไดรับความเพลิดเพลินความสนุกสนานตื่นเตน ไดรับ

ประสบการณและความรูใหมเพิ่มขึ้น มีคุณคาและคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มขึ้น มีจิตสํานึกตอ 

การรักษาส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่น โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการ

การทองเที่ยวที่ยั่งยนื 

3.3.5 การทองเที่ยวแบบผจญภัย (adventure travel) หมายถึง การเดินทาง

ทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษ ที่นักทองเที่ยวเขาไปเที่ยวแลว

ไดรับความสนุกสนานตื่นเตน หวาดเสียว ผจญภัย มีความทรงจํา ความปลอดภัย และ 

ไดประสบการณใหม 

3.3.6 การทอง เที่ ย วแบบโฮมสเตยและฟารมสเตย  ( home stay and 

farm stay) หมายถงึ นักทองเที่ยวกลุมที่ตองการใชชวีติใกลชิดกับครอบครัวในทองถิ่นที่ไปเยือน

เพื่อการเรยีนรูภูมปิญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมทองถิ่น ไดรับประสบการณในชวีติเพิ่มขึ้น โดยมี
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จิตสํานึกตอการรักษาส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่น เปนการจัดการทองเที่ยวอยาง 

มสีวนรวมของชุมชนในทองถิ่นที่ยั่งยนื  

3.3.7 การทองเที่ยวพํานักระยะยาว (long stay) หมายถึง กลุมผูใชชีวิตในบั้น

ปลายหลังเกษียณอายุจากการทํางานที่ตองการมาใชชีวิตตางแดนเปนหลัก เพื่อเพิ่มปจจัยที่หา

ของชีวิตคือ การทองเที่ยว โดยเดินทางทองเที่ยวตางประเทศเฉล่ีย 3–4 ครั้งตอป อยางนอย  

1 เดือน ตอครัง้ 

3.3.8 การทองเที่ยวแบบใหรางวัล ( incentive travel) หมายถึง  การจัด 

นําเที่ยวใหแกกลุมลูกคาของบริษัทที่ประสบความสําเร็จ (มีความเปนเลิศ) ในการขายสินคา 

ตามเปาหมายหรือเกินเปาหมาย เชน กลุมผูแทนบริษัทจําหนายรถยนต ผูแทนบริษัทจําหนาย

เครื่องใชไฟฟา ผูแทนบริษัทจาหนายเครื่องสําอาง  จากภูมิภาคหรือจังหวัดตาง ๆ ที่สามารถ

ขายสินคาประเภทนั้นไดมากตามที่บริษัทผูแทนจําหนายในประเทศตั้งเปาหมายไวเปนการให

รางวัลและจัดนําเที่ยว โดยออกคาใชจายในการเดินทาง คาพักแรมและคาอาหารระหวาง 

การเดินทางใหกับผูรวมเดินทาง เปนการจัดรายการพักแรมตั้งแต 2–7 วัน เปนรายการนําเที่ยว

ชมสถานทองที่ตาง ๆ อาจเปนรายการนําเที่ยวแบบผสมผสาน หรือรายการนําเที่ยวในรูปแบบ

ใดรูปแบบหนึ่ง 

3.3.9 การทองเที่ยวเพื่อการประชุม หมายถึง เปนการจัดนําเที่ยวใหแกกลุม

ลูกคาของผูที่จัดประชุม หรือ MICE (M=meeting, I=incentive, C=conference, E=exhibition) 

มีรายการจัดนําเที่ยวกอนการประชุม (pre-tour) และการจัดรายการนําเที่ยวหลังการประชุม 

(post-tour) โดยการจัดรายการทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ ไปทั่วประเทศ เพื่อบริการใหกับ

ผูเขารวมประชุมโดยตรง หรือสําหรับผูที่รวมเดินทางกับผูประชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเปน

รายการทองเที่ยววันเดียว หรือรายการเที่ยวพักคางแรม 2–4 วัน โดยคิดราคาแบบเหมารวม

คาอาหารและบรกิารทองเที่ยว 

3.3.10 การทองเที่ยวแบบผสมผสานเปนอีกรูปแบบหนึ่ งที่ผูจัดการ 

การทองเที่ยวคัดสรรรูปแบบการทองเที่ยวที่กลาวมาแลวขางตน นํามาจัดรายการนําเที่ยว 

เพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับความแตกตางระหวางการเดินทางทองเที่ยวในระยะยาวนานตัง้แต 2–7 

วันหรือมากกวานั้นเชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศและเกษตร (eco–agro tourism) การทองเที่ยว 

เชิงเกษตรและประวัติศาสตร (agro-historical tourism) การทองเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย 

(eco-adventure travel) การทองเที่ยวเชิ งธรณีวิทยาและประวัติศาสตร  (geo-historical 

tourism) การทองเที่ยวเชงิเกษตรและวัฒนธรรม (agro-cultural tourism) เปนตน 

นอกจากนี้ในปจจุบัน การทองเที่ยวไดพิจารณาจากความตองการหรือพฤติกรรม

นักทองเที่ยวเพิ่มเติมทําใหมีรูปแบบการทองเที่ยวที่มีแนวคิดใหมขึ้นมาเชน Green tourism  
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ที่คนมาทองเที่ยวจะตองการอนุรักษธรรมชาติหรือชวยลดภาวะโลก หรือ War tourism  

ที่นักทองเที่ยวตองการสัมผัสกับอดีตในสมัยสงคราม เชน การทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว 

จังหวัดกาญจนบุรีหรือ Volunteer tourism ที่นักทองเที่ยวเปนอาสาสมัครมาชวยทํากิจกรรม

บําเพ็ญประโยชน ในสถานที่และเดินทางทองเที่ยวตอ เชน การที่มีอาสาสมัครมาชวยงานสึนามิ

ในประเทศไทย เปนตน 

ผูวิจัยสรุปไดวา การทองเที่ยวในประเทศไทยมีหลากหลายขึ้นอยูกับพฤติกรรมของ

นักทองเที่ยวเอง และขึ้นอยูกับการเปล่ียนแปลงทางโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม ผลของ

การทองเที่ยวจะเกิดมิติในแงบวกหรือลบ ขึ้นอยูกับนักทองเที่ยววามีพฤติกรรมอยางไร ทําให

เกิดรูปแบบการทองเที่ยวทางเลือกขึ้นมากมายโดยเฉพาะการทองเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเนน 

การสรางมูลคาใหกับทรัพยากรในชุมชนโดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือ และเนนการบริการ

จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน 

 

แนวคดิและทฤษฎกีารทองเท่ียวโดยชุมชน 

1. ความหมายของการทองเที่ยว  

ปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีการเจริญเติบโตและ 

ทํารายไดจํานวนมาก ประกอบกับประเทศไทยเปนประเทศที่มีศักยภาพทางดานการทองเที่ยว

สูงโดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม จึงไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 

ทั้งในและตางประเทศเปนจํานวนมาก สงผลกระทบในดานลบตอทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมเกิดความเส่ือมโทรม ประกอบกับชาวบานเกิดการเปล่ียนอาชีพและยายถิ่นฐาน

เนื่องจากคานิยมที่เปล่ียนแปลงไป ในเวลาตอมาจึงเกิดรูปแบบการทองเที่ยวที่เนนการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมใหเกิดความยั่งยืน รูปแบบการทองเที่ยวบนฐานความคิด

การอนุรักษที่ไดรับการยอมรับเปนที่รูจักกันในชวงแรกคือรูปแบบการทองเที่ยวอีโคทัวรริซึม 

(ecotourism) หรือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ แนวคิดและตนกําเนิดของคําวา อีโคทัวรริซึม 

(ecotourism) มาจากประเทศตะวันตก ใหความสําคัญในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวควบคูกับ

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมซึ่งสอดคลองกับบริบทของสังคมไทยเนื่องจาก

คนกับธรรมชาติมีความผูกพันใกลชิดกัน ในประเทศไทยจึงนําแนวคิดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

มาใชแตเนนการบทบาทและใหความสําคัญของคนในชุมชนเพื่อเขามามีสวนรวมและรูสึกเปน

เจาของพื้นที่มากขึ้นสงผลตอการพัฒนาที่ยั่งยืน ในสวนขององคกรประชาชนและองคกรพัฒนา

เอกชนเห็นวาหากจะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศยั่งยืนตองมองที่ชุมชนเปนศูนยกลาง จึงเกิด

แนวคิดเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนขึ้น (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540) ในขณะที่  

เฉลิมชัย ปญญาดี (2543) ไดใหทรรศนะเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนวาเปนเรื่องของการ
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เรยีนรูรวมกันของคนในชุมชนทองถิ่นและผูมาเยอืน ในการที่จะดูแลรักษาทรัพยากรดานตาง ๆ  

ของชุมนที่มีอยูแลว ตลอดจนเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนใหเกิดความยั่งยืน อันเกิดจาก

การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชน เพื่อประโยชนแกชุมชน ในขณะที่โครงการทองเที่ยว 

เพื่อชีวิตธรรมชาติไดใหคําจํากัดความเพิ่มเติมคําวา การทองเที่ยวชุมชนไววา การทองเที่ยว 

ที่คํานึงถึงความยั่งยืนของส่ิงแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ

โดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิ์ในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการ

เรียนรูแกผูมาเยือน ซึ่งมีทิศทางเดียวกับ ชัยนุวัฒน ปูนคําปน และชัยพงษ สําเนียง (2549,  

หนา 4) ซึ่งไดกลาวไววา การทองเที่ยวโดยชุมชน คือการทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของ

ส่ิงแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และ

ชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน 

ครอบคลุมทั้ง 5 ดาน ประกอบดวยการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม  

โดยมชีุมชนเปนเจาของและมสีวนในการจัดการ 

สิน ธุ  สโรบล  (2546) และ  Hatton, M. (1999) ไดกลาวถึง ลักษณะที่ สําคัญ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนคือ ชุมชนเปนผูดําเนินการตั้งอยูบนฐานคิดที่วาชาวบานทุกคนเปน

เจาของทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยูในทองถิ่น ทั้งดานธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรม

ประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิตความเปนอยูและวิถีการผลิตของชุมชน มาใชเปนปจจัยหรือตนทุน

สําคัญในการจัดการทองเที่ยวอยางเหมาะสม เพื่อกอใหเกิดประโยชนตอทองถิ่นในดาน

เศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรม รวมทั้งมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนไปถึงรุนลูกหลาน พรอม

กันนี้มีการพัฒนาศักยภาพของบุคคลในชุมชนใหมีความรูความสามารถในกาจัดการทอเที่ยว 

และเปนผูคํานงึถงึความสวนรวมในการดําเนนิการ ตัง้แตคดิแผนดําเนนิการ การตัดสินใจดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ การประเมินผลโครงการ และการรับผลประโยชนโดยคํานึงถึงความสามารถ 

ในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ ชุมชนแตละแหงลวนมีศักยภาพในการพัฒนาเปนแหลง

ทองเที่ยวที่แตกตางกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับฐานทรัพยากรการทองเที่ยวที่ชุมชนนั้นมีอยู บางชุมชน 

มีทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติอันไดแก น้ําตก ปาเขาลําเนาไพร รวมทั้งสัตวปาที่อยู

อาศัยหลากหลายชนิด บางชุมชนมีความโดดเดนในดานสถานที่ทางประวัติศาสตรอันไดแก วัด

และโบราณสถานทางพุธศาสนา หรือมีประวัติศาสตรทองถิ่นที่นาสนใจรวมทั้งมีรองรอยทาง 

ดานโบราณคดีปรากฏใหเห็น ขณะที่บางชุมชนมีขอเดนดานลักษณทางวัฒนธรรมประเพณี

หลากหลายกลุมชาติพันธุ มีวิถีชีวิตความเปนอยูและวิถีการผลิตที่เอื้อตอการพัฒนาดาน 

การทองเที่ยว สามารถนํามาแลกเปล่ียนเรียนรูกับนักทองเที่ยว ในขณะที่ ราณี อิสิชัยกุลและ  

รชพร จันทรสวาง (2546) ไดกลาวถงึการทองเที่ยวโดยชุมชนวา เปนการพัฒนาคุณภาพชวีติ 
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ของชุมชนการทองเที่ยวเปนเสมือนงานพัฒนาชุมชนอยางหนึ่ง เปนส่ิงที่ดูเหมือนงายแตทํายาก

เพราะการทองเที่ยวเปนการพัฒนาที่ตอบสนองกระแสบริโภคนิยมการทองเที่ยวทําใหชุมชน

หลุดออกจากฐานการผลิตเดิมในเกษตร สูธุรกิจดานบริการ กําลังซื้อที่สูงของนักทองเที่ยวจึง

สามารถกําหนดสินคาและบริการ ไดตามความตองการทําใหสภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 

ในแหลงทองเที่ยวมักถูกครอบงําจากวัฒนธรรมภายนอกที่เขามาพรอมกับนักทองเที่ยวเปนดาบ

สองคมและมีความเส่ียงอยางยิ่งในการนําไปใชในการพัฒนา รวมถึงเปนเรื่องของการเรียนรู

รวมกันของคนในชุมชนทองถิ่นและผูมาเยือน ในการที่จะดูแลรักษาทรัพยากรดานตาง ๆ ของ

ชุมชนที่มอียูแลว ตลอดจนเปนเครื่องมอืในการพัฒนาชุมชนใหเกดิความยั่งยืน อันเกิดจากการมี

สวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชน เพื่อประโยชนแกชุมชน เปนไปในแนวทางเดียวกับที่ พจนา 

สวนศรี (2546) ไดกลาวเพิ่มเติมถึงการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนวา การจัดการทองเที่ยว

นั้นควรยึดความตองการของชุมชนเปนสําคัญ รวมทั้งคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ

ทางธรรมชาติ และความสามารถในการรองรับทางวัฒนธรรมและสังคมอันเปนทางเลือกใหม

ของการจัดการทองเที่ยวที่สนองความตองการของชุมชนอยางแทจรงิ มีการผสานในการพัฒนา

ในเชิงเศรษฐกิจเขากับการพัฒนาดานสังคม และการคุมครองอนุรักษส่ิงแวดลอมและระบบ

นิเวศ เห็นไดวาการทองเที่ยวโดยชุมชนนั้นสัมพันธกับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวม โดย

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนตัวขับเคล่ือน เรื่องจิตวิญญาณของชุมชนในการสัมพันธกันภายใน

ชุมชนและภายนอก 

ในชวงเวลาที่ผานมาคําวา “การทองเที่ยวชุมชน” กลายเปนการทองเที่ยวที่ให

ชุมชนเปนฐานการบริหารจัดการ เปนที่รูจักและใชกันอยางแพรหลาย  ซึ่งการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเปนสวนหนึ่งที่จะนําไปสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได โดยมีชุมชนเปนสวนประกอบสําคัญ 

การทองเที่ยวกลายเปนเครื่องมือที่รัฐบาลใหความสําคัญเนื่องจากมีความสําคัญตอการสราง

รายไดเพื่อพัฒนาประเทศและมกีารกระจายไปในหลายภาคอยางคอนขางชัดเจนทัง้ทางตรงและ

ทางออม ทุกภูมิภาคของไทย กอใหเกิดการตื่นตัวเพราะมองวาเปนเรื่องงายที่จะมีรายไดเพิ่ม

จากการทองเที่ยว แตจากการที่ทรัพยากรการทองเที่ยวทางดานธรรมชาต ิวัฒนธรรม ประเพณี

ทองถิ่น ซึ่งผูดูแลหรือเปนเสมือนเจาของก็คือประชาชนที่อยูในชุมชนนั้น ๆ วาจะมีการบริหาร

จัดการการทองเที่ยวไดอยางไรใหมคีวามยั่งยืนเมื่อชุมชนกลายเปนสินคาหรือเครื่องมือที่เปนทั้ง

ผูกระทํา และผูถูกกระทํา ในขณะเดียวกันตองคํานึงถึงความรูสึกความยินดีของผูเกี่ยวของ  

ทั้งยังตองใหความสําคัญตอชุมชนและชุมชนตองไดรับประโยชนนั้นอยางแทจริงในฐานนะ

เจาของทรัพยากรและวัฒนธรรม (วรีะพล ทองมา, 2547, หนา 2) 

จากคํากลาวขางตนของผูเชี่ยวชาญหลายทาน ผูวิจัยสรุปไดวา การทองเที่ยว 

โดยชุมชนเปนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อประโยชนของชุมชน ซึ่งความสําคัญ 
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กับกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานในชุมชนกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวภายใตแนวคิด

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน รวมถึงเปนการกระจาย

อํานาจการตัดสินใจการบริหารจัดการทรัพยากรชุมชน และสรางโอกาสใหชุมชนเขามา 

มีบทบาทสําคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชนของตนเองโดยใชการทองเที่ยว 

เปนเครื่องมอื 

กระบวนการเรยีนรูและกระบวนการทํางานการทองเที่ยวโดยชุมชนมีองคประกอบ

ที่สําคัญหลายดานประกอบไปดวยศักยภาพของคน ศักยภาพของพื้นที่ การจัดการ และการมี

สวนรวม ซึ่งมรีายละเอียดดังนี้ (รสิกา อังกูร, 2552, หนา 3) 

1. ศักยภาพของคน เริ่มที่คนในชุมชนที่จะตองรูจักรากเหงาของตนเองใหดีเสียกอน 

เพื่อความพรอมในการบอกเลาขอมูลและคนในชุมชนตองมีความพรอมที่จะเรียนรู มีความ

สามัคค ีทํางานรวมกันได 

2. ศักยภาพของพื้นที่ หมายรวมถึง ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี 

ภูมิปญญาทองถิ่นที่สืบสานตอกันมา คนในชุมชนตองรูจัก ตองรักและหวงแหนเห็นคุณคาของ

ทรัพยากรในชุมชนของตน สามารถที่จะนํามาจัดการไดอยางคุมคาและยั่งยืน ทั้งนี้แลวชุมชน

ตองมคีวามพรอมในการเรยีนรู ตลอดจนมีความรู ความเขาใจ ในเรื่องแนวคิด พื้นฐานทางดาน

การทองเที่ยวโดยชุมชน และการจัดการในพื้นที่ไดดวย 

3. การจัดการ เปนเรื่องที่ไมงายนักที่จะทําอะไร เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด  

เกิดความยั่งยืน สมดุลในกลุมคนหมูมาก ดังนั้นชุมชนที่จะสามารถบริหารจัดการการทองเที่ยว

โดยชุมชนไดตองเปนชุมชนที่มีผูนําที่เปนที่ยอมรับ มีความคิด มีวิสัยทัศน ความเขาใจเรื่อง 

การทองเที่ยวโดยชุมชน ทัง้ยังตองไดรับความรวมมือจากหนวยงานทั้งภาครัฐที่เกี่ยวของ ตองมี 

การพูดคุยกําหนดแนวทางในการเตรียมความพรอมชุมชนรูวาพื้นที่ของตนจะมีรูปแบบการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนไดอยางไร ควรมีกิจกรรมอะไรบาง และจะมีการกระจาย จัดสรรรายได

อยางไร ทั้งหลายทั้งปวงที่กลาวมานั้น ส่ิงสําคัญที่สุดของชุมชนก็คือการมีสวนรวม อันหมาย

รวมถงึ รวมในทุกส่ิงทุกอยางเพื่อสวนรวม 

4. การมีสวนรวม การสื่อสารพูดคุย เปนการสื่อความคิดเห็น การถกปญหา 

รวมถึงการหาทางแกไขปญหาตาง ๆ จากการระดมความคิดจากประสบการณของนักวิจัย

ทองถิ่นพบวาชุมชนจัดใหมีเวทีพูดคุย รวมกันคิดวางแผนดําเนินการ ประสานงานกับหนวยงาน

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการทํางานรวมกัน สรางกฎระเบียบของชุมชนทางดานตาง ๆ เพื่อใหคนใน

ชุมชนรวมถงึผูมาเยอืนปฏบิัตติาม 
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สํานักงานพัฒนาแหลงทองเที่ยวกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดกําหนด

องคประกอบและประเด็นสําคัญของการทองเที่ยวโดยชุมชน 4 ดานซึ่งมีความสอดคลองกับ

องคประกอบการทองเที่ยวเชงินเิวศซึ่งตรงกับ พจนา สวนศร ี(2554, หนา 6) ดังนี้  

1. ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดม

สมบูรณ และมีวิถีการผลิตที่พึ่งพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนชุมชนมีวัฒนธรรม

ประเพณทีี่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น 

2. ดานองคกรชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมที่เขาใจกัน มีปราชญหรือผูมีความรู และ

ทั กษะ ใน เ รื่ อ งต า ง  ๆ  หลากหลาย  ชุ ม ชนรู สึ ก เป น เ จ า ของและ เ ข า ม ามี ส ว นร ว ม 

ในกระบวนการพัฒนา 

3. ดานการจัดการ มีกฎ กติกาในการจัดการส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม และ 

การทองเที่ยวมีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพื่อจัดการการทองเที่ยว และสามารถเชื่อมโยง

การทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมไดมีการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม มีกองทุนที่

เอื้อประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมของชุมชน ดานการเรียนรู ลักษณะของกิจกรรม

การทองเที่ยวสามารถสรางการรับรู และความเขาใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตางมีระบบ

จัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมทั้งในสวนของชาวบานและผูมาเยอืน 

4. ดานการเรียนรู ลักษณะของกิจกรรมการทองเที่ยวสามารถสรางการรับรู และ

ความเขาใจในวถิชีวีติและวัฒนธรรมที่แตกตางมีระบบจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวาง

ชาวบานกับผูมาเยือนสรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งใน

สวนของชาวบานและผูมาเยอืน 

จากกระบวนการเรียนรูกระบวนการทํางาน และองคประกอบของการทองเที่ยว

โดยชุมชน ผูวิจัยสรุปไดวาการทองเที่ยวโดยชุมชนคํานึงถึงความยั่งยืนของส่ิงแวดลอม สังคม 

และวัฒนธรรมของแตละชุมชนภายในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ประกอบดวย บานบอเจ็ดลูก บานบุโบย บานโคกพะยอม บานควนโพธิ์  บานหัวทาง  

บานภูผาเพชร บานเกตรี บานทุงสะโบะ ชุมชนบานหัวหิน บานบากันใหญ บานบากันเคย และ

บานนาทอน การการดําเนินงานแตละชุมชนตองกําหนดทิศทางโดยชุมชนและจัดการโดยชุมชน

เพื่อชุมชน ซึ่งในกระบวนการดําเนินงานจะตองมีศักยภาพของคน ศักยภาพของพื้นที่  

การจัดการ และการมีสวนรวม ของแตละชุมชนในดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  

ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู ซึ่งมีความสอดคลองกับองคประกอบ

การทองเที่ยวเชิงนิ เวศ  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้จะใชองคประกอบทั้ง 4 ดานเปนประเด็น 

ในการรวบรวมความรูในชุมชนผานกระบวนการจัดการความรู 
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2. ผลกระทบจากการทําการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ทุกอยางที่ดําเนินการยอมสงผลกระทบตอส่ิงที่ตั้งอยู ส่ิงแวดลอมโดยรอบทั้งส้ิน  

ซึ่งมผีลกระทบดานบวกและดานลบ (บุษบา สิทธกิาร, 2550) ไดแก 

2.1 ผลกระทบดานบวก สงผลใหชุมชนมีจิตสํานึกเกิดการพัฒนาตนเอง พึ่งพา

ตนเอง คิดเปนทําเปน มีความพยายามในการเรียนรูพัฒนา เกิดรายไดเพิ่มขึ้นมีการรวมตัวกัน 

สรางความเขมแข็งในชุมชน นําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน ตามความคาดหวังและความพยายามที่

จะดําเนินการเพื่อใหเปนตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน  3 ดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจ  

ดานสังคมวัฒนธรรม และ ส่ิงแวดลอม ส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่จะนําไปสูความยั่งยืนคือการ

รวบรวมองคความรู ภูมิปญญา สืบสานสืบทอด ตลอดจนการนําไปใชประโยชนไดเกิดความรัก

ความภาคภูมิในความรูสึกเปนเจาของ มีสวนรวมในทรัพยากรของชุมชน และเกิดกระบวน 

การเรยีนรูการทํางานรวมกันในที่สุด 

2.2 ผลกระทบดานลบ เกิดปญหาดานส่ิงแวดลอม อาทิ จํานวนขยะที่เพิ่มมากขึ้น

จากนักทองเที่ยว การใชน้ําระบบนิเวศธรรมชาติ การรับวัฒนธรรมที่เขามาอยางรวดเร็ว  

เกิดกระแสการเลียนแบบ มีความขัดแยงทางความคิด เสียความเปนสวนตัวในการที่จะตอง

รองรับนักทองเที่ยว และที่สําคัญคืออาจถึงกับสูญเสียเอกลักษณของทองถิ่น หากมีการ

ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวมากเกนิไป  

จากผลกระทบดานบวกและดานลบสะทอนใหทราบถึงประโยชนที่ชุมชนไดรับและ

ปญหาที่ชุมชนกําลังประสบอยู ทั้งนี้ส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่จะนําไปสูความสําเร็จและ 

การแกปญหาในการจัดการทองเที่ยวชุมชนคือการรวบรวมองคความรู ภูมิปญญา ของแตละ

ชุมชน พรอมทั้งเผยแพรองคความรูจนสามารถนําไปใชประโยชนไดผานกระบวนการจัดการ

ความรูประเด็นการทองเที่ยวชุมชน สงผลใหชุมชนเกิดการรักษ ความภาคภูมิใจ ความรูสึกเปน

เจาของและมีสวนรวมในทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน อีกทั้งกอใหเกิดความ

หวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาบรรพบุรุษที่สืบตอกันมาและคง

ความเปนอัตลักษณของชุมชนสืบตอไป ตลอดจนสรางความรูความเขาใจกับทุกคนในชุมชนและ 

ทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ (stack holder) โดยสนับสนุนใหเกดิกระบวนการเรยีนรูอยางตอเนื่องของ

กลุมดําเนินงาน เพื่อนําความรูที่ไดรับพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางตอเนื่องจนเกิดความ

ยั่งยนื อีกทัง้ยังเปนการใหขอมูลชุมชนที่ถูกตอง นาสนใจ แกนักทองเที่ยว 

3. หลักการทํางานการทองเที่ยวโดยชุมชน 

นวพันธุ นาคบรรพ (2550, หนา 11) กลาวไววา แนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน

มองชุมชนเปนศูนยกลางหรือฐานเพื่อกําหนดทิศทาง แผนงาน แผนปฏิบัติการของตนเอง 

โดยดําเนินการพรอมกันทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมนั้น  
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จึงทําใหกิจกรรมการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาแบบองครวมและเกี่ยวกับ

กลุมคนตาง ๆ มากมาย เมื่อมองในบริบทของการพัฒนาการทองเที่ยวที่ตองการใหชุมชน 

มีสวนรวมและไดประโยชนจากการทองเที่ยวจึงควรตองมีหลักการรวมกัน ดานการมีสวนรวม

โดยเริ่มจากความตองการของชุมชนอยางแทจรงิผานการรวมตัดสินใจลงมตทิี่จะดําเนนิงานตาม

ความเห็นของคนในชุมชนทั้งหมด จากนั้นรวมตัวเพื่อรวมคิดรวมดําเนินการโดยเริ่มจาก การ

วางแผน จัดตั้งกลุมเปนชมรมหรือองคการชุมชน กําหนดรูปแบบ เนื้อหา กิจกรรมของ 

การทองเที่ยวโดยชุมชน รวมถึงกําหนดกฎ กติกาสําหรับการจัดการทองเที่ยวที่ชัดเจน และ

สามารถกํากับดูแลใหเปนไปตามกติกาที่วางไว สรางกระบวนการเรียนรูระหวางเจาบานและ 

ผูมาเยือนอยางตอเนื่อง ภายใตมาตรฐานที่มาจากขอตกลงรวมภายในชุมชนดวย เชน 

ความสะอาด ความปลอดภัย การกระจายรายไดที่เปนธรรมของผูที่เกี่ยวของ และพิจารณา

รวมกันถึงขีดความสามารถในการรองรับ จากนั้นจัดสรรผลประโยชนอยางลงตัวและเปนธรรม

พรอมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนเพื่อจัดการกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นทั้งในทางบวกและ

ทางลบเพื่อใหเกดิความยั่งยนื (สถาบันการทองเที่ยวโดยชุมชน, 2553) 

4. กระบวนการทํางานเพื่อเสรมิสรางความเขมแข็งของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว 

ชุมชนมีความพรอมดานการมีสวนรวมของผูนําชุมชน แกนนํา และตัวแทนจาก

องคกรชุมชน รวมถึงองคภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ จะสงผลตอความคิดสรางสรรคและ

ประสานแนวคดิของภาคสวนใหเห็นเปนไปในทศิทางเดียวกันเพื่อการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

และกอเกดิเปนวสัิยทัศนซึ่งสงผลตอการกําหนดเปนเปาหมาย ทัง้หมดกลายเปนทิศทางของการ

ดําเนินกจิกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน ดังที่ พจนา สวนศร ี(2546, หนา 185) ไดกลาวไววา 

4.1 วิสัยทัศน หลายชุมชนจัดการทองเที่ยวและเลือกจัดการดวยตนเองเพราะ 

มรีูปแบบการคดิตัดสินใจดวยการมองวสัิยทัศน 3 รูปแบบดวยกัน คอื 

4.1.1 มองกิจกรรมการทองเที่ยวเปนเครื่องมือหนึ่งในการเผยแพรขอมูล

ขาวสารกับคนภายนอก ใหเกดิความรูความเขาใจตอสภาพปญหาชุมชนที่ประสบอยู และหวังวา

จะไดเพื่อนที่เขาใจรวมแกไขปญหาตาง ๆ รวมกัน อันเปนการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางคน

ตางวัฒนธรรม เพื่อประสานการมีสวนรวมแกไขปญหาของชุมชนนัน้ 

4.1.2 การทองเที่ ยวทําให เกิดผลกระทบทางสังคม วัฒนธรรม และ

ส่ิงแวดลอม จําเปนที่ชุมชนตองรวมตัวกันเขามาจัดการใหนักทองเที่ยวและผูที่เกี่ยวของ 

ใหปฏิบัติอยูในกฎ กติกาของชุมชน การจัดระเบียบการแบงปนผลประโยชนแกผูคนที่เกี่ยวของ

และผลประโยชนในชุมชน การสรางมาตรฐานตาง ๆ ของการทองเที่ยวโดยชุมชนเอง ทั้งเพื่อ

ไมใหเกดิผลกระทบมากเกนิขีดความสามารถที่ชุมชนจะจัดการได 
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4.1.3 การทองเที่ยวเปนกระบวนการเรียนรูระหวางคนกับธรรมชาติ เปนการ

สรางโอกาสในการฟนฟูวัฒนธรรม ภูมิปญญา และส่ิงแวดลอม โดยมองที่รายไดเปนเพียงแค 

ผลพลอยไดจากกระบวนการเรียนรูทามกลางการทองเที่ยว ทุกรูปแบบมีพื้นฐานการคิดจาก

ชุมชนเอง ที่มีความภูมิใจในวัฒนธรรม และภูมิปญญาของตนเองที่พรอมจะส่ือตอคนภายนอก 

โดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการถายทอดนอกจากนั้นแลว ชุมชนเองยังตองการความ

เขาใจ ความรวมมือของนักทองเที่ยวในเคารพในกฎ กติกา ที่ชุมชนรวมกันสรางไวเพื่อใหเกิด

การเรยีนรูรวมกันของคนตางวัฒนธรรม 

4.2 วัตถุประสงค วัตถุประสงคของการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งมาจาก

การกําหนดจากวิสัยทัศนที่จัดทํารวมกันในชุมชน และนํามากําหนดเปนวัตถุประสงคที่เปน

รูปธรรม ใหมคีวามชัดเจนขึ้นโดยชุมชนจะมีการกําหนดวัตถุประสงคหลักอยู 4 ประการดวยกัน 

คอื 

4.2.1 เพื่อใหกิจกรรมการทองเที่ยว เปนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ที่เนนคนเปนศูนยกลางการพัฒนา เปนกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการพัฒนาชุมชน 

ในรูปแบบอื่น ๆ ที่ตองเอื้ออํานวยการเรียนรูตอการกันและกันได เชน การทองเที่ยวโดยชุมชน 

ที่ไปเยอืนชุมชนชาวประมงพื้นบาน นักทองเที่ยวควรเกดิการเรยีนรูบทบาทของประมงขนาดเล็ก

ที่ทําหนาที่อนุรักษทรัพยากรชายฝงดวย 

4.2.2 เพื่อใหกจิกรรมการทองเที่ยวเปนตัวกระตุนสงเสริมใหชุมชนโดยเฉพาะ

คนหนุมสาวไดเขาใจ ใหคุณคา ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนใหกลับฟนคืน

สภาพไดในระยะตอไป 

4.2.3 เพื่อกอใหเกิดการรวมตัวกันของคนในชุมชน ที่เผชิญตอผลกระทบ

ทางการทองเที่ยวแบบเดิม ใหเขามสีวนรวมจัดการลดผลกระทบดังกลาว และจัดระเบียบชุมชน

ใหเปนระบบที่ทําใหชุมชนอยูรวมกันอยางสันตสุิข  

4.2.4 เพื่อเปนเครื่องมอืการเผยแพรใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองของวัฒนธรรม 

ประเพณ ีวถิชีวีติกับสาธารณชนภายนอก 

ผูวิจัยสรุปไดวา กระบวนการทํางานเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 

ในการจัดการทองเที่ยวขึ้นอยูกับแนวคิดของชุมชนในการกําหนดวิสัยทัศนซึ่งสงผลตอการ

กําหนดวัตถุประสงคในการจัดการทองเที่ยวในชุมชน และจะไมใหความสําคัญในเรื่องรายได  

แตจะใหความสําคัญกับการสรางกระบวนการเรียนรูความเปนอัตลักษณของชุมชนเพื่อใหผูมา

เยือนไดสัมผัสและเรียนรูในเรื่องของวิถีชีวิตที่สัมพันธกับธรรมชาติ ความรักในศิลปวัฒนธรรม 

ของชุมชน ตางกับการกําหนดนโยบายการทองเที่ยวทั่วไปสวนใหญจะใหความสําคัญเรื่อง

รายไดเปนอันดับแรก การสรางความเขาใจในขอแตกตางระหวางการจัดการทองเที่ยวทั่วไปกับ 
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การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนจงึตองสรางความเขาใจผานชุมชนการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

การจัดการความรูซึ่งเนนการแลกเปล่ียนเรียนรูของผูเกี่ยวของ สงผลใหมีฐานแนวคิดใน 

การดําเนนิงานทองเที่ยวโดยชุมชนในทศิทางเดียวกัน 

5. การทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาชุมชน  

การทองเที่ยวโดยชุมชนสงผลตอการพัฒนาชุมชน 3 มติ ิดังนี้  

5.1 มิติดานส่ิงแวดลอม มุงกระตุนใหชาวบานในชุมชนตระหนักถึงความสําคัญ 

ของการอนุรักษและการคุมครองดานส่ิงแวดลอม ซึ่งการคุมครองดานส่ิงแวดลอมกอใหเกิด 

การเรียนรูและรวมมือในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ รูปญหาผลกระทบ

ดานส่ิงแวดลอมจากการทองเที่ยวเพื่อจํากัดการพัฒนาและดําเนินการจัดการทองเที่ยว 

โดยหลีกเล่ียงใหเกดิผลกระทบดานส่ิงแวดลอมใหนอยที่สุด 

5.2 มิติดานเศรษฐกิจ มุงใหชาวบานมีรายไดเสริมจากการทองเที่ยวโดยนําฐาน

ทรัพยากรซึ่งเปนสมบัติสาธารณะมาเปนทุนในการจัดการทองเที่ยว มีการกระจายรายได 

อยางสม่ําเสมอและยุติธรรม และที่สําคัญคือชาวบานในชุมชนตองเห็นพองตองกันที่จะนําฐาน

ทรัพยากรทองเที่ยวที่มอียูมาพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวของชุมชน โดยมีการปรึกษาหารือระดม

ความคิดที่ เปนความตองการของชาวบานอยางแทจริง และชาวบานเขาใจตรงกันวา 

การทองเที่ยวเปนเพียงชองทางหนึ่งในการสงเสริมรายไดใหแกชุมชน มิใชมุงไปเปนรายไดหลัก 

ในการจัดการทองเที่ยวใหมีการดําเนินงานที่เหมาะสมและเปนธรรมตอสมาชิกในชุมชน ควรมี

การกระจายรายไดอยางทั่วถงึและยุตธิรรม ผลกําไรที่ไดกระจายสูชุมชนอยางแทจริง ประชาชน

เปนผูดําเนนิการทองเที่ยวและควบคุมการเติบโตของการทองเที่ยวในพื้นที่ของตนโดยไมขัดแยง

กับการรักษาฐานทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม เปดโอกาส

ใหชาวบานทุกเครือเรือนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อลดชองวางระหวางคนที่มีโอกาสกับ 

คนดอยโอกาส ลดความขัดแยงหรือความแตกแยกในชุมชน เชนการผลัดเปล่ียนกันทําหนาที ่

เปนมัคคุเทศกทองถิ่น พานักทองเที่ยวดูนก เดินปาศกึษาธรรมชาต ิพชืพันธุไมสมุนไพร เปนตน 

5.3 มิติดานสังคมและวัฒนธรรม มุงใชกิจกรรมตาง  ๆ รองรับการพัฒนา 

การทองเที่ยวอยางสรางสรรค สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูของคนตางวัฒนธรรมเพิ่ม

ความเขาใจและตระหนักในคุณคาของวัฒนธรรม เพิ่มความเขาใจและตระหนักในคุณคาของ

วัฒนธรรมทองถิ่น ซึ่งอาจจะมรการจัดการในรูปแบบของมูลนิธิการทองเที่ยว พิพิธภัณฑ

ทองถิ่น  การรวบรวมภูมิปญญาดานวรรณกรรมมุขปาฐะ และจัดทําเอกสารเผยแพร 

ดานภูมปิญญา 

 



32 

นอกจากนี้ พงศพันธุ ศรัทธาทิพย และบัณฑิต สวรรยาวิสุทธิ์ (2551) ไดกลาวถึง

การทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนวา การจัดการทองเที่ยวนั้นควรยึดความตองการของชุมชน

เปนสําคัญ รวมทั้งคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับทางธรรมชาติ และความสามารถ 

ในการรองรับทางวัฒนธรรมและสังคมอันเปนทางเลือกใหมของการจัดการทองเที่ยวที่สนอง

ความตองการของชุมชนอยางแทจริง มีการผสานในการพัฒนาในเชิงเศรษฐกิจเขากับการ

พัฒนาดานสังคม และการคุมครองอนุรักษส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศ เห็นไดวาการทองเที่ยว

โดยชุมชนนัน้สัมพันธกับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวม โดยการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนตัว

ขับเคล่ือน เรื่องจติวญิญาณของชุมชนในการสัมพันธกันภายใยชุมชนและภายนอก 

ผูวจิัยสรุปไดวา การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนกจิกรรมหนึ่งในการสงเสรมิใหชุมชนได

เขาถงึทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และรักษาคุมครองทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่

มอียูในทองถิ่น รวมทัง้นําทรัพยากรดังกลาวมาเปนฐานในการจัดการการทองเที่ยว โดยมีชุมชน

เปนศูนยกลางในการกําหนดทิศทางการพัฒนาโดยดําเนินการพรอมกันทั้งดานการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม สงผลใหกิจกรรมการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการพัฒนาชุมชนแบบองครวมที่ตองการใหชุมชนมีสวนรวมและไดประโยชนจากการ

ทองเที่ยวมากที่สุดอยางแทจรงิ ทัง้นี้ในการจัดการและดําเนินงานคํานึงถึงความสามารถในการ

รองรับของชุมชนเปนสําคัญ เนื่องจากการทองเที่ยวชุมชนยังมุงพัฒนาการทองเที่ยวใหเกดิความ

ยั่งยืนซึ่งกอใหเกิดความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ อีกทั้งยังสามารถสรางความเขมแข็งใหแก

ชุมชนเกิดการกระจายรายไดในชุมนอยางทั่วถึงทั้งทางตรงและทางออม และยังกอใหเกิดการ

รักษาฐานทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมของชุมชนสบืตอไป 

 

แนวคดิและทฤษฎกีารพัฒนาระบบสารสนเทศ 

1. ความหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมาตรีวาดวยการสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีกลาวไววา 

เทคโนโลยีสารสนเทศคือกระบวนการดําเนินงานที่อาศัยเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร

ซอฟทแวร คอมพิวเตอรฮารดแวร การติดตอสื่อสาร การรวบรวม และการนําขอมูลมาใชเพื่อ

กอใหเกดิประสิทธภิาพทัง้ทางดานการผลิต การบรกิาร การบริหาร และการดําเนินงาน รวมทั้ง

เพื่อการศึกษาและการเรียนรู ซึ่งจะสงผลตอความไดเปรียบทางดานเศรษฐกิจ การคาและ 

การพัฒนาคุณภาพชีวิต ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ ชวงโชติ พันธุเวช (2540) กลาวไววา 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีทีเกี่ยวกับการดําเนินงาน ซึ่งจะประกอบดวย 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีโทรคมนาคมเปนหลัก และยังรวมถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวของกับการนําขอมูลขาวสารมาใชใหเกิดประโยชน โดยมีคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือใน
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การ จัดการและจัดเก็บขอมูล สวนการส่ือสารโทรคมนาคมใชเปนส่ือในการจัดสงขอมูลเผยแพร

ภาพและเสียงออกไปเพื่อส่ือสารกัน ในขณะที่ สุชาดา กีระนันทน (2541, หนา 32) Laudon and 

Laudon (2 0 0 1 , p. 2)  ก ล า ว ไ ว ว า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ  ( Information system) คื อ ร ะ บ บ 

ที่ประกอบดวยสวนตาง ๆ ไดแก ระบบคอมพิวเตอรทั้งฮารดแวร ซอฟทแวร ระบบเครือขาย

ฐานขอมูล ผูพัฒนาระบบ ผูใชระบบ พนักงานที่เกี่ยวของ และผูเชี่ยวชาญในการพัฒนา 

ทุกองคประกอบทํางานรวมกันเพื่อกําหนด รวบรวม จัดเก็บ และประมวลผลขอมูลเพื่อสราง

สารสนเทศ จากนั้นสงผลลัพธหรือสารสนเทศที่ไดใหผูใชเพื่อชวยสนับสนุนการทํางาน  

การตัดสินใจ การวางแผน การบรหิาร การควบคุม การวิเคราะหและติดตามผลการดําเนินงาน 

ขององคกรในการทํางานของระบบสารสนเทศประกอบไปดวยกิจกรรมหลัก 3 อยาง คือ  

ก า ร นํ า ข อ มู ล เ ข า สู ร ะ บ บ  ( Input) ก า ร ป ร ะ ม ว ลผ ล  ( Processing) แ ละ ก า ร นํ า เ สน อ

ผลลัพธ (Output) ระบบสารสนเทศอาจจะมีการสะทอนกลับ (Feedback) เพื่อการประเมินและ

ปรับปรุงขอมูลนําเขา ระบบสารสนเทศอาจจะเปนระบบที่ประมวลดวยมือ(Manual) หรือระบบ 

ที่ใชคอมพวิเตอรก็ได ครรชติ มาลัยวงศ (2539, หนา 11) และ ชวงโชติ พนัธุเวช (2540, หนา 3) 

กลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องของขอดีของระบบสารสนเทศคือสามารถ 

จัดเก็บ บันทึก และประมวลขอมูลไดรวดเร็ว และถูกตอง สามารถสงผลลัพธถึงผูใชงานและ

คนหาขอมูลสารสนเทศเพื่อใชงานไดทุกที่ทุกเวลาดวยความสะดวกและรวดเร็ว 

ผูวจิัยสรุปไดวา ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศคือการดําเนินงานรวมกันภายใตระบบ

คอมพิวเตอรซึ่งประกอบดวย ฮารดแวร ซอฟตแวร ระบบเครือขาย ผูพัฒนาระบบ ผูใชงาน

ระบบ เพื่อการรวบรวม การจัดเก็บ การประมวลผล และการส่ือสารหรอืเผยแพร ขอมูลในทุกที่ 

ทุกเวลาดวยความสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง สงผลใหเพิ่มประสิทธิภาพและลดกระบวนการ

ดําเนินงาน อีกทั้งยังสามารถเปนส่ือเพื่อการศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู ขอมูลสารสนเทศ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

2. องคประกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สมนึก คิรีโต (2538, หนา 4) และไพบูลย เกียรติโกมล (2551, หนา 12) กลาวถึง

องคประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศในทิศทางเดียวกันโดยสรุปวาเครื่องคอมพิวเตอรเทานั้น 

แตองคประกอบทเีกี่ยวของกับความสําเร็จของระบบมี 5 องคประกอบคอื 

2.1 เครื่องคอมพิวเตอร ที่มีฮารดดิสกทีมีความจุขอมูลไดจํานวนมากและสามารถ

รับขอมูลไดทัง้ขอความ ภาพ และเสียง มอุีปกรณสนับสนุน  

2.2 โปรแกรมคอมพิวเตอร ที่ส่ังใหเครื่องคอมพิวเตอรทํางาน ประมวลผล ขอมูล

ขาวสารใหไดผลลัพธตามความตองการ ปจจุบันมีโปรแกรมควบคุมระบบงานโปรแกรม 

สําเร็จรูป และโปรแกรมประยุกตในลักษณะตาง ๆ ที่ใชงานไดมากขึ้น โปรแกรมสําเร็จรูปตาง ๆ 
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ที่มีใชกันทั่วไปชวยใหการทํางานสารสนเทศในระดับบุคคลเปนไปอยางกวางขวาง และไดมีการ

พัฒนา โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อใหสามารถใชในงานรวมกันในระดับกลุมและระดับองคกร 

2.3 ขอมูล ที่จะเปนตัวชี้ความสําเร็จหรือความลมเหลาวของระบบ เนื่องจากการ 

เก็บขอมูลจากแหลงกําเนิดขอมูลจะตองมีความถูกตอง มีการกล่ันกรองและตรวจสอบแลว

เทานัน้จงึเกดิประโยชน 

2.4 บุคลากรในระดับตาง ๆ ระดับผูบริหาร ผูพัฒนาระบบ นักวิเคราะห ระบบ

นักเขยีนโปรแกรม เปนองคประกอบสําคัญในความสําเร็จของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.5 ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติของผูใชงานและผูสราง เมื่อไดพัฒนาระบบ แลวขณะที่ 

ใชงานก็จะเปนคํานงึถงึถงึลําดับขัน้ตอนภาคปฏบิัตขิองคน และเครื่องคอมพวิเตอรวาสัมพันธกัน

อยางไร ทั้งในกรณีปกติและกรณีพิเศษ เชน ขั้นตอนการบันทึกขอมูล ขั้นตอนการประมวลผล 

ขั้นตอนการบริการขอมูล ขั้นตอนปฏิบัติเมื่อเครื่องเสีย ขอมูลสูญหายและการสํารอง ขอมูล

ความปลอดภัยเปนตน ส่ิงเหลานี้ตองมีการซักซอมเตรียม บอกกลาวใหความรูและการทํา

เอกสารคูมอืการใชงานชัดเจน 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลจงึตองมีการแบงหนาที่รับผิดชอบในการเตรียมพรอมองคประกอบตาง ๆ 

เพื่ออํานวยความสะดวกในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

3. ความสําคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ณัฏฐพันธ เขจรนันทน (2551, หนา 24) และ Ritchie Bod, Marshall, David and 

Eardley, Alan (1998) ไดกลาวถึงความสําคัญและประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศพอสรุป 

ไดวาสามารถพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานดานเวลา ดานการใชทรัพยากรบุคคล และ

ตนทุน รวมถึงมีความเที่ยงตรง ชัดเจน และสามารถประหยัดเวลาในการติดตอสื่อสาร 

เนื่องจากผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลไดจากทุกที่  อีกทั้งยังสามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน 

การทํางานดวยการใชทรัพยากรขอมูลในฐานขอมูลเดียวกันลดความขัดแยงทางดานการรับ

ขอมูลจากหลายแหลง สุดทายเทคโนโลยีสารสเทศยังมีความสําคัญในการพัฒนาโครงสราง

พื้นฐานของความรูใหเปนความรูที่เกิดประโยชนตอบุคคล กลุมบุคคล องคกร หรือที่เรียกวา

ระบบการจัดการความรู ซึ่งเปนระบบสารสนเทศรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวกับการสราง การจัดเก็บ 

การแบงปนความรู 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เพื่อจัดเก็บและเผยแพรขอมูลสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

สงผลให เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถพัฒนาประสิทธิภาพ 
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การดําเนินงานดานเวลาและตนทุน รวมถึงสามารถประหยัดเวลาในการติดตอสื่อสารระหวาง

ชาวบานในชุมชนและผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว 

4. กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศมีขั้นตอนกระบวนที่ใชเทคนิคในการศึกษา วิเคราะห 

และการออกแบบใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถชวยละขนตอน

รวมถึง เพิ่มความสะดวกในการดําเนินงานภายในองคกรได  ( ไพบูลย  เกียรติ โกมล , 

2551, หนา 39) และ(ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2551, หนา 20) ขั้นตอนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศควรประกอบไปดวยกระบวนการวางแผนกําหนดความตองการในการทํางานของ

ระบบ วิเคราะหออกแบบและพัฒนาระบบ และทําการจากนั้นทําการประเมินการทํางานระบบ

พรอมทั้งแกไขขอผิดพลาดเพื่อใหระบบสามารถตอบสนองความตองการไดอยางสมบูรณมาก

ทีสุ่ด ซึ่งเปนไปในทศิทางเดียวกับ ฉันทวิท กุลไพศาล (2536, หนา 32) และ อําไพ พรประเสริฐ

(2540, หนา 16) ไดกลาวเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศสรุปไดวา ขั้นตอน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเริ่มตนจากการศึกษาปญหาในการดําเนินงานในองคกร จากนั้น 

ทําการแบงขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศออกเปนลําดับขั้นตอน ซึ่งใน

ขั้นตอนแรกและขั้นตอนสุดทายของแตละแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศจะมีความ

คลายกันคือเริ่มจากขั้นตอนการวางแผนและส้ินสุดที่ขั้นตอนการแกไข สวนขั้นตอนอื่น ๆ ที่อยู

ระหวางการพัฒนาจะปรับเปล่ียนตามความเหมาะสมขึ้นอยูกับบริบทขององคกร วงจรการ

พัฒนาระบบเปนวงจรที่แสดงถึงกระบวนการในพัฒนาระบบใหสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูใชหรือองคกร วงจรการพัฒนาระบบมีความสําคัญไมนอยไปกวาการเขียน

โปรแกรมหรือกระบวนการอื่นที่เกี่ยวของ ในปจจุบันมีรูปแบบของวงจรการพัฒนาระบบ

มากมายแตมทีี่นยิมใชมรีูปแบบดังตอไปนี้ (ไพฑูรย ศรฟีา, 2549, หนา 11) 

4.1 รูปแบบน้ําตก (Waterfall Model) มงคล หลาดวงดี (2552) กระบวนการพัฒนา

ซอฟตแวรรูปแบบน้ําตก (Waterfall Model) เปนกระบวนการพัฒนาระบบโดยการนําเอา

หลักการเปรียบเสมือนน้ําตกที่ไหลจากที่สูงลงที่ต่ํา เปนวิธีการที่ไดรับการพัฒนาขึ้นมาตั้งแต

แรกเริ่มที่มกีระบวนการพัฒนาระบบแบงกระบวนการทํางานออกเปนขั้นตอนตาง ๆ ซึ่งขั้นตอน

ในแตละชวงจะสืบเนื่องกันจากขัน้ตอนหนึ่งสูอกีขัน้ตอนหนึ่งตามลําดับเหมือนสายน้ําตก ทั้งนี้ยัง

สามารถยอนกลับไปปรับปรุงขั้นตอนกอนหนาไดตามลําดับ แนวทางดังกลาวนี้ผูใชจะเห็น 

ระบบใหมก็ตอเมื่อการพัฒนาระบบเสร็จส้ิน 

4.2 รูปแบบวิวัฒนาการ (Evolutionary Model) พัฒนาจากทฤษฎีวิวัฒนาการ  

โดยจะพัฒนาระบบจนเสร็จส้ินสมบูรณในเวอรชั่น (version) แรกกอน จากนั้นจึงพิจารณาขอดี

และขอเสียของระบบ หาขอผิดพลาดโดยการทดสอบและประเมินระบบ จากนั้นจึงมาพัฒนา
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ระบบใหมจนไดระบบงานในเวอรชั่น 2 เวอรชั่น 3 เวอรชั่น 4 และเวอรชั่นตอ ๆ ไป จนกวาจะได

ระบบที่ดีที่สุดแตตองมีการวางแผนกําหนดจํานวนเวอรชั่นตั้งแตเริ่มการพัฒนาระบบใหชัดเจน 

ซึ่งมีความคลายคลึงกับการพัฒนารูปแบบคอยเปนคอยไป (Incremental Model) ตางกันตรงที่ 

แตละเวอรชั่นของรูปแบบคอยเปนคอยไปจะพัฒนาสวนแรกจากความตองการทั้งหมดและ 

ทําการประเมนิจนเวอรชั่นสุดทายจนกลายเปนระบบที่มคีวามสมบูรณ 

 

 
 

ภาพ 1 วงจรการพัฒนาระบบในรูปแบบววัิฒนาการ 

 

ท่ีมา: ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2551 

 

4.3 รูปแบบเกลียว (Spiral Model) เปนวงจรการพัฒนาระบบที่ใหความสําคัญ 

กับขั้นตอนการการวิเคราะห การออกแบบ และการพัฒนาเนื่องจากหลังจากพัฒนาระบบ 

ไปซักระนะจะวนกลับมา การวิเคราะห การออกแบบ และพัฒนาตอจนกระทั้งระบบมีความ

สมบูรณ การพัฒนาระบบรูปแบบเกลียวจะมีความยืดหยุนที่สุดเนื่องจากกระบวนการทํางานใน 

แตละรอบไมจําเปนตองไดระบบและระยะเวลาในแตละขั้นตอนในแตละรอบจะใชเทาไรก็ได  

ไมจําเปนตองเทากันในทุก ๆ รอบถาหากไมมีความจําเปน บางขั้นตอนอาจถูกขามไปหากไม

จําเปนตองทํา 

กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ พนิดา พานิชกุล (2546) ไดกลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศวา เปนการสรางระบบงานใหมใหสามารถทํางานเพื่อแกปญหา 

การดําเนินงานขององคกรใหไดตามความตองการของผูใชงาน โดยอาจนําคอมพิวเตอรมาชวย

ในการนํา ขอมูล เขาสูระบบเพื่อประมวลผล เรียบเรียงและจัดเก็บทําใหไดผลลัพธตามตองการ 
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ซึ่งการที่จะทําใหระบบที่ตองการพัฒนามีความเปนไดสูงสุดที่จะทําไดสําเร็จและใชงานไดนาน

ที่สุดนั้น จะตองดําเนินงานตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : 

SDLC) มขัีน้ตอนโดยสังเขปดังนี้  

1 .  การคนหาและ เ ลือกสรรโครงการ  ( Project Identification and Selection) 

การพัฒนาระบบงานสารสนเทศในขั้นตอนแรกของวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) เปนตน

ขั้นตอนที่อธิบายถึงการคนหาโครงการของระบบงานที่ตองการพัฒนา และพิจารณาเลือก

โครงการที่จะทําใหองคกรไดรับผลตอบแทนมากที่สุด เริ่มจากการที่ผูบริหารขององคกรหรือ

บุคลากรมคีวามตองการที่จะพัฒนาระบบงาน จงึไดมีการแตงตั้งกลุมบุคคลเพื่อคนหาโครงการ 

ที่เห็นสมควรวาควรไมรับการพัฒนา จากกิจกรรม การคนหาโครงการนี้ สงผลใหเกิดโครงการ

พัฒนาขึ้นหลายโครงการ ผูบริหารและนักวิเคราะห ระบบจะตองทําการจําแนกกลุมโครงการ 

ใหเปนหมวดหมูอยางมหีลักเกณฑ  

 

ตาราง 1 สรุปการทํางานในขั้นตอนการคนหาและการเลอืกสรรโครงการ 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. คนหาโครงการพัฒนาระบบที่เห็นสมควรได

รับการพัฒนา  

2. จําแนกและจัดลําดับโครงการ  

3. เลือกโครงการที่เหมาะสมที่สุด  

ตารางเมตรกิซ (Matrix Table) 

 

2. การเริ่มตนและวางแผนโครงการ (Project Initiating and planning) รวบรวม

ขอมูลเกี่ยวโครงการโดยเริ่มจากการจัดตั้งทีมงาน จากนั้นรวมกันคนหา สรางแนวทาง และ

เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการนําระบบใหมมาใชงาน เมื่อไดทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่ดีและ

เหมาะสมที่สุดแลว ทีมงานจึงเริ่มวางแผน ดําเนินงานโครงการ โดยศึกษาความเปนไปได 

กําหนดระยะเวลาดําเนินงานแตละขั้นตอนและ กิจกรรม เพื่อนําเสนอตอผูบริหารพิจารณา

อนุมัตใิหดําเนนิการในขัน้ตอนตอไป 
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ตาราง 2 สรุปการทํางานในขั้นตอนการเร่ิมตนและวางแผนโครงการ  

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. เริ่มโครงการ  

2. เสนอแนวทางเลือกในการนําระบบใหม 

มาใชงาน  

3. วางแผนโครงการ 

1. เทคนิคการรวบรวมสารสนเทศและ 

ข อ เท็ จจริ ง  ( Fact-Finding and Information 

Gathering) 

2. เทคนิคการวิเคราะหตนทุนและผลกําไร 

(Cost-Benefit Analysis) 

3. PERT Chart, Gantt Char 

 

3. การวิเคราะหระบบ (System Analysis) รวบรวมความตองการของระบบจาก

ผูใชระบบ จากนั้นศึกษาและวิเคราะหเพื่อแกปญหาดังกลาว ดวยการใชแบบจําลองตาง ๆ 

โดยอาจจะมีการใชเทคนิคในการรวบรวมขอมูล เชน การออกแบบสอบถาม การสัมภาษณ 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหดวยการจําลองแบบขอมูลเหลานั้น ไดแก แบบจําลอง

ขั้นตอนการทํางานของระบบ (Process Model) แบบจําลองขอมูล (Data Model) โดยมีการใช

เครื่องมือในการจําลองแบบชนิดตาง ๆ เชน แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) 

แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางขอมูล (Entity Relationship Diagram) เปนตน 

 

ตาราง 3 การทํางานในขั้นตอนการวเิคราะหระบบ 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. ศกึษาขัน้ตอนการทํางานของระบบเดิม 

2.กําหนดความตองการในระบบใหมจากผูใช

ระบบ 

3. จําลองแบบขัน้ตอนการทํางาน 

4. อธบิายขัน้ตอนการทํางานของระบบ 

5. จําลองแบบขอมูล 

1. เทคนิคการรวบรวมสารสนเทศ (Fact-

Finding and Information Gathering) 

2. แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข อ มู ล  ( Data Flow 

Diagram) 

3. แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล 

(E-R Diagram) 

4. พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 

5. ตัวตนแบบ (Prototyping) 

6. ผังงานระบบ (System Flowcharts) 

7. เค รื่ อ งมื อช วย ในการวิ เค ราะห และ

ออกแบบ (CASE Tools) 
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4. การออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) เปนขั้นตอนในการออกแบบลักษณะ

การทํางานของระบบ โดยการออกแบบในเชิงตรรกะนี้ยังไมไดมีการระบุถึงคุณลักษณะของ

อุปกรณที่จะนําไปใช เพียงแตกําหนดถึงลักษณะของรูปแบบรายงานที่เกิดจากการทํางานของ

ระบบ ลักษณะของการนําขอมูลเขาสูระบบและผลลัพธที่ไดจากระบบขั้นตอนการออกแบบเชิง

ตรรกะจะสัมพันธและเชื่อมโยงกับขั้นตอนการวิเคราะหระบบเปนอยางมาก เนื่องอาจจากจะมี

การนําแผนภาพที่แสดงถงึความตองการของผูใชระบบที่ไดจากขัน้ตอนการวเิคราะหระบบมาทํา

การแปลงเพื่อใหไดขอมูลเฉพาะของการออกแบบ (System Design Specification) ที่สามารถ

นําไปเขียนโปรแกรมไดสะดวกขึ้น เชน การออกแบบสวนนําเขาขอมูลและผลลัพธนั้นตองอาศัย

ขอมูลที่เปน Data Flow ที่ปรากฏอยูบนแผนภาพกระแสขอมูลในขัน้ตอนการวเิคราะหระบบ 

 

ตาราง 4 สรุปการทํางานในขั้นตอนการออกแบบเชงิตรรกะ 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. ออกแบบแบบฟอรมขอมูลและรายงาน 

(Form/report)  

2. ออกแบบ User Interface  

3. ออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะ 

1. แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข  อ มู ล  ( Data Flow 

Diagram)  

2. แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล 

(E- R Diagram)  

3. พจนานกุรมขอมูล (Data Dictionary)  

4. ตัวตนแบบ (Prototyping)  

5. เ ค รื่ อ งมื อช ว ย ในการวิ เ ค รา ะห และ

ออกแบบ ระบบ (CASE-Tools) 

6. เ ค รื่ อ งมื อช ว ย ในการวิ เ ค ราะห และ

ออกแบบ (CASE Tools) 

 

5. ขั้นตอนการออกแบบเชิงกายภาพ (Physical Design) เปนขั้นตอนที่ระบุถึง

ลักษณะการทํางานของระบบกายภาพหรือเทคนิค โดยระบุถึงคุณลักษณะของอุปกรณที่จะ

นํามาใช เทคโนโลยี โปรแกรมภาษาที่จะนํามาเขียนโปรแกรม ฐานขอมูล ระบบปฏิบัติการ และ

ระบบเครอืขายที่เหมาะสมกับระบบ ส่ิงที่ไดจากการออกแบบกายภาพนี้จะเปนขอมูลเฉพาะของ

การออกแบบ (System Design Specification) เพื่อสงมอบใหกับโปรแกรมเมอรเพื่อใชเขียน

โปรแกรมตามลักษณะการทํางานของระบบที่ไดออกแบบและกําหนดไว ทั้งนี้ในการออกแบบ 

ที่นอกเหนือจากที่กลาวมานี้ ขึ้นอยูกับระบบขององคกรวาจะตองมีการเพิ่มเติมรายละเอียด 

สวนใดบางแตควรจะมีการออกแบบระบบความปลอดภัยในการใชระบบดวย โดยกําหนดสิทธิ 
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ในการใชงานขอมูลที่อยูในระบบของผูใชตามลําดับความสําคัญ เพื่อปองกันการนําเอาขอมูล 

ไปใชในทางที่ไมถูกตอง นอกจากนี้นักวิเคราะหระบบอาจจะมีการตรวจสอบความพึงพอใจ 

ในรูปแบบและลักษณะการทํางานที่ออกแบบไว โดยอาจจะมีการสรางตัวตนแบบ (Prototype) 

เพื่อใหผูใชไดทดลองใชงาน 

 

ตาราง 5 สรุปการทํางานในข้ันตอนการออกแบบเชงิกายภาพ 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. ออกแบบฐานขอมูลในระดับกายภาพ 

2. ออกแบบ Application แผนภาพกระแส

ขอมูล (Data Flow Diagram) 

1. แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram)  

2. แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล  

3. พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  

4. เครื่องมือชวยในการวิเคราะหและออกแบบ 

ระบบ (CASE-Tools) 

 

6. การพัฒนาและติดตั้งระบบ (System Implementation) เปนขั้นตอนในการนํา

ขอมูลเฉพาะของการออกแบบมาทําการเขียนโปรแกรมเพื่อใหไดเปนไปตามคุณลักษณะ และ

รูปแบบตาง ๆ ที่ไดกําหนดไว หลังจากเขียนโปรแกรมเรียบรอยแลว นักวิเคราะหจะตองทําการ

ทดสอบโปรแกรม ตรวจสอบขอผดิพลาดของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมา และสุดทายคือการติดตั้ง

ระบบไมวาจะเปนระบบใหมหรือเปนการพัฒนาระบบเดิมที่มีอยูแลวโดยการติดตั้งตัวโปรแกรม 

ติดตั้งอุปกรณ พรอมจัดทําคูมือและจัดเตรียมหลักสูตรอบรมใหแกผูใชงานที่เกี่ยวของเริ่มจาก

การเขียนโปรแกรมซึ่งโปรแกรมเมอรจะไดรับชุดเอกสารที่เกิดขึ้นตั้งแตตอนแรกจนถึงขั้นตอน

การออกแบบ โดยเฉพาะขอมูลสวนของการออกแบบที่จะชวยใหการเขียนโปรแกรมงายขึ้น 

หลังจากนัน้จะตองมกีารทดสอบโปรแกรมเพื่อหาขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นและแกไขในเบื้องตน เมื่อ

โปรแกรมผานการทดสอบแลว กจิกรรมตอไปคอืตดิตัง้ระบบใหม พรอมจัดทําคูมอืประกอบการ

ใชโปรแกรม จัดหลักสูตรอบรมผูใชระบบและคอยชวยเหลอืระหวางการทํางาน 
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ตาราง 6 สรุปการทํางานในขั้นตอนการพัฒนาและตดิต้ังระบบ 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. เขยีนโปรแกรม (Coding) 

2. ทดสอบโปรแกรม (Testing) 

3. ตดิตัง้ระบบ (Installation) 

4. จัดทําเอกสาร (Documentation) 

5. ฝกอบรม (Training) 

6. บริการใหความชวยเหลือหลังการติดตั้ง 

(Support) 

1. โ ป ร แ ก ร ม ช ว ย ส อ น  ( Computer Aid 

Instruction )  

2. ระบบคอมพิวเตอร เพื่อการฝกอบรม 

(Computer-Based Training : CBT)  

3. ระบบการฝกอบรมผานเว็บ (Web-based 

Training: WBT)  

5. โปรแกรมแกไขขอผิดพลาด (Debugging 

Program 

 

7. ขั้นตอนการซอมบํารุง (System Maintenance) เปนขั้นตอนสุดทายของวงจร

การพัฒนาระบบ (SDLC) หลังจากระบบใหมไดเริ่มดําเนินการ ผูใชระบบอาจจะพบปญหาที่

เกิดขึ้น เนื่องจากความไมคนเคยกับระบบใหม และคนพบวิธีการแกไขปญหานั้นเพื่อใหตรงกับ

ความตองการของผูใชเอง ดังนั้นนักวิเคราะหระบบและโปรแกรมเมอรจะตองคอยแกไข

เปล่ียนแปลงระบบที่ทําการพัฒนาขึ้นจนกวาจะเปนที่พอใจของผูใช ระบบมากที่สุด ปญหาที่ผูใช

ระบบคนพบระหวางการดําเนินงานนั้นเปนผลดีในการทําใหระบบใหมมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก

ผูใชระบบเปนผูที่เขาใจในการทํางานทางธุรกิจเปนอยางดีเริ่มจากการมีการใชระบบใหมที่ได

ติดตั้งแลวในระยะแรก ผูใชจะพบกับปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจจะมีการทําการบันทึกปญหา

เหลานั้นไวสงใหกับนักวิเคราะหระบบและโปรแกรมเมอรทําการแกไขตอไป ซึ่งเปนเรื่องปกติที่

จะตองมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและแกไขระบบที่เพิ่งมีการติดตั้งใชงานในระยะตน โดย

นักวเิคราะหระบบจะทําการพจิารณาถงึปญหาเหลานัน้เพื่อหาแนวทางแกไขตอไป 

 

ตาราง 7 สรุปการทํางานในขั้นตอนการซอมบํารุง 

กิจกรรม ตัวอยางแผนภาพ เคร่ืองมอืและเทคนคิ 

1. การรวบรวมคํารองขอใหปรับปรุงระบบ 

2. วเิคราะหขอมูลคํารองขอเพื่อการปรับปรุง 

3. ออกแบบการทํางานที่ตองการปรับปรุง 

4. ปรับปรุงระบบ 

1. แบบฟอรมแจงขอผดิพลาดของระบบ 
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วิจัยฉบับนี้จึงใชวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล เนื่องจากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมกีารทํางานรวมกับชาวบานจึงควรใชกระบวนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศที่มีวงจรการพัฒนาที่ ไมซับซอมเขาใจยาก วงจรการพัฒนาระบบ (System 

Development Life Cycle: SDLC) จึงมีความเหมาะสมกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดวยเหตุผลที่วาเปนวงจรที่มี

ขั้นตอนในการดําเนินงานที่ชัดเจนเขาใจงายไมซับซอน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวทําการรวมขั้นตอนการเริ่มตนและวางแผนโครงการ (Project Initiating and planning) 

และการคนหาและเลือกสรรโครงการ  (Project Identification and Selection) เขาดวยกัน

เนื่องจากเปนขั้นตอนการดําเนินงานในการวางแผนกอนการพัฒนาระบบเชนเดียวกันสงผลให

สามารถประหยัดเวลาในการดําเนินงาน อีกทั้งยังรวมขั้นตอนการออกแบบจากขั้นตอนการ

ออกแบบเชิงกายภาพ (Physical Design) และการออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) เขา

ดวยกันเนื่องจากการดําเนินงานมีความสัมพันธกันโดยตรงในเชิงขอมูล และลดขั้นตอนการ

ดําเนนิงานใหงายตอการเขาใจเพราะสวนหนึ่งชาวบานหรือเจาของพื้นที่เขามามีสวนรวมในการ

ประเมิน ดังนั้นการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงประกอบดวยขั้นตอนดังนี้คือ 1. การวางแผนโครงการ เปน

การเตรยีมความพรอมและตดิตอประสานงานผูเกี่ยวของในการพัฒนาระบบในทุกลําดับขั้นตอน 

รวมถึงการศึกษาปญหาและประเมินความเปนไดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนเครอืขายการทอเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 2. การวิเคราะหระบบ เปนการ

กําหนดความสามารถในการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหสามารถตอบสนองตามความตองการ และ

แกปญหาในขั้นตอนการวางแผนโครงการ 3. การออกแบบระบบ เปนการออกแบบระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลใหมเพื่อใหตรงกับความตองการและสามารถแกปญหาแกผูงาน และเปนขั้นตอนในการ

ออกแบบลักษณะการนําขอมูลเขาและผลลัพธที่ไดจากระบบ รวมถึงระบุคุณลักษณะของ

อุปกรณที่นํามาใช  เพื่อสงมอบใหกับนักพัฒนาระบบ  (Developer) 4. การพัฒนาระบบ  

เปนขั้นตอนในการนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหและออกแบบมาทําการเขียนโปรแกรมเอง 

ให ได ตามความตองการที่ กํ าหนดไว และทํ าการประ เมิ นความ ถูกตอง ให ได ตาม 

ความตองการ และ 5. การบํารุงรักษาระบบ เปนการดูแลใหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถใชงานไดเปนปกติอยูตลอดเวลา 
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รวมถงึการแกไขขอผิดพลาดในการทํางานของระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

5. ประเภทของระบบสารสนเทศ 

ปจจุบันจะเห็นความสัมพันธระหวางองคกร กับระบบสารสนเทศ และเทคโนโลยี

สารสนเทศชัดเจนมากขึ้น และเนื่องจากการบริหารงานในองคกรมีหลายระดับ กิจกรรมของ

องคกรแตละประเภทอาจจะแตกตางกัน ดังนั้นระบบสารสนเทศของแตละองคกรอาจแบง

ประเภทแตกตางกันออกไป (สุชาดา กรีะนันทน, 2541) 

ถาพิจารณาจําแนกระบบสารสนเทศตามการสนับสนุนระดับการทํางานในองคกร 

จะแบงระบบสารสนเทศไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ (Laudon and Laudon, 2001) 

5.1 ระบบสารสนเทศสําหรับระดับผูปฏิบัติงาน  (Operational–level systems) 

ชวยสนับสนุนการทํางานของผูปฏิบัติงานในสวนปฏิบัติงานพื้นฐานและงานทํารายการตาง ๆ 

ขององคกร เชนใบเสร็จรับเงิน รายการขาย การควบคุมวัสดุของหนวยงาน เปนตน 

วัตถุประสงคหลักของระบบนี้ก็เพื่อชวยการดําเนินงานประจําแตละวัน และควบคุมรายการ

ขอมูลที่เกดิขึ้น 

5.2 ระบบสารสนเทศสําหรับผูชํานาญการ (Knowledge-level systems) ระบบนี้

สนับสนุนผูทํางานที่มคีวามรูเกี่ยวของกับขอมูล วัตถุประสงคหลักของระบบนี้ก็เพื่อชวยใหมีการ

นําความรูใหมมาใช และชวยควบคุมการไหลเวยีนของงานเอกสารขององคกร 

5.3 ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (Management-level systems) เปนระบบ

สารสนเทศที่ชวยในการตรวจสอบ การควบคุม การตัดสินใจ และการบริหารงานของผูบริหาร

ระดับกลางขององคกร 

5.4 ระบบสารสนเทศระดับกลยุทธ (Strategic-level system) เปนระบบสารสนเทศ

ที่ชวยการบรหิารระดับสูง ชวยในการสนับสนุนการวางแผนระยะยาว หลักการของระบบคอืตอง

จัดความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมภายนอกกับความสามารถภายในที่องคกรมี เชน 

ในอีก 5 ปขางหนา องคกรจะผลิตสินคาใด 

สุชาดา กีระนันทน (2541) และ Laudon and Laudon (2001) ไดแบงประเภทของ

ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการทํางานของผูปฏิบัตงิาน/ผูบรหิารระดับตาง ๆ ไว ดังนี้ 

 

 

 

 

 



44 

ตาราง 8 ประเภทของระบบสารสนเทศ 

ประเภทของระบบสารสนเทศ 

(สุชาดา กรีะนันทน, 2541) 

ประเภทของระบบสารสนเทศ 

(Laudon and Laudon, 2001) 

1. ระบบประมวลผลรายการ 

(Transaction Processing Systems) 

1. Transaction Processing System: TPS 

2. ระบบสํานักงานอัตโนมัติ 

(Office Automation Systems) 

2. Knowledge Work: KWS and office 

Systems  

3. Management Information Systems: MIS 3. ระบบงานสรางความรู 

(Knowledge Work Systems) 

4. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ  

(Management Information Systems) 

4. Decision Support Systems: DSS 

5. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  

(Decision Support Systems) 

5. Executive Support System: ESS 

6 .  ระบบสารสน เทศ สําหรับผู บ ริ หาร

ระดับสูง (Executive Information Systems) 

 

 

1. ระบบประมวลผลรายการ (Transaction Processing Systems: TPS) เปนระบบ 

ที่มีการปฏิบัติงานเปนประจํา ทําการบันทึกจัดเก็บ ประมวลผลรายการที่เกิดขึ้นในแตละวัน  

โดยใชระบบคอมพิวเตอรทํางานแทนการทํางานดวยมือ ทั้งนี้เพื่อที่จะทําการสรุปขอมูลเพื่อ

สรางเปนสารสนเทศ ระบบประมวลผลรายการนี้ สวนใหญจะเปนระบบที่เชื่อมโยงกิจการกับ

ลูกคา ตัวอยาง เชน ระบบการจองบัตรโดยสารเครื่องบิน ระบบการฝากถอนเงินอัตโนมัต ิ 

เปนตน ในระบบตองสรางฐานขอมูลที่จําเปน ระบบนี้มักจัดทําเพื่อสนองความตองการ 

ของผูบริหารระดับตนเปนสวนใหญเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานประจําได ผลลัพธของระบบนี้ 

มักจะอยูในรูปของรายงานที่มรีายละเอยีดรายงานผลเบื้องตน 

2 .  ระบบสํานักงาน อัตโนมัติ  (Office Automation Systems: OAS) เปนระบบ 

ที่สนับสนุนงานในสํานักงาน หรืองานธุรการของหนวยงาน ระบบจะประสานการทํางานของ

บุคลากรรวมทัง้กับบุคคลภายนอก หรอืหนวยงานอื่น ระบบนี้จะเกี่ยวของกับการจัดการเอกสาร 

โดยการใชซอฟทแวรดานการพมิพ การตดิตอผานระบบไปรษณยีอเิล็กทรอนกิส เปนตนผลลัพธ

ของระบบนี้ มักอยูในรูปของเอกสาร กําหนดการ ส่ิงพมิพ 

3. ระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems: KWS) เปนระบบที่ชวย

สนับสนุน บุคลากรที่ทํางานดานการสรางความรูเพื่อพัฒนาการคิดคน สรางผลิตภัณฑใหม ๆ 
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บริการใหม ความรูใหมเพื่อนําไปใชประโยชนในหนวยงาน หนวยงานตองนําเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาสนับสนุนใหการพัฒนาเกิดขึ้นไดโดยสะดวก สามารถแขงขันไดทั้งในดานเวลา 

คุณภาพ และราคา ระบบตองอาศัยแบบจําลองที่สรางขึ้น  ตลอดจนการทดลองการผลิตหรือ

ดําเนินการ กอนที่จะนําเขามาดําเนินการจริงในธุรกิจ ผลลัพธของระบบนี้ มักอยูในรูปของ 

ส่ิงประดิษฐ ตัวแบบ รูปแบบ เปนตน 

4. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ(Management Information Systems: MIS) 

เปนระบบสารสนเทศสําหรับผูปฏิบัติงานระดับกลาง ใชในการวางแผน การบริหารจัดการ และ

การควบคุม ระบบจะเชื่อมโยงขอมูลที่มอียูในระบบประมวลผลรายการเขาดวยกัน เพื่อประมวล

และสรางสารสนเทศที่เหมาะสมและจําเปนตอการบริหารงาน ตัวอยาง เชน ระบบบริหารงาน

บุคลากร ผลลัพธของระบบนี้ มักอยูในรูปของรายงานสรุป รายงานของส่ิงผดิปกติ 

5. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems: DSS) เปนระบบที่ชวย

ผูบรหิารในการตัดสินใจสําหรับปญหา หรอืที่มโีครงสรางหรอืขัน้ตอนในการหาคําตอบที่แนนอน

เพียงบางสวน ขอมูลที่ใชตองอาศัยทั้งขอมูลภายในกิจการและภายนอกกิจการประกอบกัน 

ระบบยังตองสามารถเสนอทางเลือกใหผูบริหารพิจารณา เพื่อเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด

สําหรับสถานการณนัน้ หลักการของระบบ สรางขึ้นจากแนวคดิของการใชคอมพิวเตอรชวยการ

ตัดสินใจ โดยใหผูใชโตตอบโดยตรงกับระบบ ทําใหสามารถวิเคราะห ปรับเปล่ียนเงื่อนไขและ

กระบวนการพจิารณาได โดยอาศัยประสบการณ และ ความสามารถของผูบริหารเอง ผูบริหาร

อาจกําหนดเงื่อนไขและทําการเปล่ียนแปลงเงื่อนไขตาง ๆ ไปจนกระทั่งพบสถานการณที่

เหมาะสมที่สุด แลวใชเปนสารสนเทศที่ชวยตัดสินใจ รูปแบบของผลลัพธ อาจจะอยูในรูปของ 

รายงานเฉพาะกจิ รายงานการวเิคราะหเพื่อตัดสินใจ การทํานาย หรอื พยากรณเหตุการณ 

6. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบรหิารระดับสูง (Executive Information System: EIS) 

เปนระบบที่สรางสารสนเทศเชิงกลยุทธสําหรับผูบริหารระดับสูง ซึ่งทําหนาที่กําหนดแผนระยะ

ยาวและเปาหมายของกิจการ สารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูงนี้จําเปนตองอาศัยขอมูล

ภายนอกกิจกรรมเปนอยางมาก ยิ่งในยุคปจจุบันที่เปนยุค Globalization ขอมูลระดับโลก 

แนวโนมระดับสากลเปนขอมูลที่จําเปนสําหรับการแขงขันของธุรกจิ ผลลัพธของระบบนี้มักอยูใน

รูปของการพยากรณ/การคาดการณ 

ถึงแมวาระบบสารสนเทศจะมีหลายประเภท แตองคประกอบที่จําเปนของระบบ

สารสนเทศทุกประเภท ก็คือตองประกอบดวยกิจกรรม 3 อยางตามที่ Laudon and Laudon 

(2001) ไดกลาวไว คือ ระบบตองมีการนําเขาขอมูล การประมวลผลขอมูล และการแสดงผล

ลัพธของขอมูล 
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สุชาดา กรีะนันทน (2541) สรุปไววา การพัฒนาระบบสารสนเทศในองคกรนั้นเปน

ส่ิงทาทายผูบริหารเปนอยางมากการที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นในหนวยงานเปนส่ิงที่

ผูบริหารและผูรับผิดชอบการพัฒนาระบบ ตองรวมกันตัดสินใจอยางรอบคอบ เพราะการนํา

ระบบสารสนเทศมาใชอาจจะกระทบตอกระบวนการดําเนินงานและการบริหารที่เปนอยู หรือ

อาจจะมผีลกอใหเกดิการเปล่ียนแปลงในองคกร 

วิจัยฉบับนี้วิเคราะหระบบยอยของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อการดําเนินงานที่สามารถตอบสนองความ

ตองการของผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งประกอบดวย ระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems: KWS) 

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems: MIS) ระบบสนับสนุน

การตัดสินใจ (Decision Support Systems: DSS) และระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูง 

(Executive Information System: EIS) 

 

แนวคดิและทฤษฎกีารจัดการความรู 

1. แนวคดิเกี่ยวกับความรู 

คําวา “ความรู” มีผูใหคํานิยามอยางแพรหลายซึ่งมักจะมีความหมายและเนื้อหา

ใกลเคียงกัน Drucker (1999, pp. 18) ไดกลาวไววาความรูคือสารสนเทศที่เปล่ียนแปลงบางส่ิง

บางอยางไปสูการปฏิบัติ หรือทําใหคนในองคกร สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพดี

ยิ่งขึ้นตอองคกร ทั้งนี้ใกลเคียงกับ ศรันย ชูเกียรติ (2541, หนา 35) ที่กลาวไววาความรูเปน 

การทําบางส่ิงบางอยาง (Know how หรอื how to) ที่เปนไปอยางมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล

ที่กิจกรรมอื่น ๆ ไมสามารถกระทําได ซึ่งปจจุบันความรูถือเปนทรัพยสินทางปญญาที่มี

ความสําคัญตอกิจการมาก  เนื่องจากเปนที่มาของการกอกําเนิดกําไรในธุรกิจและ 

เปนเครื่องมือสําคัญในการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันรวมถึงทําใหธุรกิจสามารถ 

ดํารงอยู ไดระยะยาว  ทั้ งนี้  Devenport and Prusak (1998, p. 45) และบุญสง  หาญพานิช 

(2546, หนา 16) กลาวเพิ่มเติมไววาความรูวาเปนขอเท็จจริง ประสบการณ คานิยม ความเชื่อ 

กระบวนการ และขอมูลสารสนเทศที่ผนวกดวยความเขาใจอันเกิดจากการเปรียบเทียบ  

การตีความ การวินิจฉัยและการตรวจสอบผลกระทบซึ่งทําใหเกิดคุณคาสูงและพรอมที่จะ

นําไปสูการตัดสินใจและการปฏิบัติ ทั้งนี้ ยุทธนา แซเตียว (2547) ยังไดกลาวไวเพิ่มเติมวา

ความรูหมายถึงสารสนเทศที่ผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอื่นจนเกิด

เปนความเขาใจและนําไปใชประโยชนในการสรุปและตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ ไดโดยไม

จํากัดชวงเวลา ทั้งนี้ในเชิงพระพุทธศาสนาไดกลาวถึงคําวาความรูไววาความรูแยกออกไดวา
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อะไรคอืความจรงิ อะไรคอืความเชื่อ เมื่อมีความรูในเรื่องนั้นก็จะหมดสงสัยในเรื่องนั้นไป จากที่

เคยสงสัยที่เคยเชื่อก็กลายเปนความเขาใจและนําไปใชในการดํารงชีวิต (วรภัทร ภูเจริญ, 

2537, หนา 23) ทั้งนี้ วิจารณ พานิช (2547, หนา 5) ไดกลาวเพิ่มเติมในความสัมพันธระหวาง

ความรูและเวลาไววา ความรูคือส่ิงที่นํามาใชจะไมหมดหรือสึกหรอแตจะงอกเงยหรืองอกงาม

ยิ่งขึ้น ความรูคือสารสนเทศที่นําไปสูการปฏิบัติ ความรูเปนส่ิงที่คาดเดาไมได ความรูเกิดขึ้น  

ณ จุดที่ตองการใชความรูนัน้ ความรูเปนส่ิงที่เกดิเพราะกระตุนใหเกดิโดยความตองการ 

ในขณะที่ บุญดี บุญญากิจ และคณะ (2547) และดาเวนพอรท (2542) กลาวไวถึง

ความแตกตางระหวางคําวาขอมูล (Data) สารสนเทศ (Information) และความรู หรือองค

ค ว ามรู  ( Knowledge) ดั ง นี้  ข อมู ล  ( Data) คื อ  ข อมู ล ดิบหรื อข อ เท็ จ จริ ง ที่ ยั ง ไม ผ า น 

การประมวลผล จึงเปนส่ิงที่วัดกันไดในเชิงปริมาณหรืออาจกลาวไดวาเปนขอเท็จจริง  

สถติริายการที่ยังไมไดแปลความหมายและยังไมผานการคัดกรองเปนขอมูลที่ไดเบื้องตน ขอมูล

นี้อาจจะใชไดหรือใชไมไดก็ได สวนสารสนเทศ (Information) เปนขอมูลที่ผานกระบวนการ 

ในรูปแบบของเอกสารหรือส่ือ ที่ตองมีผูรับและสง สารสนเทศมีสงผลตอพฤติกรรมของผูรับ 

หรืออาจจะกลาวไดวาสารสนเทศ คือขอมูลที่สําคัญ และผูรับสารมีสิทธิสรุปวาสารที่ตนไดรับ

เปนสารสนเทศหรือขอมูล เนื่องจากสารที่ไดรับเปนการนําขอมูลเบื้องตน มารวบรวม คัดกรอง 

และวิเคราะหและแปลความหมายใหตรงตามความตองการของผูที่ตองการใชขอมูลนั้นเอง 

เมื่อสารสนเทศที่ผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอื่นจนเกิดเปน 

ความเขาใจ และนําไปใชประโยชนตัดสินใจ หรือเปนสารสนเทศที่มีประโยชนตอการดําเนินงาน

ตาง ๆ เรยีกวาความรูหรือองคความรู (Knowledge) สุดทายคือ ปญญา (Wisdoms) ซึ่งหมายถึง

ความรูที่ฝงอยูในตัวคนกอใหเกดิประโยชนในการนําไปใช 

ความรูในองคกรหรือในชุมชนที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนคือ ความรูซอนเรน

(Tacit Knowledge) ซึ่งเปนความรูที่มอียูในแตละบุคคลซึ่งเกิดจากประสบการณ พรสวรรค และ

สัญชาตญิาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในส่ิงตาง ๆ เปนความรูที่ไมสามารถายทอด

ออกมาเปนคําพูด หรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะการทํางานงานฝมือหรือการคิด

เชิงวิเคราะห เปนตน และความรูที่มีอยูในองคหรือชุมชนอีกประเภทคือ ความรูชัดแจง

(Explicit Knowledge) เปนความรู ที่สามารถรวบรวมถายทอดได โดยผานวิธีตาง ๆ เชนการ

บันทึกเปนลายลักษณอักษร เปนความรูที่อยูในรูปแบบของเอกสาร ตํารา คู มือ เปนตน  

โดยสวนใหญแลวองคกรตาง ๆ จะมีอัตราสวนของความรูภายในมากกวาความรูภายนอกเปน 

80:20 เปรยีบเทยีบดังภูเขาน้ําแข็งที่มี ความรูภายในเปนเหมือนน้ําแข็งจํานวนมากอยูใตน้ําและ

มากกวาความรูภายนอกที่มีพียงเล็กนอยเทานั้นที่โผลพนน้ําออกมา (สมชาย นําประเสริฐชัย, 

2550) เชน เ ดียว กับที่  Nonaka and Takeuchi (1995) ไดกล าว ไว ว าประ เภทของความรู 
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อาจแบงได เปน  2 ประเภทใหญ  ๆ  คือ  1. ความรู ที่ปรากฏชัดแจง  (Explicit Knowledge) 

เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดได โดยผานวิธีตาง ๆ เชนการบันทึกเปนลายลักษณ

อักษรเปนความรูที่อยูในรูปแบบของเอกสาร ตํารา ทฤษฎ ีคูมอื บางครัง้เรยีกวาเปนความรูแบบ

รูปธรรม 2. ความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่แฝงอยูในตัวคน เปนประสบการณ

ที่ส่ังสมมายาวนาน เปนภูมิปญญา พรสวรรค หรือสัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทํา

ความเขาใจในส่ิงตาง ๆ เปน ความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูด หรือลายลักษณ

อักษรไดโดยงาย เชน ทักษะการทํางานงานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้งเรียกวาเปน

ความรูแบบนามธรรม ทัง้นี้การจําแนกประเภทของความรูพจิารณาได 3 แนวทาง คือ พิจารณา

จากการกําเนิดของความรู พิจารณาจากสภาพของความรู และพิจารณาจากแหลงที่อยู 

ของความรู 

ผูวิจัยสรุปไดวา สามารถจําแนกประเภทของความรูในเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล โดยใชแหลงความรูเปนฐานในการพิจารณา ออกเปน 2 ประเภท คือ ความรู

ซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เนื่องจากความแตกตาง

ของกระบวนการจัดตัง้ชุมชนการทองเที่ยวในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสงผล

ใหคณะดําเนินงานของชุมชนที่จัดตั้งกอนมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการดําเนินงาน

มากกวาชุมชนที่จัดตั้งหลัง สวนใหญชุมชนที่จัดตั้งหลังใชวิธีการถอดบทเรียนและศึกษา

กระบวนการดําเนนิงานการทองเที่ยวโดยชุมชนจากกระบวนการวิจัยในระยะเวลาไมนาน สงผล

ใหมีความรูภายนอกในเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนเพียงเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน

เทานั้น ความรูซอนเรนและความรูชัดแจงสามารถเปล่ียนสถานะไดตลอดเวลาขึ้นอยูกับ

สถานการณซึ่งจะทําใหเกิดความรูใหม ๆ โดยผานกระบวนการเกลียวความรู (Knowledge 

Spiral) หรือ SECI Model ซึ่งคิดคนโดย โนนากะ ( Ikujiro Nonaka) และ ทาเคอุชิ (Takeuchi)  

ดังแผนภาพ 
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ภาพที่ 2 เกลยีวความรู  

 

ท่ีมา: บุญดี บุญญากจิ และคณะ, 2547 

 

วงจรเกลียวความรูแบบ SECI เปนวงจรการปรับเปล่ียนความรูจะเกิดขึ้นได 4 รูปแบบ 

คือ Socialization Externalization Combination และ Internalization ซึ่งไดรับการยอมรับจาก

ผูเชี่ยวชาญจํานวนมากหลายองคกร วงจร SECI ไดกลาวถึงการเปล่ียนแปลงของความรู 

(Knowledge Conversation) ระหวางความรูภายในและความรูภายนอกทําใหเกดิความรูใหม และ

เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกัน สงผลใหความรูเกิดการหมุนเวียนอยางไมมีที่ส้ินสุด

ลักษณะคลายเกลียว การเกิดความรูใหมหรือการสรางความรูมี 4 ลักษณะ เริ่มตนจากความรู

ภายในแตละบุคคลผานการแลกเปล่ียนเรียนรูจนเกิดความรูใหมหรือแนวปฏิบัติใหม จากนั้น 

ทําการบันทึกเปนลายลักษณอักษรโดยจัดหมวดหมูอยางเปนระบบเพื่อการคนควาและใชงาน

แหลงความรูหรือคลังความรูไดสะดวกและรวดเร็ว เมื่อมีการนําความรูไปใชหรือการนําไป

เผยแพรในรูปแบบตาง ๆ จะทําใหผูไดรับการถายทอดเกิดแนวคิดใหมและนํารูใหมที่ไดมา

แลกเปล่ียนเรียนรู เปนวงจรที่ไมมีที่ส้ินสุด วงจรการแลกเปล่ียนความรูในองคกรจึงเปนการนํา

ศักยภาพของคนในองคกรออกมาใชเพื่อพัฒนาองคกรไปสูเปาหมายและทิศทางที่ตองการสราง

วัฒนธรรมการเรยีนรูและการแลกเปล่ียนความรูจงึมคีวามสําคัญเปนอันดับแรก 

ผูวิจัยสรุปไดวาความหมายและประเภทของความรู คือขอมูลของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ผานการประมวลผลจนกลายเปนสารสนเทศอยูในรูปแบบ 
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ของส่ือประเภทใดประเภทหนึ่งโดยผานการรวบรวม คัดกรอง วเิคราะหและแปลความหมายตรง

ตามความตองการของผูใชโดยผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอื่น 

จนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชประโยชน ความรูอาจเกิดจากประสบการณ คานิยม  

ความเชื่อ ที่ผานกระบวนประมวลผลสามารถจําแนกประเภทของความรูโดยใชแหลงความรูเปน

ฐานในการพิจารณา คือความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit 

Knowledge)  

2. แนวคดิการจัดการองคความรู 

บุรินทร รุจจนพันธุ (2552, หนา 9) กลาววาการจัดการความรู คือการรวบรวม

องคความรูที่มีอยูในองคกร ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปน

ระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้ง

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 

ในทํานองเดียวกัน คุซซา (Kucza, 2001, p.11) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการจัดการความรูไววา 

เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับการจัดกระบวนการของการสรางความรู การจัดเก็บ และ 

การแบงปนความรู กลาวโดยทั่วไปจะรวมถึง การระบุสภาพปจจุบัน การกําหนดความตองการ

และการแกไขปรับปรุง กระบวนการที่จะสงผลกระทบตอการจัดการความรูใหดีขึ้นเพื่อบรรลุ

ความตองการ  Business College of the University of texas (2003, p.12) ไดใหความหมาย  

การจัดการความรูในทางเดียวกันวาการจัดการความรูเปนกระบวนการที่เปนระบบของการ

คนหา การเลือกการจัดระบบ การสกัดและการนําเสนอสารสนเทศเพื่อทําใหความรูความเขาใจ

ของพนักงานในเรื่องที่สนใจเปนพิเศษดีขึ้น การจัดการความรูจะทําใหองคการไดรับความเขาใจ

อยางลึกซึ้งดวยประสบการณของตนเอง กิจกรรมการจัดการความรูเกี่ยวกับการจัดหา จัดเก็บ

และใชความรู  เปนไปเพื่อแกปญหาการเรียนรูอยางไมมีที่ ส้ิน สุด  (Dynamic Learning) 

นอกจากนั้นยังใชเพื่อการวางแผนกลยุทธและการตัดสินใจอีกดวย ในขณะที่ วิจารณ พานิช 

(2547, หนา 4) กลาวไววาการจัดการความรู (Knowledge Management) เปนศิลปะของการ

สรางคุณคาจากทรัพยสินที่แตะตองไมได (Intangible assets) ขององคกร และประพันธ ผาสุข

ยืด (2548, หนา 22) กลาวเพิ่มเติมไววาการจัดการความรู เปนเรื่องที่ตองอาศัยการเรียนรู 

ผานการกระทําทั้งนี้เนื่องจากคําวา “ความรู” ที่นํามาใชภายใตบริบทของการจัดการความรู  

นัน้ไมไดกนิความเพยีงแคตัวเนื้อความรูอยางที่เขาใจกันทั่วไป หากแตวาในคําวาความรูนั้น มีทั้ง

สวนที่เปนทักษะ (Skill) มสีวนที่เปนปฏบิัติ (Practice) มทีัง้สวนที่เปนทัศนะคติ (Attitude) อารมณ

ความรูสึกรวมอยูในคําวาความรูนัน้ดวย การพยายามทําความเขาใจเรื่องการจัดการความรูโดย

ที่คําวาความรูมีความหมายกวางขวางเชนนี้  จึงเปนส่ิงที่ตองอาศัยกระบวนการเรียนรูผานการ

กระทําในขณะที่ เจษฎา แชมประเสริฐ (2549, หนา 15) เปนการจัดการกับความรูและ
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ประสบการณที่มีอยูในตัวตน (Tacit Knowledge) และความรูที่ เดนชัด (Explicit Knowledge)  

มาแบงปนใชใหเกดิประโยชนตอองคกร โดยการผสมผสานระหวางเทคโนโลยแีละความสามารถ

ของคนเขาดวยกันอยางเหมาะสม ทั้งนี้ พรธิดา วิเชียรปญญา (2547, หนา 14) ไดกลาวถึง 

การจัดการความรูวาการจัดการความรูจะตองมีการจัดการครบทั้ง 3 องคประกอบของ

ความรู คือ ความรูฝงลึกในคน ความรูแฝงในองคกร และความรูเปดเผย รวมทั้งจะตองมี

เปาหมายเพื่อการพัฒนากิจกรรมหลัก (core activities) ขององคกร กลุมบุคคล หรือเครือขาย

การจัดการความรู จะตองดําเนินการในลักษณะที่บูรนาการอยูในกิจกรรมหรืองานประจํา  

ไมถอืเปนกจิกรรมที่แยกจากงานประจํา ตองดําเนนิการโดยไมทําใหสมาชิกขององคกรรูสึกวามี

ภาระเพิ่มขึ้น 

ความหมายการจัดการความรูหมายถึง การยกระดับความรูขององคกร เพื่อสราง

ผลประโยชนจากตนทุนทางปญญา การจัดการความรูคือกระบวนการที่เปนเครื่องมือหรือ

วิธีการเพิ่มมูลคาหรือคุณคาของกิจการขององคกร กลุมบุคคลหรือเครือขายของกลุมบุคคล

หรือองคกร การจัดการความรูไมไดมีความหมายเพียงแคการนําความรู มาจัดการแตมี

ความหมายจําเพาะและลึกซึ้งกวานั้น การจัดการความรู ประกอบดวยกิจกรรมและ

กระบวนการตอไปนี้เปนอยางนอย 1. การขุดคนและรวบรวมความรู คัดเลือกเอาไวเฉพาะ

ความรูที่จําเปนสําหรับการใชประโยชน ทั้งจากภายในองคกรและจากภายนอกองคกร นํามา

ตรวจสอบความนาเชื่อถือ และความเหมาะสมกับบริบทของสังคมและขององคกร ถาไม

เหมาะสมก็ดําเนินการปรับปรุง 2. การจัดหมวดหมูความรู ใหเหมาะสมตอการใชงาน 3. การ

จัดเก็บ ความรู เพื่อใหคนหาไดงาย 4. การส่ือสารเพื่อถายทอดความรู 5. การจัดกิจกรรมและ

กระบวนการเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนความรู 6. การวิเคราะห สังเคราะห เพื่อยกระดับ

ความรู 7. การสรางความรูใหม 8. การประยุกตใชความรู และ 9. การเรยีนรูจากการใชความรู 

การจัดการความรูเริ่มที่ปณิธานความมุงมั่น (purpose) อันยิ่งใหญรวมกันของ

สมาชิกขององคกร กลุมบุคคล หรือเครือขายที่จะรวมกันใชความเพียรดําเนินการจัด 

การความรูดวยวิธีการและยุทธศาสตรอันหลากหลาย เพื่อใชความรูเปนพลังหลักในการบรรลุ

เปาหมายตามความมุงมั่น เพื่อประโยชนขององคกร กลุมบุคคล เครือขาย และยังประโยชน 

อันไพศาลใหแกสังคมในวงกวางดวย การจัดการความรูมีความหมายกวางกวาการจัดการ

สารสนเทศ กวางกวาการจัดการขอมูล และกวางกวาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร พรธิดา วิเชียรปญญา (2547, หนา 11) ในการจัดการความรู จะตองมีการจัดการครบ

ทั้ง 3 องคประกอบของความรู คือ 1. ความรูฝงลึกในคน 2. ความรูแฝงในองคกร และ  

3. ความรูเปดเผย รวมทั้งจะตองมีเปาหมายเพื่อการพัฒนากิจกรรมหลัก (core activities)  

ขององคกร กลุมบุคคล หรือเครือขายการจัดการความรูจะตองดําเนินการในลักษณะ 
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ที่บูรนาการอยู ในกิจกรรมหรืองานประจําไมถือเปนกิจกรรมที่ แยกจากงานประจํา  

ตองดําเนนิการโดยไมทําใหสมาชกิขององคกรรูสึกวามภีาระเพิ่มขึ้น  

ผูวิจัยสรุปไดวา การจัดการความรู เปนกระบวนการอยางเปนระบบเกี่ยวกับการ

ประมวลขอมูล สารสนเทศ ความคิด การกระทํา ตลอดจนประสบการณของคนในชุมชนหรือ

องคกรเพื่อเปล่ียนแปลงความรูภายในเปนความรูภายนอก และสรางความรูหรือนวัตกรรมใหม 

พรอมทัง้จัดเก็บในลักษณะของแหลงขอมูลที่สามารถเขาถึงไดโดยอาศัยชองทางตาง ๆ ที่ชุมชน

หรอืองคกรนัน้จัดเตรยีมไวเพื่อนําความรูที่มอียูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน ซึ่งกอใหเกิดการ

แบงปนและถายโอนความรู และในที่สุดความรูที่มีอยูจะแพรกระจายและไหลเวียนทั่วทั้งชุมชน

อยางสมดุล 

ความสําคัญของการจัดการความรูปจจุบันเปนยุคสังคมเศรษฐกิจความรู 

ที่ความรูในตัวมนุษย ความรูทางเทคโนโลยีและความรูทางดานวิทยาการตาง ๆ เปนปจจัยลัก 

ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการพัฒนาความรูใหมซึ่งเปนพลัง

ขับเคล่ือนของการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการจางงานในระยะยาว (ทรงศักด์ิ สายเชื้อ, 

2543, หนา 26) เนื่องจากการจัดการความรูมคีวามสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคนและองคกร

รวมถงึชาวบานและคนในชุมชนเพื่อที่จะกอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูที่สอดรับกับระบบสังคม

เศรษฐกิจความรู เพราะจะชวยทําใหปญหาชองวางระหวางความรูลดลงชวยพัฒนาขีด

ความสามารถของคนในองคกรหรือชาวบานในชุมชน เพิ่มพลังในการกระจายความรู มีการ

พัฒนาฐานความรูที่ทันสมัยมั่นคง นําไปสูการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นและดีที่สุดของคนในองคกรและ

ชาวบานในชุมชน กระบวนการในการจัดการความรูที่จะนํามาใชเพื่อใหองคกรและชุมชน

บรร ลุผลตามเปาหมายนั้ น  จํ า เปนตองมีกระบวนการในการจัดการความรู อย า ง 

เปนระบบ ซึ่งประกอบดวยกระบวนการยอย ๆ และเชื่อมโยงสัมพันธกัน 

ทั้ ง นี้  Probst Raub and Romhardt (2000) ก ล า ว ใ น ทํ า น อ ง เ ดี ย ว กั บ  บุ ญส ง  

หาญพานิช (2546, หนา 45) วากระบวนการจัดการความรู จําแนกออกเปน 6 กระบวนการ 

ซึ่งมีสัมพันธกับระบบเครือขายคือ การพัฒนาความรู การจําแนกความรู การรักษาความรู  

การประเมนิผลและปรับปรุงความรู การสงและการเปล่ียนแปลงความรู และการนําความรูไปใช

ใหเกดิประโยชน 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 

(2548) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการความรูไวดังนี้คนหาความรู (Knowledge 

Identification) คนหาวาองคกรมคีวามรูอะไรบางในรูปแบบใด อยูที่ใคร และความรูอะไรและขาด

ความรูอะไรการสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) เปนวิธีการดึง

ความรูมาจากแหลงตาง ๆ ที่อาจอยูกระจัดกระจายหรืออาจสรางความรูขึ้นมาใหมจากความรู
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เดิมก็ได การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) เพื่อใหผูใชสามารถคนหาและ

นําความรู ดังกลาวไปใชประโยชนได การประมวลและกล่ันกรองความรู (Knowledge 

Codification and Refinement) เพื่อใหความรูอยูในรูปแบบและภาษาที่เขาใจงายและใชงาน 

ไดงายหรืออาจเปนการปรับรูปแบบใหเปนมาตรฐานเดียวกัน การเขาถึงความรู (Knowledge 

Access) หากความรูที่ไดมานัน้ไมสามารถนําไปเผยแพรไดความรูนั้นจะเปนความรูที่ไรคา ดังนั้น

เพื่อความเปนประโยชนแลวตองมีวิธีจัดเก็บและกระจายความรู ใหถึงผู ใช การแบงปน

แลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing) การจัดเก็บและเผยแพรความรูอาจทําไดเพียงความรู

ที่อยูภายนอก แตความรูที่อยูภายในคนจําเปนตองมีการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปล่ียน และ 

การเรียนรู (Learning) วัตถุประสงคที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือการเรียนรูของบุคลากรและ 

นําความรูไปใชเพื่อใหเกดิการแกปญหา หากไมเกดิการเรยีนรูความรูนัน้คงไมมปีระโยชนอะไร 

บดินทร วิจารณ (2547) กลาวถึงกระบวนการจัดการความรูวาประกอบไปดวย 

5 ขั้นตอนคือ 1. Define การกําหนดชนิดของทุนทางปญญา (Intellectual Capital) หรือองค

ความรูที่ตองการ เพื่อตอบสนองกลยุทธขององคกรหรือการปฏิบัติงานหรือการหาวาองค

ความรูหลัก ๆ คอือะไร 2. Create สรางทุนทางปญญา หรอืการคนหาใชประโยชนจากส่ิงที่มีอยู

แลวดวยการสงไปศึกษาเพิ่มเติม การสอนงาน การเรียนรูจากประสบการณแหงความสําเร็จ

ของผูอื่น 3. Capture การเสาะหาและจัดเก็บองคความรูในองคกรใหเปนระบบ ทั้งองคความรู

ชัดแจง (Explicit Knowledge) ที่เผยแพรออกมาในลักษณะของสื่อตาง ๆ และในรูปของความรูฝง

ลึก (Tacit Knowledge) หรือเรียกวาประสบการณตาง ๆ 4. Share การแบงปนแลกเปล่ียน

เผยแพร กระจาย ถายโอนความรู ซึ่งมีหลายรูปแบบและหลายชองทาง เชน การสัมมนา

แลกเปล่ียน การสอนงาน หรืออื่น ๆ หรือมีการถายโอนความรูในลักษณะเสมือนผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ต เปนตน และ 5. Use การใชประโยชน การนําไป

ประยุกตใชงาน กอใหเกิดประโยชน และเกิดเปนปญญาปฏิบัติ ทําใหเห็นความสามารถ 

ขององคกรมากขึ้น 

ทั้งนี้หลักความสําคัญของการจัดการความรู การทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงจาก

ความรูภายในเปนความรูภายนอกใหมากที่สุด การจัดการความรูจึงเปนการบริหารจัดการ

บุคคลที่มี ความรูภายในอยูในตัวถายทอดออกมาสูผูอื่นที่ตองการความรูนั้นในรูปแบบตาง ๆ 

เชน เอกสารคูมือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน แตที่สําคัญจะตองมีกระบวนการที่เปน

ระบบสามารถเขาถึงและนํามาใชงานความรูไดอยางสะดวก มีการแลกเปล่ียนประสบการณ  

สุประภาดา โชติมณี. (2551) ทั้งนี้ น้ําทิพย วิภาวิน (2547, หนา 30-31) ไดกลาวไววาขั้นตอน

การจั ดการความรู  ( Knowledge Management Process) เป นความตองการนํ าความรู 

ที่มีอยูในแตละบุคคลมาใชประโยชน เปนแนวทางการจัดการความรูในองคกร โดยการ 
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สรางแหลงจัดเก็บความรูและพัฒนาวิธีการเขาถึงความรูไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

โดยมขัีน้ตอนดังนี้ 

1. การจัดหาหรือการสรางความรู เปนกระบวนการพัฒนาและการสรางความรูใหม

จากทักษะและความสัมพันธระหวางคนในองคกร เปนวิธีการพัฒนาความรูของแตละบุคคลใน

ลักษณะของกระบวนการแลกเปล่ียนประสบการณโดยการระดมความคิดการแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นระหวางบุคคลในกลุมและระดับของความรูของแตละบุคคลมีหลายระดับสามารถแบง

ความแตกตางเอาไวดังนี้  

1.1 การตั้งเปาหมายของความรูหรืออุดมคติ (Goal-setting Idealistic) วิสัยทัศน  

โดยรู “วาทําไมทําไม (Care why)” หรอืแนวคดิสรางสรรคส่ิงใหม ๆ โดยการชี้นําตนเอง  

1.2 ความเปนระบบ (Systematic) คือรูวา “ทําไม (Know why)” ซึ่งเปนความรูที่จะ

ทําใหเขาใจในระบบตาง ๆ  

1.3 การนําไปปฏิบัติ (Pragmatic) คือรูวา “จะทําอยางไรซึ่ง” เปนความรูใน “วิธี” 

ที่จะทําใหเกดิทักษะขัน้สูง 

1.4 กลวิธี (Automatic Tacit) คือรูวา “อะไร” (Know how) ซึ่งเปนความรูสําหรับ 

ใชในการทํางานประจําวัน 

2. การแบงความรู (Knowledge sharing) เปนขั้นตอนตอมาของการนําเอาความรู  

ที่สรางไวหรือบันทึกไว ออกมาเผยแพรใหเปนที่รับรูและแพรหลายในองคกรโดยใชเครื่องมือใน

การติดตอส่ือสารที่เรียกวา collaborative tools ไดแก E-mail, groupware ขั้นตอนนี้เปนกระนบ

วนการเปล่ียนแปลงความรูของแตละบุคคลออกมา และเปนแนวทางของการสรางความรูใหม 

พรอมทั้งมีการบันทึกขอมูลไว อยูในเอกสาร ฐานขอมูล คูมือ แลวนําความรูไปใชในการแกไข

ปญหา ทําใหเกดิการเรยีนรู และการเพิ่มทักษะใหม ๆ จนกาลเปนความชํานาญ  

3. การใชหรือการเขาถึงความรู (Knowledge utilization) เปนการใชความรูในองคกร

จากฐานขอมูล วรรณกรรม เอกสาร การสนทนา เปนการผสมผสานความรูจากแหลงความรู

ตาง ๆ (combination) 

ซึ่งกระบวนการและกิจกรรมของ น้ําทิพย วิภาวิน (2547, หนา 30-31) เปนไปใน

ทิศทางเดียวกันกับ ประพนธ ผาสุขยืด (2547) ซึ่งไดกลาวถึงการจัดการความรูที่เหมาะสมกับ

การจัดการความรูในชุมชนโดยการมีสวนรวมของคนในชุมชนไวในแบบจําลองปลาทู (TUNA 

Model: Thai-UNAids Model) ซึ่งมี ลักษณะแนวคิดการจัดการความรู เหมือนปลาตัวหนึ่ง 

ที่ประกอบดวยสามสวนดวยกันคอื สวนหัว ลําตัว และหางดังแผนภาพ 3 
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ภาพ 3 รูปแบบการจัดการความรูแบบจําลองปลาทู  

 

ท่ีมา: ประพนธ ผาสุขยดื, 2547 

 

สวนที่ 1 Knowledge vision (KV) เปนสวนที่เปนเปาหมายวสัิยทัศนหรอืทิศทางของการ

จัดการความรูโดยกอนที่จะทําจัดการความรูตองตอบใหไดวา “จะทํา KMไปเพื่ออะไร ?” 

สวนที่ 2 Knowledge Sharing (KS) เปนสวนของการดําเนินแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อให

เกดิบรรยากาศแบบเปนทมี ใหเกดิการหมุนเวยีนความรู ยกระดับความรู และเกดินวัตกรรม 

สวนที่ 3 Knowledge Assets (KA) เปนสวนของ “คลังความรู” หรือ “ขุมความรู” 

เกิดจากการเก็บสะสม “ความรู” ที่ไดจากกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยมีเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนเครื่องมือสกัดความรูที่ซอนเรนใหเปนความรูที่เดนชัด นําไปเผยแพรและ

แลกเปล่ียนหมุนเวยีน แบงปน และนําไปใช พรอมทัง้ยกระดับความรูตอไป 

ผูวจิัยสรุปไดวา การวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงใชรูปแบบการจัดการความรูแบบจําลองปลาทู 

( TUNA Model: Thai – UNAids Model) แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู ข อ ง  น้ํ า ทิ พ ย  

วิภาวิน (2547, หนา 30-31) เปนแนวทางในการจัดการความรูของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งมขัีน้ตอนดังนี้คอื 

1. รวมกําหนดเปาหมายวิสัยทัศนหรือทิศทางการจัดการความรูในเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. ดําเนินแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อใหเกิดการหมุนเวียนความรู ยกระดับความรู และ 

เกิดนวัตกรรม โดยมี 4 ขั้นตอน คือ การสรางความรู การจัดเก็บความรู การกระจายความรู 

และการประยุกตใชความรูของผูเกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ผานการการประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  

 The Knowledge 
vision (KV) 

The Knowledge Sharing 
(KS) 

Knowledge 
Assets (KA) 
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3. จัดเก็บความรูที่ไดจากเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งผาน

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือจัดเก็บความรูและ 

นําไปเผยแพรและแลกเปล่ียนหมุนเวยีน แบงปน และนําไปใช พรอมทัง้ยกระดับความรูตอไป 

การ จั ดกา ร คว าม รู  จุ ฑ า รั ตน  ศ รา วณ ะว ง ศ  (2550) แ ละ  Liebowitz (1998)  

กลาวเกี่ยวกับ ปจจัยเอื้อที่ทําใหการจัดการความรูประสบความสําเร็จ ประกอบดวย กลาววา 

1. ภาวะผูนําและกลยุทธ ผูบริหารตองเขาใจแนวคิด มีความตระหนัก มีทิศทางและกลยุทธ 

ที่ชัดเจน โดยสามารถเปนผูนําดานการเปล่ียนแปลง การเปนแบบอยางและมีคุณลักษณะที่ดี 

ในการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมของสังคม มคีุณลักเฉพาะในการเปน

ผูนํา มีความสามารถในการออกแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน และมีวิสัยทัศนใน 

การจัดการความรูในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 2. วัฒนธรรมองคกร คือ

วัฒนธรรมของการแลกเปล่ียนและแบงปนความรูระหวางบุคลากรภายในองคกรโดยมี 

การพัฒนากรอบความคิด ไมยึดติด เปดรับพรอมปรับเปล่ียน การมีใจใฝเรียนรู มุงหวัง

ความสําเร็จอยางเอาจริงจัง การสรางวิสัยทัศนรวมกัน และรวมแลกเปล่ียนเรียนรูกันอยาง

จริงใจและเปดเผย การทํางานเปนทีม การพัฒนาความคิดเปนระบบ 3. เทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางดานการจัดการความรู เปนสวนสําคัญที่ชวยใหคนในองคกรสามารถคนหาความรู  

ดึงความรูไปใช ชวยในการวิเคราะหขอมูล และใหขอมูลความรูดานตาง ๆ 4. การวัดและ

ประเมินผล จะชวยใหองคกรสามารถทบทวน ประเมินผล และทําการปรับปรุงกลยุทธและ

กิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการความรูได และ 5. โครงสรางพื้นฐาน 

ไดแก การมรีะบบรองรับใหบุคลากรในองคกรไดมกีารแลกเปล่ียนความรูกันอยางสะดวก การมี

สถานที่หรือเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ การมีระบบงานที่ เอื้อใหเกิดสภาพที่สนับสนุนการ

แลกเปล่ียนความรู มีระบบประเมินผลงานและระบบการยกยอง ชมเชย ใหรางวัลอยางชัดเจน

และเปนธรรมจะเอื้อตอการจัดการความรูขององคกรวธิกีารปฏบิัตทิี่เปนเลิศ (Best Practices) 

เครื่องมือในการจัดการความรู เครื่องมือ (Tools) ในการจัดการความรูนั้นเปนส่ิง

สําคัญที่จะทําใหกระบวนการจัดการความรูสมบูรณและเปนจริงขึ้นมาได การเลือกใชเครื่องมือ

จึงควรเลือกเครื่องมือที่มีความเหมาะสมกับกลุมคนและบริบทของกิจกรรม เครื่องมือ 

ในการจัดการความรูมีลักษณะคลายหรือใกลเคียงกับเครื่องมือในการฝกอบรมและการวิจัย 

เชงิคุณภาพ ทัง้นี้ขึ้นอยูกับสถานการณที่เหมาะสมในการใชเครื่องมอืนัน้ ๆ การจัดการความรูใน

องคกรที่มุงเนนดานผลผลิตทางดานการเทียบเคียงกับองคกรอื่นอาจเลือกใชเครื่องมือประเภท

ที่เนนการเทียบเคียง (Benchmarking) แตการจัดการความรูในชุมชนหรือการจัดการความรู

รวมกับชาวบานมุงเนนที่การพัฒนาคน และกระบวนการเรียนรู รวมถึงการนําไปสูกระบวนการ
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จัดเก็บความรู ดังนั้นเครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูจึงอาจมีการนําไปใชในลักษณะที่

แตกตางกันออกไป (บดินทร วจิารณ 2547, หนา 24) 

การเลาเรื่อง (Story Telling) เรื่องราวที่บอกเลาทําใหผูฟงเขาไปรวมอยูในความคิด 

มีความรูสึกเหมือนเปนสวนหนึ่งของเรื่องเลา มีความตองการที่จะหาคําตอบเพื่อแกปญหา

เรื่องราวและความคิดตาง ๆ ในเรื่องที่เลานั้นกลายเปนของผูฟง ผูฟงมิใชเปนเพียงผูสังเกต

ภายนอกอีกตอไป 

เปาหมายที่สําคัญคอืใหผูมคีวามรูจากการปฏบิัต ิเลาส่ิงที่ซอนอยู เลาถึงความรูฝงลึก

ออกมา ซึ่งการเลาเรื่องจะมีเปาหมายสืบเนื่องมาจากการกําหนดหัวปลา วาจะแลกเปล่ียน

เรยีนรูเรื่องอะไร จะคุยอะไรกัน จากนัน้ใหกําหนดเปนกลุมเล็ก ไมเกนิ 10 คน เพื่อใหมคีวามรูสึก

ใกลชิดเปนกันเอง สรางความรูสึกอิสระ งายตอการเลาเรื่องอยางมีพลัง ใหสมาชิกเลาเรื่อง

เกี่ยวกับความสําเร็จของตน และมีผูทําหนาที่จดบันทึก โดยเตรียมไวลวงหนา และบันทึกตาม

เรื่องเลารวมทั้งจดชื่อและที่อยูของผูเลาไวดวย สมาชิกในกลุมจะชวยสกัดความรูที่ไดออกมา 

อาจจดไวบนกระดาน  กระดาษ  flip chart เพื่ อตกแตงแก ไขได ง าย  (วิจารณ  พานิช , 

2548, หนา 139) การเลาเรื่องตองเลาแบบใหขอมูลดิบแบบไมผานการตีความ สําหรับสมาชิก

ผลัดกันตคีวามเพื่อดึง ความรูฝงลึกหรอืความรูจากการปฏบิัตเิพื่อการบรรลุหัวปลาออกมา 

การเสวนา (Dialogue) การทํา Dialogue เปนการปรับฐานความคิด โดยการฟงจาก

ผูอื่นและความหลากหลายทางความคดิจึงเกิดขึ้น ทําใหสมาชิกเห็นภาพที่ใกลเคียงกัน หลังจาก

นัน้เราจงึจัดประชุมหรืออภิปรายเพื่อแกปญหาหรือหาขอยุติตอไปไดโดยงาย และผลหรือขอยุติ 

ที่เกดิขึ้นจะเกดิจากการที่เราเห็นภาพในองครวมเปนที่ตัง้ 

การประชุมระดมสมอง (Brainstorming) หมายถึงการประชุมที่เสนอวิธีแกปญหาหรือ 

เสนอความคิดเห็นของสมาชิกใหไดมากที่สุด วิธีการประชุมแบบนี้ตองการความคิดเห็นของ

สมาชิกมากที่สุด เมื่อทุกคนไดแสดงความคิดเห็นแลว กลุมก็จะมาชวยกันกล่ันกรองความคิด

เห็นทั้งหมด เพื่อเลือกความคิดเห็นที่ดีเขาสูแนวทางเดียวกัน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ (รชพร 

จันทรสวาง, 2546, หนา 12) 

เวทชีาวบาน เปนการประชุมรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในการทํางานรวมกับชุมชน 

มกีระบวนการดังนี้ 

1. การเตรยีมการ 

1.1 การสรางความตื่นตัวในปญหาแกชุมชน โดยใชกระบวนการตาง ๆ เชน  

การประชาสัมพันธ การส่ือสารกับผูนําชุมชน การประชุมชี้แจง 

1.2 การทําใหเขาเริ่มเกิดความคิดเกี่ยวกับการแกปญหา โดยการพาไปศึกษาดูงาน

ที่เขามกีารแกปญหาลักษณะเดียวกันแลวประสบความสําเร็จในชุมชนอื่น 
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1.3 การจัดเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาทั้งหมด แลวนํามาวิเคราะหและ

ส่ือสารใหชุมชนเขาใจ ส่ือที่สําคัญไดแก รูปจําลองภูมปิระเทศ หรอืโมเดล 

1.4 การเตรียมบุคลากรหรือผูนําจากชุมชนเพื่อเปนแกนนําการเรียนรูในเวที

ชาวบานใหผูนําเหลานี้มีวิธีคิดที่ถูกตองรวมทั้งการมุงเนนที่ใหเกิดประโยชนแก ชุมชนเปนหลัก 

โดยวิธีการที่เหมาะสม เชน การพาไปศึกษาดูงาน หรือฝกอบรม เพื่อใหไดจํานวนผูนําที่มาก

พอสมควรเพื่อที่จะนําชุมชนไปสูทศิทางที่ถูกตอง และไมเกดิปญหา 

2. การจัดเวทีชาวบาน ในการจัดเวทีชาวบานมีสาระหรือองคประกอบที่สําคัญ 

ที่จะตองจัดเตรยีม เพื่อใหเกดิ การเรยีนรูที่ถูกตองสมบูรณ คอื 

2.1 ขอมูล ที่เกี่ยวของกับปญหา ตองมีความครบถวน ถูกตองและเพียงพอ ในการ

สนับสนุนใหเวทีชาวบานหรือเวทีสาธารณะดําเนินไปไดโดยราบรื่น สามารถบรรลุเปาหมายใน

การเรียนรู คือสามารถกําหนดปญหา สาเหตุของปญหา เปาหมาย และแนวทาง วิธีการบรรลุ

เปาหมายไดถูกตอง 

2.2 ส่ือ จัดเตรียมส่ือที่เกี่ยวของทั้งส่ือบุคคล ส่ืออื่น ๆ ที่สามารถทําใหชุมชนเกิด

มโนทัศน นําไปสูการเขาใจส่ิงตาง ๆ ไดดีขึ้นและรวมถงึขอมูลที่ประมวลแลวลงในแผนภูมิจําลอง

ภูมปิระเทศ (โมเดล) ที่แสดงความสัมพันธของปญหาไดชัดเจน 

2.3 ผูนํา ที่ไดรับการพัฒนาหรือเตรียมแลว รวมถึงเจาหนาที่ของหนวยงาน 

ที่เกี่ยวของดวยที่มีจํานวนพอสมควร สามารถนําชุมชน นําขบวนการเรียนรู ใหดําเนินไปไดโดย

ราบรื่น ซึ่งผูนําควรจะมคีุณสมบัตทิี่สําคัญ คอื มใีจเปนกลางหรือเปนอิสระ ไมอยูภายใตอํานาจ

ใด ๆ ทัง้ส้ิน มคีวามรูความสามารถ เปนที่ยอมรับเชื่อถอืของชุมชน 

2.4 ผูที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่เกี่ยวของกับปญหาตาง ๆ ใหผูที่เกี่ยวของ

ไดรับทราบขอมูลและแนวทางในการแกไขปญหาของชุมชนในระดับหนึ่ง 

2.5 เรื่องหรอืปญหา ที่จะนําเขาสูที่ประชุมควรนําประเด็นของปญหาใหชุมชนทราบ

เพื่ อที่ จะ ได เตรี ยมตั ว ในการ เข า ร วม เวที ชาวบ าน โดยวิธี การประชา สัมพันธหรื อ 

การประสานงานทําความเขาใจในระดับหนึ่ง 

2.6 วิธีการคิด ที่จะนํามาสูการแกปญหาในเวที ซึ่งสามารถนําหลักอริยสัจ 4  

เปนหลักไดประกอบดวย กําหนดปญหาไดชัดเจนถูกตอง กําหนดสาเหตุของปญหาที่เกี่ยวของ

ไดทั้งหมดชัดเจนและถูกตอง กําหนดเปาหมายหรือสภาพที่ไมเปนปญหาได และกําหนด

แนวทางและวธิกีารที่จะบรรลุถงึเปาหมายได 

การใชที่ปรึกษาหรือพี่เล้ียง (Mentoring Programs) เปนวิธีการพัฒนาความสามารถ

ของคนซึ่งสวนมากจะมุงเนนที่คนที่เขามาใหมที่จําเปนตองมีการสอนงานอยางรวดเร็วเพื่อให
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สามารถปฏิบัติงานไดในเวลาอันส้ัน โดยการมอบหมายใหพี่เล้ียงเปนผูแนะนําและสอนวิธี 

การทํางานให 

คว า ม รู จ า ก บ ท เ รี ย น แ ละ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ  ( Lessons Learned and Best Practices 

Databases) เปนความรูที่เกิดขึ้นจากประสบการณ ทั้งในรูปแบบของความสําเร็จ คือทําแลว

เกิดผลดี และลมเหลว เปนความรูที่เกิดขึ้นจากขอผิดพลาดตาง ๆ และขอเสนอแนะที่นาสนใจ  

ที่ดีเก็บไวใหผูอื่นไดศกึษาและเรยีนรูตอไป 

แหลงผูรูในกลุม (Center of Excellence: CoE) เปนการกําหนด แหลงผูที่มีความรูมาก

ที่ สุดในกลุม (Center of Excellence) หรือทราบวาจะสามารถติดตอสอบถามผูรู ไดที่ ไหน 

อยางไร (Expertise Locators) จงึเปนอะไรที่มากกวาผูเชี่ยวชาญในแตละดาน 

เพื่ อนช วย เพื่ อน  ( Peer Assist) เป นการ เชิญสมาชิกจากกลุ มอื่ นมาแบ งป น

ประสบการณ ความรู ความเขาใจใหแกกลุมซึ่งตองการความชวยเหลือ ผูที่ถูกเชิญมาอาจจะ

เปนคนที่อยูในชุมชนเดียวกันหรือที่อื่นก็ได ในกรณีที่จะลงมือทําเรื่องหนึ่งเรื่องใดและไมสันทัด 

ขั้นแรกตองคนหาวาความรูเรื่องนั้น ๆ อยูที่ใด หรือบุคคลใด แลวติดตอขอเรียนรูจากเขา  

โดยกําหนดวัตถุประสงคที่จะเรยีนรูดวย 

เวทีถามตอบ (Forum) เปนอีกหนึ่งเวทีในการที่เราสามารถโยนคําถามเขาไปเพื่อใหผูรู 

ที่อยูรวมในเวทีถามตอบ ชวยกันตอบคําถามหรือสงตอใหผูเชี่ยวชาญอื่นชวยตอบหากกลุม 

มีการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoP) หรือมีการกําหนดแหลงผูรูในกลุม 

(Center of Excellence: CoE) แลวคําถามที่ เกิดขึ้นสามารถสงเขาไปในเวทีซึ่ งอยู ในชุมชน 

นักปฏบิัติ (CoP) หรอืแหลงผูรูในกลุม (CoE) เพื่อหาคําตอบ 

การทบทวนหลังการปฏิบัติ (After Action Reviews: AAR) คือ การอภิปรายเกี่ยวกับ

เหตุการณที่เกดิขึ้น เพื่อทบทวนวาเกดิอะไรขึ้น ทําไมจงึเกดิ จะรักษาจุดแข็งและปรับปรุงจุดออน

อย างไร  ส งผลใหทีมและสมาชิก ได เ รียนรู จากทั้ งความสํา เร็ จและความลม เหลว  

ทัง้นี้สามารถใชเปนเครื่องสรุปบทเรียนจากประสบการณ โดยจะใหแตละคนพูดส้ันส้ัน ๆ คนละ 

1-2 นาที โดยตอบคําถามตอไปนี้  1. เปาหมายของการมารวมประชุมครั้ งนี้  คืออะไร  

2. เปาหมายสวนใดที่บรรลุผลมากเกิดคาด เพราะอะไร 3. เปาหมายสวนใดที่บรรลุผลนอย 

หรือไมบรรลุผล เพราะเหตุใด 4. ส่ิงที่ไดเรียนรูที่เปนประโยชนสูงสุดคืออะไร 5. จะกลับไปทํา

อะไร และ 6. ถาจะมกีารจัดประชุมเชนนี้อกีมขีอเสนอแนะใหปรับปรุงสวนไหนบางโดยจะใหเปน

อิสระในการตอบ อาจตอบเพยีงบางขอก็ไดหรอืจะเพิ่มก็ได และใหมกีารจดบันทกึไว 

ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoP) เปนเครือขายความสัมพันธที่ไมเปน

ทางการ เกิดจากความใกลชิด ความพึงพอใจ ความสนใจและพื้นฐานที่ใกลเคียงกัน ลักษณะที่

ไมเปนทางการจะเอื้อตอการเรยีนรูและการสรางความรูใหม ๆ มากกวาโครงสรางที่เปนทางการ
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ชุมชนนักปฏิบัติเปนรูปแบบหนึ่งของกิจกรรมในสวนตัวปลา หรือการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยใช

ชุมชนที่มีอยูเปนเครื่องมือของการจัดการความรูเพื่อบรรลุ หัวปลา ซึ่งเปนเปาหมายชุมชนนัก

ปฏิบัติที่ดีควรเกิดขึ้นอยางพรอมใจของสมาชิกกลุมและเกิดความภูมิใจ ที่จะเห็นประโยชน

รวมกันของสมาชกิ 

นอกจากนั้นยังมีเครื่องมือที่พัฒนาโดยสถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม

(สคส.) คือ ธารปญญา (River Diagram) เครื่องมือนี้มีเครื่องมือยอย 5 เครื่องมือดวยกันไดแก 

ตารางแหงอิสรภาพ แผนภูมิแมน้ํา แผนภูมิขั้นบันได ขุมความรู และ พื้นที่ประเทืองปญญา 

(ประพนธ ผาสุขยดื, 2547, หนา 32) 

ผูวิจัยสรุปไดวา ตัวอยางเครื่องมือในการจัดการความรูขางตน มีความเหมาะสมกับ

กระบวนการจัดการความรูในทุก ๆ หนวยของสังคม ไมวาจะเปนบริษัท สํานักงาน หรือแมแต

ทองถิ่น เพราะการจัดการความรูจะเกิดขึ้นกับคน ดังนั้นไมวาคนจะอยูสวนใดของสังคม

เครื่องมือการจัดการความรูดังกลาวสามารถนําไปใชไดทั้งส้ิน ขณะเดียวกันเครื่องมือในการ

ฝกอบรมตาง  ๆ  ที่ยั งมิ ไดกลาวถึงนั้นสามารถนํามาปรับใช ในกระบวนการตาง ๆ  ได

เชนกัน โดยเฉพาะในกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู เพราะกระบวนการจัดการความรู

จําเปนตองเกี่ยวของกับการกระตุนใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู ซึ่งเปนส่ิงที่สําคัญที่สุด และ

ควรเปนการแลกเปล่ียนเรยีนรูที่เปนไปโดยธรรมชาติ จะทําใหความรูนัน้ออกมาอยางชัดเจนและ

เขาถงึงาย 

อีกอยางหนึ่งที่ตองกลาวถึงในการจัดการความรูคือเครื่องมือในการจัดเก็บและ

เผยแพรความรู เครื่องมือที่ไมยุงยากและสามารถใชไดในทุกสถานการณคือการบันทึกเปน 

ลายลักษณอักษร เพราะเปนการจัดเก็บที่งายตอการเผยแพรนําไปใชตอ สําหรับการบันทึกนั้น

สามารถทําไดในหลายลักษณะ ไมวาจะเปนบันทึกลงบนกระดาษ อาจจัดเก็บในรูปของหนังสือ

หรือส่ิงพิมพประเภทตางๆ หรือวัสดุอิเลคทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร เปนการจัดเก็บขอมูล 

ในลักษณะขอมูลทางอิเลคทรอนิกส ซึ่งขึ้นอยูกับลักษณะของการใชงานที่ตองการตอไป หาก

มิไดบันทึกเปนลายลักษณอักษร สามารถบันทึกเปนภาพและเสียงไดเชนกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

ขอจํากัดตางๆ และศักยภาพของผูดําเนินการ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการเผยแพรดวย 

ดังนั้นเครื่องมือเหลานี้จะชวยใหความรูไดกระจายออกไปไดโดยงาย โดยเฉพาะในปจจุบันมี

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย จึงสามารถเผยแพรความรูที่มีไดโดยงาย ไมวาจะเปนการใช

ระบบอินทราเน็ตหรอือินเทอรเน็ตเพราะสามารถบันทึกเปนลายลักษณอักษร รูปภาพ และเสียง 

เขาดวยกันได (ชัยฤทธิ์ ปฐมเล็ก, 2549) 
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ผูวิจัยสรุปไดวา การจัดการความรู (Knowledge Management) เปนกระบวนการ

รวบรวมความรูที่มีอยูในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งกระจัดกระจายอยู 

ในเอกสาร และตัวบุคคล มาพัฒนาใหเปนระบบสารสนเทศการทองเที่ยวโดยชุมชนจังสตูล 

เพื่อจัดเก็บและเผยแพรสารสนเทศ สงผลใหผูเกี่ยวของในการดําเนนิงานมีความรูเพิ่มมากขึ้นทํา

ใหสามารถดําเนินงานไดมีประสิทธิภาพและนําพาชุนชนใหบรรลุเปาหมาย (Goal) ที่ตั้งไว  

โดยขั้นตอนการจัดการองคความรู ประกอบดวยการเปาหมายวิสัยทัศนหรือทิศทางของ 

การจัดการความรู จากนัน้ดําเนนิแลกเปล่ียนเรยีนรูเพื่อใหเกดิบรรยากาศการดําเนินงานเปนทีม

และสกัดความรูที่เปนความรูภายในและความรูภายนอก สงผลใหเกิดการหมุนเวียนความรู 

ยกระดับความรู และเกิดนวัตกรรมใหม โดยมีเครื่องมือระบบสารสนเทศเพื่อการเก็บสะสม 

จัดเก็บความรู และนําไปเผยแพร เพื่อใหเกดิการแลกเปล่ียนหมุนเวยีน แบงปน และนําความรูไป

ใชงานพรอมทัง้ยกระดับความรูสืบไป 

 

สถานการณเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ตัง้แตป พ.ศ. 2530 เปนตนมาจนถงึปจจุบันการทองเที่ยวในจังหวัดสตูลขยายตัวอยาง

เห็นไดชัด การทองเที่ยวทางทะเลในอดีตที่ใชเรือหัวโทงขนสงนักทองเที่ยวจากทาเรือบากปา

รา อําเภอละงู จังหวัดสตูล ไปยังหมูเกาะตาง ๆ ปจจุบันไดพัฒนาการขนสงนักทองเที่ยวโดยเรือ

ยนตที่มีความเร็วมากขึ้นซึ่งปจจุบันใชเรือสปดโบด (Speed boat) และเรือเฟอรรี่ (Ferry 

boat) ความเร็ว สูงและมีความจุถึ ง  260 ที่นั่ ง  ใหบริการตามขนสงนักทองเที่ ยวไปยัง 

แหลงทองเที่ยวตาง ๆ เชน เกาะตะรุเตา เกาะไข อาดัง ราวี หลีเปะ บุโหลน การทองเที่ยว 

ในรูปแบบนี้จัดไดวาเปนการทองเที่ยวตามกระแสหลัก และใชพื้นที่เพียงสวนหนึ่งในจังหวัดสตูล 

จากปรากฏการณดังกลาวสงผลกระทบในเรื่องการกระจุกตัวของนักทองเที่ยวสงผลให

ผูประกอบการไดรับรายไดและผลประโยชนเปนสวนใหญ ในขณะที่ทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมทองถิ่นถูกทําลายจากนักทองเที่ยว สงผลใหเกิดความเสื่อมโทรมทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณี รวมถึงวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น จากสภาพปญหาดังกลาวทําใหหลาย

ชุมชนในพื้นที่ในจังหวัดสตูลรวมกลุมกันเพื่อรวมบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมของชุมชนดวนตนเอง โดยใชแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือใน 

การดําเนินการอนุรักษ ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งสรางรายได

เสรมิใหกับชุมชนรวมถงึสรางกระบวนการแลกเปล่ียนเรยีนรูระหวางชุมชนกับชุมชนและระหวาง

ชุมชนกับนักทองเที่ยวภายใตแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน (องคการบริหารสวนจังหวัดสตูล, 

2555) 
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การทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่จังหวัดสตูลเริ่มตนแนวคิดตั้งแตป พ .ศ . 2537  

ถึงป พ.ศ. 2549 โดยกอกําเนิดขึ้นที่ชุมชนบานบอเจ็ดลูก อําเภอละงู จังหวัดสตูลเปนชุมชนแรก 

สามารถบริหารจัดการดวยตนเองไดภายใตแนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สงผลใหชุมชน

สามารถจัดการและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตชาวประมงพื้นบาน จนสามารถถายทอด

ผานกิจกรรมทองเที่ยวใหกับผูมาเยี่ยมเยือนไดเรียนรู รวมทั้งสามารถอนุรักษวัฒนธรรมภูมิ

ปญญาท อ งถิ่ น และ ทรั พย า กรธรรม ชาติ  ส ง ผล ให คน ในชุ ม ช นรั ก และ หว งแห น

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนมากยิ่งขึ้น สวนรายไดที่มาจาก 

การทองเที่ยวนั้นสวนหนึ่งกระจายไปสูคนในชุมชนในรูปแบบของสวัสดิการชุมชนและอีกสวน

หนึ่งจัดสรรเปนกองทุนพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอมของชุมชน สงผลใหคนในชุมชนมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้นตามลําดับจากความสําเร็จในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนสงผลให ชุมชนบาน 

โคกพยอม อําเภอละงูจังหวัดสตูล ซึ่งเปนชุมชนใกลเคียง เกิดแนวความคิดในการจัดการ

ทรัพยากรของชุมชนอีกชุมชนหนึ่งจนไดรับรางวัลจากองคกรตาง ๆ ทําใหมีหนวยงาน กลุม

องคกร และนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยเดินทางมาเยือนเพื่อศึกษาดูงานและเรียนรูวิถีชีวิต 

กระบวนการบรหิารจัดการกลุมองคกรตาง ๆ ในชุมชนจากนั้นจึงสงผลใหชุมชนเกิดแนวคิดการ

จัดการทองเที่ยวแบบโฮมสเตยตามมา และที่สําคัญในชวงเวลานัน้ไดมอีาสาสมัครนานาชาตเิพื่อ

พัฒนาสังคม เขามารวมทํากจิกรรมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตกัิบคนในชุมชน สงผลใหเกดิการ

แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางชาวตางชาติกับคนในชุมชนทั้งดานภาษาและวัฒนธรรมจนทําให

ชาวบานไดเรยีนรูภาษาและแนวคดิในการจัดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตมิากยิ่งขึ้น 

ป  พ .ศ . 2550 การจัดการทอง เที่ ยว โดยชุมชนไดขยายผลไปสูชุมชนต าง  ๆ 

ในจังหวัดสตูลที่เล็งเห็นความสําคัญในการจัดการทรัพยากรของชุมชนภายใตแนวคิดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนอีก 12 ชุมชน คือ ชุมชนบานบากันเคย ชุมชนบานเกาะปูยู ชุมชน 

เกาะสาหราย ชุมชนเกาะหลีเปะ ชุมชนบานหัวทาง ชุมชนบานเกตรี ชุมชนบานควนโพธิ์ ชุมชน

บานโตนปาหนัน ชุมชนภูผาเพชร ชุมชนบานบุโบย ชุมชนบานนาทอน และชุมชนบานทุงสะโบะ 

การจัดตั้งการทองเที่ยวของชุมชนแตละชุมชนในจังหวัดสตูลมีกระบวนการจัดตั้งแตกตางกัน 

บางชุมชนเกดิจากการรวมตัวของชุมชนเองโดยมหีนวยงานภาครัฐสนับสนุน ประกอบดวยชุมชน

บานเกตรี ชุมชนบานทุงสะโบะ ชุมชนบานนาทอน ชุมชนเกาะสาหราย บางชุมชนจัดตั้งการ

ทองเที่ยวชุมชนผานกระบวนการวิจัยเพื่อทองถิ่น ประกอบดวยชุมชนบานบอเจ็ดลูก ชุมชนบาน

โคกพยอม ชุมชนบานหัวทาง ชุมชนภูผาเพชร ชุมชนบานบุโบย ชุมชนบานควนโพธิ์ ผลจากการ

จัดตั้งการทองเที่ยวชุมชนของแตละชุมชนในจังหวัดสตูลพบวาการทองเที่ยวเปนเครื่องมือ 

การพัฒนาชุมชนไดเปนอยางดี สงผลใหเกิดการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  
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อนุรักษประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญา วิถีชีวิต อีกทั้งยังเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวาง 

เจาบานกับผูมาเยอืนและสรางความเข็มแข็งใหกับชุมชนมากยิ่งขึ้น 

ป พ.ศ. 2552 ชุมชนทองเที่ยว 14 ชุมชนรวมตัวกันจัดตั้ง เครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล โดยการสนับสนุนของสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล รวมกับ

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ฝายวิจัยเพื่อทองถิ่นจังหวัดสตูล และสถาบันการทองเที่ยว

โดยชุมชน บนฐานแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางเปนทางการ โดยมีคําส่ังจังหวัดสตูล  

ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ลงวันที่ 

7 กันยายน พ.ศ.2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัดสตูล 

ณ ขณะนั้น หลังจากนั้นไดมีการจัดเวทีสรางความเขาใจการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนใหกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของและดําเนินการจัดเก็บฐานขอมูลองเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลเพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาการดําเนินงานสืบไป  อยางไรก็ตามเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลยังขาดศักยภาพในดารดําเนินงาน จึงจําเปนตองไดรับ 

การสนับสนุนจากสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล รวมกันเขียนโครงการวิจัยเพื่อ

เสนอตอสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ฝายวิจัยเพื่อทองถิ่น เพื่อสรางองคความรูและหา

แนวทางในการดําเนินงานพรอมทั้งแกไขปญหาที่เกิดขึ้นผานกระบวนการวิจัย เพราะเชื่อวา

กระบวนการวิจัยสามารถหาแนวทางที่เหมาะสมที่สุดใหกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล (สํานักงานการทองเที่ยวและกฬีาจังหวัดสตูล, 2552) 

การทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่จังหวัดสตูลสามารถแบงออกเปน 3 ระดับคือ ระดับ 1 

ชุมชนที่มีความพรอมในการจัดการทองเที่ยวสามารถรับนักทองเที่ยวได ไดแก ชุมชนบาน 

บอเจ็ดลูกชุมชนบานโคกพะยอม ชุมชนภูผาเพชร ชุมชนบานทุงสะโบะ ชุมชนบานเกตร ี 

ชุมชนบานบากันเคย ระดับ 2 ชุมชนที่กําลังเริ่มจัดการทองเที่ยว มีนักทองเที่ยวเขามาบาง 

แตไมสมํ่าเสมอ ไดแก ชุมชนบานควนโพธิ์ ชุมชนบานหัวทาง ชุมชนโตนปาหนัน ชุมชนปูยู และ

ระดับ 3 ชุมชนที่มีแนวคิดจัดการทองเที่ยวแตยังไมไดดําเนินการ ไดแก ชุมชนเกาะสาหราย 

ชุมชนบานนาทอน ชุมชนบานบุโบย ชุมชนเกาะหลีเปะ ทั้งนี้ชุมชนตาง ๆ จึงมีมาตรฐานแตกตาง

กันออกไป บางชุมชนคิดแคเรื่อง ที่พัก ที่กิน ที่เที่ยว ซึ่งไมตางจากการทองเที่ยวกระแสหลัก 

และบางชุมชนไมสามารถตอบเปาหมายหรือแนวคิดการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน (สํานักงาน

พัฒนาการทองเที่ยว, 2555) 

ปญหาการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจากรายงานวิจัย

ฉบับสมบูรณของโครงการศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ป 2555 พบวาแตละชุมชนมปีญหาดังตอไปนี้ 
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1. ชุมชนบอเจ็ดลูก มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ ความเขาใจของสมาชิกของกลุมภายใน

ชุมชนไมเทาเทยีมกันในเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนและกลุมเรือนําเที่ยวไมเขาใจในบทบาทของ

มัคคุเทศก 

2. ชุมชนโคกพะยอม มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ การบริหารจัดการภายในกลุมชุมชน 

ในเรื่องการจัดการรายไดกับคนปฏบิัตงิาน 

3. ชุมชนบานเกตร ีมีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ ระบบการจัดการอยูที่แกนนํากลุมชุมชน

ทัง้หมด 

4. ชุมชนทุงสะโบะ มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ ระบบความเชื่อของกลุมอยูที่แกนนํา 

ที่เปนทางการ 

5. ชุมชนหัวทาง มปีระเด็นปญหาเกี่ยวกับ มกีารประชุมพูดคุยกันนอย ในเรื่องของการ

ใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมอืในการพัฒนาชุมชน 

6. ชุมชนควนโพธิ์ มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ ความเขาใจของคนภายนอกกลุมมองเปน

เรื่องการเมอืงทองถิ่น  

7. ชุมชนบุโบย มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ เปนชุมชนที่กําลังเริ่มจัดตั้งการทองเที่ยว  

แกนนําชุมชนจึงขาดประสบการณในการดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชน และไมมีความ

หลากหลายทางแนวคดิ 

8. ชุมชนภูผาเพชร มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ การจัดการของภาครัฐในการจัด 

การทองเที่ยวไมสอดคลองกับวถิชีุมชน 

9. ชุมชนเกาะสาหรายหรือบากันใหญ มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ เปนชุมชนที่กําลังเริ่ม

จัดตั้งการทองเที่ยว แกนนําชุมชนจึงขาดประสบการณในการดําเนินงานการทองเที่ยว 

โดยชุมชน  

10. บานนาทอนหรือวังตง มีประเด็นปญหาเกี่ยวกับ เปนชุมชนที่กําลังเริ่มจัดตั้งการ

ทองเที่ยว แกนนําชุมชนจงึขาดประสบการณในการดําเนนิงานการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จากการศกึษาสถานการณการดําเนนิงานของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวดั

สตูลพบวา “ปญหาหลักในการดําเนินงานเกิดจากความเขาใจไมตรงกันในเรื่องของการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน” ประธานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนนายยูหนา หลงสมัน เปนผูกลาว 

สะทอนใหเห็นวาปญหาองคความรูในเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนไมเทาเทียมกันของกลุมคน 

ที่เกี่ยวของในการดําเนนิงานซึ่งประกอบดวย แกนนําชุมชนการทองเที่ยว นักการเมอืงทองถิ่นทัง้

ภาคการพัฒนาและการปกครอง เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มี

บทบาทในการสงเสรมิ และชาวบานในชุมชน มผีลตอการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ประธานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนนายยูหนา หลงสมัน ยังกลาวตอวา 
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“จากประสบการณในการดําเนินงานพบวาบางชุมชนมีความเขาใจไมตรงกันระหวางกลุมคนที่

เกี่ยวของ” ซึ่งกลุมคนที่เกี่ยวของที่มีความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนมดัีงนี้  

1. แกนนําชุมชนการทองเที่ยว กับนักการเมืองทองถิ่น ในประเด็นความดีความชอบ 

ซึ่งมีผลตอการรับความนิยมชมชอบจากชาวบานในชุมชนเพราะนั้นหมายถึงฐานเสียงในการ

เลือกตัง้ แทที่จรงินัน้ควรจะตองรวมมอืกันเพื่อพัฒนาชมชุน 

2. เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริม 

ยกเวนสํานักงานทองเที่ยวจังหวัดสตูลและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) กับ 

แกนนําชุมชนการทองเที่ยว เนื่องจากเจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชน 

ที่มีบทบาทในการสงเสริมขาดองคความรูในเรืองการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงไมสามารถสงเสริม

หรอืชวยเหลือแกไขปญหาการดําเนนิงานของแตละชุมชนไดตรงปญหาจรงิ 

3. แกนนําชุมชนการทองเที่ยวกับชาวบานในชุมชน ขาดการส่ือสาร การสราง 

ความเขาใจ รวมถึงการกระจายความรูที่ถูกตองและตรงกัน ทําใหชาวบานบางสวนไมมีความ

เขาใจหรือเขาใจผิดกับการดําเนินงานของแกนนําชุมชนการทองเที่ยวจึงสงผลตอการเขารวม

การดําเนนิงาน  บางคนถงึขึ้นตอตานการดําเนนิงาน 

4. ชาวบานในชุมชนดวยกันเองมแีนวคดิ และการตดสินใจไมตรงกันเพราะความเขาใจ

ไมตรงกันซึ่งทั้งนี้มผีลมาจากศักยภาพในการรับรู การเรียนรู และการเปดรับส่ิงใหมตั้งแตตนใน

การดําเนนิงานจงึสงผลใหการดําเนนิของชุมชนเปนการดําเนนิของคนกลุมใดกลุมหนึ่งเทานัน้  

ผูประสานงานศูนยประสานงานวิจัยเพื่อทองถิ่นจังหวัดสตูล นายสมพงษ หลีเคราะห 

ซึ่งทําหนาที่ดูแลการทองเที่ยวโดยชุมชนในจังหวัดสตูลในฐานะพี่เล้ียงเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลไดกลาว ในประเด็นของนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนวา สวนใหญเปนรูปแบบการศกึษาดูงานของหนวยงานภาครัฐ ตลอดจน

นักเรียนนักศึกษา ในขณะที่นักทองเที่ยวรูปแบบอื่นยังมีนอย เปนเพราะนักทองเที่ยวยังไมมี

ความเขาใจฐานแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางแทจริง สวนใหญยังมีความตองการดาน

การบริการจากเจาบานแบบเดิม ซึ่งไมใชแนวคิดหลักของการทองเที่ยวโดยชุมชนสะทอน 

ไดจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมาแลวเรียกรองการบริการจากเจาบานหรือชาวบานในชุมชน 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวกไมไดสนใจที่จะเรียนรู สรางประการณในการมาเยือนซึ่งเปน

แนวความคิดหลักของนักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวโดยชุมชน และยังกลาวเพิ่มเติมอีกวาใน

การดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีปญหาเรื่องความสามารถในการ

รับรูและตัดสินใจที่ไมเทาเทียมกันของแกนนําชุมชนทองเที่ยว ชาวบานรวมถึงผูเกี่ยวของ 

ในการดําเนนิงาน จึงสงผลใหการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวมีประสิทธิภาพต่ํากวาศักยภาพ

ของแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมที่มีอยูของแตละชุมชน 
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จากรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของโครงการศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการ

ทองเที่ยวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ป 2555 (ยูหนา หลงสมัน, 2555)

รวมถึงจากการศึกษาสถานการณการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

พบปญหาหลายดาน แตโดยสวนใหญเกิดจากการเขาใจเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนแตกตางกัน 

ของผูดําเนนิงาน ทัง้นี้เปนกระบวนจัดตัง้การทองเที่ยวโดยชุมชนของแตละชุมชนในเครอืขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสวนใหญเกิดจากกระบวนการวิจัยจากนักวิชาการ จึงได 

รับความรูเกี่ยวกับเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยการอบรมระยะเวลาไมนาน สงผลตอ 

ความเขาใจของชาวบานในชุมชนซึ่งเปนผูดําเนินงานหลักไมเทาเทียมกันเนื่องจากศักยภาพ

ความสามารถในการรับรู ในการเรียนรูและการเปดรับส่ิงใหมของคนในชุมชนมีความสามารถ 

ไมเทากัน ตลอดจนภาวะความเปนผูนําของผูนําแตละชุมชนในการบริหารจัดการที่มีศักยภาพ

แตกตางกัน สงผลใหชาวบานและผูเกี่ยวของกับการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลพัฒนาไดลาชาและไมเปนไปตามแผนที่กําหนดเนื่องจากผูดําเนนิงานมฐีาน

แนวคดิเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนแตกตางกัน 

ผูวิจัยสรุปไดวา การสรางความเขาใจของผู ดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนไปในทิศทางเดียวกันในรูปแบบขององคความรูจึงมีความจําเปน 

เนื่องจากกระบวนการจัดการความรูจะกอใหเกดิความรูที่ไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรู ระหวาง

แกนนําชุมชนการทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่น เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและ

เอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริม และชาวบานในชุมชน ในประเด็นการจัดการทองเที่ยว 

โดยชุมชน สงผลใหการพัฒนาชุมชนมีความเขมแข็งและมีกลไกการขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพ

ภายใตการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืน การจัดการความรู  (Knowledge 

Management) จึงเปนเครื่องมือในการแลกเปล่ียนเรียนรูและสรางชุมชนแหงการเรียนรู ภายใน

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยการรวบรวมขอมูล ความรู ที่มีอยูในตัวบุคคล 

เอกสาร และส่ือตาง ๆ ภายในชุมชน ซึ่งกระจัดกระจาย ไมเปนระบบระเบียบ ใหเปนหมวดหมู

และเก็บเปนฐานความรูของชุมชน เพื่อความสะดวกในการคนหา แลกเปล่ียน ศึกษาและ 

ตอยอดความรู พรอมกับสรางใหชุมชนเปนชุมชนแหงการเรยีนรูอยางตอเนื่อง  

 

แนวคดิการประเมนิ 

การดําเนนิโครงการมกีารกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายเพื่อคาดหวังผลลัพธที่จะ

ไดรับ เมื่อวางแผนโครงการและมีการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ ตลอดจนการ

ออกแบบการดําเนินโครงการแลว ผูที่มีอํานาจจะทําการคัดเลือกโครงการและอนุมัติโครงการ

ไปสูการปฏบิัต ิหรอืที่เราเรียกวา การบริหารโครงการ (Project Management) ความสําเร็จหรือ
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ความลมเหลวของโครงการ จะตองผานกระบวนการตาง ๆ โดยเฉพาะกระบวนการบริหาร

โครงการและการประเมนิผลโครงการ การประเมนิผลเปนขัน้ตอนสุดทายที่จะทําใหทราบวาการ

ปฏิบัติงานตามโครงการนั้นบรรลุผลลัพธหรือเปาหมายมากนอยเพียงใด หากเกิดขอผิดพลาด

ตองมวีธิปีรับปรุงแกไขในการปฏบิัตอิยางในการดําเนนิงานครั้งถัดไป จาก สมหวัง พิธิยานุวัฒน 

(2544) กลาวขางตนเปนไปในทิศทางเดียวกับ สมบูรณ สุวี (2550) และศักด์ิชัย ภูเจริญ (2555) 

กลาวเพิ่มเติมวาปจจุบันการประเมินผลทําการประเมินผลผลิต (Output) ที่ไดจากการดําเนิน

โครงการและพิจารณาผลลัพธ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ควบคูกัน ซึ่งเราเรียกวา

การประเมินผลแบบมุ งผลสัมฤทธิ์  (Result Base Management) ดังนั้นการที่จะทราบถึง

ผลสัมฤทธิ์ของโครงการตาง ๆ ไดนัน้ จําเปนจะตองอาศัยกระบวนการติดตามและประเมินผลที่

เปนระบบ 

ความหมายการประเมินโครงการจาก อุทุมพร จามรมาน (2551) และ อรทัย ศักด์ิสูง

(2555) สรุปการประเมินผลไดวาเปนการประเมินเพื่อนํามาซึ่งแนวคิดและวิธีการที่เหมาะสม

เพื่อใชในการพิจารณาวานโยบาย แผนงาน หรือโครงการบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 

ที่กําหนดหรอืไม โดยมเีครื่องมอืในการวัดที่แมนยําและเชื่อถือได การประเมินผลทําในเชิงระบบ

โดยเริ่มจากการประเมินขอมูลนําเขา (Input) กระบวนการดําเนินโครงการ (Process) และ

ผลลัพธหรอืเปาหมายของโครงการ (Output) ตลอดจนประเมนิผลกระทบที่เกดิขึ้นหลังจากเสร็จ

โครงการ (Outcome) เนื่องจากกระบวนการประเมินเชิงระบบสามารถตรวจสอบประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการดําเนินงาน ซึ่งจะเปนประโยชนตอการตัดสินในการบริหารจัดการ 

ปรับปรุงและพัฒนาสืบไป (พชิติ ฤทธิ์จรูญ, 2555) 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองดําเนินการประเมินระบบสารสนเทศตั้งแตกอนการดําเนินการพัฒนา

ตลอดจนหลังการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ในการประเมนิระบบจงึเลือกใชแนวคิดรูปแบบการประเมินโครงการแบบ 

ซิปโมเดล (CIPP Model) เนื่องจากเปนที่ยอมรับกันทั่วไปและมีกระบวนการประเมินหาขอมูล

ประกอบการตัดสินใจอยางตอเนื่อง 

รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิปโมเดล (CIPP Model) เปนแนวคิดการประเมิน

ของ สตัฟเฟลบีม ในป ค.ศ.1971 (เชาว อินใย, 2553, หนา 125) โดยใหคํานิยามการประเมินวา

เปนกระบวนการรวมรวบและวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่มีประโยชนในการ

นําไปใชเปนทางเลือกประกอบการตัดสินใจ มีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของไวใชใน

การตัดสินใจ ผูทําการประเมินจะรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร สุวิมล ติรกานันท (2550, หนา 47) และ
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สมคิด พรมจุย (2550, หนา 57) ไดกลาวเพิ่มเติมวาแนวคิดในการสรางสารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจของสตัฟเฟลบีมและการประเมินโดยใชซิปโมเดล (CIPP Model) เปนการประเมินที่เปน

กระบวนการตอเนื่องโดยมีจุดเนนที่สําคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหารโครงการเพื่อหาขอมูล

ประกอบการตัดสินใจอยางตอเนื่องตลอดเวลา เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2553) ไดกลาวไป

ในทิศทางเดียวกันวาแนวคิดการประเมินของสตัฟเฟลบีมเปนกิจกรรมที่มีลักษณะเปน

กระบวนการที่มีความตอเนื่องกันในการดําเนินงานอยางคบวงจร จะตองมีการระบุหรือบงชี้

ขอมูลที่ตองการ และมีการเก็บรวบรวมขอมูลตามที่ไดระบุหรือบงชี้ไว แลวนําเอาขอมูลที่เก็บ

รวบรวมมาไดนั้น จัดทําใหเปนสารสนเทศ โดยสารสนเทศที่ไดมานั้น จะตองมีความหมายและ

ประโยชนเพื่อนําไปเสนอใชประกอบการตัดสินใจในการกําหนดทางเลือกใหม หรือแนวทาง

ดําเนนิการตอไปซึ่งแนวทางการประเมนิในดานตาง ๆ มรีายละเอยีด ดังนี้ 

1. การประเมินบริบท หรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C) เปนการประเมิน

เพื่อใหไดขอมูลสําคัญเพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของ

โครงการ 

2. การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation: I) เปนการประเมิน เพื่อใชขอมูล

ตัดสินใจปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการวาเหมาะสมหรือไม โดยดูวาปจจัยที่ใชจะมีสวน

ชวยใหบรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรอืไม 

3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการ

ดําเนินโครงการ เพื่อหาขอดี และขอบกพรองของการดําเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไว

และเปนการรายงานผลการปฏบิัตงิานของโครงการนัน้ดวย 

4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เปนการประเมินเพื่อดูวาผลที่เกิดขึ้น

เมื่อส้ินสุดโครงการเปนไปตามวัตถุประสงค หรือตามที่คาดหวังไวหรือไม โดยอาศัยขอมูลจาก

การประเมนิ 

นอกจากนี้สตัฟเฟลบีมไดนําเสนอประเภทของการตัดสินใจที่สอดคลองกับประเด็น 

ที่ทําการประเมนิดังนี้ (เชาว อินใย, 2553) และ (เยาวดี รางชัยกุล วบิูลยศรี, 2553) 

1. การตัดสินใจเพื่อการวางแผน ไดจากการประเมินบริบท นําผลการประเมินไปใช

ตัดสินใจ กําหนดวัตถุประสงคของโครงการทัง้วัตถุประสงคระยะส้ัน และระยะยาวใหสอดคลอง

กับแผนในการดําเนนิงาน 

2. การตัดสินใจเพื่อกําหนดโครงสรางของโครงการ จากการประเมินปจจัยนําเขานํา

ผลการประเมนิไปใชตัดสินใจวางโครงการ กลวิธีดําเนินโครงการ และขั้นตอนการทํางานตาง ๆ 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 
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3. การตัดสินใจเพื่อนําโครงการไปปฏิบัติ ไดจากการประเมนกระบวนการ นําผลการ

ประเมนิไปใชตัดสินใจเกี่ยวกับการนําโครงการไปสูการปฏิบัติทําใหการทํางานเปนไปตามแผนที่

กําหนด ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

4. การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ ไดจากการประเมนิผลผลิต นําผลการประเมนิไป

ใชตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคตของโครงการวาควรจะทําตอไป ยุติ ลมเลิก ขยายโครงการหรือใหทํา

เปนงานประจํา 

ลักษณะแบงแยกบทบาทของการทํางานระหวางฝายประเมินกับฝายบริหารออกจาก

กันอยางเดนชัด กลาวคือฝายประเมินทําหนาที่ระบุ จัดหา และนําเสนอสารสนเทศใหกับ 

ฝายบริหารสวนฝายบริหารมีหนาที่เรียกหา และนําผลการประเมินที่ไดนั้นไปใชประกอบการ

ตัดสินใจเพื่อดําเนนิการตอไป สุวมิล ตริกานันท (2550, หนา 47–48) 

การประเมินระบบสารสนเทศโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

จึงประยุกตใชการประเมินแบบ CIPP โมเดลเพื่อประเมินความเหมาะสมและความพึงพอใจใน

การใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยทําการประเมินบริบท

หรอืสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C) เพื่อใหไดขอมูลสําคัญในการกําหนดวัตถุประสงค

ของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน ประเมินขอมูลนําเขา (Input 

Evaluation: I) เพื่อตัดสินใจปจจัยที่เกี่ยวของหรือความตองการในการพัฒนาระบบวาสามารถ

ทําไดหรือไม ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการพัฒนา

ระบบสารสนเทศใหไดตามความตองการที่กําหนดไวในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และ

ประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมความสามารถในการ

สรางความรูและความพึงพอใจจากการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1. งานวจิยัภายในประเทศ 

1.1 งานวจิัยเกี่ยวกับการจัดการความรู 

ประชาสรรค แสนภักดี (2549) ศกึษาเรื่องการจัดการความรูของเครือขายทาง

สังคมเพื่อคุมครองผูบริโภค พบวาสภาพการณปจจุบันของเครือขายทางสังคมทั้งภาครัฐ 

ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน มีกระบวนการจัดการความรูของเครือขายทางสังคมตาม

ขั้นตอนที่ตอเนื่องกันไปเริ่มจากการคิด (Thinking) การปฏิบัติ (Action) การเรียนรู (Learning) 
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และการสรางความรู (Knowledge) โดยแตละภาคสวนจะมีความแตกตางกันไปในรายละเอียด

ขึ้นอยูกับความพรอมและเปาหมายขององคกร 

ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ ฉลาด จันทรสมบัติ (2550) ศึกษาเรื่องการ

พัฒนารูปแบบการจัดการความรูองคกรชุมชน พบวา รูปแบบการจัดการความรูองคกรชุมชน 

ที่ผานการทดลองและปรับปรุงเปนรูปแบบที่มีความเหมาะสม องคกรชุมชนมีระบบกลไก

ขับเคล่ือนการจัดการความรูหนุนเสริมการพัฒนาชุมชน บุคลากรเกิดการเรียนรูมีความเขาใจ

เชื่อมั่น สามารถดําเนินการจัดการความรูอยางไดผล ซึ่งมีแผนการจัดกิจกรรมการจัดการ

ความรูควบคูกับการพัฒนากลุม แบงออกเปน 5 ระยะ คือ การเตรียมชุมชนการสรางแรงจูงใจ 

จิตสํานึก สงเสริมการมีสวนรวมและสรางวิสัยทัศน การจัดทําแผนพัฒนาศักยภาพทีม นําแผน

ไปปฏิบัติและพัฒนางาน และประเมินสรุปผล และมีรูปแบบการจัดการความรูองคกรชุมชน 

ประกอบดวย 18 กิจกรรมหลัก คือ ทําความเขาใจกับผูนําชุมชน สรางทีมและแกนนํา  

ศึกษาบริบทชุมชน สรางแรงจูงใจและจิตสํานึกในการทํางานรวมกัน สรางวิสัยทัศนการจัดการ

ความรู สรางความเขาใจกิจกรรมการจัดการความรู จัดทําแผนกิจกรรมพัฒนาการจัดการ

ความรูและแผนความรู พัฒนาความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอรสําหรับผูจัดเก็บขอมูล สราง

ตัวชี้วัดความสําเร็จของกลุม สงเสริมแสวงหาความรูและศึกษาดูงานการจัดการความรูที่ดีเดน 

ทําการสรุปทบทวนแผนกิจกรรมในกระบวนการจัดการความรูของกลุม ดําเนินงานนํารอง 

ใชกิจกรรมในกระบวนการจัดการความรู การสรุปบทเรียน สะทอนผล และทบทวนแผน 

การจัดการความรูระดับกลุมหมูบาน ดําเนินการยกระดับองคความรูและจัดการความรูใน

ประเด็นอื่นเกิดองคความรูที่ชัดแจง ประเมินกระบวนการจัดการความรู จัดตั้งศูนยจัดการ

ความรูองคกรชุมชนระดับหมูบานและเผยแพรผลงานในเว็บไซต การเสรมิแรงทางบวกใหรางวัล

และเผยแพรผลงานลงเว็บไซต และอภปิรายสรุปผลการจัดการความรู 

ในขณะที่ ธงชัย พาบุ (2552) ศึกษาเรื่อง การจัดการความรูธุรกิจสุดยอดหนึ่ง

ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ไดทําสรุปจัดกลุมการจัดการความรูออกเปน 3 กลุม คือ 1. การกําหนด

ความรู การสรางและจัดหาความรู ในกระบวนการนี้ความรูมาจากวัฒนธรรมภูมิปญญาและ 

วิถีชีวิตของชุมชน อาศัยกระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุม กระบวนการมีสวนรวม 

ในการแลกเปล่ียนเรียนรู กระบวนการและกิจกรรมที่ใชสวนมากเปนการเลาเรื่อง บอกตอ 

สาธิต และฝกปฏิบัติ และความรูทางวิชาการสมัยใหมเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจ การ

พัฒนาผลิตภัณฑ จากหนวยงานที่ใหการสนับสนุนมาใหความรูเพิ่มเติม 2. การจัดเก็บความรู  

การเผยแพรความรู และการใชความรู ในกระบวนการนี้ความรูที่จัดเก็บจะเปนความรูเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมภูมิปญญา และวิถีชีวิตชุมชน เปนทักษะที่ถูกถายทอดส่ังสมมาจากครอบครัวและ

เครอืญาต ิฝงลึกในตัวคน การจัดเก็บในรูปแบบของความรูชัดเจนจึงมีนอย สวนความรูวิชาการ
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สมัยใหมจะถูกจัดเก็บในรูปแบบความรูที่ชัดเจน เชน เอกสารฝกอบรม เอกสารรายงาน

การศกึษาวจิัยของยุคคลภายนอกชุมชน เอกสารมาตรฐาน และเอกสารเผยแพร มีการเผยแพร

ความรูโดยอาศัยกระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุม กระบวนการมีสวนรวม ดวยการเลา

เรื่อง บอกตอ สนทนา สาธิต ประชุมชี้แจง ฝกอบรม การติดประกาศ การประชาสัมพันธผาน

ส่ือทองถิ่น และการใชความรูในกระบวนการธุรกิจโดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ 

การตลาดการกระจายสินคา ดวยการเลาเรื่อง บอกตอ ฝกอบรม สาธิต ทดลองใช การศึกษาดู

งาน การรวมงานแสดงสินคาและจัดจําหนาย และ 3. การวัดผลการจัดการความรู ดําเนินการ

ในทุกขั้นตอนการผลิตโดยอาศัยเกณฑมาตรฐานผลิตภัณฑ ความพึงพอใจของลูกคา 

การส่ังซื้อซ้ํา ตรวจสอบบัญชีรายรับรายจาย บัญชีลูกคา บัญชีการส่ังซื้อ สมุดบันทึก และ

รายงานการประชุม 

ประชา การมานะกจิกุล และนภาพร สุคนธวารี (2548) ศึกษาเรื่อง ปจจัยแหง

ความสําเร็จในการจัดการความรูภายในองคกร: กรณีศึกษา บริษัทปูนซิเมนตไทย จํากัด 

(มหาชน) พบวา ปจจัยที่ทําใหการจัดการความรูในเครือซิเมนตไทยประสบผลสําเร็จ มีปจจัย

ดังนี้ 1. การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง (senior management support) การไดรับการ

สนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงขององคกรในดานโครงสรางทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร (ICT) การสนับสนุนดานงบประมาณการกําหนดวิสัยทัศนพันธกิจและกลยุทธดาน

การจัดการความรูไปจนถงึการดําเนินกิจกรรม (activity) การสรางแรงจูงใจใหกับพนักงาน ฯลฯ 

เปนส่ิงที่ไดรับการสนับสนุนอยางจรงิจังจากผูบรหิารสูงสุดของเครอืซเิมนตไทยมาอยางตอเนื่อง

ตั้งแตจุดเริ่มตนของโครงการจนถึงปจจุบัน 2. ความชัดเจนของวิสัยทัศนและภาษา (clarity of 

vision and language) การนําระบบการจัดการความรูเขามาใชเปนกลยุทธ (strategy) ในการ

พัฒนาขีดความ สามารถของเครือขายมีความชัดเจนดานวิสัยทัศนมาตั้งแตจุดเริ่มตนของ

โครงการโดยมีวัตถุประสงคสําคัญของการจัดการความรูคือ การประยุกตใชความรูเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (productivity improvement) เพิ่มความภักดีของลูกคา (customer 

loyalty) สรางนวัตกรรม (innovation) และสนับสนุนใหการปฏิบัติงานตาง ๆ บรรลุวัตถุประสงค

ของเครือซิเมนตไทยที่วางไว (business goals) รวมทั้งไดมีการสื่อสารใหพนักงานทราบถึง

วัตถุประสงคดังกลาวอยางเปนรูปธรรม ทั้งในรูปแบบการสื่อสารที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ เชน การจัดทําระบบกระดานขาว (knowledge sharing board) การส่ือสารผานวารสาร

ซเิมนตไทยสัมพันธ e-mail ของพนักงาน แผนพับ บอรดประชาสัมพันธ เสียงตามสาย เครอืขาย

การทํางานตามความสัมพันธของงานหรือตามลําดับชั้น เครือขายคณะการทํางาน การ

ประชุม และเครือขายการฝกอบรม เปนตน ทั้งนี้ปจจัยตาง ๆ เหลานี้ เปนส่ิงที่มีความสําคัญ

อยางมากตอความสําเร็จดานการจัดการความรูที่เกิดขึ้น เนื่องจากเปนส่ิงที่กําหนดทิศทาง 
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ความรู ความเขาใจ รวมถึงกิจกรรมทั้งหมด ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน (alignment) และ 

มีความสอดคลองกับกลยุทธดานอื่น ๆ ทุกดาน ที่ เครือซิเมนตไทยกําลังดําเนินการอยู  

3. ความสัมพันธทางคุณคาของเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม (a link to economics and industry 

value) การนําระบบการจัดการความรูเขามาประยุกตใชในเครือซิเมนตไทย เปนการดําเนินการ 

ที่ใชเงินลงทุนคอนขางสูงและเปนการลงทุนในระยะยาว โดยมีวัตถุประสงคทางดานเศรษฐกิจ

และอุตสาหกรรมเปนสําคัญ ผลของกิจกรรมทุกประเภทจะสะทอนออกมา ในลักษณะของเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (productivity improvement) เพิ่มความภักดีของลูกคา (customer 

loyalty) สรางนวัตกรรม (innovation) ซึ่งมีการวัดผลในทุก ๆ ดานอยางจริงจัง 4. การมุงเนน 

ที่กระบวนการ (a modicum of process orientation) การนํากระบวนการจัดการความรูเขามา

ประยุกตใชในเครือซิเมนตไทย เปนการจัดการที่มุงเนนไปที่การปรับปรุงกับกระบวนการตาง ๆ 

ทัง้ในดานกระบวนการผลิตสินคาและบริการ และกระบวนการการทํางานที่เปนระบบสนับสนุน 

ใหสามารถผลิตสินคาและบริการอันเปนเลิศอยางแทจริง ตัวอยางการปรับปรุงกับการ

กระบวนการที่สําคัญไดแก ระบบ e-ISC ระบบ e-HR ระบบ Enterprise Resources Planning 

ระบบ Supply Chain Management ระบบ Customer Relationship Management ฯลฯ เปนตน  

5. วัฒนธรรมที่เอื้อตอความรู (a knowledge-oriented culture) วัฒนธรรมความรูของเครือซิ

เมนตไทย เปนคลังที่เก็บความรูภูมิหลังที่ฝงอยูในความสัมพันธทางสังคมรอบ ๆ กระบวนการ

กลุมงานเปนปจจัยหลักสําคัญที่ทําใหกระบวนการจัดการความรูของเครือฯ ดําเนินไปอยาง

ราบรื่น วัฒนธรรมความรูของเครือซิเมนตไทยมีลักษณะ ดังนี้ 5.1 วัฒนธรรมที่เต็มไปดวย 

ความริเริ่มทางความรู (knowledge enterprising culture) ซึ่งประกอบไปดวยส่ิงแวดลอมและ

บรรยากาศของการริเริ่ม การแบงปนความรูและการเรียนใหม (re-learning) อันเปนหัวใจของ

กิจกรรมการจัดการความรูภายในเครือซิเมนตไทย 5.2 วัฒนธรรมที่เปยมไปดวยวิสัยทัศนของ

ผูบริหารเครือซิเมนตไทย ที่ไดรับการถายทอดและแบงปน เสมือนภาพแหงความสําเร็จที่จะ

เกิดขึ้นในอนาคต 5.3 วัฒนธรรมที่กอใหเกิดความภาคภูมิใจของพนักงานในความเปนเครือ

ซีเมนตไทย 6. โครงสรางความรูพื้นฐาน (some level of knowledge structure) การจัดการ

ความรูในเครือซิเมนตไทยประสบความสําเร็จ และคอนขาไดรับประโยชนอยางเต็มที่ เนื่องจาก

เครือซิเมนตไทยมีโครงสรางพื้นฐานความรูที่มีอยูเดิมอันเปนรากฐานสําคัญในการตอยอด

ความรูใหม ทําใหระบบโครงสรางความรูของเครือซิเมนตไทย เปนระบบที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสูง เนื่องจากมีการปรับปรุงตอยอดฐานความรูอยูตลอดเวลา 7. โครงสรางพื้นฐาน

ขององคกร (organizational infrastructure) การนําระบบการจัดการความรูเขามาใชเปนกลยุทธ 

(strategy) ในการพัฒนาขีดความสามารถของเครือซิเมนตไทย มีการดําเนินการดานโครงสราง

และระบบงานรองรับใหพนักงานในเครือฯ สามารถดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ โครงสรางที่กลาวถึงนี้ เปนทั้งส่ิงที่จับตองได อันไดแก โครงสรางหนวยงานและ

บุคลากร ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง การจัดตั้งคณะทํางานตาง ๆ ในลักษณะขามฝาย 

(cross-functional team) สถานที่สําหรับดําเนนิกิจกรรม เครื่องไมเครื่องมือ อุปกรณตาง ๆ ฯลฯ 

และส่ิงที่จับตองไมได อันไดแกโครงสรางงานระบบงาน สภาพแวดลอมในการทํางาน ที่

สนับสนุนใหเกิดการแลกเปล่ียน แบงปนและใชประโยชนจากความรูที่เกิดขึ้น 8. เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) เทคโนโลย ีเปนปจจัยหลักสําคัญอยางหนึ่ง ที่ทําใหการจัดการ

ความรูของเครือซิเมนตไทย ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนเครื่องมือที่ทําให

กระบวนการจัดการความรู  โดยเฉพาะในดานจัดเก็บ คนคืนความรู  การเคล่ือนยาย  

การกระจาย หรือการแบงปนความรูของเครือ ซิเมนตไทย ดําเนินไปอยางสะดวกรวดเร็ว  

และทั่วถึงทั้งองคกร ทําใหเครือฯ สามารถใชประโยชนจากความรูไดอยางเต็มที่ 9. การสราง

แรงจูงใจถาวร (nontrivial motivation aids) การนําระบบการจัดการความรูเขามาประยุกตใช

ของเครอืซเิมนตไทย มกีารดําเนนิงานอยางรอบครอบ โดยคํานึงถึงความตองการทั้งในสวนของ

องคกรและในสวนของพนักงาน (push-pull theory) ไปพรอม ๆ กัน ในสวนองคกรเครือ มีการ

กําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย วัตถุประสงคและพันธกิจ ตลอดจนถึงการจัดการดานโครงสราง

ขององคกร โครงสรางเทคโนโลยีสารสนเทศกิจกรรมและส่ิงแวดลอม ฯลฯ ในสวนของพนักงาน

เครือฯ ไดมีการเตรียมความพรอมโดยการปูพื้นฐานดานความรู พนักงานทุกคนจะไดรับการ

พัฒนาอยางเปนระบบตอเนื่อง มีระบบการใหรางวัล (reward) ที่สอดคลองกับผลงาน 

(performance) 

ในทํานองเดียวกันในการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

ความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย โดย บุญสง หาญพานิช (2546) พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ 

การจัดการความรูไว 8 ประการที่ผูบรหิารใหความสําคัญเรยีงตามลําดับที่สอดคลองกับแนวคิด

ของ Davenport และ Prusax ไวดังนี้ 1. ผูนํา/ผูบริหารเนื่องจากการที่จะใหองคกรเจริญรุงเรื่อง

ตอไปได จําเปนอยางยิ่งที่ผูนําตองจัดกระบวนทัศนใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปล่ียนไปอยาง

มากทั้งในปจจุบันและอนาคตและบทบาทผูนํามีอิทธิพลอยางมากในการสรางความยอมรับ 

ในองคกร ดังนัน้ ผูนําในความคดิของบุญสง หาญพานิช จึงควรมีบทบาท 3 ดาน ในการจัดการ

ความรูไปสูความสําเร็จ คือ ดานที่ 1 ผูนําเปนผูออกแบบนโยบายกลยุทธรวมถึงการออกแบบ

ระบบการเรียนรู ดานที่ 2 ผูนําเปนผูชวยเหลือบริการโดยหาวิธีที่ดีที่สุดในการกําหนดพันธกิจ 

ที่อธิบายถึงวิสัยทัศนแหงตน เอาใจใสตอความตองการของบุคลากร สงเสริมใหเกิดการเรียนรู

ในองคกร ดานที่ 3 ผูนําเปนครู เปนพี่เล้ียงชี้แนะบุคลากรในองคกร เพื่อพัฒนาความเขาใจที่เปน

ระบบ 2. การส่ือสารและเทคโนโลยี ซึ่งการสื่อสารความรูตองอํานวยใหบุคลากรสามารถใชส่ือ

ไดหลายชองทาง โดยอาศัยเทคโนโลยเีขามาชวย 3. กระบวนการจัดการความรู ซึ่งที่ตองการให
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เกิดขึ้นมากที่สุดก็คือ การแบงปนแลกเปล่ียนความรูในหนวยงาน โดยใชวิธีการทํางานเปนทีม

มากที่สุด 4. ประเภทความรู ซึ่งผูบริหารตองการใหนําไปใชใหเกิดประโยชนในหนวยงานทั้ง

ความรูที่เปนความรูที่อยูภายในบุคคลและความรูที่อยูนอกบุคคล 5. วัฒนธรรมการไวใจ ซึ่งจะ

นําไปสูการแลกเปล่ียนความรู  ส่ิงสําคัญที่ผูบริหารตองการ คือ ความมีคุณธรรม มีขีด

ความสามารถ มีความหนักแนนมั่นคง มีความจงรักภักดี และเปดเผยเต็มใจที่จะรับแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น 6. นักความรูซึ่งผูบริหารตองการใหมีในระดับมากเพื่อใหเขามาชวยเหลือในการ

จัดการความรู 7. วัฒนธรรมพลังรวม ซึ่งผูบริหารตองการใหมีในระดับมากเพื่อใหบุคลากรเกิด

ความรวมมือ รวมใจในการจัดการและบริหารความรู 8. การสรางระบบแรงจูงใจ การสราง

วัฒนธรรมการไวใจ 

1.2 งานวจิัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ธนาวรรณ ไพศาลพานิชย (2550) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบการจัดการ

ความรูสําหรับงานสารบรรณสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังบนเครือขายอินทราเน็ต พบวา 

ไดองคความรู ในลักษณะความรู โดยนัย  ( tacit knowledge) และความรูชัดแจง  (explicit 

knowledge) จากเอกสารการปฏิบัติงานและรวบรวมเปนองคความรูตามประเภทของหนังสือ 

คือหนังสือภายนอก หนังสือภายใน หนังสือประทับตรา หนังสือส่ังการ หนังสือประชาสัมพันธ 

และหนังสือรับรอง สวนระบบการจัดการความรู สําหรับงานสารบรรณไดพัฒนาดวยโปรแกรม

ภาษาเอชทเีอ็มแอล (HTML) และวิชวลเบสิกดอดเน็ต (VB.Net) บนระบบปฏิบัติการไมโครซอฟต

วินโดวเอ็กซพี (Microsoft Window XP) และระบบจัดการฐานขอมูลไมโครซอฟต เอสคิวแอล 

เซิรฟเวอร มีโครงสราง 3 สวนคือ สวนผูดูแลระบบ สวนผูใชระดับเจาหนาที่ สวนของผูใชงาน

ทั่วไป ผลการประเมนิความพึงพอใจของผูใชงานระบบการจัดการความรูสําหรับงานสารบรรณ

พบวาทัง้ 2 กลุม อยูในระดับดีและไมแตกตางกัน 

ซึ่งสอดคลองกับ สถาพร แสงสุโพธิ์ (2552) ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการความรูในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัย

แมโจ พบวา รูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยาลัย

บริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ ประกอบไปดวย 4 สวนคือสวนนําเขาขอมูลสูระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู สวนกระบวรการจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ สวนที่ไดจากระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู และ สวนยอนกลับ ทั้งนี้ระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการความรูในบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ 

ประกอบดวย 12 ระบบ ไดแกระบบสมาชกิ ระบบขาวสาร ระบบบทความ ระบบเวทีแลกเปล่ียน

เรียนรู ระบบภาพกิจกรรม ระบบลิงค ระบบบล็อก ระบบดาวนโหลด ระบบปฏิทินกิจกรรม 

ระบบสนทนาออนไลน ระบบสืบคนขอมูล และ ระบบวีดีโอ การประเมินระบบสารสนเทศเพื่อ
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การจัดการความรู ในระดับบัณฑิตศึกษาวิทยาลัยบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ  

จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานพบวาอยูในระดับมาก ซึ่งสะทอนใหเห็นวา ระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นสามารถจัดการความรูในสถาบันการศึกษาได และมีลักษณะที่เปนระบบ

กลางที่สามารถนําไปประยุกตใชในการจัดการความรูในสถาบันการศกึษาและองคกรอื่น 

2. งานวจิัยภายตางประเทศ 

2.1 งานวจิยัเกี่ยวกับการการจัดการความรู 

Kao (2005) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการบริหารของผูนํา 

ชาวไตหวันและการปฏิบัติการจัดการความรูในบริษัทที่ตั้งอยูในจีนแผนดินใหญ เปนการศึกษา

เพื่อวัดรูปแบบการบริหารของผูนํากับการปฏิบัติการจัดการความรู โดยใชแบบสอบถาม 

ซึ่งแบงผูบริหารตามพฤติกรรมในการบริหารที่รวมถึงการพิจารณาแตงตั้ง การเลาเรื่อง  

การขาย การมีสวนรวม และการแตงตั้งตัวแทน ประชากรที่ใชแบงเปน เพศ อายุ ตําแหนง 

ระดับการศึกษา ประสบการณทํางานหรือการดํารงตําแหนงในบริษัทปจจุบัน และระยะเวลา 

ในการเปนผูนําในอดีตผลการศึกษา พบวา มีสัมพันธในทางบวกระหวางรูปแบบการเปนผูนํา

ของผูบริหารกับการปฏิบัติการจัดการความรู  และระหวางการเปนผูนําของผูบริหาร 

กับประชากรที่ศึกษา รวมทั้งมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในกลุมผูนํารูปแบบตาง ๆ และ

จํานวนปที่เปนผูนําในบริษัทกับการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการความรู และผูนําที่เปนนักขาย 

มกีารนําการจัดการความรูมาใชสูง 

Keyser (2004) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดการความรู และผลการ

ปฏบิัตงิานของลูกจางบรษิัทไฟฟารัฐเทนเนสซี่ เปนการศึกษาเพื่อการวิเคราะหและเปรียบเทียบ

ความสัมพันธระหวางบทบาทของการจัดการความรูในองคกรและผลงานของลูกจางจํานวน 

1,870 คน ซึ่งเดิมการจัดการความรูมุงเนนการรับรูของผูบริหารระดับกลางและระดับสูง 

การศึกษานี้จึงมุงเนนไปที่กลุมพนักงานระดับลางซึ่งมีการศึกษาไมสูง ผลการศึกษา พบวา  

มคีวามสัมพันธในเชงิบวกระหวางการจัดการความรูระหวางลูกจางกลุมตาง ๆ ในองคกร 

Sattar (2004) ไดศึกษาปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จในการจัดการความรูใน

สิงคโปร  (Key success factors of knowledge management implementation in Singapore) 

การศกึษาวจิัยในเรื่องนี้มแีนวคดิมาจากการที่ผูศกึษามองวาการจัดการความรูตามแนวทางของ

ตะวันตกนัน้อาจจะไมสามารถนํามาประยุกตในประเทศสิงคโปรไดอยางมปีระสิทธภิาพ เพราะมี

ความแตกตางกันในดานวัฒนธรรมและกระบวนการดําเนินธุรกิจ จึงมีความตองการที่จะศึกษา

เพื่อคนควา รวบรวม รวมถึงการทดสอบ เงื่อนไขหรือปจจัยที่เหมาะสมกับลักษณะทาง

วัฒนธรรมและกระบวนการทางธุรกจิ ที่จะนําไปสูความสําเร็จและการนําไปสูการจัดการความรู

ใหเปนผลสําเร็จ ประกอบดวยทัง้ส้ิน 14 ปจจัยคอื0 1. ระบบการบรหิารจัดการภายในองคกรที่จะ
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เปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ 2. ความเปนผูนํา

แ ล ะ ค ว า ม มุ ง ม่ั น ข อ ง ผู บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ สู ง ใ น ก า ร ที่ จ ะ ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู  

3. งบประมาณที่จะสนับสนุน 4. ความพรอมที่จะเปล่ียนแปลงหลักเกณฑที่ขัดขวางการจัดการ

ความรู0 5. คูมือการปฏิบัติ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานที่สงเสริมตอการจัดการความรู 

6. รางวัลหรือผลตอบแทนหากผลการปฏิบัติ งานมีการพัฒนา  7. การส ง เสริมใหมี 

การแลกเปล่ียนความรูภายในองคกร 8. ความรูที่ไดรับจากลูกคา 9. การสงเสริมใหพนักงาน

เกดิแนวคดิในการเปรยีบเทยีบองคกรอื่น ๆ ที่มมีาตรฐานดีกวาหรอืองคกรที่ประสบความสําเร็จ 

10. การใหความรู เกี่ยวกับการจัดการความรูที่ เหมาะสมโดยผานชองทางการฝกอบรม  

11. การสงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ 12. ความรวมมือและการทํางานเปนทีม 

13. การชวยเหลือซึ่งกันและกันในการแกปญหาภายในทีมงาน 14. การสนับสนุนใหเกิดการ

ทํางานเปนทมีและเกดิกลุมการเรยีนรูอยางตอเนื่อง 

Wen Chong and Chee (2000) ไดศึกษาถึงคุณคาของการจัดการความรูของ

ผูบริหารอาวุโสขององคกรระดับนานาชาติ จํานวน 25 องคกร โดยศึกษาแนวปฏิบัติและความ

พยายามของธุรกิจตอการจําแนกและพัฒนาความสัมพันธระหวางส่ิงที่ทําใหธุรกิจหลักบรรลุ

ความสําเร็จ กับความรูหลัก รวมทั้งพัฒนารูปแบบบูรณาการเพื่อเชื่อมโยง ผลการศึกษา

พบวา 1. ผูตอบมคีวามตระหนักถึงการนิยามของการจัดการความรูใหม ๆ อยูในระดับดี (92%) 

ยอบรับวาการจัดการความรูเปนกระบวนการของพลังและเปนการเชื่อมตอทักษะและความ

ชํานาญของพนักงานซึ่งถูกสนับสนุนโดยเทคโนโลยีสารสนเทศ (77%) 2. ผูตอบสวนมาก (76%) 

เห็นดวยวาการปฏิบัติการจัดการความรูเปนกลยุทธที่สําคัญขององคกร 3. ขอคนพบสําหรับ

การติดตามประสิทธิผลขององคกรที่มีการใชความรูอยางมาก  สามารถสรุปได ดังนี้ 

3.1 ดัชนีหลักชี้วัดความสําเร็จสําหรับการลงทุนทางความรูนาจะสอดคลองเปนแนวเดียวกับ 

กลยุทธ 3.2 ปจจัยที่เกี่ยวกับองคกร เชน วิสัยทัศน พันธกิจ การใหรางวัล และการบริการ

สารสนเทศ ควรจะอํานวยความสะดวกตอวัฒนธรรมการแบงปนความรู 

Pan and Scarbrough (1999) ไดศึกษาสํารวจการจัดการความรูในทางปฏิบัติ

ซึ่งอยูบนพื้นฐานของการศึกษาเชิงประจักษของกระบวนการแบงปนความรูจากหนวยงาน

นานาชาติ คือ  Buckman Laboratory เปนการศึกษาในมุมมองของสังคมเทคนิค  (socio-

technical) ซึ่งเปนวิธีการมององคการที่เนนความสัมพันธซึ่งกันและกันของระบบยอยทางสังคม

และเทคโนโลยีของหนวยงาน และความสัมพันธของหนวยงานที่เปนภาพรวมทั้งหมดของ

สภาพแวดลอมที่เกิดขึ้น ผลจากการศึกษาพบวาขอสรุปที่เปนองคประกอบของการจัดการ

ความรูที่สําคัญ คือ วัฒนธรรมที่เต็มไปดวยความริเริ่มทางความรู (knowledge enterprising 

culture) ที่ Buckman Laboratories ส่ิงหนึ่งที่สําคัญของวัฒนธรรมประกอบดวยคุณลักษณะของ
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การริเริ่มทางความรูซึ่งสนับสนุนการแบงปนความรูพรอมกับกระบวนการเรียนรู ใหม 

(re-learning) และหัวใจของกิจกรรมการแบงปนความรูใน Buckman คือ บรรยากาศที่ตอเนื่อง

และการไววางใจ 

2.2 งานวจิัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

Cardoso (2005) ไดศกึษาการสรางโปรแกรมสําเร็จรูปที่สามารถยืดหยุนไดเพื่อ

ใชในกระบวนการพัฒนาเว็บไซตเชิงความหมายทางการทองเที่ยว (Semantic Web Processes) 

พบวา ในปจจุบันนักทองเที่ยวสวนใหญใชขอมูลสารสนเทศที่มอียูในเว็บไซตเปนเครื่องมือในการ

วางแผนการทองเที่ยวโดยตนเอง การสรางโปรแกรมสําเร็จรูปที่สามารถยืดหยุนไดเพื่อใชใน

กระบวนการพัฒนาเว็บไซตเชิงความหมายทางการทองเที่ยว (Semantic Web Processes)  

จึงตองประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การรวบรวมแหลองขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใน

รูปแบบส่ือออนไลน สรางโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีความยืดหยุน พัฒนากระบวนการสราง

โปรแกรมสําเร็จรูปที่มคีวามยืดหยุนและโปรแกรมสําเร็จรูปที่มคีวามยดืหยุน 

Proll Birgit and Werner Retschitzegger (2000) ไดทําการศึกษาเรื่องระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวในอนาคต พบวา โครงสรางของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

ประกอบดวย 3 ระดับชั้น ประกอบดวยThe Public Access Layer ผูใชงานระบบสารสนเทศ

สามารถเขาถึงขอมูลได 3 วิธี คือ ผาน www ผานตูบริการขอมูลสารสนเทศประจําสถานที่

ทองเที่ยว และผานโทรศัพทมือถือ The Internal Layer ขอมูลภายในฐานขอมูลในระบบ

สารสนเทศที่ไดจากนักทองเที่ยวและเจาของพื้นที่ และThe External Data Source Layer ขอมูล

สารสนเทศจากเว็บไซตหรอืแหลงขอมูล เปนแหลงเพิ่มเติมใหขอมูลมคีวามสมบูรณมากขึ้น 

Duran Seker and Shrestha (2004) ไดทําการศึกษาเรื่อง ระบบสารสนเทศ

สําหรับรีสอรททองเที่ยว กรณีศึกษา Manavgat พบวา การออกแบบและการทําการตลาด

เว็บไซตเกี่ยวกับขอมูลภูมิศาสตรทางการทองเที่ยวตองไดจากการรวบรวมความตองการของ

ผูใชงาน เนื่องจากระบบขอมูลภูมิศาสตรตองใหขอมูลทางดานภูมิศาสตรทางการทองเที่ยวที่มี

ประโยชนและมีคุณคาแกผูใชงานหรือนักทองเที่ยว เนื้อหาในเว็บไซตตองมีความเหมาะสมและ

ตอบสนองความความคาดหวังแกผูใชงานได เนื่องจากมีหลายระบบสารสนเทศที่ไมมีประโยชน

และไมสามารถตอบสนองความคาดหวังดานการคนหาขอมูลทางการทองเที่ยวแกผูใชงานได 

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวไดรับการพัฒนาดวยการใชในการพัฒนาเทคโนโลยเีว็บ 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

เมื่อการทองเที่ยวมีบทบาทตอเศรษฐกิจและรายไดของประเทศชาติและมีการนําการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนเขามาเปนเครื่องมือในการอนุรักษดูแลทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

รวมถงึการจัดการความรูก็มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคนในชุมชนเพื่อกอใหเกิดสังคม

แหงการเรียนรูที่สอดรับกับสังคมฐานความรูและระบบเศรษฐกิจฐานความรูในปจจุบัน 

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองศึกษากระบวนการจัดการความรูที่เนนการ

แลกเปล่ียนองคความรูที่เปนความรูในตัวบุคคลและความรูชัดแจง เพื่อรวบรวม ขอมูลที่กระจัด

กระจาย ไมเปนระบบ ระเบียบ อยูในที่เดียวกันอยางเปนหมวดหมูและเก็บเปนคลังความรูของ

ชุมชน โดยใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือในการจัดเก็บและเผยแพร เนื่องทางเปน

เครื่องมอืที่ทันสมัยและสามารถใชงานไดอยางกวางขวางอีกทัง้ยังสามารถใชงานไดทุกที่ทุกเวลา

ทําใหสะดวกในการคนหา ศึกษาและตอยอดความรูเหลานั้นตอ อีกทั้งยังสรางใหชุมชนเปน

ชุมชนแหงการเรยีนรู ซึ่งจะสงผลใหเกดิการดําเนินการทองเที่ยวโดยชุมชนที่มีประสิทธิภาพและ

มีความตอเนื่อง รวมถึงชุมชนมีความแข็งแรงและมีกลไกในการดําเนินงานการจัดการทองเที่ยว

ในชุมชนที่ยั่ งยืน สงผลใหการอนุรักษดูแลทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมภายใต

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสืบเนื่องไปไมมวีันส้ินสุด 

ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยไดกําหนดแนวคิดและ

หลักการตาง ๆ ที่เกี่ยวของมากําหนดกรอบความคิดของการพัฒนาระบบสาสรสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งประกอบดวย แนวคิดและหลักการ

เกี่ยวกับการจัดการองคความรู (Knowledge Management: KM) เพื่อใชในการแลกเปล่ียนความรู

ระหวางความรูภายซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) ของ

คนที่เกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน (Stack holder) โดยมีแนวคิด

และหลักการเกี่ ยว กับการทอง เที่ ยว โดยชุมชน  (Community based Tourism: CBT) เปน

ตัวกําหนดประเด็นที่สําคัญในการจัดการความรูในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

แนวคดิและหลักการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อนําสารสนเทศที่ไดจากการจัดการ

ความรูในเครือขายการทองเที่ยวโยชุมชนจังหวัดสตูลมาจัดเก็บและเผยแพรความรู และ 

นําแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประเมินเพื่อทําการประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในดานประสิทธิภาพการใช

งานระบบ ผลการเรยีนรูที่ไดจากระบบสารสนเทศ และความพงึพอใจในระบบ ในการวิจัยครั้งนี้

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแบบผสมผสาน (Mix Methods) และมีกลุมผูเขารวมวิจัยไดแก แกนนํา

ชุมชนการทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่นทั้งภาคการพัฒนาและการปกครอง เจาหนาที่
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รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชน และชาวบานในชุมชน โดนเนนการมีสวนรวม 

ทุกภาคสวนในการแลกเปล่ียนเรยีนรูความรูที่อยูในตัวบุคคลและความรูชัดแจง 

การวิจัยครั้งนี้จะเริ่มจากศึกษาประเด็นความรูที่สําคัญและมีความจําเปนตอการ

จัดการองคความรูภายในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งในการดําเนินการวิจัยครั้งแรก

ผูวิจัยกําหนดไว 4 ดานตามองคประกอบของการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งกําหนดไวโดยสถาบัน

การทองเที่ยวโดยชุมชน (CBT-I) ซึ่งประกอบดวย 1. ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ชุ มชนมี ฐ านทรัพยากรธรรมชาติ ที่ อุ ดมสมบู รณ  และมี วิ ถี ก า รผ ลิตที่ พึ่ งพาและ 

ใชทรัพยากรธรรมชาตอิยางยั่งยนืชุมชนมวีัฒนธรรมประเพณทีี่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น 2. ดาน

องคกรชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมที่เขาใจกัน มีปราชญหรือผูมีความรูและทักษะในเรื่องตาง ๆ 

หลากหลาย ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 3. ดานการ

จัดการ มกีฎ-กตกิาในการจัดการส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม และการทองเที่ยวมีองคกรหรือกลไก

ในการทํางานเพื่อจัดการการทองเที่ยว และสามารถเชื่อมโยงการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน

โดยรวมไดมีการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม มีกองทุนที่เอื้อประโยชนตอการพัฒนา

เศรษฐกจิและสังคมของชุมชน ดานการเรยีนรู ลักษณะของกจิกรรมการทองเที่ยวสามารถสราง

การรับรู และความเขาใจในวถิีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตาง มีระบบจัดการใหเกิดกระบวนการ

เรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมทั้งในสวนของชาวบานและผูมาเยือน และ 4. ดานการเรียนรู ลักษณะของกิจกรรม

การทองเที่ยวสามารถสรางการรับรู และความเขาใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตางมีระบบ

จัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือนสรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรม ทั้งในสวนของชาวบานและผูมาเยอืน  

จากนั้นเริ่มดําเนินการจัดการความรูโดยใชวิธีการประชุมระดมสมองเพื่อการ

แลกเปล่ียนเรียนรูของแกนนําชุมชนการทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่นทั้งภาคการพัฒนาและ

การปกครอง เจาหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริม 

และชาวบานในชุมชน และทําการจดบันทึกโดยในการดําเนินการนั้นยึดรูปแบบการจัดการ

ความรูแบบจําลองปลาทู (TUNA Model: Thai – UNAids Model) และกระบวนการจัดการความรู

ของน้ําทิพย วิภาวิน (2547, หนา 30-31) เปนแนวทางในการจัดการความรูของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งมขัีน้ตอนดังนี้คอื 
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1. รวมกําหนดเปาหมายวิสัยทัศนหรือทิศทางการจัดการความรูในเครือขายการ

ทองเที่ยวโยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. ดําเนินแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อใหเกิดการหมุนเวียนความรู ยกระดับความรู และ 

เกิดนวัตกรรม โดยมี 4 ขั้นตอน คือ การสรางความรู การจัดเก็บความรู การกระจายความรู 

และการประยุกตใชความรู ของผูเกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ผานการการประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  

3. จัดเก็บความรูที่ไดจากเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งผาน

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสกัดความรูที่ซอนเรน

ใหเปนความรูที่เดนชัด นําไปเผยแพรและแลกเปล่ียนหมุนเวียน แบงปน และนําไปใช พรอมทั้ง

ยกระดับความรูตอไป 

นําขอมูลที่ไดจากการจัดการความรูในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

วิเคราะห และสังเคราะห เปนสารสนเทศของเครือขาย พรอมทั้งทําการประเมินความถูกตอง

และความครบถวนของสารสนเทศเพื่อนําไปจัดเก็บและเผยแพรโดยใชระบบสารสนเทศเปน

เครื่องมอื 

เมื่อไดสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ถูกตองและ

ครบถวน จากนั้นนําสารสนเทศไปพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยยึด

หลักขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศแบบ SDLC (System Development Life Cycle: SDLC) 

ประกอบดวย 1. การวางแผนโครงการ เปนการเตรียมความพรอมและติดตอประสานงาน

ผูเกี่ยวของในการพัฒนาระบบในทุกลําดับขั้นตอน รวมถึงการศึกษาปญหาและประเมินความ

เปนไดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทอเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 2. การวเิคราะหระบบ เปนการกําหนดความสามารถในการทํางานของระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลให

สามารถตอบสนองตามความตองการ และแกปญหาในขั้นตอนการวางแผนโครงการ 3. การ

ออกแบบระบบ เปนการออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหมเพื่อใหตรงกับความตองการและสามารถ

แกปญหาแกผูงาน และเปนขั้นตอนในการออกแบบลักษณะการนําขอมูลเขาและผลลัพธที่ได

จากระบบ รวมถึงระบุคุณลักษณะของอุปกรณที่นํามาใช เพื่อสงมอบใหกับนักพัฒนาระบบ

(Developer) 4. การพัฒนาระบบ เปนขัน้ตอนในการนําขอมูลที่ไดจากการวเิคราะหและออกแบบ

มาทําการเขยีนโปรแกรมเอใหไดตามความตองการที่กําหนดไวและทําการประเมินความถูกตอง

ใหไดตามความตองการ และ 5. การบํารุงรักษาระบบ เปนการดูแลใหระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถใชงานไดเปนปกติ
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อยูตลอดเวลา รวมถึงการแกไขขอผิดพลาดในการทํางานของระบบสารสนเทศของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

สุดทายทําการประเมนิระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย 1. การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอมเพื่อ

ไดขอมูลในการกําหนดวัตถุประสงคและความเปนไปไดการพัฒนาระบบสารสนเทศ 2. การ

ประเมินขอมูลนําเขาเพื่อนําไปเก็บและบริการขอมูลสารสนเทศแกผูใชงาน 3. การประเมิน

กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตรวจสอบความถูกตองการวิเคราะห การออกแบบ 

และการพัฒนาระบบ 4. การประเมินการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อตรวจสอบการทํางาน  

การสรางความรู และความพึงใจตอการใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลของผูใชงานหรือนักทองเที่ยว จากนั้นนําผลจาก

การประเมินมาแกไขระบบสารสนเทศเพื่อใหการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความสมบูรณที่สุด กรอบแนวคิดขางตน

สามารถเขยีนเปนภาพไดดังรูป 
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ภาพ 4 กรอบแนวคดิการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของ 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล  

• ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

• ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

• องคกรชุมชน 

• การจัดการ 

• การเรียนรู 

ความรูในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

• ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  

• องคกรชุมชน  

• การจัดการ  

• การเรียนรู 

ความรูภายในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) 

 

ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) 

 

การสรางความรู 

การจัดเก็บความรู 

การประยุกตใชความรู 

การกระจายความรู 

การพัฒนาระบบแบบ 

SDLC 

   1.การวางแผนโครงการ   

   2.การวเิคราะหระบบ   

   3.การออกแบบระบบ  

   4.การพัฒนาระบบ  

    



 
 

บทที่ 3 

 

วธิดํีาเนนิการวจิัย 

 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือข ายการทอง เที่ ยว โดยชุมชนจั งหวัดสตูลผู วิ จั ยมี ขั้ นตอนการดํา เนินงาน 

ตามวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

 

ขั้นตอนท่ี 1 จัดการความรูในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

เพื่อตอบวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งเปนการวิจัยเชิงคุณภาพใชกระบวนการจัด 

การความรู โดยมรีายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร ในการวจิัยในขัน้ตอนที่ 1 ม ี4 กลุม ประกอบดวย  

1.1.1 แกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว เปนแกนนําและกรรมการการดําเนินงาน

ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ตามคําส่ัง 

จังหวัดสตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตัง้ คณะกรรมการเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูล ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนงผูวาราชการ

จังหวัดสตูล ณ ขณะนัน้ จํานวน 12 ชุมชน รวม 72 คน 

1.1.2 ชาวบานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใต เครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 12 ชุมชน รวม 19,563 คน (องคการบริหารสวน

จังหวัดสตูล, 2553) 

1.1.3 ผูนําทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่จัด 

การทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจาก 

การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในชุมชนทั้งฝายนิติบัญญัติซึ่งประกอบดวย สมาชิก 

สภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) สมาชิกสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชิกสภาองคการ

บรหิารสวนจังหวัด (ส.อบจ.) และฝายบริหารคือนายกองคการบริหารสวนตําบล (นายก อบต.) 

และ กํานัน ผูใหญบาน จํานวน 12 ชุมชน รวม 48 คน 

1.1.4 เจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบและสงเสริม

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 3 คน 
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1.2 ผูใหขอมูลหลัก ในการวจิัยในขัน้ตอนที่ 1 ม ี4 กลุม ประกอบดวย  

1.2.1 ตัวแทนแกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว เปนแกนนําและกรรมการ 

การดําเนินงานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ตามคําส่ังจังหวัดสตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้ง คณะกรรมการเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนง

ผูวาราชการจังหวัดสตูล ณ ขณะนัน้ ชุมชนละ 5 คน ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 60 คน 

1.2.2 ตัวแทนชาวบานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ชุมชนละ 20 คน ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 240 คน 

1.2.3 ตัวแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่จัดการทองเที่ยว

โดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรง

ของประชาชนในชุมชนทัง้ฝายนติบิัญญัตซิึ่งประกอบดวย สมาชกิสภาองคการบริหารสวนตําบล 

(ส.อบต.) สมาชิกสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัด (ส.อบจ.) และ

ฝายบรหิารคือนายกองคการบริหารสวนตําบล (นายก อบต.) และ กํานัน ผูใหญบาน ชุมชนละ 

2 คน ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 24 คน 

1.2.4 ตัวแทนเจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบและ

สงเสรมิเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 3 คน 

การคัดเลือกกลุมตัวอยางเปนการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยการประสานงานจากผูนําชุมชนกับชาวบานผูมคีวามสมัครใจ 

 

ตาราง 9 ประชากรและผูใหขอมูลหลักการจัดการความรู 

ผูใหขอมูลหลัก ประชากร(คน) กลุมตัวอยาง(คน) 

แกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว  72 60 

ชาวบาน 19,563 240 

ผูนําทองถิ่น 48 24 

เจาหนาที่ทองเที่ยวและกฬีาจังหวัดสตูล 3 3 

 

2. การสรางเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

เครื่องมอืที่ใชในการศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครัง้นี้แบงการดําเนินการเก็บขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนคือศึกษา

ประเด็นสําคัญของความรูที่มอียูในเครือขายการทองเที่ยวโดยใชเครื่องมือแบบสัมภาษณแบบมี
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โครงสรางและดําเนนิการ จัดเก็บความรูโดยใชรูปแบบการจัดการความรูตามแบบจําลองปลาทู 

(TUNA Model: Thai-UNAids Model) (ประพนธ ผาสุขยดื 2547, หนา 21) เปนเครื่องมอื 

2.1 ศึกษาประเด็นสําคัญของความรูที่มีอยูในเครือขายการทองเที่ยวโดยใช

เครื่องมอืแบบสัมภาษณแบบมโีครงสราง  

2.1.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางจากเอกสารและ

งานวจิัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ ศึกษาขอมูลและองคความรูของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปน

แนวทางในการกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงคของการวจิัย  

2.1.2 กําหนดหัวขอที่ตองการสัมภาษณ โดยผูวิจัยไดกําหนดคุณลักษณะของ

ขอคําถามที่ตองการสัมภาษณเกี่ยวกับความรูการทองเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งมีประเด็นการศึกษา

ประกอบดวย 4 ดานคือ ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และ 

การเรยีนรู 

2.1.3 รางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพื่อนําเสนอเพื่อปรึกษากับประธาน

และกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความ

เหมาะสมของภาษา และปรับปรุงตามคําแนะนํา 

2.1.4 นําแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอ

ผูเชี่ยวชาญทางดานแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาของแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสรางที่ตองการวัด โดยผูเชี่ยวชาญแตละทานพิจารณาลงความเห็นและ 

ใหคะแนนและแปลความหมายดังนี้ 

+1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาเหมาะสม 

0  หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่ไมแนใจ 

-1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาไมเหมาะสม ควรปรับปรุง 

นําคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองของ 

ขอคําถามกับเนื้อหาโดยใชสูตร IOC สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่มีคา IOC 

ตั้ ง แต  0.5 ขึ้น ไป เป นขอคํ าถามที่ ใ ช ได  ส วนข อคํ าถามที่ มี ค า  IOC ตั้ ง แต  0.5 ลงมา 

เปนขอคําถามที่ตองปรับปรุง หรอืตัดออก (พสิณ ุฟองศรี, 2549) 

2.1.5 ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

2.1.6 นําแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางนําเสนอประธานและกรรมการ 

ผูควบคุมวทิยานพินธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา 
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2.1.7 สรางแบบสัมภาษณแบบมโีครงสรางเพื่อนําไปใชสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูล

กับกลุมตัวอยางจรงิ 

2.2 จัดเก็บความรู โดยใชรูปแบบการจัดการความรูตามแบบจําลองปลาทู (TUNA 

Model: Thai-UNAids Model) (ประพนธ ผาสุขยดื, 2547, หนา 21) 

2.2.1 ศึกษากระบวนการจัดเก็บความรูของรูปแบบการจัดการความรู  

ตามแบบจํ าลองปลาทู  ( TUNA Model: Thai-UNAids Model) เอกสารและงานวิจั ย เพื่ อ 

เปนแนวทางในการดํา เนินการจัดการความรู ใน เครือขายการทอง เที่ ยวโดยชุมชน  

ในขณะเดียวกันทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากขั้นตอนที่ 1 ที่ไดจากการศึกษาเอกสาร 

งานวิจัย และการสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพื่อระบุประเด็นสําคัญของความรูที่มีอยูใน

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อนํามาเปนหัวขอหลักในการแลกเปล่ียนเรยีนรู 

2.2.2 ระบุประเด็นที่ตองการแลกเปล่ียนเรียนรู และจัดกลุมประเด็นใหอยู

ภายใตองคประกอบสูความสําเร็จของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งประกอบดวย 4 ดานคือ 

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และการเรยีนรู  

2.2.3 นําเสนอประเด็นที่สําคัญในการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการความรู

กับประธานและกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและ

ความเหมาะสมของภาษา และปรับปรุงตามคําแนะนํา 

2.2.4 นําแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอ

ผูเชี่ยวชาญทางดานแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาของแบบ

สัมภาษณแบบมโีครงสรางที่ตองการวัด โดยผูเชี่ยวชาญแตละทานพิจารณาลงความเห็นและให

คะแนนและแปลความหมายดังนี้ 

+1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาเหมาะสม 

0  หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่ไมแนใจ 

-1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาไมเหมาะสม ควรปรับปรุง 

นําคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองของขอ

คําถามกับเนื้อหาโดยใชสูตร IOC สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่มีคา IOC 

ตัง้แต 0.5 ขึ้นไปเปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มคีา IOC ตัง้แต 0.5 ลงมา เปนขอคําถาม

ที่ตองปรับปรุง หรอืตัดออก (พสิณุ ฟองศร,ี 2549) 

2.2.5 ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
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2.2.6 นําประเด็นสําคัญใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูกับกลุมตัวอยางที่ไมใช 

กลุมตัวอยางจรงิที่ใชในการศกึษา  

2.2.7 นําประเด็นสําคัญใชในการแลกเปล่ียนเรียนรู เสนอประธานและ

กรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสม

ของภาษาอีกครัง้ 

2.2.8 นําประเด็นสําคัญใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูไปใชในแบบจําลองปลาทู 

(TUNA Model: Thai-UNAids Model) เพื่อเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจรงิ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เพื่อศึกษาบริบทสารสนเทศดานการทองเที่ยว 

ที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยใชเครื่องมือแบบสัมภาษณแบบ 

มโีครงสรางและดําเนินการจัดเก็บความรูโดยใชรูปแบบการจัดการความรูตามแบบจําลองปลา

ทู (TUNA Model: Thai-UNAids Model) (ประพนธ ผาสุขยืด, 2547, หนา 21) สามารถแบง

การศกึษาออกเปน 5 ขัน้ตอนคอื 

3.1 ศึกษาประเด็นสําคัญของความรูที่มีอยูในเครือขายการทองเที่ยวโดยผูวิจัย

วเิคราะหขอมูลจากเอกสารและส่ือออนไลนที่เกี่ยวของเพื่อหาประเด็นสําคัญดานการทองเที่ยว

ที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่มีอยูและเปนแนวทางในการใช

แลกเปล่ียนเรยีนรูในแตละชุมชนของเครอืขาวการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากนั้นผูวิจัย

นําหนังสือแนะนําตัวนิสิตแกกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการ

สัมภาษณ การแลกเปล่ียนเรียนรู ของกลุมตัวอยางที่คําเลือกไว พรอมบันทึกขอมูลตัวอักษร 

ภาพและเสียง 

3.2 การเตรียมชุมชนและหนวยงานเกี่ยวของ เปนขั้นตอนของการเปดตัว

โครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อใหชุมชนและผูเกี่ยวของรับทราบวัตถุประสงค 

ในการวิจัย และนัดหมายวันเวลาในการรวมกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดประเด็นการจัดการ

ความรูเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ในวันที่ 24 กุมภาพันธ 2557 ผูเขารวมการ

ประชุมในครั้งนี้ประกอบดวย แกนนําเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล หนวยงาน

ภาครั ฐและ เอกชนภายในจั งหวัดสตูล  กลุมผู ประสานงานศูนยประสานงานวิจั ย 

เพื่อทองถิ่น (สกว.) จังหวัดสตูล นักวิชาการและผูเชี่ยวชาญทางดานการทองเที่ยวและ 

การทองเที่ยวโดยชุมชน เมื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับปญหาและวัตถุประสงคเกี่ยวกับการวิจัย

เรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว 
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โดยชุมชนจังหวัดสตูลเสร็จส้ินจึงทําการนัดหมายวันเวลาเพื่อกําหนดวิสัยทัศนและประเด็น 

การจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในวันที่ 20 เมษายน 2557  

ณ ชมรมประมงพื้นบานจังหวัดสตูล ซอยศรีวัง หมูบานลาหงา ตําบลละงู อําเภอละงู จังหวัดสตูล 

ตัง้แตเวลา 13.00-18.00 น. 

3.3 การกําหนดวิสัยทัศนและประเด็นการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล การกําหนดวิสัยทัศนหรือ Knowledge Visions: KV เปนการเริ่มตนการ

จัดการความรูหรือที่เรียกกันวา “สวนหัวปลา” ตามกรอบแนวคิดปลาทู (TUNA Model: Thai-

UNAids Model) (ประพนธ ผาสุขยืด, 2547, หนา 21) เปนกระบวนการกําหนดเปาหมายในการ

จัดการความรูภายใตสถานภาพชุมชนโดยการสํารวจชุมชนดวยคนในชุมชนเองวามีความรูดาน

ใดและไมรู ดานใด จะทําใหเกิดการคนหาผูรูเพื่อแลกเปล่ียนซึ่งอาจจะเปนคนในชุมชนหรือ

ภายนอกชุมชนก็ได  ผานเวทีระดมความคิดของแตละชุมชน ซึ่งจัดขึ้นวันที่ 20 เมษายน 2557 

ณ ชมรมประมงพื้นบานจังหวัดสตูล ซอยศรีวัง หมูบานลาหงา ตําบลละงู อําเภอละงู จังหวัด

สตูล ตั้งแตเวลา 13.00-18.00 น. ในรูปแบบสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยมีซึ่งมี

ประเด็นคําถามคือ 1. จัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่ออะไร  

2. ประเด็นการจัดการความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมควรประกอบไปดวย

ประเด็นที่สําคัญใดบาง 3. ประเด็นการจัดการความรูดานองคกรชุมชนควรประกอบไปดวย

ประเด็นที่สําคัญใดบาง 4. ประเด็นการจัดการความรูดานการจัดการควรประกอบไปดวย

ประเด็นที่สําคัญใดบาง และ 5. ประเด็นการจัดการความรูดานการเรียนรูควรประกอบไปดวย

ประเด็นที่สําคัญใดบาง เมื่อเสร็จส้ินการสนทนากลุมสรุปไดวาเพื่อใหบรรลุเปาประสงคในการ

จัดการความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตามวิสัยทัศนในการจัดการ

ความรูเพื่อ “ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความยังยืนโดยภูมิปญญาชาวบาน” ผูรวม

สนทนาจึงกําหนดประเด็นเปนการแลกเปล่ียนเรียนรู (KS) และจัดเก็บขอมูล (KA) ภายใตความ

สอดคลองระหวางองคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนกับเปาหมายเครอืขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ดังนี้ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมีอะไรบาง การอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนอยางไร ประเพณีและวัฒนธรรมในชุมชนมีอะไรบาง 

การฟนฟูและสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมในชุมชนเปนอยางไร กลุมองคกรในชุมชนการ

ทองเที่ยวมีกลุมใดบาง การบริหารจัดการกลุมองคกรในชุมชนการทองเที่ยวเปนอยางไร กลุม

องคกรในชุมชนมีความเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในชุมชนอยางไร กฎกติกาในการจัดการ

ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมเปนอยางไร อัตราคาใชจายในการทองเที่ยวในชุมชนแตละดานเปน

อยางไร การจัดสรรรายไดเปนอยางไร กิจกรรมสรางจิตสํานึกใหกับคนในชุมชนมีอะไรบาง
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อยางไร โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนการทองเที่ยวเปนอยางไร กิจกรรม

การทองเที่ยวมอีะไรบาง และกจิกรรมการทองเที่ยวสรางการเรยีนรูใหกับผูมาเยอืนอยางไร 

ลําดับถัดไปผูวิจัยทําการนัดหมายและกําหนดวันเวลาเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู

เกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ซึ่งสรุปไดวาคณะผูวิจัยจะเดินทางไปชุมชนแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลเพื่อรวมแลกเปล่ียนเรียนรูในแตละชุมชนเปนเวลา 2 วัน 1 คืน ตามที่ชุมชนเปนคน

กําหนด ซึ่งวันแรกจะทําการแลกเปล่ียนเรียนรูตามประเด็นที่กําหนดภายในศูนยการเรียนของ

แตละชุมชน และวันถัดไปหรือหลังจากกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูเสร็จส้ินคณะผูวิจัยรวม

ทํากิจกรรมทางการทองเที่ยวของแตละชุมชน โดยหมอบหมายใหแกนนําชุมชนการทองเที่ยว 

ในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนสตูลรับหนาที่เปนผูประสานผูเขารวมแลกเปล่ียนเรียนรู 

ซึ่งประกอบดวย ผูนําชุมชน ที่เปนแกนนําของชุมชนที่จัดการทองเที่ยว ชาวบาน และ ผูแทนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น สวนเจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ผูวิจัยเปนผูประสาน 

รวมถึงจัดเตรียมอาหารสําหรับผูเขารวมประชุมชนและคณะผูวิจัย และจัดเตรียมที่พักและ

กจิกรรมการทองเที่ยวของชุมชนสําหรับคณะผูวจิัยเพื่อแลกเปล่ียนเรยีนรูกับชาวบานในชุมชน  

3.4 การแลกเปล่ียนเรยีนรูความรูของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การแลกเปล่ียนเรยีนรูหรือ Knowledge Sharing: KS เปนกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูของคน

ในชุมชนในแตละกลุมเพื่อปรับฐานแนวคิด และมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดย

ชุมชนใหเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือที่เรียกกันวา “สวนตัวปลา” ตามกรอบแนวคิดปลาทู 

(ประพนธ ผาสุขยืด, 2547, หนา 21) การแลกเปล่ียนเรียนรูในแตละชุมชนมีกําหนดการ 

ที่เหมือนกันทุกชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยเริ่มจาก ผูเขารวม

ประชุมลงทะเบียน รับฟงบรรยายในรูปแบบการเสวนาโดยมีผูวิจัยเปนผูดําเนินรายการและ 

มีแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐและเอกชน และผูเชี่ยวชาญ 

ดานการทองเที่ยวชุมชน เปนผูรวมวงเสวนา เพื่อปรับแนวคดิและความเขาใจเรื่องการทองเที่ยว

โดยชุมชนและการจัดการความรูใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน จากนั้นแบงกลุมออกเปน 4 กลุม 

เพื่อรวมระดมสมองตามประเด็นทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ 

และการเรียนรู พรอมทั้งนําเสนอขอมูลที่ไดจากการระดมสมองโดยชาวบานแตละกลุม 

คณะผูวิจัยสอบถามขอสงสัยหรือขอขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นที่ไมเขาใจระหวางการนําเสนอ 

สุดทายผูวิจัยสรุปขอมูลจากการแลกเปล่ียนความรูในชุมชนการทองเที่ยวของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทีละประเด็นเพื่อความถูกตอง ชัดเจนและเขาใจตรงกัน 
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ของขอมูล จากนั้นกําหนดวันเวลาและสถานที่ในการประเมินสารสนเทศโดยกําหนดเปนวันที ่ 

15 เมษายน 2558 เวลา 13.00 น.–18.00 น. ณ ศูนยการเรยีนรูชุมชนบุโบย และปดการประชุม 

3.5 การจัดเก็บความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนสวนของ 

“คลังความรู” หรือ “ขุมความรู” ที่ไดเกิดจากการเก็บสะสม “ความรู” ที่ไดจากกระบวนการ

แลกเปล่ียนเรียนรูจึงเปนขั้นตอนที่ทําพรอมกับขั้นตอนการแลกเปล่ียนเรียนรูหรือ Knowledge 

Sharing : KS ตามกรอบแนวคิดปลาทู (TUNA Model: Thai - UNAids Model) เรียกขั้นตอนนี้วา

การจั ด เ ก็บความรู  หรือ  Knowledge Assets: KA (ประพนธ  ผา สุขยืด , 2547, หน า  21) 

โดยการจัดเก็บความรูสวนใหญจะใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือถือไดวาเปนการสกัด

ความรูซอนเรน (Tacit knowledge) ใหเปนความรูชัดแจง (Explicit knowledge) เพื่อนําความรู

เผยแพรและแลกเปล่ียนหมุนเวียน แบงปน และใชงานพรอมทั้งยกระดับความรูตอไป ผูวิจัย 

ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครสรางเพื่อเปนประเด็นในกระบวนการจัดการความรูผานรูปแบบการ

จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการในชุมชน  โดยตลอดเวลาการแลกเปล่ียนเปล่ียนรูทําการ

บันทึกเสียง ถายภาพ และสรุปประเด็นในกระดาษฟลิปชารท (Flipchart) เพื่อนําขอมูลภาพ 

เสียงและขอความประมวลผลเปนสารสนเทศของแตละชุมชน ผูวิจัยทําหนาที่ดําเนินรายการ

และสกัดความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) ของผูเชี่ยวชาญและปราชญแตละดานในชุมชน 

ระหวางการแลกเปล่ียนเรยีนรูพรอมทัง้สรุปประเด็นเพื่ออธิบายใหกับชาวบานหรือผูรวมประชุม

เขาใจตรงกันและบันทกึขอมูล  

3.6 การประเมนิสารสนเทศเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล หลังจาก

ผูวจิัยทําการวเิคราะห (content Analysis) ขอมูลเพื่อประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศของแตละ

ชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงทําการประเมินขอมูลนําเขาเพื่อ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล (input) เพื่อรับรองความ

ถูกตอง ครบถวนและทันสมัยของสารสนเทศ โดยใชการประเมินเชิงคุณภาพ โดยมีแบบ

สัมภาษณกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ ซึ่งมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับ ความครบถวน ถูกตอง 

เหมาะสมและทันสมัยของสารสนเทศดานขอมูลพื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู โดยการประชุม 

กลุมยอย (Focus Group) ซึ่งมีผูวิจัยทําหนาที่ดําเนินรายการโดยมีผูเขารวมจํานวน 13 คน 

ประกอบดวย แกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 8 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 3 คน  

และนักการเมอืงทองถิ่น 2 คน 
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4. การวเิคราะหขอมูล 

นําขอมูลที่ไดจากวิเคราะหขอมูลจากเอกสารและส่ือออนไลน และขอมูลที่ใช

รูปแบบการจัดการความรูตามแบบจําลองปลาทู (TUNA Model: Thai-UNAids Model) มาทํา

การวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งผูวจิัยจะเริ่มวิเคราะหขอมูลตัง้แตวันแรกของการเก็บ

รวบรวมขอมูลจนกระทัง้เก็บขอมูลเสร็จส้ิน โดยผูวจิัยมขัีน้ตอนในการวเิคราะหขอมูลดังนี้ 

4.1 นําเอกสาร ขอมูล ที่ไดจากการจัดบันทึก การบันทึกเสียง การบันทึกภาพนิ่ง

และภาพเคล่ือนไหว มาอานและฟงโดยละเอียดเพื่อทําความเขาใจในขอมูลทัง้หมด 

4.2 ดําเนินการแยกและวิเคราะหเนื้อหาที่ไดจากการจัดการความรูเพื่อระบุ

ประเด็นหลักหรือขอความเชิงวิเคราะหที่มีความสอดคลองกับบริบทสารสนเทศดานการ

ทองเที่ยวที่จําเปนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

4.3 นําประเด็นที่ไดมาเขียนเรียบเรียงพรรณนาใหเปนคําอธิบายปรากฏการณ 

ที่ ศึ กษ าด ว ยถ อยคํ า ที่ มี ค ว ามต อ เนื่ อ ง และสละสลวย  ( expansive description) และ 

ความครอบคลุมประเด็นการวเิคราะหที่กําหนด 

4.4 สังเคราะหสรุปผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการจัดการความรูและผานการ

ประเมินเปนสารสนเทศเกี่ยวกับบริบทสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไปใหผูใหขอมูลตรวจสอบแกไขเพิ่มเตมิอกีครัง้  

4.5 สรุปผลการศึกษาบริบทสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล อยูในรูปแบบของสารสนเทศทางการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน เตรียมจัดเก็บและเผยแพรผานระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนในเครอืขายจังหวัดสตูลตอไป 

 

ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อตอบวัตถุประสงคขอที่ 2 ดําเนินการโดยนําสารสนเทศจากขั้นตอน

ที่ 1 มาจัดเก็บใหเปนหวดหมูเพื่อเผยแพร โดยมีรายละเอียดในการพัฒนา 5 ขั้นตอนตามลําดับ

ดังนี้ 

1. การวางแผนการพัฒนาระบบ เปนการเตรียมความพรอมและติดตอประสานงาน

ผูเกี่ยวของในการพัฒนาระบบในทุกลําดับขั้นตอน รวมถึงการศึกษาปญหาและประเมินความ

เปนไดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมขัีน้ตอนดังตอไปนี้ 
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1.1 ผูวิจัยเตรียมความพรอมดานเอกสาร สถานที่ และประสานงานนัดหมาย 

กลุมนักการเมืองทองถิ่น กลุมแกนนําชุมชนการทองเที่ยว กลุมเจาหนาที่รับผิดชอบ 

ของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริมและการพัฒนาการทองเที่ยว 

โดยชุมชน เพื่อรวมศึกษาปญหาในการดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลและทําการกําหนดวัตถุประสงครวมถึงความตองการ 

ในการทํางานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล พรอมทั้งเตรียมความพรอมในการพัฒนาและใชงานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2 ทําการประชุมกลุมยอย (Focus Group) เพื่อใหไดขอมูลสําคัญในการกําหนด

วัตถุประสงคและความเปนไปไดของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมีผูเขารวมจํานวน 15 คน ประกอบดวย  

แกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 9 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 3 คน และนักการเมือง

ทองถิ่น 3 คน ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับ

ความตองการและการเตรียมความพรอมดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร ดานการสื่อสาร  

ดานการจัดเก็บและเผยแพรขอมูล และดานบุคลากร 

1.3 ผูวิจัยพิจารณาซอฟตแวรโอเพนซอรส (Open Source Software: OSS) ที่จะ

นํามาใชในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยปฏิบัติตามนโยบายของ คทส. ในการลดจํานวนการใชงาน

ลิขสิทธิ์โปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อเปนการประหยัดคาใชจาย 

2. การวิเคราะหระบบ เปนการกําหนดความสามารถในการทํางานของระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลให

สามารถตอบสนองตามความตองการ และแกปญหาในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบ 

โดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 ของขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย มาเปน

ขอมูลตนแบบในการศึกษา ซึ่งประกอบไปดวย 2 สวน คือ สวนของภาษาที่ใชในการวิเคราะห

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล และเครื่องมอืที่ใชในการวเิคราะหระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2.1 ภาษาที่ใชในการวิเคราะหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ใชภาษา (Unified Modeling Language: UML)  
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ซึ่งเปนภาษารูปแบบมาตรฐาน (Standard Modeling Language) สําหรับใชในการสรางเปน

รูปแบบโมเดลเชงิวัตถุ (กติต ิภักดีวัฒนะกุล และพนดิา พานชิกุล, 2548, หนา 80-81) 

2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ประกอบไปดวย 

2.2.1 Use Case Diagram คอื แผนภาพที่ใชแสดงปฏิสัมพันธระหวางระบบงาน

และส่ิงที่อยูนกระบบงาน (กติต ิภักดีวัฒนะกุล และพนดิา พานชิกุล, 2548, หนา 185-192) 

2.2.2 SoftWare คือ โปรแกรมที่ใชในการนําเสนอแผนภาพจากการวิเคราะห

ระบบสารสนเทศ ใชโปรแกรม Microsoft Visio V.2010 

จากนั้นทําการประเมินระหวางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยการประชุมกลุมยอย (Focus Group) 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการวิเคราะหระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลใหเปนตามความตองการและเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในขั้นตอนการวาง

แผนการพัฒนาระบบ โดยมีผูเขารวมจํานวน 7 คน ประกอบดวย ตัวแทนแกนนําการทองเที่ยว

โดยชุมชน 4 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 2 คน และนักพัฒนาระบบ 2 คน ใชแบบสัมภาษณ

แบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับความถูกตองตามความตองการ

และเปนไปตามวัตถุประสงคในการวเิคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบ 

3. การออกแบบระบบ เปนการออกแบบระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหมเพื่อใหตรงกับความตองการและ

สามารถแกปญหาแกผูงาน และเปนขั้นตอนในการออกแบบลักษณะการนําขอมูลเขาและ

ผลลัพธที่ไดจากระบบ รวมถึงระบุคุณลักษณะของอุปกรณที่นํามาใช เพื่อสงมอบใหกับ

นักพัฒนาระบบ  (Developer) โดยใชแผนภาพการไหลของขอมูล  (Data flow Diagram) 

เปนเครื่องมือในการวิเคราะหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล (กติติ ภักดีวัฒนะกุล และพนิดา พานิชกุล, 2548,  

หนา 272-281) ประกอบไปดวย แผนภาพที่ใชแสดงขั้นตอนการทํางานของระบบ ออกแบบ

ระบบฐานขอมูลเปนตาราง และออกแบบรางหนาเว็บ จากนั้นการประเมินระหวางการพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

โดยการประชุมกลุมยอย (Focus Group) เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการออกแบบระบบ

สารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนตามความตองการและเปนไป

ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบ โดยมีผูเขารวมจํานวน  

7 คน ประกอบดวย ตัวแทนแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 4 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ  
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2 คน และนักพัฒนาระบบ 2 คน ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมี

ประเด็นคําถามเกี่ยวกับความถูกตองตามความตองการและเปนไปตามวัตถุประสงคในการ

วเิคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบ 

4. การพัฒนาระบบ เปนขัน้ตอนในการนําขอมูลที่ไดจากการวเิคราะหและออกแบบมา

ทําการเขยีนโปรแกรมใหไดตามความตองการที่กําหนดไวและทําการประเมินความถูกตองใหได

ตามความตองการ และทําการประเมินระหวางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยการประชุมกลุมยอย (Focus Group) 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลใหเปนตามความตองการและเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในขั้นตอนการวาง

แผนการพัฒนาระบบ โดยมีผูเขารวมจํานวน 7 คน ประกอบดวย ตัวแทนแกนนําการทองเที่ยว

โดยชุมชน 4 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 2 คน และนักพัฒนาระบบ 2 คน ใชแบบสัมภาษณ

แบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับความถูกตองตามความตองการ

และเปนไปตามวัตถุประสงคในการวิเคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบ  ซึ่งคํานึงถึง

องคประกอบหลัก 5 สวน ไดแก ภาษา ระบบฐานขอมูล ฮารดแวร ซอรฟแวร และเครือขาย  

ดังรายละเอียดตอไปนี้  

4.1 ภาษา (Language) คือภาษาคอมพิวเตอรที่ใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเรือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยใชภาษาพีเอชพี (PHP 

Language) และเปนภาษาคอมพิวเตอรประเภทโอเพนทซอรส  (Open Source Language) 

สําหรับพัฒนาเว็บเพจไดนามกิ (กอบเกยีรติ สระอุบล, 2549, หนา 207) 

4.2 ระบบฐานขอมูล  (Database) ใช  My SQL เป นระบบฐานขอ มูลซึ่ ง เป น

ซอรฟแวรโอเพนทซอรส (Open Source)  

4.3 ฮารดแวร (Hard Ware) คืออุปกรณที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวจังหวัดสตูล ประกอบไปดวย  

1. Computer Server ใชเปนเครื่องแมขายและเพื่อติดตั้งระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  2. Ultra-book และ  Computer 

Notebook ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และการทดลองใช  

4.4 ซอรฟแวร หรือโปรแกรม ที่ใชในการพัฒนาระบบสาสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ประกอบดวย 1. โปรแกรมระบบใช

ระบบปฏิบัติการ Linux 2. โปรแกรมที่ใชในการเขียนและแกไขโคด ในการพัฒนาระบบใช
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โปรแกรม Edit Plus และ Adobe Dreamweaver 3. โปรแกรมที่ใชในการออกแบบกราฟฟค 

และ มัลติ เ มี ย เ ดี ย ว ใช โปรแกรม  Adobe Photoshop, Adobe Flash, Adobe Illustrator และ 

 4. โปรแกรมบราวเซอร (Browser) ใชสําหรับการใชงานผานเครือขายอินเตอรเน็ทใชโปรแกรม 

Microsoft Internet Explorer, Google Chrome และอื่น ๆ 

4.5 เครอืขาย เปนระบบส่ือสารระหวางคอมพิวเตอรจํานวนตั้งแตสองเครื่องขึ้นไป 

เพื่ออํานวยความสะดวกในการติดตอขอมูล ขาวสารและแลกเปล่ียนขอมูลตามที่อยูของขอมูล

ในอินเตอรเน็ทคอื http://www.cbt-satun.org 

5. การบํารุงรักษาระบบ เปนการดูแลใหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถใชงานไดเปนปกติอยูตลอดเวลา 

รวมถงึการแกไขขอผดิพลาดในการทํางานของระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมีงานหลักในการบํารุงรักษา 2 ดานคือ บํารุงรักษาดานฮารดแวร  

และบํารุงรักษาดานซอรฟแวร ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 

5.1 บํารุงรักษาดานฮารดแวร ในสวนของอุปกรณสวนใหญจะหมดอายุการใชงาน

จงึตอดูแลใหอุปกรณสามารถใชงานไดตลอดเวลาและมกีารสํารองขอมูลและอุปกรณไวเสมอ 

5.2 บํารุงรักษาดานซอรฟแวร ในสวนนี้เปนการตดิตามระบบสารสนเทศแบงเปน 4 

ชนิดคือ 1. Corrective Maintenance แกไขจุดบกพรอง (Bug) ใหถูกตองตามขอกําหนดระบบ 

2 . Adaptive Maintenance การป รั บ เป ล่ี ยน ให เ หมาะ สม กับสภาพแ วดล อม ป จ จุ บั น  

3. Upgrading ยกระบบใหใชงานได เกิดขึ้นเมื่อมรการเปล่ียน Hardware, System, Software 

หรือการเปล่ียนแปลงอื่น ๆ ที่สงผลตอการทํางานอาจจะเกิดจากผูดูแล (Admin) หรือผูใชงาน 

(User) 4. Enhancing เปนการเสริมหรือเพิ่มเติมเมื่อมีความตองการใหม ๆ จากผูดูแล (Admin) 

หรือผูใชงาน (User) และ 5) Backup and Disaster Recovery เปนการสํารองขอมูลและกูขอมูล

ทัง้ในสวนที่เปนระบบ Application และสวนของระบบฐานขอมูล Database 

 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การประเมินระบบเพื่อตอบวัตถุประสงคขอที่ 3 เปนขั้นตอนการประเมินระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนหลังจากการใชงานของเจาบาน  (Host ) และ

นักทองเที่ยว (Guest) จงึแบงการประเมนิออกเปน 3 ดาน คอื ดานที่ 1. ประเมนิการใชงานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน ดานที่ 2. ประเมินผลการเรียนรูที่ไดจากระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน และ ดานที่ 3. การประเมินความพึงพอใจระบบ
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สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

ดานที่ 1. ประเมินการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยใชการประเมินเชิงคุณภาพดวยวิธีการวิธีการ

สนทนากลุม (Focus Group Discussion) ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 

1.1 ประชากร ในการวจิัยในขัน้ตอนที่ 1 ม ี4 กลุม ประกอบดวย  

1.1.1 แกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว เปนแกนนําและกรรมการการดําเนินงาน

ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ตามคําส่ังจังหวัด

สตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้ง คณะกรรมการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ลงวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัด

สตลู ณ ขณะนัน้ จํานวน 12 ชุมชน รวม 72 คน 

1.1.2 ผูนําทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่จัดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจากการเลือกตั้ง

โดยตรงของประชาชนในชุมชนทั้งฝายนิติบัญญัติซึ่งประกอบดวย สมาชิกสภาองคการบริหาร

สวนตําบล (ส.อบต.) สมาชิกสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัด  

(ส.อบจ.) และฝายบริหารคือนายกองคการบริหารสวนตําบล (นายก อบต.) และ กํานัน 

ผูใหญบาน จํานวน 12 ชุมชน รวม 97 คน 

1.1.3 เจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบและสงเสริม

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 3 คน 

1.1.4 ผูเชี่ยวชาญดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งทําหนาที่ในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ 3 คน 

1.2 ผูใหขอมูลหลัก โดยมีหลักการคัดเลือกกลุมตัวอยางเปนการคัดเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ม ี4 กลุม ประกอบดวย  

1.2.1 ตัวแทนแกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว เปนแกนนําและกรรมการการ

ดําเนินงานของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ตาม

คําส่ังจังหวัดสตูล ที่ 1129/2552 เรื่องแตงตั้ง คณะกรรมการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ลงวันที่  7 กันยายน พ.ศ. 2552 นายสุเมธ เลิศชัยวณิชกุล ดํารงตําแหนง 

ผูวาราชการจังหวัดสตูล ณ ขณะนัน้ รวม 5 คน 
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1.2.2 ตัวแทนผูนําทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชุมชนที่

จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมาจากการ

เลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในชุมชนทั้งฝายนิติบัญญัติซึ่งประกอบดวย สมาชิกสภาองคการ

บรหิารสวนตําบล (ส.อบต.) สมาชกิสภาเทศบาล (ส.ท.) สมาชกิสภาองคการบรหิารสวนจังหวัด 

(ส.อบจ.) และฝายบริหารคือนายกองคการบริหารสวนตําบล (นายก อบต.) และ กํานัน 

ผูใหญบาน รวม 2 คน 

1.2.3 ตัวแทนเจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล ซึ่งเปนผูรับผิดชอบและ

สงเสรมิเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จํานวน 1 คน 

1.2.4 ผูเชี่ยวชาญดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งทําหนาที่ในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ จํานวน 3 คน 

 

ตาราง 10 ประชากรและผูใหขอมูลหลักการประเมนิการใชงานระบบสารสนเทศ 

ผูใหขอมูลหลัก ประชากร(คน) กลุมตัวอยาง(คน) 

แกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว 72 5 

ผูนําทองถิ่น 48 2 

เจาหนาที่ทองเที่ยวและกฬีาจังหวัดสตูล 3 3 

ผูเชี่ยวชาญดานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 3 3 

 

2. การสรางเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

เครื่องมือที่ใชในการประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครั้งนี้คือแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปน

เครื่องมอื 

2.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางจากเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ ศึกษาขอมูลและองคความรู

เกี่ยวกับการประเมินระบบสารสนเทศจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางใน

การกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงคของการวจิัย 

2.2 กําหนดหัวขอที่ตองการสัมภาษณ โดยผูวิจัยไดกําหนดคุณลักษณะของขอ

คําถามที่ตองการสัมภาษณไว 2 ประเด็นดังนี้  

ประเด็นที่ 1 จากการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความเหมาะสมทางดานภาพและภาษา ตัวอักษรและสี 
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ลําดับขั้นตอนการดําเนินงานของระบบ ความถูกตองและความปลอดภัยของระบบ หรือไม

อยางไร 

ประเด็นที่ 2 ถาจะใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปน

เครื่องมอืในการ จัดเก็บและเผยแพรความรู ควรมกีารปรับปรุงและประยุกตเชนไร 

2.3 รางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเพื่อนําเสนอเพื่อปรึกษากับประธานและ

กรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสม

ของภาษา และปรับปรุงตามคําแนะนํา 

2.4 นําแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอ

ผูเชี่ยวชาญทางดานระบบสารสนเทศ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาของแบบสัมภาษณแบบ

มีโครงสรางที่ตองการวัด โดยผูเชี่ยวชาญแตละทานพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนนและ

แปลความหมายดังนี้ 

+1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาเหมาะสม 

0  หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่ไมแนใจ 

-1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาไมเหมาะสม ควรปรับปรุง 

นําคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองของขอ

คําถามกับเนื้อหาโดยใชสูตร IOC สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่มีคา IOC 

ตัง้แต 0.5 ขึ้นไปเปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ลงมาเปนขอคําถาม

ที่ตองปรับปรุง หรอืตัดออก (พสิณุ ฟองศร,ี 2549) 

2.5 ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

2.6 นําแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางนําเสนอประธานและกรรมการผูควบคุม

วทิยานพินธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาอกีครัง้ 

2.7 สรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเพื่อนําไปใชสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลกับ

กลุมตัวอยางจรงิ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวจิัยเพื่อประเมนิระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมขัีน้ตอนการเก็บขอมูลดังนี้ 

3.1 ประสานงานนัดเวลาและสถานที่กับกลุมตัวอยางเพื่อทําการเก็บขอมูลโดยใช

วธิกีารสนทนากลุม (Focus Group Discussion)  
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3.2 ผูวิจัยทําหนังสือแนะนําตัวนิสิตแกกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะหและ

รวมมอืในการสัมภาษณ พรอมจดบันทกึบันทกึเสียง บันทกึภาพนิ่งและบันทกึภาพเคลื่อนไหว 

3.3 สาธิตการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3.4 สัมภาษณกลุมตัวอยางจากเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

เพื่อประเมนิระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) พรอมจดบันทึกบันทึกเสียง 

บันทกึภาพนิ่งและบันทกึภาพเคล่ือนไหว 

4. การวเิคราะหขอมูล 

นําขอมูลที่ไดจากสนทนากลุม (Focus Group) มาทําการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

Analysis) ซึ่งผูวิจัยจะเริ่มวิเคราะหขอมูลตั้งแตวันแรกของการเก็บรวบรวมขอมูลจนกระทั้งเก็บ

ขอมูลเสร็จส้ิน โดยผูวจิัยมขัีน้ตอนในการวเิคราะหขอมูลดังนี้ 

4.1 นําเอกสาร ขอมูล ที่ไดจากการจัดบันทึก การบันทึกเสียง การบันทึกภาพนิ่ง

และภาพเคล่ือนไหว มาอานและฟงโดยละเอียดเพื่อทําความเขาใจในขอมูลทัง้หมด 

4.2 ดําเนินการแยกและวิเคราะหเนื้อหาที่ไดจากการประเมินระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

4.3 นําประเด็นที่ไดมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

4.4 นําระบบสารสนเทศที่ทําการแกไขเสนอตอผูเชี่ยวชาญที่รวมกลุมสนทนา

จนกวาผูเชี่ยวชาญจะเห็นเหมาะสม 

4.5 นําระบบสารสนเทศไปใชงานตอไป 

ดานที่ 2. ประเมนิผลการเรียนรูที่ไดจากระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยหาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยใชวิธีการใชการประเมิน 

เชงิปรมิาณดวยวธิกีารวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรูของชาวบานในชุมชนการทองเที่ยวกอนและ

หลังการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล มรีายละเอียด ดังตอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร ประชากรในการวิจัยเพื่อประเมินผลการเรียนรูที่ไดจากระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลคือ
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ชาวบาน ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนภายใตเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูล จํานวน 12 ชุมชน รวม 19,563 คน 

1.2 กลุมตัวอยาง ในการวิจัยเพื่อประเมินผลการเรียนรูที่ไดจากระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตัวแทนชาวบาน 

ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด ชุมชนละ 30 คน 

ทัง้หมด 12 ชุมชน รวม 360 คน โดยมกีารคัดเลือกกลุมตัวอยางเปนการคัดเลือกแบบอยางงาย 

(Random Sampling) เกิดการประสานงานเยาวชนในชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

ผานแกนนําของชุมชนดานการทองเที่ยวเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

2. การสรางเคร่ืองมอืที่ใชในการวจัิย  

เครื่องมือที่ใชในประเมินผลการเรียนรูที่ไดจากระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครัง้นี้คอืแบบทดสอบเปนเครื่องมอื 

2.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบทดสอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ

เปนแนวทางในการสรางแบบทดสอบ ศึกษาขอมูลและองคความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ในชุมชนนัน้ ๆ เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาในระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2.2 กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมดานตาง ๆ แตละหัวขอที่ตองการวัดไว  

4 ดานคือ ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และการเรียนรู และ

กําหนดคุณลักษณะแบบทดสอบ โดยในการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดเปนแบบทดสอบประเภท

เลือกตอบ (Multiple Choices) 2 ตัวเลือก โดยใหครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงค 

เชิงพฤติกรรมและเนื้อหาเรื่องเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งแบบทดสอบที่

สรางขึ้นมีจํานวน 60 ขอ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนคือ คําตอบถูกให 1 คะแนน ผิดให  

0 คะแนน 

2.3 รางแบบแบบทดสอบเพื่อนําเสนอเพื่อปรึกษากับประธานและกรรมการ 

ผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา 

และปรับปรุงตามคําแนะนํา 

2.4 นําแบบแบบทดสอบที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอผูเชี่ยวชาญทางดาน

แบบทดสอบเพื่ อตรวจสอบความเที่ ย งตรง เชิ ง เนื้อหา  (Content Validity) ตรวจสอบ 

ความสอดคลอง  ( IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาของแบบทดสอบที่ตองการวัด  

โดยผูเชี่ยวชาญแตละทานพจิารณาลงความเห็นและใหคะแนนและแปลความหมายดังนี้ 
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+1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาเหมาะสม 

0  หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่ไมแนใจ 

-1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาไมเหมาะสม ควรปรับปรุง 

นําคะแนนความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนคีวามสอดคลองของขอคําถาม

กับเนื้อหาโดยใชสูตร IOC สําหรับเกณฑที่ ใช ในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่มีคา  IOC 

ตัง้แต 0.5 ขึ้นไปเปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ลงมาเปนขอคําถาม

ที่ตองปรับปรุงหรอืตัดออก (พสิณุ ฟองศร,ี 2549) 

2.5 ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

2.6 สรางเปนแบบทดสอบฉบับจริงเพื่อนําไปทดลองใช (Try Out) สัมภาษณกลุม

ตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางจริงที่ใชในการศึกษา จากนั้นนําผลการทดสอบของชาวบานมา

ตรวจใหคะแนนโดยตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบให 0 คะแนน นําผลการตรวจให

คะแนนมาวิเคราะหรายขอ เพื่อหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) จากนั้น

คัดเลือกขอที่มคีาความยากงายตัง้แต 0.20-0.80 และมคีาอํานาจจําแนก (r) ตัง้แต 0.20 ขึ้นไป 

(พิสณุ ฟองสี, 2549, หนา 143-144) ไดทั้งหมด 30 ขอ ซึ่งผูวิจัยไดทําการตัดแบบทดสอบ 

ที่ไมไดตามเกณฑมาตรฐานออกโดยแบบทอสอบที่ตัดออกนั้นไมสงผลกระทบ เนื่องจากขอที่

เหลือนั้นไดครอบคลุมตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมทั้งหมดแลว จากนั้นนําแบทดสอบที่ผาน

การคัดเลือกแลวจํานวน  30 ขอไปทดสอบกับชาวบานที่มีความรู  จํานวน 40 คน เพื่อหาคา

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ ดวยวิธีของคูเดอร-ริชารดสัน (KR – 20) (พวงรัตน 

ทวรีัตน, 2540, หนา 125) เปนเวลา 2 ชั่วโมง (120 นาท)ี 

2.7 นําแบบทดสอบนําเสนอประธานและกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเพื่อ

ตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาอกีครัง้ 

2.8 สรางแบบทดสอบเพื่อนําไปใชสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจรงิ  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยเพื่อประเมินผลการเรียนรูที่ไดจากระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมขัีน้ตอนการเก็บขอมูลดังนี้ 

3.1 ประสานงานนัดเวลาและสถานที่กับกลุมตัวอยางเพื่อทําการเก็บขอมูลโดยใช

วธิกีารจัดโครงการอบรมเชงิปฏบิัตกิาร 

3.2 ผูวิจัยทําหนังสือแนะนําตัวนิสิตแกกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะหและ

รวมมอืในการสัมภาษณ พรอมจดบันทกึบันทกึเสียง บันทกึภาพนิ่งและบันทกึภาพเคลื่อนไหว 
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3.3 สาธิตการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3.4. การหาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลผูวจิัยไดทําการทดลอง 3 ครัง้ โดยมวีธิกีารทดลอง

แตละครั้งดังนี้ ใหชาวบานนั่งประจําเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องละ 1 คน หรือ สมารทโฟน 

(Smart Phone) โดยผูวิจัยอธิบายถึงวัตถุประสงคของการทดลองใชระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แจกคูมือการใชงาน  

ทําแบบทดสอบกอนใชงาน ใชงานระบบ ตอบคําถามระหวางการใชงานระบบ ทําแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์หลังการใชงาน ตรวจสอบผลการตอบคําถามและทําแบบทดสอบ 

การทดลองครั้ งที่  1 การประเมินผลรายบุคคล  (One to One Evaluation 

Tryout) เปนการทดลองใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ผานการประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญและไดรับการ

ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลกับกลุมตัวอยางที่เปนชาวบานที่ไมเคยใชงานระบบสารสนเทศนี้

มากอน จํานวน 3 คน 

การทดลองครั้งที่ 2 การประเมินผลกลุมเล็ก (Small Group Evaluation Tryout) 

เปนการทดลองใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวจากครั้งที่ 1 ไปทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปน

ชาวบานในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ไมเคยใชงานระบบสารสนเทศนี้มากอน  

การทดลองครั้งที่ 3 การประเมินผลภาคสนาม (Field Test or Operational 

Tryout) เปนการทดลองใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวจากครั้งที่ 2 ไปทดลองกับ

กลุมตัวอยางที่เปนชาวบานในเครือขาการทองเที่ยวโยชุมชนจังหวัดสตูล ที่ไมเคยใชงานระบบ

สารสนเทศนี้มากอนจํานวน 30 คน  

การกําหนดเกณฑและการหาประสิทธภิาพของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผูวิจัยไดดําเนินการโดยใหชาวบาน

แตละคน ทําแบบทดสอบเขาใชงานในสวนของเนื้อหา และทําแบบทดสอบหลังเขาใชงานเนื้อหา

จากนั้นนําผลที่ไดจากการทําแบบทดสอบ มาเปรียบเทียบกําหนดเกณฑและหาประสิทธิภาพ

ของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูล 



103 

 
 

3.5 การหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูผานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีขัน้ตอนการทดลองดังนี้ 

3.5.1 นํารูปแบบระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่มปีระสิทธภิาพตามเกณฑแลว ไปทดลองศึกษาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนรูโดยเริ่มปฐมนเิทศชาวบาน 

3.5.2 แนะนําการใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลและแจกคูมอืเพื่อใหชาวบานไดศกึษาวธิกีารเขาสูระบบ และ

ใหชาวบานใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 1 คนตอคอมพิวเตอร 1 เครื่อง และชาวบานปฏิบัติตามขั้นตอนของคูมือระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล หาก

ไมเขาใจหรอืมขีอสงสัยสามารถสอบถามผูวจิัยได 

3.5.3 ผูวจิัยตรวจสอบผลการเรียนรู นําผลการเรียนรูจากการทําแบบทดสอบ

มาวเิคราะหผลเพื่อหาผลสัมฤทธิ์ 

4. วธิกีารวเิคราะหขอมูล 

นําขอมูลที่ไดการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมทางคอมพิวเตอร  

โดยซึ่งจะไดประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกอนและหลังใชระบบสารสนเทศ 

5. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล  

5.1 หาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรางขึ้นตามเกณฑมาตรฐาน 80 และ 80 โดยใช

สูตร 21 / EE  ดังนี้ (ไชยยศ เรอืงสุวรรณ, 2533, หนา 139) 

80 ตัวแรก หมายถึง คะแนนที่วัดไดจากการทําแบบทดสอบระหวางใชระบบ 

เมื่อคดิเปนรอยละแลว ไดไมต่ํากวารอยละ 80 คํานวณโดยใชสูตร  

 

1001 x
A
N

x

E

∑
=  
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เมื่อ 

1E   หมายถงึ ประสิทธภิาพของกระบวนการ (80 ตัวแรก) 

∑ x  หมายถงึ คะแนนรวมจากการทําแบบทดสอบระหวางใชระบบ 

N   หมายถงึ จํานวนชาวบาน 

A   หมายถงึ คะแนนเต็ม  

 

80 ตัวหลัง หมายถงึ คะแนนเฉล่ียที่วัดไดจากการทําแบบทดสอบหลังใชระบบ 

เมื่อคดิเปนรอยละแลว ไดไมต่ํากวารอยละ 80 คํานวณโดยใชสูตร 

 

1002 x
B
N

F

E

∑
=  

 

เมื่อ 

2E  หมายถงึ ประสิทธภิาพของกระบวนการ (80 ตัวหลัง) 

∑F  หมายถงึ คะแนนรวมจากการทําแบบทดสอบหลังใชงานระบบ 

N  หมายถงึ จํานวนชาวบาน 

B  หมายถงึ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังใชระบบ 

 

5.2 การหาคาความยากงาย (Diffculty) ของขอสอบหาไดจากสูตร ดังนี้ (เยาวดี 

วบิูลยศรี, 2548, หนา 143 -144) 

 

N
RP =  

 

เมื่อ 

P  หมายถงึ ดัชนคีวามยากงายของขอสอบ 

R  หมายถงึ จํานวนชาวบานที่ตอบขอนัน้ไดถูกตอง 

N  หมายถงึ จํานวนชาวบานที่ตอบขอสอบทัง้หมด 
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5.3 คาอํานาจจําแนกของขอสอบหาไดจากสูตรดังนี้ (พวงรัตน ทวรีัตน, 2540) 

 

2N
r RR lu −=  

 

เมื่อ 

r  หมายถงึ คาอํานาจจําแนก 

Ru  หมายถงึ จํานวนชาวบานกลุมแรก 

Rl  หมายถงึ จํานวนชาวบานกลุมที่ 3 

N  หมายถงึ จํานวนชาวบานในกลุมตัวอยางทัง้หมด 

 

5.4 การหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของ

ชาวบานโดยใชสูตรK.R.20 ของคูเดอร – ริชารดสัน (Kuder - Richardson) โดยหาไดจากสูตร 

(พวงรัตน ทวรีัตน, 2540) 

 

ttr = 
1−k

k  









− ∑ 21

tS
pq

 

 

เมื่อ 

ttr  หมายถงึ ดัชนคีวามเชือ่ม่ันของแบบทดสอบ 

k   หมายถงึ จํานวนขอสอบ 

p  หมายถงึ สัดสวนของคนที่ตอบถูกในแตละขอ 

q  หมายถงึ สัดสวนของคนทําผดิในแตละขอ (1 – p) 
2

tS  หมายถงึ ความแปรปรวนของคะแนนทัง้ฉบับ 

 

5.5 การหาคาความแปรปรวน (Variance) ใชในการหาคาความแปรปรวนของ

คะแนนทัง้ฉบับในกรณกีารหาความเชื่อม่ันทัง้ฉบับ ใชสูตรดังนี้ (พวงรัตน ทวรีัตน, 2540) 

 

S 2  = 
)1(

)( 22

−

−∑ ∑
nn

XX
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เมื่อ 

S 2  หมายถงึ ความแปรปรวนของกลุมตัวอยาง 

X  หมายถงึ คะแนนแตละคนในกลุมตัวอยาง 

n  หมายถงึ จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

n-1 หมายถงึ จํานวนตัวแปรอสิระ 

∑ 2X  หมายถงึ ผลรวมกําลังสองของคะแนนทุกจํานวนในกลุม 

∑ 2)( X  หมายถงึ ผลรวมของคะแนนทุกจํานวนในกลุมยกกําลังสอง 

 

5.6 วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังใชระบบสารสนเทศ (T-Test, 

Dependent Sample) (พวงรัตน ทวรีัตน, 2540) 

 

( )
1

22

−

−
=

∑ ∑
∑

N
DDN

D
t  

1−= NDf    
 

เมื่อ 

t   หมายถงึ คานัยสําคัญของความแตกตางของคะแนน 

N  หมายถงึ จํานวนชาวบานกลุมตัวอยาง 

Df  หมายถงึ ผลรวมของความแตกตางระหวางคะแนนทดสอบ

กอนและหลังใชระบบ 

∑ 2)( D  หมายถงึ ผลรวมของความแตกตางของคะแนนที่ชาวบานทําได

จากแบบทดสอบกอนเรยีนและหลังใชระบบ ทัง้หมดกําลังสอง 

ดานที่ 3. การประเมนิความพงึพอใจระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลของผูใชงานหรือนักทองเที่ยว (Guest) โดยใชการ

ประเมนิเชงิปรมิานดวยวธิกีารตอบแบบสอบถาม 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร ไดแก นักทองเที่ยวที่สนใจเดินทางมาเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลหรือผูใชระบบ เพื่อหาขอมูลกอนการเดินทางผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
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จํานวน 642,655 คน สถติปิ 2557 กลุมสถติแิละเศรษฐกจิการทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยว 

(กรมการทองเที่ยว, 2558) 

1.2 กลุมตัวอยาง ประกอบดวยตัวแทนนักทองเที่ยวที่สนใจเดินทางมาเที่ยวที่

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลหรือผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รวม 400 คน คํานวณขนาดตัวอยางใช

สูตรYamane (1997) ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ไดจากการสุมแบบบังเอญิ 

 

n  = ( )2eN1+
N

 = ( )20.05 642,6551

 642,655

+
= 399.99 

 

เมื่อ  

e หมายถงึ ความคาดเคล่ือนของการเลือกตัวอยาง  

N หมายถงึ ขนาดของประชากร 

n หมายถงึ ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

2. การสรางเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

2.1 ศกึษาแนวทางการสรางแบบสอบถามจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ

เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดขอคําถามใหครอบคลุม

เนื้อหาและวัตถุประสงคของการวจิัย  

2.2 กําหนดหัวขอที่ตองการสอบถาม โดยผูวิจัยไดกําหนดคุณลักษณะของขอ

คําถามที่ตองการสอบถามไว 4 สวนคือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 2 ความพึงพอใจที่มีตอระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยกําหนดประเด็นในการประเมินไว 5 ดาน คือ ดาน 

การออกแบบ ดานเนื้อหา ดานระบบ ดานการนําไปใชงาน และดานการใชงานระบบยอย  

และไดกําหนดระดับคะแนนของการวัดความพึงพอใจโดยใชแบบวัดเจตคติ ตามวิธีของลิเครท 

(Likert) เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถงึ พงึพอใจมากที่สุด 

ระดับ 4 หมายถงึ พงึพอใจมาก 

ระดับ 3 หมายถงึ พงึพอใจปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถงึ พงึพอใจนอย 

ระดับ 1 หมายถงึ พงึพอใจนอยที่สุด 
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โดยเกณฑการยอมรับคุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 

ที่ใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

พิจารณาจากคาเฉล่ียของขอคําถามแตละขอ หากขอใดไดคาเฉล่ีย “ดี”ถึง “ดีมาก” จึงจะ

ยอมรับนอกจากนัน้คาเฉล่ียรวมตองไมต่ํากวาเกณฑ “ดี” ซึ่งกําหนดคาเฉล่ีย ดังนี้ 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 4.51 – 5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมากที่สุด 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.51 – 4.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมาก 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 2.51 – 3.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.51 – 2.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจนอย 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจนอยที่สุด 

2.3 รางแบบสอบถามเพื่อนําเสนอเพื่อปรึกษากับประธานและกรรมการผูควบคุม

วิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา  

และปรับปรุงตามคําแนะนํา 

2.4 นําแบบแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอผูเชี่ยวชาญทางดาน

แบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ตรวจสอบความ

สอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหาของแบบสอบถามที่ตองการวัด โดยผูเชี่ยวชาญ

แตละทานพจิารณาลงความเห็นและใหคะแนนและแปลความหมายดังนี้ 

+1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาเหมาะสม 

0  หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่ไมแนใจ 

-1 หมายถงึ สําหรับขอคําถามที่เห็นวาไมเหมาะสม ควรปรับปรุง 

นําคะแนนความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนคีวามสอดคลองของขอคําถาม

กับเนื้อหาโดยใชสูตร IOC สําหรับเกณฑที่ใชในการพจิารณาคอื ขอคําถามที่มคีา IOC ตัง้แต 0.5 

ขึ้นไปเปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ลงมา เปนขอคําถามที่ตอง

ปรับปรุง หรอืตัดออก (พวงรัตน ทวรีัตน, 2540) 

2.5 ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

2.6 สรางเปนแบบสอบถามฉบับจรงิเพื่อนําไปทดลองใช (Try Out) ในการสอบถาม

กลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางจรงิที่ใชในการศกึษา  

2.7 นําแบบสอบถามนําเสนอประธานและกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ 

เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาอกีครัง้ 

2.8 สรางแบบสอบถามเพื่อนําไปใชสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลกลุมตัวอยางจรงิ  
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับขั้นตอน  

โดยศึกษาหาขอมูลจากส่ือออนไลนและเอกสารเกี่ยวของและใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 

3.1 ผูวิจัยแนะนําตัวแกกลุมตัวอยางเพื่อขอความอนุเคราะหและรวมมือในตอบ

แบบสอบถามผานแบบสอบถาม 

3.2 แจงนักทองเที่ยวและผูที่มีความสนใจเดินทางมาเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลประเมินความพึงพอใจผานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

3.3 รวบรวมแบบสอบถามเพื่อเตรยีมการวเิคราะหขอมูล 

4. การวเิคราะหขอมูล 

นําขอมูลที่ไดประมวลผลและการวเิคราะหขอมูลใชสถติเิชงิพรรณนา   

5. สถติใินการวจิัย 

5.1 คาเฉล่ีย X  (ยุทธ ไกยวรรณ, 2546) 

 

X = 
n

X∑
 

 

เมื่อ 

X   หมายถงึ คาเฉล่ียเลขคณติ 

∑ X  หมายถงึ ผลรวมของขอมูลทัง้หมด 

N  หมายถงึ จํานวนนักทองเที่ยวและผูใชงานระบบ  

 

5.2 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของกลุมทดลอง (ยุทธ ไกยวรรณ, 

2546) 

 

S.D. = 
)1(

)( 22

−

−∑ ∑
nn

xxn
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เมื่อ   

S.D. หมายถงึ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพงึพอใจ 

∑ x  หมายถงึ ผลรวมของความพงึพอใจทัง้หมด 

∑ 2x  หมายถงึ ผลรวมคะแนนแตละคะแนนยกกําลังสอง 

N หมายถงึ จํานวนนักทองเที่ยวในกลุมตัวอยาง 



บทที่ 4 

 

ผลการวเิคราะหขอมูล 

 

ผลการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จําแนกออกเปน 3 สวนตามวัตถุประสงคคอื 

1. ผลการศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

2. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3. ผลประเมนิระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

สําหรับผลการศึกษาในแตละวัตถุประสงคของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมรีายละเอียดดังนี้ 

 

ผลการศกึษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

การศกึษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางและกระบวนการจัดการความรูตาม

แบบจําลองปลาทู (TUNA Model: Thai-UNAids Model) เปนเครื่องมือเพื่อเก็บรวมรวมขอมูล  

ซึ่งเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเนนการแลกเปล่ียนเรียนรูความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) 

และความรู ชัดแจ ง  (Explicit Knowledge) ของผู เกี่ ยวของ กับการดํา เนินงานเครือข าย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย กลุมแกนนําชุมชนทางดานการทองเที่ยว 

ชาวบานและเยาวชน นักการเมืองทองถิ่น และเจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน ผานกระบวนการ 

การจัดการความรู ผลการศึกษาสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูลสามารถนําเสนอตามขัน้ตอนกระบวนการจัดการความรู ซึ่งประกอบดวย 3 ขั้นตอน 

คือ ผลการกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรู ผลการแลกเปล่ียน

เรียนรูสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และผลการจัดเก็บ

สารสนเทศที่จําเปนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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1. ผลการกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดประเด็นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

การศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลมีขั้นตอนการกําหนดวิสัยทัศนและประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรู หรือ

กระบวนการจัดการความรูในสวนหัวปลา (Knowledge vision: KV) เพื่อทําการกําหนดเปาหมาย

หรอืวสัิยทัศนในการจัดการความรู ผานการประชุมระดมความคดิเห็น ซึ่งมีผูเขารวมการประชุม 

จํานวน 30 คน ประกอบดวย กลุมแกนนําชุมชน 10 คน ตัวแทนชาวบาน 12 คน เจาหนาที่

ภ าครั ฐและ เอกชน  3  คน  และนั กการ เมื อ งท อ งถิ่ น  5  คน  โ ดย ใช แบบ สัมภาษณ 

กึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือซึ่งมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับเปาหมายในการจัดการความรูและ

ประ เ ด็น ในการจัดการความรู ของ เครือข ายการทอง เที่ ยว โดยชุมชนจั งหวั ดสตู ล 

ตามองคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งประกอบดวย ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณ ีดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู ซึ่งสามารถนําเสนอ

ผลการศึกษาออกเปน 2 ประเด็น คือ ผลการกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดประเด็นใน 

การแลกเปล่ียนเรียนรูและผลการกําหนดประเด็นการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.1 ผลการกําหนดวิสัยทัศนหรือเปาหมายการแลกเปล่ียนเรียนรูในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อ “ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกดิความยังยนืโดย

ภูมิ ป ญญา ชาว บ า น ” โ ดย การ จั ดก า รค วาม รู จ ะ คํ า นึ ง ถึ ง  “ภู มิ ป ญญา ชาว บ า น ”  

“การทองเที่ยวโดยชุมชน” และ “ความยั่งยืน” ซึ่งเปนวิถีในการดํารงชีวิตของชาวบานแตละ

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2 ผลการกําหนดประเด็นการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใชองคประกอบการทองเที่ยวโดย

ชุมชนที่สํานักงานพัฒนาแหลงทองเที่ยวกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดกําหนดไวเมื่อป พ.ศ. 

2550 เปนแนวความคิดหลัก ซึ่งประกอบดวย ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  

ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู องคประกอบหลักการทองเที่ยว 

โดยชุมชนมีความสอดคลองกับเปาหมายการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การฟนฟู

ประเพณีและวัฒนธรรม การจัดตั้งกลุมองคกรชุมชน การเรียนรูของคนในหรือนอกชุมชน  

และการจัดการรายได ประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรู (KS) และการจัดเก็บความรู (KA)  

จึงถูกกําหนดขึ้นภายใตความสอดคลองระหวางองคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนกับ

เปาหมายการดําเนนิงานของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 
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1.2.1 องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนดานทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณีสอดคลองกับเปาหมายการดําเนนิงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลในเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และการฟนฟูประเพณี 

และวัฒนธรรม จึงกําหนดประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรูและการจัดเก็บความรูเกี่ยวกับ 

ทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมที่ มี อยู ใ นชุ มชน  รวมถึ งกระบวนการอนุ รั กษ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละการฟนฟูวัฒนธรรมประเพณีของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2.2 องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนดานองคกรชุมชน สอดคลองกับ

เปาหมายการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในเรื่องการจัดตั้ง 

กลุมองคกรชุมชน จึงกําหนดประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรูและการจัดเก็บความรูเกี่ยวกับ 

กลุมองคกรชุมชนที่จัดตั้งขึ้น การบริหารจัดการกลุมองคกร และความสัมพันธของกลุมองคกร

กับการทองเที่ยวแตละชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2.3 องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนดานการจัดการ สอดคลองกับ

เปาหมายการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในเรื่อง 

การจัดการรายไดและการเรียนรูของคนในชุมชน จึงกําหนดประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรู

และการจัดเก็บความรูเกี่ยวกับ โครงสรางหนาที่ในการการดําเนินงานการทองเที่ยวของชุมชน 

กฎกติกาในการจัดการส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมในชุมชน อัตราคาใชจายในการทองเที่ยว 

ในชุมชน การจัดสรรรายไดของชาวบานในชุมชนที่ไดจากการทองเที่ยว และกิจกรรมการสราง

จิตสํานึกใหกับคนในชุมชนเพื่ออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนโดยใช 

การทองเที่ยวเปนเครื่องมอื 

1.2.4 องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนดานการเรียนรู สอดคลองกับ

เปาหมายการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในเรื่อง การเรียนรู

ของคนนอกชุมชน จึงกําหนดประเด็นในการแลกเปล่ียนเรียนรูและการจัดเก็บความรูเกี่ยวกับ 

กิจกรรมและสถานที่ ทอง เที่ ยว ในชุมชน รวมถึงการสรางการเรี ยนรู ใหผู มา เยือน 

หรือนักทองเที่ยวในแตละกิจกรรมของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูล 
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2. ผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล  

การศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลมีขั้นการแลกเปล่ียนเรียนรูหรือกระบวนการจัดการความรูสวนตัวปลา

(Knowledge Sharing: KS) เพื่อดําเนินแลกเปล่ียนเรียนรูองคความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของผูเกี่ยวของในการดําเนนิงานใหเกิดบรรยากาศแบบเปนทีม และเกิดการหมุนเวียน

ขององคความรู สงผลใหความรูถูกยกระดับและเกิดนวัตกรรมใหมผานการประชุมเพื่อระดม

ความคดิเห็น โดยจัดการประชุมขึ้น ณ ศูนยการเรยีนรูของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมีผูเขารวมการประชุมอยางนอย 30 คน ประกอบดวย กลุมแกนนํา

ชุมชนและกรรมการการทองเที่ยวโดยชุมชนของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 10 คน ตัวแทนชาวบาน 15 คน เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน 3 คน และนักการเมือง

ทองถิ่น 2 คน ซึ่งประเด็นในการแลกเปล่ียนเรยีนรูมาจากขัน้ตอนการกําหนดประเด็นการจัดการ

ความรูเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ผูวิจัยทําการสรุป วิเคราะห สังเคราะห และประมวลผลขอมูลที่ ไดจาก 

การแลกเปล่ียนเรียนรูจนไดสารสนเทศที่จําเปนของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อจัดเก็บในคลังขอมูล โดยจําแนกสารสนเทศตามองคประกอบ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนและขอมูลพื้นฐานของชุมชนออกเปน 5 ดาน เพื่อความสะดวกตอการ

จัดเก็บของผูดูแลระบบและงายตอการเขาถึงขอมูลของผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย  

ดานขอมูลพื้นฐานของชุมชน  ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี ดานองคกร

ชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรยีนรูและแหลงทองเที่ยว ซึ่งมลีายระเอยีดดังตอไปนี้ 

2.1 ดานขอมูลพื้นฐานของชุมชน ขอมูลพื้นฐานของแตละชุมชนในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความแตกกันขึ้นอยูกับลักษณะทางภูมมิศาสตรสถานที่ตั้ง

และประวัติความเปนมาของชุมชน สงผลใหการเดินทางเขาถึงชุมชนและแนวคิดการพัฒนา 

การทองเที่ยวในชุมชนมีความแตกตางกันออกไปดวย ดังนั้นจึงทําการแลกเปล่ียนเรียนรู 

ในประเด็นเกี่ยวกับประวัติหรือตํานานชุมชน แนวคิดและพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน  

ที่ตั้ง แผนที่และการเดินทาง เพื่อจัดเก็บสารสนเทศดานขอมูลพื้นฐานของชุมชน ซึ่งแบงเปน  

4 ประเด็นหลัก คือ ประวัติหรือตํานานชุมชน แนวคิดและพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน ที่ตั้ง 

และแผนที่และการเดินทาง โดยมรีายละเอยีดดังนี้  
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2.1 . 1  ประวัติหรือตํ านานชุมชน  มี ลักษณะเปน เรื่ อง เล าตอ กันมา 

ในรูปแบบนิทานหรือตํานาน ซึ่งมีความสอดคลองกับชื่อชุมชนหรือทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมที่มีอยูในชุมชน โดยสวนใหญทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับ

ตํานานหรือประวัติของชุมชนมักจะเปนสถานที่ทองเที่ยวหรือฐานการเรียนรูแกผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยวไดสัมผัส 

2.1.2 แนวคิดและพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน ทุกชุมชนมีแนวคิดแรกเริ่ม

ในการจัดตัง้กลุมทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมใหเกดิความยั่งยืน 

และตองการแลกเปล่ียนเรียนรูองคความรูกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว แตขั้นตอนการ

ดําเนินงานและการจัดตั้งแตละชุมชนมีความแตกตางกัน ขึ้นอยูกับบริบทของชุมชน ลักษณะ

ภูมิศาสตรแตละชุมชน รวมถึงศักยภาพของชาวบานในชุมชนและความสามารถในการ

ประสานงานหรือภาวะความเปนผูนําของแกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว ซึ่งถือไดวาเปนปจจัย

สําคัญของแตละชุมชน แตอยางไรก็ตามทุกชุมชนมีเปาหมายการจัดการทองเที่ยวเพื่อการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนใหเกิดความยั่งยืนโดยเนนการมีสวนรวม

ของชาวบานในชุมชนและมกีารทองเที่ยวเปนเครื่องมอืในการพัฒนา 

2.1.3 ที่ตั้ง ดวยความหลากหลายทางดานภูมิศาสตรของจังหวัดสตูลจึงทํา

ใหสามารถจัดกกลุมพื้นที่ของชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปน 4 กลุม คือ 1. กลุมเขา 

(ภูเขา) ประกอบดวย ชุมชนภูผาเพชร 2. กลุมปา (ปาไม) ประกอบดวย ชุมชนนาทอน ชุมชน 

หัวทาง 3. กลุมนา (นาขาว) ประกอบดวย ชุมชนเกตรี ชุมชนควนโพธิ์ และ 4. กลุมเล (ทะเล) 

ประกอบดวย ชุมชนบอเจ็ดลูก ชุมชนบุโบย ชุมชนทุงสะโบะ ชุมชนเกาะบากันใหญ ชุมชน 

โคกพะยอม ชุมชนบากันเคย ชุมชนหัวหนิ 

2.1.4 แผนที่และการเดินทาง คณะดําเนินงานแตละชุมชนในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลรวมจัดทําแผนที่เพื่ออํานวยความสะดวกในการการเดินทาง

เขาถึงชุมชน โดยกระบวนการระดมสมองผานเวทีประชาคมของชาวบานแตละชุมชน 

รายละเอียดในแผนที่ประกอบไปดวย ถนน คลอง ที่ทําการผูใหญบาน ที่ทําการกํานัน องคการ

บริหารสวนตําบล มัสยิด วัด โรงเรียน ศูนยการเรียนรู ฐานการเรียนรู และแหลงทองเที่ยว 

ที่สําคัญ ซึ่งแตละชุมชนจัดทําไว 2 สวน คือ 1. แผนที่ภายในชุมชน โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อ

อํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวและเรยีนรูภายในชุมชน โดยมีจุดเริ่มตนการนําทาง

จากศูนยการเรยีนรูของแตละชุมชน ถึงสถานที่สําคัญภายในชุมชน และ 2. แผนที่ภายในจังหวัด 

โดยมวีัตถุประสงคหลักเพื่ออํานวยความสะดวกในการเดินทางเขาถึงชุมชน โดยมีจุดเริ่มตนการ

นําทางจาก ดานศุลกากร ตําบลทุงนุย อําเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล หรือที่เรียกวา ดานในดง 

ถงึชุมชนแตละชุมชน 
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ภาพ 5 ขอมูลพ้ืนฐานของชุมชนของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

2.2 ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี แตละชุมชนในเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีความแตกกันขึ้นอยู กับลักษณะทางภูมมิศาสตร 

สถานที่ตั้งซึ่งสงผลใหการดํารงชีวิตของแตละชุมชนมีวัฒนธรรมและประเพณีมีอัตลักษณ 

เปนของตนเอง เฉพาะถิ่ น  ดั งนั้ นจึ งทํ าการแลกเป ล่ียน เรียนรู ใ นประ เ ด็น เกี่ ยว กับ

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีที่มีอยูในชุมชน รวมถึงกระบวนการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละการฟนฟูวัฒนธรรมประเพณีของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อจัดเก็บสารสนเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี 

แบงออกเปน 2 ประเด็นหลัก คือ ทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมประเพณี โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

2.2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ แตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมคีวามหลากหลายทางลักษณะภูมิศาสตรจึงสงผลใหมีทรัพยากรของแตละชุมชนที่

โดดเดนแตกตางกันไป ทําใหการดํารงชีวิตของชาวบานในแตละชุมชนไม เหมือนกัน 

ทรัพยากรธรรมชาติที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลสามารถแบงออกเปน 3 พื้นที่หลัก คอื พื้นที่ทะเล พื้นที่ภูเขา และพื้นที่ปา โดย

มรีายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) พื้นที่ทะเล ทรัพยากรธรรมชาติที่สําคัญของพื้นที่ทะเลสงผลตอ

การดําเนินชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งประกอบดวย 1.1) ชายหาด เปนแหลงผักผอนหยอนใจของ

นักทองเที่ยวหรอืผูมาเยอืน และเปนแหลงพักพิงของสัตวทะเล 1.2) ลําคลอง ภายใตผืนน้ําในลํา

คลองจะมี ตุกน สาหรายบางชนิด กอนหิน พืชใตน้ําบางชนิด ซึ่งเปนแหลงอาหารและที่อยู 

รวมถงึเปนแหลงเพาะพันธุสัตวน้ําทางทะเล 1.3) สัตวน้ําในทะเล ประกอบดวย กุง หอย ปู ปลา 

เตา ปลาหมึก แมงดาทะเล ซึ่งเปนอาหารที่ไดรับความนิยมของชาวบานและผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยว รวมถึงปลิงทะเลที่สามารถนํามาแปรรูปเปนยาบางชนิด และปลาพะยูนที่กําลังจะ

ขอมูล

พื้นฐานของ

ชุมชน 
 

ประวัตหิรอืตํานานชุมชน  

 
แนวคดิและพัฒนาการการทองเที่ยวในชุมชน  

 
ที่ตัง้ 

แผนที่และการเดนิทาง 
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สูญพันธ อีกทั้งสัตวน้ําในทะเลนานาชนิดที่มีผลตอความสมดุลส่ิงแวดลอม 1.4) หญาทะเล  

ซึ่งเปนแหลงอาหารและเพาะพันธุของสัตวน้ําในทะเล และ 1.5) ปะการัง สามารถดึงดูด

นักทองเที่ยวใหเดินทางมาเที่ยวชมความสวยงาม อีกทัง้ยังเปนแหลงพักพงิของสัตวน้ําทัง้หลาย 

2) พื้นที่ภูเขา ทรัพยากรธรรมชาตทิี่สําคัญของพื้นที่ภูเขาตั้งอยูในเขต

รักษาพันธุสัตวปา เทอืกเขาบรรทัดซึ่งแบงเขตรอยตอ 3 จังหวัดคือพัทลุง ตรัง และสตูล ซึ่งเปน

แหลงตนน้ําและปาไมที่ อุดมสมบูรณสงผลตอการทําอาชีพของชาวบานในแตละชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาติของพื้นที่ภูเขาที่สําคัญประกอบดวย 2.1) ถ้ํา เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความ

สวยงามของหินงอกหินยอยและเปลงประกายระยิบระยับคลายเกล็ดเพชรเมื่อโดนแสง รวมถึง 

มีการคนพบหลักฐานรองรอยประวัติศาสตร ประกอบดวย กระดูกมนุษยสวนกะโหลกศีรษะ 

เศษภาชนะดินเผาเคลือบลายเชือกทาบ สันนิษฐานวาเปนแหลงประวัติศาสตร 2.2) น้ําตก  

เปนตนน้ําเพื่อหลอเล้ียงชาวบานในชุมชนและเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสวยงามสามารถ

ดึงดูดนักทองเที่ยวไดเปนจํานวนมาก โดยสวนใหญเปนน้ําตกหินปูนที่มีน้ําใสไหลเย็นตลอดทั้งป  

2.3) ลําธารหรือลําคลอง เปนแหลงอาหารและแหลงน้ําเพื่อการเกษตรของชาวบานในชุมชน  

อีกทั้งยังเปนแหลงทํากิจกรรมลองแกงที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางชาติเนื่องจากนักทองเที่ยวไดสัมผัสบรรยากาศการลองแกงในลําคลองที่มีน้ําใสสะอาด 

ทามกลางธรรมชาติอันบริสุทธิ์ สองฝงคลองมีผืนปาที่สมบูรณ ประกอบกับความตื่นเตนเราใจ

และสนุกสนานภายใตการดูแลความปลอดภัยของชาวบานที่ผานการอบรมและมีประสบการณ

ในการชวยเหลือผูตกน้ําจากกจิกรรมลองแกงตลอดเสนทาง บางเวลาสามารถเรยีนรูวิถีชีวิตของ

กลุมชาตพิันธคนปา ซาไก เนื่องจากคนใชลําธารเดียวกันในการดํารงชวีติ 

3) พื้นที่ปา ทรัพยากรธรรมชาติที่สําคัญของพื้นที่ปามีความสําคัญ

ตอส่ิงมชีวีติทัง้หลายโดยเฉพาะชาวบานในชุมชนซึ่งสามารถใชประโยชนจากปาเพื่อการดํารงชีพ 

โดยเปนแหลงอาหาร วัสดุสําคัญในการสรางที่อยูอาศัย ยารักษาโรค นอกจากนี้ปายังเปนแหลง

ตนน้ําลําธาร รักษาความชุมชื้นของดิน ดูดซับน้ํา ลดการพังทลายและการกัดเซาะหนาดินที่อุดม

สมบูรณ ชะลอการไหลของน้ํา เอื้ออํานวยในการเกิดฝน และอื่น ๆ อีกมากมาย รวมทั้งยัง

สามารถใชเปนสถานที่พักผอนหยอนใจ ทรัพยากรธรรมชาติพื้นที่ปาของชุมชนในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถแบงได 2 กลุมใหญ คือ 3.1) ปาไม คือบริเวณที่มี

ตนไมหลายชนิดขึ้นอยูอยางหนาแนนและกวางใหญพอที่จะมีอิทธิพลตอส่ิงแวดลอมในบริเวณ

นัน้ และสงผลตอความเปล่ียนแปลงของลมฟาอากาศ ความอุดมสมบูรณของดินและน้ํา สัตวปา

และส่ิงมีชีวิตอื่นซึ่งมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน โดยสวนใหญปาไมในชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมักจะตัง้อยูบรเิวณแนวเทือกเขาและภูเขาตาง ๆ ซึ่งถือไดวายังมี

ความอุดมสมบูรณเปนอยางมาก และ 3.2) ปาชายเลน เปนปาไมที่มีพืชขึ้นอยูตามบริเวณ 
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ชายฝงทะเล ปากแมน้ําหรืออาว ซึ่งเปนบริเวณที่มีระดับน้ําทะเลทวมถึงในชวงที่น้ําทะเลขึ้น

สูงสุดและแหงเปนดินโคลนเมื่อน้ําลงต่ําสุด ซึ่งประกอบดวยพรรณไมหลายชนิดที่มีใบเขียว

ตลอดป สวนใหญประกอบดวยพรรณไมสกุลโกงกางเปนสวนใหญ โดยมีไมตระกูลอื่นปะปนอยู

บาง อกีทัง้ยังเปนแหลงกําเนดิ ขยายพันธุ พักอาศัยและหลบภัย ของสัตวน้ําในทะเลหลายชนดิ 

2.2.2 วัฒนธรรมประเพณี แตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมคีวามหลากหลายทางลักษณะภูมศิาสตรทําใหทรัพยากรธรรมชาติมคีวามแตกตาง

กันไป สงผลใหมีความหลากหลายในการดําเนินชีวิต ซึ่งมีผลตอการประกอบอาชีพของชาว 

ในชุมชน จึงทําใหมีวัฒนธรรมและประเพณีที่แตกตางกันไป เหตุผลสําคัญอีกประการหนึ่งของ

ความแตกตางดานวัฒนธรรมและประเพณีของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลคือความเชื่อทางดานศาสนา เนื่องจากประชากรสวนใหญมากกวารอยละ 90  

ของประชากรจังหวัดสตูลนับถือศาสนาอิสลาม จึงทําใหวัฒนธรรมประเพณีที่เกิดขึ้นและสืบตอ

กันมามักจะอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลามเปนสวนใหญ แตทั้งนี้ก็ยังมีวัฒนธรรม

ประเพณจีากศาสนาอื่นปะปนกันไป และสามารถดําเนนิชวีติอยูดวยกันไดอยางลงตัว วัฒนธรรม

และประเพณีของชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถแบงตามเหตุผล

ที่สงผลใหเกดิวัฒนธรรมและประเพณ ีไดดังตอไปนี้ 

1) อาชีพ การประกอบอาชีพเพื่อดํารงชีวิตของชาวบานแตละชุมชน

ในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลภายใตภูมิศาสตรของแตละชุมชน จนกลายเปน

วัฒนธรรมสืบตอกันยาวนาน สามารถแบงออกเปน 2 อาชพีหลักคอื 1.1) อาชพีเกษตรกรบรเิวณ

ที่ราบและเทือกเขาภายในจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบไปดวยการทํานาปลูกขาว ทําสวนยางพารา 

ปาลม การปลูกผักปลอดสารพิษ การปลูกแตงโม และสวนผลไมตามฤดูการ เชน เงาะ ทุเรียน 

ลองกอง เปนตน รวมถึงการเล้ียงสัตวตาง ๆ เชน วัว แพะ ปลาน้ําจืด เปนตน และ 1.2) อาชีพ

ประมงพื้นบาน บริเวณชายฝงทะเลซึ่งประกอบไปดวยการลากอวน ทําโปะ ไซหมึก ไซปูมา  

ตกปลา ตกปูดํา เล้ียงปลาชนดิตาง ๆ ในกระชัง และเก็บหอย  

2) อาหาร ชุมชนการทองเที่ยวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมีวัฒนธรรมการประกอบอาหารที่แตกตางกันไปภายใตทรัพยากรธรรมชาติของ

ชุมชน แมวาการประกอบอาหารคาวหวานแตละชุมชนมีความแตกตางกัน แตลวนแลวเปนการ

ประกอบอาหารที่ถูกสุขลักษณะและมรีสชาตอิรอย โดยเฉพาะการทําขนม “บูหงาบุดะฮ” ซึ่งถือ

ไดวามหีนึ่งเดียวในประเทศ 

3) ศาสนา ประเพณีตางที่เกิดขึ้นและปฏิบัติสืบตอกันมาเปนเวลา

ยาวนานของแตละชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสวนใหญมาจากความเชื่อ 

และชาวบานในแตละชุมชนสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม ดังนั้นวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
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จึงอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม พิธีกรรมทางศาสนาอิสลามจึงกลายเปนประเพณี

ปฏบิัตสืิบตอกันมา ซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 ประเภท คอื 3.1) พธิกีรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก 

การละหมาด การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ (ผูหญิงที่นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาด

ยุมอะย และ 3.2) พิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรมตาม

ชวงเวลา ไดแก การถือศีลอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี (พิธีรําลึกถึงพระประวัติของพระ

ศาสดา) ฮารีรายอ อาซูรอ การอากีเกาะห  แตอยางไรก็ตามในแตละชุมชนยังมีความเชื่อและ

ประเพณทีี่ปฏบิัตภิายใตหลักคําสอนศาสนาอื่นแตเปนสวนนอยจงึไมนาสนใจและหาดูไดทั่วไป 

 

 
 

ภาพ 6 ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณ ี

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

2.3 ดานองคกร ชาวบานแตละชุมชนรวมตัวเพื่อจัดตั้งกลุมองคกรภายในชุมชน

ขึ้นภายใตแนวความคิดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น โดยแตละกลุมองคกรมีการบริหาร

จัดการโดยชาวบานในชุมชน อาจจะมีหนวยงานภายนอกเขามาใหการสนับสนุนแตไมไดเขามา

จัดตั้งหรือบริหารจัดการ องคกรชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความ

แตกกันขึ้นอยูกับทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณีเฉพาะถิ่นซึ่งเปนวตัถุดิบในการเพิ่ม

มูลคาสรางรายไดเสริมทั้งทางตรงและทางออมใหกับชาวบานในชุมชน ดังนั้นจึงทําการ

แลกเปล่ียนเรยีนรูในประเด็นเกี่ยวกับกลุมองคที่จัดตั้งขึ้นในชุมชน การบริหารจัดการกลุมองคที่

จัดตั้งขึ้น และความสัมพันธของกลุมองคกรที่จัดตั้งขึ้นกับการทองเที่ยวในแตละชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อจัดเก็บสารสนเทศดานองคกรชุมชน  

ซึ่งสามารถแบงออกเปนประเด็นและมรีายละเอียดดังนี้ 

2.3.1 องคกรชุมชนที่เกิดขึ้นภายในชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล เนื่องจากความแตกตางของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี จึง

ทรัพยากรธรรมชาติ 

อาชีพ 

พื้นที่ทะเล   

พื้นที่ภเขา 

พื้นที่ปา   

ศาสนา 

วัฒนธรรมประเพณี อาหาร 

ทรัพยากร 

ธรรมชาติและ

วัฒนธรรม

ประเพณี 
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สงผลใหสามารถกลุมองคกรชุมชนภายในชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลประกอบดวยกลุมองคกรเกี่ยวกับการบรหิารจัดการ กลุมองคกรเกี่ยวกับสงเสรมิอาชพีและ

รายไดเสริม กลุมองคกรเกี่ยวกับการนําเที่ยว กลุมองคกรเกี่ยวกับที่พัก กลุมองคกรเกี่ยวกับ

อาหาร และกลุมองคกรเกี่ยวกับความปลอดภัยของผูมาเยอืน 

2.3.2 การบริหารจัดการองคกรชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล การบริหารจัดการกลุมองคกรในชุมชนเนนการมีสวนรวมของชาวบานเปนประเด็น

สําคัญ โดยมกีารแบงหนาที่รับผดิชอบในลักษณะโครงสรางองคกรซึ่งประกอบดวย หัวหนาหรือ

ประธานกลุม รองหัวหนาหรอืรองประธานกลุม เลขา เหรัญญิก นอกการจากกําหนดโครงสราง

หนาที่การดําเนินงานยังมีการสรางกฎ กติกา หรือระเบียบขอตกลงในการดําเนินงานอยาง

ชัดเจน 

2.3.3 ความสัมพันธระหวางองคกรชุมชนกับการทองเที่ยวในชุมชนแตละ

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล กลุมองคกรชุมชนมีความสัมพันธกับ

การทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อสรางเปนฐานการเรียนรู เพื่อนําเที่ยว เพื่อดูแลแหลงที่พักสําหรับผู

มาเยือนหรือนักทองเที่ยว เพื่อรับผิดชอบดานอาหารสําหรับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว  

เพื่อฟนฟูวัฒนธรรมประเพณ ีและเพื่อความปลอดภัยสําหรับผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 7 องคกรชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

2.4 ดานการจัดการ เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีการบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพสะทอนไดจากการไดรับเลือกเปน 1 ใน 6 จังหวัดนํารองในการพัฒนา

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนระดับจังหวัดเมื่อปพุทธศักราช 2552 ภายใตโครงการสงเสริม

และจัดทํากลไกการพัฒนาเครือขายทองเที่ยวโดยชุมชน โดยมีสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว

องคกรชุมชนที่เกดิขึ้นภายในชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ความสัมพนัธระหวางองคกรชุมชนกบัการ

ทองเที่ยวในชุมชนแตละชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1. เพื่อการบริหารจัดการ  

2. เพื่อสรางเปนฐานการเรียนรู  

3. เพื่อนําเที่ยว  

4. เพื่อเปนแหลงที่พักสําหรับผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยว  

5. เพื่อรับผิดชอบดานอาหารสําหรับผูมาเยือน

หรือนักทองเที่ยว  

6. เพื่อฟนฟูวัฒนธรรมประเพณี  

7. เพื่อความปลอดภัยสําหรับผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยว 

องคกรชุมชน 

ความสัมพนัธระหวางองคกรชุมชนกบัการ

ทองเที่ยวในชุมชนแตละชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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เปนผูดําเนนิโครงการ ดวยเหตุผลที่วาเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมี กฎ กติกา

ในการบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีเพื่อการทองเที่ยวไดเปนอยาง

ดีและมคีวามชัดเจน อีกทัง้ยังมอีงคกรหรอืกลไกในการทํางานเพื่อการจัดการการทองเที่ยวและ

สามารถเชื่อมโยงระหวางการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนไดโดยภาพรวม อีกทั้งการจัดการ

ดานผลประโยชนแกชาวบานในชุมชนอยางเปนธรรม สงผลใหเครือขายมีความเขมแข็งและ 

เกิดความขัดแยงเพียงเพื่อการพัฒนาใหเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนกาวไปขางหนาเทานั้น 

ดังนัน้จงึทําการแลกเปล่ียนเรียนรูในประเด็นเกี่ยวกับโครงสรางหนาที่ในการการดําเนินงานการ

ทองเที่ยวของชุมชน กฎกติกาในการจัดการส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมในชุมชน อัตราคาใชจาย

ในการทองเที่ยวในชุมชน การจัดสรรรายไดของชาวบานในชุมชนที่ไดจากการทองเที่ยว และ

กจิกรรมการสรางจติสํานกึใหกับคนในชุมชนเพื่ออนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมของ

ชุมชนโดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือ เพื่อจัดเก็บสารสนเทศดานการจัดการ ซึ่งสามารถแบง

ออกเปนประเด็นและมรีายละเอยีดดังนี้ 

2.4.1 โครงสรางและหนาที่ การดําเนินงานในชุมชนมีโครงสรางและหนาที่

การดําเนนิงานอยางชัดเจน โดยในแตละชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

มีโครงสรางการทํางานเปนลําดับชั้น โดยเริ่มจาก 1) ประธาน 2) รองประธาน 3) เลขานุการ  

4) ฝายประชาสัมพันธ 5) ฝายเหรัญญิก กรรมการหรือสมาชิก 6) หัวหนากลุมองคกรชุมชน 

และ 7) ตําแหนงอื่น ๆ ตามความเหมาะสมบนพื้นฐานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม

ประเพณีของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยแตละตําแหนง

รับผดิชอบจะมกีารกําหนดหนาที่ตามความเหมาะสมของผูดําเนนิงานภายในชุมชน 

2.4.2 กติกา  การจัดการการทองเที่ยวในแตละชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนขอกําหนดที่ไดจากเวทีประชุมลงมติของชาวบานใน

ชุมชนเพื่อการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล กติกาในการจัดการการทองเที่ยวของแตละชุมชนสามารถแบงออกเปน  

2 สวนคือ 1) ระเบียบ เปนแบบแผนแนวปฏิบัติรวมกันของกลุมดําเนินงาน ชาวบาน และ

นักทองเที่ยว และ 2) ขอบังคับ เปนกฎขอบังคับในการปฏิบัติรวมกันในชุมชน ของกลุม

ดําเนนิงาน ชาวบาน และนักทองเที่ยว ซึ่งกําหนดขึ้นไวเปนระเบียบในการปฏิบัติหรือดําเนินการ

ตามหากฝาฝนมบีทลงโทษ 

2.4.3 กจิกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน แตละชุมชนในเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนดําเนินกิจกรรมสรางจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ 

การฟนฟูวัฒนธรรมประเพณี โดยการสรางกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษจากแนวคิด
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และหลักการทางศาสนาและความเชื่อ กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ และการทองเที่ยว ภายใต

ความเขมแข็งของคนในชุมชน 

2.4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ ชุมชนไดจัดโปรแกรม

ทองเที่ยวไวเพื่อตอนรับผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยวตามความเหมาะสม แตละชุมชนจัดโปรแกรม

ทองเที่ยวไว 2 รูปแบบคือ ทองเที่ยวภายใน 1 วัน ไมคางคืน และ 3 วัน 2 คืน ทั้งนี้โปรแกรม 

การทองเที่ยวสามารถเปล่ียนแปลงไดตามความตองการเรยีนรูดานทรัพยากรธรรมชาตแิละดาน

วัฒนธรรมประเพณีของผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวตามความเหมาะสมภายใตวิถีชีวิตของ

ชาวบานในแตละชุมชน สวนอัตราใหบริการจะคํานวณจากคาอาหาร คาที่พัก คาวิทยากร  

คาอุปกรณการเรยีนรู และคายานพาหนะ ขึ้นอยูกับกจิกรรมที่ผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยวเรยีนรู 

2.4.5 ที่พักและอัตราคาบริการ แตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลจัดการที่พักแตกตางกันขึ้นอยูกับความเหมาะสม สวนใหญจัดที่พักในรูปแบบ 

รสีอรทชุมชน ซึ่งเปนที่พักแยกออกจากตัวบานเรอืนใหญของชาวบานแตก็ยังสามารถสัมผัสและ

เรียนรูการดําเนินชีวิตของชาวบานได เนื่องจากการจัดที่พักรูปแบบโฮมสเตย มีขอจํากัดภายใต

หลักคําสอนของศาสนาอิสลามหลายประการโดยเฉพาะความเปนสวนตัวในการดําเนินชีวิตของ

มุ ส ลีมะห  ( ผู ห ญิงที่ นั บถื อศาสนาอิสลาม )  อย า ง เช น  ห ามชาย ใด เ ห็น เส นผมของ 

มุสลีมะหกอนการนีกะซ(แตงงาน)เปนตน และเพื่อรองรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนที่ตองการ

กางเต็นท พักแรมทางชุมชนแตละชุมชนจึงจัดสถานที่ไวเพื่อใหบริการ รูปแบบการจัดที่พัก 

ของชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงมีรูปแบบโฮมสเตย รีสอรท ชุมชน 

และบริเวณที่กลางเต็นท แลวแตความสะดวก สวนอัตราคาบริการที่พักคิดเหมาจายรายคน 

ในราคาที่เหมาะ 

2.4.6 การจัดสรรรายได ชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลมีการจัดสรรรายไดโดยนํารายไดทั้งหมดหักลบคาใชจาย คงเหลือเปนกําไรสุทธิ จากนั้น

แบงกําไรออกเปน 3 สวน คือ 1) สวนคาแรง เพื่อจายใหสมาชิกหรือชาวบานผูมาดําเนินงาน  

2) สวนออมทรัพย  เพื่ อ หักคาสวัสดิการชุมชนดานตาง  ๆ  และเพื่ อปนผลใหสมาชิก 

ตามระยะเวลาตามกําหนดที่ชุมชนไดตกลง และ 3) สวนสวัสดิการเพื่อชุมชน เพื่อการชวยเหลือ

ชาวบานในชุมชนที่ไมสามารถชวยเหลอืตนเองไดหรอืมคีวามเดอืนรอน 
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ภาพ 8 การจัดการของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

2.5 ดานการเรียนรูและแหลงทองเที่ยว เปนลักษณะกิจกรรมการทองเที่ยวเพื่อ

การแลกเปล่ียนเรยีนรูระหวางชาวบานในชุมชนและผูมาเยอืนหรือนักทองเที่ยว โดยเนนการรับรู

และเขาใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตางกันบนฐานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม

ประเพณีของแตละชุมชน กิจกรรมการเรียนรูและวิธีการสรางการเรียนรูใหกับผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยวตองเปนกระบวนการดําเนินงานที่มีความสัมพันธกันโดยตรง ดังนั้นจึงทําการ

แลกเปล่ียนเรียนรูในประเด็นเกี่ยวกับกิจกรรมและสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน รวมถึงการสราง

การเรียนรูใหผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวในแตละกิจกรรมของแตละชุมชนในเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อจัดเก็บสารสนเทศดานการเรียนรู ซึ่งสามารถแบงออกเปน

ประเด็นและมรีายละเอยีดดังนี้ 

2.5.1 กจิกรรมการเรยีนรูและแหลงทองเที่ยว การออกแบบกจิกรรมของโดย

เนนกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานในชุมชนกับผูมาเยือนภายใตแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติที่มีอยูในชุมชน เพื่อสรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและฟนฟู

วัฒนธรรมของชาวบานและผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว โดยรูปแบบกิจกรรมของแตละชุมชน 

ในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลแบงออกเปนกิจกรรมการเรียนรูวิถีชีวิต

ชาวประมงพื้นบาน วถิชีวีติเกษตรกร และวัฒนธรรมประเพณภีายใตหลักศาสนาอสิลาม 

2.5.2 วธิกีารสรางการเรยีนรูใหกับผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว อยูในรูปแบบ

การแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางชาวบานในชุมชนและผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวภายใตกิจกรรม

บนฐานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน ทั้งนี้กระบวนการเรียนรูในแตละ

กิจกรรมแตกตางกัน ซึ่งสามารถแบงออกได  3 กระบวนการหลัก คือ  1) ฟงบรรยาย  

2) ฟงบรรยายและสาธติ และ 3) ฟงบรรยาย สาธติ และรวมปฏบิัติ 

 

โครงสรางและหนาที่ กติกา 

ที่พัก โปรแกรมการทองเที่ยว 

การจัดสรรรายได กจิกรรม 
การ

จัดการ   
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ภาพ 9 ความสมัพันธของกจิกรรมการเรียนรูและวธิกีารสรางการเรียนรูใหกับ 

ผูมาเยอืนหรือนักทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

สรุปผลการแลกเปล่ียนเรยีนรูสารสนเทศที่จําเปนของเครอืขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล พบวา กระบวนการจัดการความรูในชุมชนการทองเที่ยวเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความสัมพันธระหวาง กระบวนการจัดการความรูซึ่ง

ประกอบดวย การสรางความรู การจัดเก็บความรู การกระจายความรู และการประยุกตใช

ความรู กับกลุมคนที่เกี่ยวของซึ่งประกอบดวย แกนนําชุมชนดานการทองเที่ยว เยาวชนและ

ชาวบานในชุมชน ผูนําทองถิ่น นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน ซึ่งมี

ความรู 2 ประเภท คือ ความรูปซอนเรนและความรูชัดแจงเปนตัวเชื่อมโยงในการแลกเปล่ียน

เรยีนรู สารสนเทศทุกดานของชุมชนจึงมีความนาเชื่อถือ ถูกตอง และแมนยํา อีกทั้งยังสามารถ

ปรับระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนของผูเกี่ยวของ

ในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวในชุมชนจังหวัดสตูลใหอยูในระดับที่เทาเทียมกันมาก

ที่สุด สงผลใหมีฐานแนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนในทิศทางเดียวกัน สารสนเทศ

ที่ไดจากกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูยังเปนแหลงขอมูลของนักทองเที่ยวเพื่อใชคนควา 

หาขอมูลเพื่อทําความเขาใจและตัดสินใจกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

- ฟงบรรยาย   

- ฟงบรรยายและสาธติ  

- ฟงบรรยาย สาธิต และ

รวมปฏิบัติ 

- วิถชีีวิตชาวประมงพื้นบาน   

- วิถชีีวิตเกษตรกร  

- วั ฒ น ธ ร ร ม ป ร ะ เ พ ณี

ภ า ย ใ ต ห ลั ก ศ า ส น า

อสิลาม 

กจิกรรมการเรียนรู วิธกีารสรางการเรียนรู การเรียนรู 
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ภาพ 10 ความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดการความรู 

กับผูเก่ียวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

3. ผลการจัดเก็บสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล  

การศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลมีขั้นตอนการจัดเก็บความรู หรือสวนหางปลาหรือ (Knowledge Assets: KA) 

เพื่อจัดเก็บความรูที่ไดจากกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูในคลังความรูหรือขุมความรูของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือจัดเก็บ

และเผยแพรความรูเพื่อนําไปใชในการดําเนินงาน ทําใหความรูเกิดการแลกเปล่ียนและแบงปน 

สงผลใหความรูถูกยกระดับเกิดการหมุนเวียนไมมีที่ส้ินสุด ขอมูลที่ทําการจัดเก็บตองผาน 

การยนืยันความถูกตองโดยการประเมนิในกระบวนการจัดการความรู ขัน้ตอนการจัดเก็บความรู

ทําพรอมกับขั้นตอนการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยการสกัดความรูที่ไดจากการระดมสมอง 

ของผูเขารวมเขารวมแลกเปล่ียนเรยีนรูในแตละชุมชน 
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การสกัดความรูเพื่อจัดเก็บในคลังความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลใหความสําคัญกับความรูตามองคประกอบของการทองเที่ยวโดยชุมชน เนื่องจาก

เปนความรูที่ครอบคลุมการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งจะสงผลใหการจัดการความรูประสบ

ผลสําเร็จตามเปาหมายในการจัดการความรูเพื่อ “ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความ

ยังยนืโดยภูมปิญญาชาวบาน” 

ผลการจัดเก็บความรูหลังจากผูวิจัยทําการสรุป วิเคราะห สังเคราะห และ

ประมวลผลขอมูลที่ไดจากการสกัดความรูในขั้นตอนการแลกเปล่ียนเรียนรูจนไดสารสนเทศที่

จําเปนของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อจัดเก็บในคลังขอมูล

เพื่อเผยแพรขอมูลแกผูใชงานผานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สามารถจําแนกสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการ

ทองเที่ ยวโดยชุมชนออกเปน  5 ดาน  ซึ่ งประกอบดวย  ดานขอ มูลพื้นฐานของชุมชน  

ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และ ดาน

การเรียนรู ซึ่งแตละดานมีความจําเปนตอการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตามรายละเอยีดดังตอไปนี้ 

3.1 ดานขอมูลพื้นฐานของชุมชน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจําเปนตองใชสารสนเทศดานขอมูล

พื้นฐานของชุมชนเนื่องจาก ขอมูลพื้นฐานของชุมชนสามารถเปนคลังความรูเกี่ยวกับประวัติ

ความเปนมาของแตละชุมชนสงผลใหชาวบานและเยาวชนในชุมชนเห็นคุณคาและใหความสําคัญ

กับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณี และเปนแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อ

ใชประกอบการตัดสินในและเตรียมตัวกอนการเดินทางของผูมาเยือนและนักทองเที่ยว รวมถึง

เปนสารสนเทศที่ชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทางเขาถงึชุมชน 

3.2 ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี การพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจําเปนตองใช

สารสนเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีเนื่องจาก เปนคลังความรูสําหรับ

ปรับฐานแนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของผูดําเนินงานโดยคํานึงถึงการอนุรักษ

และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนและผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว

ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน สงผลใหการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลมีประสิทธิภาพและยั่งยืน รวมทั้งยังเปนแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใช

ประกอบการตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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3.3 ดานองคกรชุมชน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจําเปนตองใชสารสนเทศดานองคกรชุมชน

เนื่องจาก เปนสารสนเทศสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการตัดสินใจและเตรียม

ความพรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนเพราะองคกรชุมชนโดย

สวนใหญมีความเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวโดยเปนฐานการเรียนรูสําหรับผูมาเยือน 

สารสนเทศดานองคกรชุมชนยังเปนขอมูลสําหรับหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของ

เพื่อกําหนดนโยบายและการวางแผนสงเสรมิการพัฒนาชุมชน 

3.4 ดานการจัดการ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจําเปนตองใชสารสนเทศดานการจัดการเนื่องจาก 

เปนสารสนเทศสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการตัดสินใจและเตรียมความ

พรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในเรื่องของ

โปรแกรมทัวร อัตราการใหบริการยานพาหนะ ที่พัก และอาหาร รวมถึงกฎ กติกา ระเบียบ

ขอตกลงในการเดินทางทองเที่ยวในชุมชน และเปนสารสนเทศเพื่อสรางความเขาการบริหาร

จัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนแกชาวบานและผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยวเพื่อใหมีแนวคิดและความเขาใจตรงกัน สารสนเทศดานการจัดการยังเปน

สารสนเทศสําหรับชาวบานในชุมชนเพื่อเขารวมกิจกรรมการสรางการเรียนรูในการอนุรักษและ

ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณขีองชุมชน  

3.5 ดานการเรยีนรูและทรัพยากรแหลงทองเที่ยว การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจําเปนตองใช

สารสนเทศดานการเรียนรู เนื่องจากเปนสารสนเทศสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใช

ประกอบการตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลในเรื่องของกจิกรรมและแหลงทองเที่ยวของชุมชน 

ผลการจัดเก็บสารสนเทศที่จํา เปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูลพบวา สารสนเทศที่จําเปนตอการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลคือสารสนเทศที่สามารถนําไปใชในการบริการจัดการหรือแกไขปญหาการ

ดําเนนิงานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนแกผูเกี่ยวของในการดําเนินงาน และเปนสารสนเทศ

ที่สามารถสรางความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนแกผูใชงานได รวมถึงเปนสารสนเทศที่

ชวยในการตัดสินใจและเตรียมตัวของนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนกอนการเดินทางทองเที่ยว

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวยประเด็นดานทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และการเรยีนรู 
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สรุปผลการศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปน เพื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนเครื่องมือในการส่ือสาร 

รวบรวม จัดเก็บ และเผยแพรสารสนเทศ ซึ่งมีกระบวนการพัฒนาและการทํางานในสวนขอมูล

นําเขา(Input) ซึ่งเปนขั้นตอนแรกของการทํางานเชิงระบบ(System) โดยจะสงผลตอการทํางาน

ทัง้ระบบ ดังนัน้การเตรยีมขอมูลสารสนเทศเพื่อนําเขาจึงตองใชกระบวนการจัดการความรูสกัด

ความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพราะจะไดรับสารสนเทศที่มีความ

ถูกตองและแมนยําผานการแลกเปล่ียนเรียนรูของผูเกี่ยวของกับการดําเนินงานเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การจัดการความรูเพื่อรวบรวมขอมูลสารสนเทศที่จําเปนของแตชุมชนเพื่อพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

เปนกระบวนการรวบรวมองคความรูที่มีอยูในชุมชนซึ่งกระจัดกระจายอยูในรูปแบบความรู 

ซอนเรน และโดยเนนการแลกเปล่ียนความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณ ี 

ดานองคกรชุมชนดานการจัดการ และดานการเรียนรู โดยมีการกําหนดวิสัยทัศนหรือเปาหมาย

การจัดการความรูเพื่อ “ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความยังยืนโดยภูมิปญญา

ชาวบาน” โดยมีขั้นตอนการแลกเปล่ียนเรียนรูประกอบดวยการจัดหาหรือการสรางความรู

(Knowledge shape/work) การจัดเก็บความรู (Knowledge Store) การกระจายความรูหรือการ

แบงปนความรู (Knowledge Share) และการประยุกตใชความรูเพื่อความยั่งยืนของขอมูล 

(Knowledge Sustainable)  

การจัดการความรู เนนการแลกเปล่ียนองคความรูของผูที่ เกี่ยวของกับการ

ดําเนนิงานการเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวยกลุมแกนนําชุมชน

การทองเที่ยว กลุมนักการเมืองทองถิ่น กลุมเจาหนาที่หนวยงานของรัฐและเอกชน และกลุม

ชาวบานในชุมชน ดังนัน้สารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึง

ผานการยอมรับและเขาใจตรงกันจากผูที่เกี่ยวของกับการดําเนนิงานการเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลสงผลใหมีความถูกตอง แมนยํา และมีความนาเชื่อถือ ซึ่งในการจัดเก็บ

และเผยแพรสารสนเทศสามารถแบงออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย ดาน  ขอมูลพื้นฐานชุมชน

ดาน ดาน ดาน ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี องคกรชุมชน การจัดการ และ

การเรยีนรู 
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ภาพ 11 สารสนเทศท่ีจําเปนในการพัฒนาระบบสารสนเทศการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 

ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนของเครือขายการทองเท่ียว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ใชแบบสอบถามแบบกึ่งโครงสรางและแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ

สารสนเทศแบบ SDLC (System Development Life Cycle) ซึ่งเปนกระบวนการเชิงเทคนิค

ทางดานคอมพิวเตอรสําหรับการศึกษาปญหา การวิเคราะห การออกแบบ และพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชงานภายใตความสัมพันธระหวางขอมูลนําเขาที่

ไดการจัดการความรูและกระบวนการดําเนนิงานของระบบสารสนเทศ สงผลใหเกิดผลลัพธหรือ

ขอมูลที่นําเสนอตอผูใชงาน ทั้งนี้ขอมูลนําเขาที่ไดการจัดการความรูประกอบดวย ดานขอมูล

พื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการ

จัดการ และดานการเรียนรู ผลการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถนําเสนอตามวงจรการพัฒนา

ระบบสารสนเทศแบบ SDLC ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ ผลการวางแผนการพัฒนาระบบ

ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

วัฒนธรรมประเพณี 

องคกรชุมชน 

การจัดการ 

การเรียนรู 

• ทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมประเพณี 

• องคกรชุมชน 

• การจัดการ 

• การเรยีนรู 

 

ความรูซอนเรน 

ความรู

ชัดแจง 
การจัดเก็บ

ความรู 

การสรางความรู 

การประยุกตใช

ความรู 

การกระจาย

ความรู 

 

• แกนนําชุมชน  

• ชาวบานในชุมชน   

• ผูนําทองถ่ิน 

• เจาหนาท่ีภาครัฐ 

 และเอกชน 

สารสนเทศทีจําเปนตอ
 

การพ
ัฒ

นาระบบสารสนเทศเพ
ื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน
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สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

ผลการวิเคราะหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ผลการออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และ ผลการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1. ผลการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล มีการวางแผนการดําเนินงานโดยเริ่มจากการศึกษาปญหาและความ

ตองการการทํางาน รวมถึงการประเมินความเปนไปไดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผานการประชุม 

กลุมยอย  (Focus Group) ณ  ศูนยการ เรี ยนรู บ านบุ โบย  ซึ่ งมีผู เ ข าร วมจํ านวน  15  คน 

ประกอบดวย แกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 9 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 3 คน และ

นักการเมืองทองถิ่น 3 คน ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็น

คําถามเกี่ยวกับความตองการและการเตรียมความพรอมดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร  

ดานการส่ือสาร ดานการจัดเก็บและเผยแพรขอมูล และดานบุคลากร ซึ่งสามารถนําเสนอ 

ผลการศึกษาการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนออกเปน 2 

ประเด็นคือ 1) ผลการศึกษาปญหาและความตองการการทํางานระบบ และ 2) ผลการเตรียม

ความพรอมการพัฒนาระบบ 

1.1 ผลปญหาและความตองการการทํางานระบบ การดําเนินงานของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมปีญหาเกี่ยวกับเรื่องฐานแนวคดิในการพัฒนาการทองเที่ยว

โดยชุมชนที่แตกตางกันของผูเกี่ยวของในการดําเนินงานสงผลใหการดําเนินงานลาชาและ 

ไมยั่งยืน ผูเกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองการ

พัฒนาระบบสารสนเทศของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยมวีัตถุประสงคดังนี้ 

1.1.1 เพื่อเปนคลังหรอืสื่อความรูของเครอืขายการทองเที่ยวโดนชุมชนซึ่งเปน

ฐานของการสงเสริมใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community) และปรับฐานแนวคิด 

ในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนไปในทิศทางเดียวกัน ผูดําเนินงานที่เกี่ยวของยัง

สามารถตอยอดความรูจากการนําความรูไปใชงานจนเกิดความเชี่ยวชาญ สงผลใหการ

ดําเนนิงานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมปีระสิทธภิาพและยั่งยนื 
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1.1.2 เพื่อเปนแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการ

ตัดสินใจและเตรยีมความพรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

1.1.3 เพื่อเปนเครื่องมือบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ซึ่งสามารถลดขั้นตอนและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล เนื่องจากเปนอีกหนึ่งชองทางในการติดส่ือสารระหวางเจาบาน (Host) และผู

มาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว (Guest) 

1.2 ผลการเตรยีมความพรอมการพัฒนาระบบ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการเตรียมความ

พรอมเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว ออกเปน 6 ดานตามองคประกอบการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ คือ ดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร ดานการส่ือสาร ดานขอมูล และ ดานบุคลากร 

ซึ่งผลจากวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนมรีายละเอยีดดังนี้  

1.2.1 ดานฮารดแวร เปนการเตรยีมความพรอมในดานอุปกรณที่เกี่ยวของกับ

การพัฒนาและใชงานระบบสารสนเทศของผูเกี่ยวของ เชน สมารตโฟน เครื่องคอมพิวเตอรและ

อุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณในการส่ือสารอินเตอรเน็ต กลองถายรูป และกลองถายวีดีโอ  

เปนตน โดยสามารถแยกผูเกี่ยวของออกเปน 3 กลุม คอื 

1) กลุมเจาบาน (Host) ตองเตรียมอุปกรณเทคโนโลยีเพื่อใชในการ

จัดการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลและนําเขาสารสนเทศจากชุมชน 

2) กลุมผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) ตองเตรียมอุปกรณ

เทคโนโลยีเพื่อใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ในการคนหาขอมูลและแลกเปล่ียนเรยีนรู 

3 ) นักพัฒนาระบบ  (Developer Information System) ตอง เตรียม

อุปกรณเทคโนโลยีเพื่อใชพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2.2 ดานซอรฟแวร  เปนการเตรียมความพรอมในดานโปรแกรม

คอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและใชงานระบบสารสนเทศของผูเกี่ยวของ โดยสามารถ

แยกผูเกี่ยวของออกเปน 3 กลุม คอื 

1) กลุมเจาบาน (Host) ตองเตรียมระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรหรือ

สมารตโฟนขึ้นอยูกับอุปกรณที่ใชในการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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2) ผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) ตองเตรียมระบบปฏิบัติการ

คอมพวิเตอรหรอืสมารทโฟนขึ้นอยูกับอุปกรณเพื่อใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

3) นักพัฒนาระบบ  (Developer Information System) ตอง เตรียม

โปรแกรมในการพัฒนาระบบคือ โปรแกรมในการออกแบบกราฟฟคเพื่อใชในการออกแบบ 

โปรแกรมในการพัฒนาซอรทโคด (Source code) โปรแกรมอธิบายการดําเนินงานของระบบ

สารสนเทศ และโปรแกรมสําหรับสรางฐานขอมูลเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2.3 ดานการส่ือสาร ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความตองการดานสื่อสารและเครือขายจาก

ผูเกี่ยวของ 3 กลุม คือ กลุมเจาบาน (Host) ผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) และนักพัฒนา

ระบบ (Developer Information System) เหมือนกันคือเครือขายอินเทอรเน็ตในรูปแบบตาง ๆ 

เชน LAN, WAN, WIFI, GPRS, EDGE เปนตน  

1.2.4 ดานขอมูล ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความตองการดานขอมูลจากผูเกี่ยวของ 3 กลุม คือ  

กลุมเจาบาน (Host) ผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) และนักพัฒนาระบบ (Developer 

Information System) ในรูปแบบขอมูลตัวอักษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว ตัวเลข ในดานขอมูล

พื้นฐาน ขอมูลทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ขอมูลองคกรชุมชน ขอมูลการจัดการ  

และขอมูลกิจกรรม ซึ่งตองมาจากการจัดการความรูของชุมชนแตละชุมชนในเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1.2.5 ดานบุคลากร ผูเกี่ยวของในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลประกอบดวยกลุมเจาบาน

(Host) คือนักการเมืองทองถิ่น แกนนําชุมชนการทองเที่ยว เยาวชนและชาวบานในชุมชนที่ 

การทองเที่ยว ทําหนาที่เปนผูประเมินความถูกตองในการวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบ 

รวมถงึกําหนดผูจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีการกําหนดผูดูแลระบบประจําชุมชน (Admin community) เพื่อทําการ

ดูแลระบบ ซึ่งจะไดรับสิทธิ์ในการนําเขา ปรับปรุงแกไข และลบขอมูลของชุมชนตนเอง และ

นักพัฒนาระบบ (Developer Information System) เพื่อทําการเขียนโปรแกรมและพัฒนาระบบ

ตามความตองการของกลุมเจาบาน 
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ผลการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลพบวาเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความพรอมและ

สามารถพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพื่อเปนคลังหรือส่ือความรูและเปนแหลงขอมูลสําหรับ

ผูใชงานรวมถึงเพื่อเปนเครื่องมือบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนตามความ

ตองการได 

2. ผลการวิเคราะหระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล มีการวิเคราะหระบบภายใตปญหาและความตองการการทํางานของผู

ดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยใชเครื่องมือสําหรับการวิเคราะห

ระบบเพื่อแสดงถงึความตองการของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ประกอบดวย ยูสเครสไดอาแกรม (Use case Diagram) คือ  

เปนแผนภาพที่แสดงถึงขั้นตอนการทํางานที่สําคัญของระบบ ซึ่งประกอบไปดวย 1. ยูสเครส 

ไดอาแกรม (Use case) คอื หนาที่แตละหนาที่ของระบบที่จะตองปฏบิัติ 2. แอคเตอร (Actor) คือ

ผูกระทําตอระบบ 3. ความสัมพันธ (Relationship) คือความสัมพันธระหวางยูสเครส จากนั้นทํา 

การประเมินการวิเคราะหระบบเพื่อตรวจสอบความความถูกตองตามความตองการของผู

ดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยการติดตอสื่อสารจากผูพัฒนา

ระบบ  ทั้ งนี้สามารถแบงประเด็นนําเสนอผลการวิ เคราะหระบบออกเปน  2 ประเด็น 

ประกอบดวย ผลจากวเิคราะหผูใชงานระบบ และผลจากวเิคราะหการทํางานระบบ  

2.1 ผลจากวิเคราะหผูใชงานระบบ จากการวิเคราะหระบบสามารถแบงกลุม

ผูใชงานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลออกเปน 2 กลุมคอื กลุมผูใชงาน (User) และ 2 กลุมผูดูแลระบบ (Admin) 

2.1.1 กลุมผูใชงาน (User) คือผูรับบริการสารสนเทศจากระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย

ผูใชงานทั่วไปและผูใชงานที่เปนสมาชกิ 

2.1.2 กลุมผู ดูแลระบบ (Admin) คือผูจัดการสารสนเทศในระบบโดย 

การเพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลใหมีความถูกและทันสมัยตลอดเวลา ซึ่งประกอบดวยผูดูแลระบบ

ชุมชนและผูดูแลระบบหลัก 

2.2  ผลจากวิ เคราะหการทํ างานระบบ  จากการวิ เคราะห ระบบยอย 

เพื่อตอบสนองตามความตองการของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน สามารถ



134 

 
 

แบงออกเปน 13 ระบบ ประกอบดวย ระบบคลังความรู ระบบเว็บบอรด ระบบงานวิจัยหรือ

บทความ ระบบสืบคน ระบบโปรแกรมทองเที่ยว ระบบรูปภาพ ระบบวีดีโอ ระบบสมุดเยี่ยม 

ระบบสถิตินักทองเที่ยว ระบบขาวสารประชาสัมพันธ ระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว ระบบ

ปฏทินิการทองเที่ยว และระบบสมาชกิ แตละระบบมรีายละเอยีดดังนี้ 

2.2.1 ระบบคลังความรู เปนระบบใหบริการขอมูลสารสนเทศที่ไดจาก 

การจัดการความรูจากเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยแบงออกเปน 5 ประเด็น

หลักคือ ขอมูลพื้นฐานชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน องคกรชุมชน  

การจัดการการทองเที่ยวชุมชน และการเรียนรู ซึ่งมีการปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมัย

ตลอดเวลา เนนใหผูใชงานมีความเขาใจเกิดการชุมชนแหงการเรียนรู ตลอดจนตอยอดความรู

จากการนําไปใชงานจนไดความรูใหม จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบคลังความรู 

อยูในระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) 

2.2.2 ระบบเว็บบอรด เปนระบบใหบริการแสดงความคิดเห็นผานกระทู

ระหวางสมาชิกดวยกัน ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบเว็บบอรด เปนขอมูลที่ ไดจาก

นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบเว็บบอรด อยูใน

ระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) 

2.2.3 ระบบงานวิจัยหรือบทความ เปนระบบที่ใชเก็บขอมูลและใหบริการ

ความรูที่ไดจากงานวิจัยหรือบทความวิชาการที่เกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบระบบงานวิจัย/บทความ เปนขอมูลที่ไดจาก 

ผูดําเนนิงานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยผานผูดูแลระบบเพื่ออัพโหลดไฟล

ในรูปแบบ Netware Printer Definition File (.PDF) จากคณะนักวิชาการหรือผูวิจัยที่ทํางานวิจัย

เกี่ยวกับพื้นที่เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัย 

ไดจัดระบบงานวจิัย/บทความอยูในประเภทระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) 

2.2.4 ระบบสืบคน เปนระบบที่ใหบริการ สืบคนขอมูลในระบบระบบงาน

วจิัยหรอืบทความ แกสมาชิกและบุคคลทั่วไป ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบสืบคน เปนขอมูล

ที่ไดจากผูใชงานทั่วไปที่ทําการสืบคนขอมูลในระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบ

สืบคน ในประเภทระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) 

2.2.5 ระบบโปรแกรมทองเที่ยว เปนระบบใหบริการขอมูลที่เกี่ยวของ

โปรแกรมการทองเที่ยวและชวยตัดสินใจในการเลือกกิจกรรม โดยสามารถจัดโปรแกรม

ทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตามความตองการของนักทองเที่ยว 

ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบคลังความรู ตองเปนขอมูลที่ผานกระบวนการจัดการความรูและ
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ตองอยูภายใตประเด็นการจัดการและการเรียนรู จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบ

โปรแกรมทองเที่ยวอยูในประเภทระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems) 

2.2.6 ระบบรูปภาพ เปนระบบใหบรกิารขอมูลภาพและจัดเก็บภาพกจิกรรม

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบระบบรูปภาพ 

เปนขอมูลที่ไดจากผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผานการผูดูแล

ระบบ จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบระบบรูปภาพ ประเภทระบบสนับสนุน 

การตัดสินใจ (Decision Support Systems) 

2.2.7 ระบบวดีีโอ เปนระบบใหบรกิารขอมูลภาพและจัดเก็บภาพเคลื่อนไหว

กจิกรรมของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบระบบ

รูปภาพ เปนขอมูลที่ไดจากผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผานการ

ผูดูแลระบบ จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบระบบวีดีโอ ประเภทระบบสนับสนุน

การตัดสินใจ (Decision Support Systems) 

2.2.8 ระบบสมุดเยี่ยม เปนระบบใหบริการแสดงความคิดเห็น บอกผาน

ความรูสึกและแนะนํา ชี้แนะ พรอมทั้งประเมินความพึงพอใจหลังจากมาทองเที่ยวเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบสมุดเยี่ยม เปนขอมูลที่ได

จากนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบสมุดเยี่ยม อยูใน

ประเภทระบบสารสนเทศสําหรับผูบรหิารระดับสูง (Executive Information Systems) 

2.2.9 ระบบสถติินักทองเที่ยว เปนระบบสรุปสถิตินักทองเที่ยวประจําเดือน

และประจําป ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบสถิตินักทองเที่ยว ประมวลผลจากจํานวน

นักทองเที่ยว จากระบบสมุดเยี่ยม จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบสถิติ

นักทองเที่ยว อยูในประเภทระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูง (Executive Information 

Systems) 

2.2.10 ระบบขาวสารประชาสัมพันธ เปนระบบใหบริการขอมูลขาวสารและ

ประชาสัมพันธที่เกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลรวมถึงการทองเที่ยว

โดยชุมชน ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบขาวสารประชาสัมพันธตองมีความเกี่ยวของกับ 

ผูดําเนินเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยได

จัดระบบขาวสารประชาสัมพันธอยู ในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management 

Information Systems) 

2.2.11 ระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว เปนระบบใหบรกิารจองวัน เวลา ที่พัก 

และอาหาร กอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ขอมูล 

ที่นําเขามาใชงานในระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว เปนขอมูลที่ไดจากนักทองเที่ยวหรือผูที่
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ตองการมาเยือนทําการจองโปรแกรมทองเที่ยว จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบ

จองโปรแกรมทองเที่ยวอยูในประเภทระบบระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management 

Information Systems) 

2.2.12 ระบบปฏิทิน เปนระบบใหบริการแสดงวัน เวลา และนัดหมาย  

ผูดําเนนิงานเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งสามารถแสดงแยกแตละชุมชนและ

ภาพรวมทั้งชุมชน จากการวิเคราะหระบบของผูวิจัยไดจัดระบบปฏิทิน อยูในประเภทระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems)  

2.2.13 ระบบสมาชิก  เปนระบบแยกกลุมผู ใชงานและผู ดูแลระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งสมาชิกจะมี

สิทธิ์รับบริการขอมูลจากระบบมากกวาผูใชงานทั่วไปภายใตการจัดการของผูดูแลระบบ ขอมูล 

ที่นําเขามาใชงานในระบบสมาชิก เปนขอมูลที่ไดจากผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล และผูใชงานทั่วไปที่ทําการสมัครเปนสมาชิกผานระบบการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชน จากการวเิคราะหระบบของผูวจิัยไดจัดระบบสมาชกิ

อยูในประเภทระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems) 

ผลจากการวิเคราะหระบบพบวา ยูสเครสไดอาแกรม (Use Case Diagram) แสดง

แผนภาพขั้นตอนการทํางานที่ สําคัญของระบบ ซึ่งประกอบไปดวยยูสเครสไดอาแกรม  

แอคเตอร และความสัมพันธ สงผลใหชาวบานในชุมชนมีความเขาใจการทํางานของแตละ

โปรแกรมยอยที่ไดจากการวิเคราะหระบบได สงผลใหทําการประเมินระบบและสรุปวา 

การวิเคราะหระบบเปนไปตามความตองการเนื่องจากสามารถดําเนินงานตามวัตถุประสงค 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเปนคลังหรือส่ือความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดนชุมชน

ซึ่ ง เปนฐานของการส ง เสริมให เกิดชุมชนแหงการเรียนรู  ( Learning Community) และ 

เปนแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการตัดสินใจและเตรียมความ

พรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน รวมถึงสามารถลดขั้นตอน

และอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

เนื่องจากเปนอีกหนึ่งชองทางในการติดส่ือสารระหวางเจาบาน (Host) และผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยว (Guest) ซึ่งเปนไปตามความตองการของผูดําเนินงานที่เกี่ยวของเนื่องจากมีระบบ

ยอยที่ครอบคลุมความตองการสามารถแบงออกเปน 4 ประเภท ประกอบดวย 1) ระบบยอย

ประเภทระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) ซึ่งประกอบดวย ระบบคลังความรู 

ระบบเว็บบอรด ระบบงานวิจัยหรือบทความ และระบบสืบคน สามารถแกปญหาเกี่ยวกับเรื่อง

ฐานแนวคดิในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่แตกตางกันของผูเกี่ยวของในการดําเนินงาน 

สงผลใหการพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนไปใน
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ทศิทางเดียวกัน 2) ระบบยอยประเภทระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems)

ประกอบดวยระบบโปรแกรมทองเที่ยว ระบบวีดีโอ และระบบรูปภาพ สามารถเปนแหลงขอมูล

เพื่อใชประกอบการตัดสินในเดินทางมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 3) ระบบยอย

ประ เภทระบบสารสน เทศสําหรับผู บริหารระ ดับ สูง  ( Executive Information Systems) 

ซึ่งประกอบดวยระบบสถิตินักทองเที่ยว และระบบสมุดเยี่ยมสามารถเปนแหลงขอมูลเพื่อใช

ประกอบการตัดสินในเดินทางมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนและเปนขอมูลสําหรับ

การกําหนดนโยบายเพื่อการสงเสริมการพัฒนาเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน และ 4) ระบบ

ย อยประ เภทระบบสารสน เทศ เพื่ อ ก า รจั ดกา ร  ( Management Information Systems) 

ซึ่งประกอบดวย ระบบขาวสารประชาสัมพันธ ระบบจองทัวร ระบบสมาชิก และระบบ

ปฏิทิน สามารถใชเปนเครื่องมือบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อลดขั้นตอน

การดําเนนิงาน 

3. ผลการออกแบบระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มกีารออกแบบระบบภายใตขอมูลจากขั้นตอนการวิเคราะห

ระบบที่อธิบายผานยูสเครสไดอาแกรม (Use case Diagram) โดยใชแผนภาพการไหลของขอมูล 

(Data flow Diagram) เปนเครื่องมือ ทั้งนี้ขั้นตอนการออกแบบระบบสารสนเทศยังรวมถึงการ

ออกแบบโครงสรางฐานขอมูล และหนาเว็บไซตที่ใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากนั้นทําการประเมินการ

ออกแบบระบบเพื่อตรวจสอบความความถูกตองตามความตองการของผูดําเนินงานเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยการติดตอส่ือสารจากผูพัฒนาระบบ ผลการออกแบบ

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

ออกแบบลักกษณะการไหลของขอมูลตามกลุมผูใชงานระบบตามผลการวิเคราะหผูใชงานระบบ 

ซึ่งประกอบดวยกลุมผู ใชงานและกลุมผู ดูแลระบบ โดยแบงขอมูลในระบบสารสนเทศ

ออกเปน 2 สวน คอืขอมูลนําเขา (Input) และการนําเสนอขอมูล (Output) ซึ่งมรีายละเอียดดังนี้ 

3.1 ขอมูลนําเขา (Input) ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีขอมูลนําเขาจากผูใชงาน 4 กลุมคือ กลุมผูใชงานทั่วไป 

(User) กลุมสมาชิก (Member) กลุมผูดูแลระบบประชุมชน (Community Admin) และกลุมผูดูแล

ระบบหลัก (Main Admin) 
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3.1.1 กลุมผูใชงานทั่วไป (User) สามารถนําเขาขอมูลสมัครสมาชิก ขอมูล

โปรแกรมทัวร และขอมูลสมุดเยี่ยม 

3.1.2 กลุมสมาชิก (Member) สามารถนําเขาขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน 

ขอมูลสมัครสมาชกิ ขอมูลโปรแกรมทัวร และขอมูลสมุดเยี่ยม 

3.1.3 กลุมผูดูแลระบบประจําชุมชน (Community Admin) สามารถนําเขา

ขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน ขอมูลขาวประชาสัมพันธ ขอมูลโปรแกรมทัวร ขอมูลที่พัก ขอมูล

อาหาร ขอมูลยานพาหนะ ขอมูลกิจกรรม ขอมูลปฏิทิน ขอมูลรูปภาพ ขอมูลวิดีโอ ขอมูล 

คลังความรู ขอมูลงานวจิัยหรอืบทความ และขอมูลความคดิเห็นบนเว็บบอรด 

3.1.4 กลุมดูแลระบบหลัก (Main Admin) สามารถนําเขาขอมูลชื่อผูใชและ

รหัสผาน ขอมูลขาวประชาสัมพันธ ขอมูลโปรแกรมทัวร ขอมูลที่พัก ขอมูลอาหาร ขอมูล

ยานพาหนะ ขอมูลกิจกรรม ขอมูลปฏิทิน ขอมูลรูปภาพ ขอมูลวิดีโอ ขอมูลคลังความรู ขอมูล

งานวจิัยหรอืบทความ และขอมูลความคดิเห็นบนเว็บบอรด 

3.2 การนําเสนอขอมูล ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีการนําเสนอเพื่อบริการขอมูลแกผูใชงานทั้ง 4 กลุม คือ

กลุมผูใชงานทั่วไป (User) กลุมสมาชิก (Member) กลุมผูดูแลระบบประชุมชน (Community 

Admin) และกลุมดูแลระบบหลัก (Main Admin) 

3.2.1 กลุมผูใชงานทั่วไป (User) สามารถรับบริการขอมูลขาวประชาสัมพันธ 

ขอมูลโปรแกรมทัวร ขอมูลที่พัก ขอมูลอาหาร ขอมูลยานพาหนะ ขอมูลกิจกรรม ขอมูลปฏิทิน 

ขอมูลรูปภาพ ขอมูลวดีิโอ ขอมูลคลังความรู ขอมูลงานวจิัยหรอืบทความ ขอมูลความคดิเห็นบน

เว็บบอรด และขอมูลสมุดเยี่ยม 

3.2.2 กลุมสมาชิก (Member) สามารถรับบริการขอมูลเชนเด่ียวกับกลุม

ผูใชงานทั่วไปคอืขอมูลขาวประชาสัมพันธ ขอมูลโปรแกรมทัวร ขอมูลที่พัก ขอมูลอาหาร ขอมูล

ยานพาหนะ ขอมูลกิจกรรม ขอมูลปฏิทิน ขอมูลรูปภาพ ขอมูลวิดีโอ ขอมูลคลังความรู ขอมูล

งานวจิัยหรอืบทความ ขอมูลความคดิเห็นบนเว็บบอรด และขอมูลสมุดเยี่ยม 

3.2.3 กลุมผู ดูแลระบบประจําชุมชน (Community Admin) สามารถรับ

บริการขอมูลการจองทัวร ขอมูลสมุดเยี่ยม ขอมูลความคิดเห็นบนเว็บบอรด ขอมูลสถิติ

นักทองเที่ยว และขอมูลสถติผิูเขาชมเว็บไซต 

3.2 .4  กลุม ดูแลระบบหลัก  (Main Admin) สามารถรับบริการขอมูล

เชนเดียวกับกลุมผูดูแลระบบประจําชุมชน ขอมูลการจองทัวร ขอมูลสมุดเยี่ยม ขอมูลความ

คดิเห็นบนเว็บบอรด ขอมูลสถตินิักทองเที่ยว และขอมูลสถติผิูเขาชมเว็บไซต 
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ผลจากการออกแบบระบบสารสนเทศพบวา การใชแผนภาพการไหลของ

ขอมูล (Data flow Diagram) เปนเครื่องมอืในการอธบิาย สงผลใหชาวบานในชุมชนมีความเขาใจ

การนําเขาขอมูลและรับบรกิารขอมูลจากระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เนื่องจากแผนภาพการไหลของขอมูล (Data flow Diagram) 

เปนรูปแบบมาตรฐานในการอธิบายการไหลขอมูลของระบบสารสนเทศซึ่งนิยมใชกันอยาง

แพรหลายเพราะเขาใจงายและครอบคลุมทุกกระบวนการของการออกแบบระบบ จงึสรุปวาการ

ออกแบบระบบเปนไปตามความตองการในการพัฒนาระบบสารสนเทศและมีการจัดเก็บขอมูล

ในฐานขอมูลที่มปีระสิทธภิาพงายตอการเขาถงึของผูใชงานเพื่อการใชสารสนเทศ 

4. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

นําเอาผลการวิเคราะหและการออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มาเปนแนวทางในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลอยูในรูปแบบ

เว็บแอ็พพลิเคชั่นผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตที่สามารถปรับเปล่ียนหนาจอไดตามขนาด

หนาจอของอุปกรณที่ใชแสดงผล เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของผูดําเนินงาน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีขอมูลนําเขาเปนสารสนเทศที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ไดจากการจัดการความรู ซึ่งไดทําการพัฒนา

ระบบยอยขึ้นตามขั้นตอนการวิเคราะหระบบ ซึ่งประกอบดวย 13 ระบบ ดังตอไปนี้ ระบบคลัง

ความรู ระบบเว็บบอรด ระบบงานวิจัยหรือบทความ ระบบสืบคน ระบบโปรแกรมทองเที่ยว 

ระบบรูปภาพ ระบบวีดีโอ ระบบสมุดเยี่ยม ระบบสถิตินักทองเที่ยว ระบบขาวสารประชาสัมพันธ 

ระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว ระบบปฏทินิ และระบบสมาชกิ แตละระบบมรีายละเอยีดดังนี้ 

4.1 ระบบคลังความรู เปนระบบใหบริการความรูที่เกี่ยวของกับเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยแบงออกเปน 5 ประเด็นหลักคือ ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมของชุมชน องคกรชุมชน การจัดการการทองเที่ยวชุมชน และ

การเรยีนรู แบงการทํางานของระบบคลังความรู ออกเปน 2 สวนคอื  

4.1.1 การจัดกลุมระบบคลังความรู แบงออกเปน 12 ชุมชนในเครือขาย คือบาน

บอเจ็ดลูก บานบุโบย บานโคกพะยอม บานควนโพธิ์ บานหัวทางบานภูผาเพชร บานเกตรี บาน

ทุงสะโบะ บานบากันเคย บานบากันใหญ บานหัวหนิ และบานนาทอน แตละชุมชนประกอบดวย 

ดานขอมูลพื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน ดานองคกรชุมชน 

ดานการจัดการ และดานการเรยีนรู 
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4.1.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบคลังความรู แบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูลความรูทุกประเด็น กลุม

ผูดูแลระบบ (Admin) รับบริการขอมูลความรู เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลความรูและกําหนดสิทธิ์ใช

งานในการเขาถึงขอมูลของผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) รับบริการขอมูลความรูบาง

ประเด็น 

 

 
 

ภาพ 12 ระบบคลังความรู 

 

4.2 ระบบเว็บบอรด เปนระบบใหบริการแสดงความคิดเห็นผานกระทูของผูใชงาน

เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบเว็บบอรด แบงการทํางานของระบบ

ออกเปน 2 สวน คอื  

4.2.1 การจัดกลุมระบบเว็บบอรดประกอบดวย ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรม ดานองคการชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรยีนรู  

4.2.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบเว็บบอรด ซึ่งแบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) แสดงความคิดเห็นผานกระทูและ เพิ่ม 

แกไข และลบ กระทู ของตนเอง กลุมผูดูแลระบบ (Admin) แสดงความคิดเห็นผานกระทูและ 

เพิ่ม แกไข และลบ กระทู ของตนเองและกระทูที่ไมเหมาะสม และกลุมบุคคลทั่วไป (User)  

รับขอมูลและเพิ่มเปนสมาชกิเพื่อรับสิทธิ์เว็บบอรด 
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ภาพ 13 ระบบเว็บบอรด 

 

4.3 ระบบงานวิจัยหรือบทความ เปนระบบที่ใชเก็บขอมูลและใหบริการความรูที่ได

จากงานวิจัยหรือบทความวิชาการที่เกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบระบบงานวิจัยหรือบทความ แบงการทํางานของระบบออกเปน 

2 สวน คอื 

4.3.1 การจัดกลุมระบบงานวิจัยหรือบทความ ประกอบดวย ดานงานวิจัย 

ดานบทความวจิัย ดานบทความวชิาการ และดานเอกสารที่เกี่ยวของ 

4.3.2 สวนความสามารถการดําเนนิงานของระบบระบบงานวิจัยหรือบทความ 

แบงตามกลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูลและ 

ดาวโหลดเพื่อตอยอดองคความรูได กลุมผูดูแลระบบ (Admin) รับบริการขอมูลและดาวโหลด

เพื่อตอยอดองคความรู เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลงานวิจัยหรือบทความวิชาการและกําหนดสิทธิ์ 

ใชงานในการเขาถงึขอมูลของผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) รับบริการขอมูลงานวิจัยและ

บทความวชิาการแตไมสามารถดาวโหลดได 
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ภาพ 14 ระบบงานวจัิยหรือบทความ 

 

4.4 ระบบสืบคน เปนระบบที่ใหบริการสืบคนขอมูลในระบบงานวิจัยหรือบทความ

แกสมาชกิและบุคคลทั่วไป แบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.4.1 การจัดกลุมระบบสืบคน ประกอบดวย การคนหาทั่วไปและการคนหา

ระดับสูง 

4.4.2 สวนความสามารถการดําเนนิงานของระบบสบืคน แบงตามกลุมผูใชงาน

ออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) สามารถสืบคนขอมูล กลุมผูดูแลระบบ (Admin) 

สามารถสืบคนขอมูลและกําหนดสิทธิ์ใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) สามารถสบืคนขอมูล 
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ภาพ 15 ระบบสบืคน 

 

4.5 ระบบโปรแกรมทองเที่ยว เปนระบบใหบริการขอมูลที่เกี่ยวของโปรแกรม 

การทองเที่ยวและชวยตัดสินใจในการเลือกกิจกรรมและจัดโปรแกรมทองเที่ยวเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลตามความตองการของนักทองเที่ยว และจัดโปรแกรม 

การทองเที่ยวตามความตองการของนักทองเที่ยว แบงการทํางานระบบโปรแกรมทองเที่ยว 

ออกเปน 2 สวน คอื  

4.5.1 การจัดกลุมระบบโปรแกรมทองเที่ยว ประกอบดวย ดานโปรแกรมทัวร

ชุมชนและดานจัดโปรแกรมทัวรเอง  

4.5.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบโปรแกรมทองเที่ยว  

แบงตามกลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูลและใชงาน

ระบบเพื่อชวยตัดสินใจ กลุมผูดูแลระบบ (Admin) รับบริการขอมูล เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลขาว

หรอืประชาสัมพันธและกําหนดสิทธิ์ใชงานในการเขาถึงขอมูลของผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป 

(User) รับบรกิารขอมูลและใชงานระบบเพื่อชวยตัดสินใจ 
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ภาพ 16 ระบบโปรแกรมทองเที่ยว 

 

4.6 ระบบรูปภาพ เปนระบบใหบริการขอมูลภาพและจัดเก็บภาพกิจกรรมของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื  

4.6.1 การจัดกลุมระบบรูปภาพ ประกอบดวย ดานแหลงทองเที่ยว ดาน

กจิกรรม ดานวัฒนธรรมประเพณ ีดานการศกึษาดูงาน/ประชุมสัมมนา และดานอื่น ๆ 

4.6.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบรูปภาพ แบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูลภาพ กลุมผูดูแลระบบ 

(Admin) รับบริการขอมูลภาพ เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลภาพและกําหนดสิทธิ์ใชงานในการเขาถึง

ขอมูลของผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) รับบรกิารขอมูลภาพ 
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ภาพ 17 ระบบรูปภาพ 

 

4.7 ระบบวดีีโอ เปนระบบใหบริการขอมูลภาพและจัดเก็บภาพเคล่ือนไหวกิจกรรม

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการทํางานออกเปน 2 สวน คอื 

4.7.1 การจัดกลุมระบบวดีิโอ ประกอบดวย ดานแหลงทองเที่ยว ดานกิจกรรม 

ดานวัฒนธรรมประเพณ ีดานการศกึษาดูงาน/ประชุมสัมมนา และดานอื่น ๆ 

4.7.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบวิดีโอแบงตามกลุมผูใชงาน

ออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูลวิดีโอ กลุมผูดูแลระบบ (Admin) 

รับบรกิารขอมูลวดีิโอ เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลวดีิโอ และกําหนดสิทธิ์ใชงานในการเขาถึงขอมูลของ

ผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) รับบรกิารขอมูลวดีิโอ 
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ภาพ 18 ระบบวดีีโอ 

 

4.8 ระบบสมุดเยี่ยม เปนระบบใหบริการแสดงความคิดเห็น บอกผานความรูสึก

และแนะนํา ชี้แนะ พรอมทั้งประเมินความพึงพอใจหลังจากมาทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.8.1 การจัดกลุมระบบสมุดเยี่ยม ประกอบดวย ดานทองเที่ยว ดานศึกษา 

ดูงาน ดานประชุมสัมมนา ดานอื่นๆ 

4.8.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบสมุดเยี่ยม แบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) แสดงความคิดเห็นและความรูสึกหลังจาก

มาเยือน กลุมผูดูแลระบบ (Admin) เพิ่มและลบความคิดเห็นและกลุมบุคคลทั่วไป (User) แสดง

ความคดิเห็นและความรูสึกหลังจากมาเยอืน 

 

 
 

ภาพ 19 ระบบสมุดเยีย่ม 
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4.9 ระบบสถิตินักทองเที่ยว นักทองเที่ยว เปนระบบสรุปสถิตินักทองเที่ยว

ประจําเดือนและประจําป ขอมูลที่นําเขามาใชงานในระบบสถิตินักทองเที่ยว ประมวลผลจาก

จํานวนนักทองเที่ยวจากระบบสมุดเยี่ยม แบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.9.1 การจัดกลุมระบบสถตินิักทองเที่ยว ประกอบดวย สถิตินักทองเที่ยวเพื่อ

การเรยีนรู สถตินิักทองเที่ยวเพื่อศกึษาดูงาน สถตินิักทองเที่ยวเพื่อประชุมสัมมนา และสรุปสถิติ

นักทองเที่ยวภาพรวม 

4.9.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบสถิตินักทองเที่ยว แบงตาม

กลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับขอมูลและดาวโหลดขอมูลสถิติ

นักทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล กลุมผูดูแลระบบ (Admin) รับขอมูล

และดาวโหลดขอมูลสถิตินักทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และ 

กลุมบุคคลทั่วไป (User) รับขอมูลและดาวโหลดขอมูลสถิตินักทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

 
 

ภาพ 20 ระบบสถตินัิกทองเที่ยว 

 

4.10 ระบบขาวสารประชาสัมพันธ เปนระบบใหบริการขอมูลขาวสารและ

ประชาสัมพันธที่เกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลรวมถึงการทองเที่ยว

โดยชุมชน แบงการทํางานของระบบขาวสารประชาสัมพันธ ออกเปน 2 สวน คอื 
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4.10.1 การจัดกลุมระบบขาวสารประชาสัมพันธ ประกอบดวย ดานขาวสาร

การทองเที่ยวทั่วไปและดานขาวสารการทองเที่ยวชุมชน 

4.10.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบขาวสารประชาสัมพันธ  

ซึ่งแบงตามกลุมผู ใชงานออกเปน  3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) รับบริการขอมูล  

กลุมผูดูแลระบบ (Admin) รับบริการขอมูล เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลขาวหรือประชาสัมพันธและ

กําหนดสิทธิ์ใชงานในการเขาถงึขอมูลของผูใชงาน และกลุมบุคคลทั่วไป (User) รับบรกิารขอมูล 

 

 
 

ภาพ 21 ระบบขาวสารประชาสัมพันธ 

 

4.11 ระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว เปนระบบใหบริการจองวัน เวลา ที่พัก และ

อาหาร กอนการเดินทางทองเที่ยวเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการทํางาน

ของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.11.1 การจัดกลุมระบบจองทัวร ประกอบดวย ดานทองเที่ยว ดานศึกษาดู

งาน และดานประชุมสัมมนา  

4.11.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบจองทัวร แบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือกลุมสมาชิก (Member) จอง เพิ่ม แกไข ขอมูลการเดินทาง

ประกอบดวย วัน เวลา ที่พัก และอาหาร กลุมผูดูแลระบบ (Admin) จอง เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูล

การเดินทางประกอบดวย วัน เวลา ที่พัก และอาหาร และกลุมบุคคลทั่วไป (User) จอง เพิ่ม 

แกไข ขอมูลการเดินทางประกอบดวย วัน เวลา ที่พัก และอาหาร 
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ภาพ 22 ระบบจองโปรแกรมทองเที่ยว 

 

4.12 ระบบปฏิทิน เปนระบบใหบริการแสดงวัน เวลา นัดหมาย หรือภารกิจตางๆ 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งสามารถแสดงวัน เวลา นัดหมายแยกแตละ

ชุมชนและภาพรวมทัง้ชุมชน แบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.12.1 การจัดกลุมระบบปฏิทิน ประกอบดวย ดานทองเที่ยว ดานดูงาน ดาน

ประชุมสัมมนา และดานภารกจิอื่น ๆ 

4.12.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบปฏิทิน แบงตามกลุม

ผูใชงานออกเปน 3 กลุม คอื กลุมสมาชกิ (Member) เพิ่ม แกไข และรับบรกิารขอมูล กลุมผูดูแล

ระบบ (Admin) เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลในปฏิทินการทองเที่ยว และรับบริการขอมูล และกลุม

บุคคลทั่วไป (User) รับบรกิารขอมูล 
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ภาพ 23 ระบบปฏทินิ 

 

4.13 ระบบสมาชิก เปนระบบแยกกลุมการรับบริการขอมูลและการจัดการระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งสมาชิกจะมี

สิทธิ์รับบริการขอมูลจากระบบมากกวาผูใชงานทั่วไปภายใตการจัดการของผูดูแลระบบ ขอมูล 

ที่นําเขามาใชงานในระบบสมาชกิ ซึ่งแบงการทํางานของระบบออกเปน 2 สวน คอื 

4.13.1 การจั ดก ลุ ม ระบบสมาชิ ก  ประกอบด วย  การสมัค รสมาชิ ก  

การแกไขขอมูลสวนตัว และการเปล่ียนรหัสผาน 

4.13.2 สวนความสามารถการดําเนินงานของระบบสมาชิก แบงตาม 

กลุมผูใชงานออกเปน 3 กลุม คือ กลุมสมาชิก (Member) เพิ่ม แกไข ลบ เปล่ียนรหัสผาน 

ของตนเอง และรับขาวสารเกี่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผาน E-mail 

จากระบบ กลุมผูดูแลระบบ (Admin) เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลและกําหนดสิทธิ์ใชงานของสมาชิก 

และกลุมบุคคลทั่วไป (User) เพิ่มเปนสมาชกิเพื่อรับสิทธิ์การใชงาน 
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ภาพ 24 ระบบสมาชกิ 

 

ผลจากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวา

หลังจากการวิเคราะหและออกแบบระบบไดดําเนินการพัฒนาระบบใหอยูในรูปแบบเว็บ

แอพพลิเคชั่นโดยใชภาษา PHP ในการเขียนโปรแกรม และใชฐานขอมูล MySQL ในการจัดเก็บ

ขอมูล โดยแบงการดําเนนิงานของระบบออกเปน 2 สวน คอื สวนของผูดูแลระบบ ประกอบดวย

ผูดูแลระบบหลัก และผูดูแลระบบประจําชุมชน และสวนของผูใชงานระบบซึ่งประกอบดวยกลุม

บุคคลทั่วไป (User) และกลุมผูใชงานกลุมสมาชกิ (Member) ความแตกตางของการใชงานระบบ

ในแตละกลุมผูใชขึ้นอยูกับสิทธิ์ในการนําเขาและรับบรกิารขอมูล  

5. ผลการบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

ระบบสารสนเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลทําการพัฒนาตามแนวการวิเคราะหและออกแบบระบบ หลังจากนั้นทําการติดตั้งระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อใชงาน 

ในการบํารุงรักษาระบบไดทําการทดลองใชและแกไขระบบจากคําแนะนําของผูดําเนินงาน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อใหระบบมีการทํางานที่ เหมาะสมและ

ตอบสนองความตองการไดสมบูรณที่สุด หลังจากนั้นทําการแบงหนาที่เพื่อดูแลและบํารุงรักษา
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เพื่อใหระบบสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง โดยแบงออกเปน 3 กลุมดังนี้ 

เจาบานหรอืเจาของพื้นที่ เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน และผูพัฒนาระบบ 

5.1 เจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) จะเปนทําหนาที่เปนผูดูแลระบบดวย

ตนเองเนื่องจากเปนผูศึกษาปญหาและความตองการ อีกทั้งยังเปนผูประเมินความถูกตองของ

การวเิคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบตั้งแตกระบวนการแรกจนกระบวนการสุดทาย แตหาก

เจอขอผดิพลาดในการทํางานของระบบหลังจากการติดตั้งผูดูแลระบบหรือเจาบานหรือเจาของ

พื้นที่ (Host) จะแจงใหผูพัฒนาระบบสารสนเทศ (Developer) เปนผูแกไขในสวนของการพัฒนา

ระบบเนื่องจากเปนสวนที่ตองใชเทคนคิการเขยีนโปรแกรมทางดานคอมพวิเตอร 

5.2 เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน (Supporter) ทําหนาที่รวมดูแลระบบและ

จัดการสารสนเทศในภาพรวมของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยกับเจาบานหรือเจาของ

พื้นที่ (Host) เนนการดูแลในสวนการตดิตอประสานงานและแจงขาวสารที่เปนประโยชนตอชุมชน

ในเครอืขายการทองทองเที่ยวจังหวัดสตูล รวมถึงนําขอมูลสารสนเทศจากชุมชนเปนฐานในการ

พัฒนาการดําเนินงานและสงเสริมเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนใหมีประสิทธิภาพในการ

ดําเนนิงานและมกีารจัดการที่ยั่งยนื 

5.3 ผูพัฒนาระบบ  (Developer) มีหนาที่ คอยแก ไขขอผิดพลาดในการ

ดําเนินงานของระบบในสวนเทคนิคการเขียนโปรแกรมทางดานคอมพิวเตอร ใหระบบสามารถ

ดําเนนิงานตอบสนองตามความตองการของผูใชงานและผูดูแลระบบหรอืเจาบาน 

ผลจากการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลพบวา ชาวบานหรือเยาวชนในชุมชนซึ่งเปนเจาบานหรือ

เจาของพื้นที่ (Host) สามารถดูแลระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดดวยตนเอง ในฐานะผูดูแลระบบหลักและผูดูระบบประจํา

ชุมชน ผานการสรรหาผูมีความสามารถที่มีอยูในชุมชนโดยคํานึงถึงความสมัครใจ (Volunteer) 

ในการชวยงานดานการจัดการสารสนเทศและดูแลระบบ สงผลใหชุมชนสามารถพึงพาตนเองได

และมีความยั่งยืนในการดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชน การบํารุงรักษาระบบและจัดการ

สารสนเทศเพื่อบริการแกผูใชงานทั่วไปและผูใชงานที่เปนสมาชิกตามสิทธิ์ที่ไดกําหนดผาน 

Uniform Resource Locator (URL) :http://www.cbt-satun.org  

สรุปผลการพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

เปนกระบวนการพัฒนาและการทํางานในขั้นตอนการประมวลผล (Process) ของการทํางาน 

เชิงระบบ (System) ซึ่งเปนขั้นตอนการนําขอมูลนําเขา (Input) จัดเก็บโดยผูดูแลระบบ (Admin) 

เพื่อใหบริการสารสนเทศกับผูใชระบบ (User) โดยมีการไหลของขอมูลที่สามารถตอบสนอง
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ความตองการและแกปญหาของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ได

ศกึษาในขัน้ตอนการวางแผน 

ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลยังพบอีกวาการวิเคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศมี 

การติดตอส่ือสารเพื่อตรวจสอบความถูกตองในการทํางานของระบบทุกระยะและทุกเวลา 

ในระหวางการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อแกไขและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหตรงกับความตองการ สงผลใหมี

การปรับปรุงและแกไขระบบใหตรงตามความตองการตั้งแตระยะแรกจนถึงระยะสุดทาย  

เมื่อประเมินการทํางานในภาพรวมในการบํารุงระบบยอมพบขอผิดพลาดนอย ซึ่งแตกตางจาก

การพัฒนาระบบสารสนเทศในรูปแบบอื่นตรงที่รูปแบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสวนใหญจะ

มีขั้นตอนการตรวจสอบความถูกตองตามความตองการของผูใชงานในระยะสุดทายของการ

พัฒนาระบบสารสนเทศ สงผลใหพบขอผิดพลาดในการทํางานของระบบสารสนเทศไมเปนไป

ตามความตองการของผูใชงาน จึงตองปรับปรุงแกไขระบบตั้งแตขั้นตอนแรกของการพัฒนา

ระบบ สงผลใหเกดิความลาชาและทํางานซ้ําซอน  

 

 
 

ภาพ 25 วงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ผูพัฒนาระบบ 

(Developers) 

เจาบาน 

(Hosts) 

 

ภาครัฐ/

เอกชน 

การพัฒนาระบบ 

การออกแบบระบบ 

การวางแผน 

การวิเคราะหระบบ 

Need 

การบํารงรักษา 
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ความแตกตางจึงสงผลใหการพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลมีขั้นตอนเริ่มจากการศึกษาปญหาและความตองการของผูดําเนินงาน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งประกอบดวยเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) รวมกับ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน (Supporter) จากนั้นนําความตองการและสารสนเทศที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ไดจากการจัดการความรูใหกับผูพัฒนาระบบ

(Developer) เพื่อทําการการวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสาสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) 

รวมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน (Supporter) เปนผูประเมินความถูกตองตามความตองการ 

จากนั้นผูพัฒนาระบบ (Developer) ทําการติดตั้งระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อใชงาน ซึ่งมีเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) 

รวมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน (Supporter) เปนผูดูแลระบบและจัดการสารสนเทศ 

 

 
 

ภาพ 26 รูปแบบสารสนเทศที่จําเปนในการพัฒนาระบบสารสนเทศการทองเที่ยว 

โดยชุมชน 

 

ผลประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเท่ียว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนการประเมินความเหมาะสมและความพึงพอใจในการใชงานระบบ
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สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยทําการประเมิน 4 ดาน ซึ่งทําการ

ประยุกตใชแนวคดิการประเมนิแบบ CIPP ประกอบดวย การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอม 

การประเมินขอมูลนําเขา การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิตหรือผลลัพธ เพื่อ

ตรวจสอบความเหมาะสมในการทํางานของระบบ ความสามารถในการสรางความรูจากคลัง

ความรู และความพงึพอใจจากการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผูวจิัยจงึนําเสนอผลการประเมนิออกเปน 4 ดานคือ ผลการ

ประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอมเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ผลประเมินขอมูลนําเขาเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ผลประเมินกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และ ผลประเมนิการใชงานระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ผลการประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอมเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอมเปนผลจากการรวบรวมความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) ในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อใหไดขอมูลสําคัญในการกําหนดวัตถุประสงคและความเปนไปไดของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมี

ผูเขารวมจํานวน 15 คน ประกอบดวย แกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 9 คน เจาหนาที่

หนวยงานภาครัฐ 3 คน และนักการเมืองทองถิ่น 3 คน ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปน

เครื่องมอื โดยมปีระเด็นคําถามเกี่ยวกับความตองการและการเตรียมความพรอมดานฮารดแวร 

ดานซอรฟแวร ดานการส่ือสาร ดานการจัดเก็บและเผยแพรขอมูล และดานบุคลากร  

ผลการประเมินพบวาเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถพัฒนา

ระบบสารสนเทศไดเนื่องจากมีความพรอมดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร ดานการส่ือสาร ดาน

บุคลากร ดานการจัดเก็บและเผยแพรขอมูล และกําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อแกปญหาความแตกตางของฐานแนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ 

โดยกําหนดความสามารถของระบบใหเปนคลังหรือส่ือความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดน

ชุมชนจังหวัดสตูลและเปนแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการ

ตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการเดินทางทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล รวมถงึเพื่อเปนเครื่องมอืบรหิารจัดการเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งสามารถ

ลดขั้นตอนและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด
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สตูล อยางไรก็ตามการพัฒนาระบบสารสนเทศตองมีขั้นตอนที่งายและไมมีความซับซอน 

(Uncomplicated) เพราะแตละขั้นตอนตองทํางานรวมกับชาวบานในเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งอาจจะมขีอจํากัดเชงิเทคนคิในการพัฒนาระบบ 

2. ผลประเมินขอมูลนําเขาเพ่ือการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การประเมินขอมูลนําเขาเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลเปนผลจากการรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประชุม 

กลุมยอย (Focus Group) หลังการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

เพื่อตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมีผูเขารวมจํานวน 13 คน ประกอบดวย แกนนําการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน 8 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 3 คน และนักการเมืองทองถิ่น 2 คน ใช

แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับ ความครบถวน 

ถูกตอง เหมาะสมและทันสมัยของสารสนเทศดานขอมูลพื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมประเพณ ีดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรยีนรู 

ผลการประเมินพบวาการประเมินขอมูลนําเขาหรือสารสนเทศที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดานขอมูลพื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู มีความ

ครบถวน สมบูรณ ถูกตอง เหมาะสม และทันสมัยควรแกการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล อยางไรก็ตามการ

แลกเปล่ียนเรียนรูในกระบวนการจัดการความรูของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนตองกระทําการใหขอมูลภายใตความซื่อสัตยและซื่อตรง (Honesty) สงผลใหความรูและ

สารสนเทศที่ไดรับจากความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) มีความนาเชื่อถือและใชประโยชน 

ไดจรงิ 

3. ผลประเมนิกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การประเมินกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนผลจากการรวบรวมความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) ระหวางการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการวิเคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนตามความตองการและเปนไปตามวัตถุประสงค 
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ที่กําหนดไวในขัน้ตอนการวางแผน ซึ่งมผีูเขารวมจํานวน 7 คน ประกอบดวย ตัวแทนแกนนําการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน 4 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 2 คน และนักพัฒนาระบบ 2 คน ใชแบบ

สัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับความถูกตองตามความ

ตองการและเปนไปตามวัตถุประสงคในการวเิคราะห ออกแบบและพัฒนาระบบ 

ผลการประเมนิพบวาการวเิคราะห การออกแบบ และการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนไปตามความ

ตองการของเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) และเจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน (Supporter) 

เนื่องจากระบบมีความสามารถในการบริการขอมูลสารสนเทศที่จําเปนเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจั งหวัดสตูล  เพื่ อแกปญหาเกี่ ยว กับความแตกต างทางด านฐานแนวคิด 

ในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตู ล โ ด ย มี ร ะ บ บ ย อ ย ป ร ะ เ ภ ท ร ะ บ บ ง า น ส ร า ง ค ว า ม รู  ( Knowledge Work Systems)  

ซึ่งประกอบดวย ระบบคลังความรู ระบบเว็บบอรด ระบบงานวิจัยหรือบทความและระบบ

สืบคน ระบบสารสนเทศยังมีความสามารถในการบริการขอมูลสารสนเทศที่จําเปนเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อประกอบการตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอน 

การเดินทางของผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว โดยมีระบบยอยประเภทระบบสนับสนุน 

การตัดสินใจ (Decision Support Systems) และระบบยอยประเภทระบบสารสนเทศสําหรับ

ผูบริหารระดับสูง (Executive Information Systems) ซึ่งประกอบดวยระบบโปรแกรมทองเที่ยว 

ระบบวีดีโอ ระบบรูปภาพ ระบบสถิตินักทองเที่ยว และระบบสมุดเยี่ยม ทั้งนี้ระบบสารสนเทศ 

ยังมีความสามารถในการบริการขอมูลสารสนเทศที่จําเปนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล เพื่อการบริหารจัดการและลดขั้นตอนการดําเนินงานโดยมีระบบยอยประเภท 

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems) ซึ่งประกอบดวย ระบบ

ขาวสารประชาสัมพันธ ระบบจองทัวร ระบบสมาชิก ระบบปฏิทิน รวมถึงสารสนเทศในระบบ

ยอยประเภทระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  (Decision Support Systems) ประเภทระบบ

สารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูง(Executive Information Systems) และประเภทระบบงาน

สรางความรู (Knowledge Work Systems) บางสวนซึ่งนํามาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนา

และดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถชวยลดขั้นตอน 

ในการบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนได อยางไรก็ตามการประเมินระหวาง 

การพัฒนาระบบสารสนเทศผูพัฒนาระบบตองนําเสนอกระบวนการวิเคราะห การออกแบบ 

และการพัฒนาระบบโดยใชเครื่องมือแสดงแผนภาพในการอธิบายที่มีความงายตอการทํา 

ความเขาใจของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งสวนใหญคือชาวบานที่มี
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ขอจํากัดในเรื่องเทคนิคการพัฒนาระบบ และตองตรวจสอบความถูกตองตามความตองการ

หรอืวัตถุประสงคในการพัฒนาระบบสารสนเทศตามขัน้ตอนการวางแผน 

4. ผลประเมนิการใชงานระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การประเมินหลังการใชงานระบบเปนการประเมินเพื่อตรวจสอบวาระบบ

สารสนเทศสามารถใชงานไดตามความตองการที่ไดกําหนดไวในขั้นตอนการวางแผน โดยมีการ

ประเมนิ 3 ดานประกอบดวย  

4.1 ผลการประเมินดานการทํางานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผลการวิจัยในสวนนี้เปนผลจากการรวบรวม

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) หลังการจัดการความรู

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือ

ของสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งมีผูเขารวมจํานวน 

14 คน ประกอบดวย แกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชน 10 คน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 2 คน 

และนักการเมืองทองถิ่น 2 คน ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนเครื่องมือ โดยมีประเด็น

คําถาม 2 ประเด็น คอืประเด็นที่ 1 เกี่ยวกับความเหมาะสมทางดานภาพและภาษา ตัวอักษร และสี 

ลําดับขั้นตอนการดําเนินงานของระบบ ความถูกตอง และความปลอดภัยในการใชงานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน ประเด็นที่ 2 

เกี่ยวกับการปรับปรุงและประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนเครื่องมือในการ

จัดเก็บและเผยแพรความรู 

ผลการวจิัยพบวาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สามารถนํามาเปนเครื่องมือในการจัดเก็บและเผยแพร

สารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดเปนอยางดีและมีประสิทธิภาพ 

เนื่องจากระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมีระบบยอยประเภทระบบงานสรางความรู (Knowledge Work Systems) ระบบยอย

ประเภทระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems) ระบบยอยประเภทระบบ

สารสนเทศสําหรับผูบริหารระดับสูง (Executive Information Systems) และระบบยอยประเภท

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems) ซึ่งสามารถแกปญหา

เกี่ยวกับเรื่องฐานแนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่แตกตางกันของผูเกี่ยวของ 

ในการดําเนินงานสงผลใหเกิดความตองการพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยว 
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โดยชุมชนจังหวัดสตูล และแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนเพื่อตัดสินใจกอนการ

เดินทาง รวมถึงมีบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการของผูดําเนินงานเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน อยางไรก็ตามมีบางประเด็นที่ตองพัฒนาเพิ่มโดยเฉพาะดานการออกแบบ 

ควรใชรูปภาพ ภาพกราฟก รูปแบบและขนาดตัวอักษรที่ใชในการนําเสนอ ควรมีความ

สอดคลองกับอัตลักษณเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน และรูปแบบที่นําเสนอควรใหมีความ

นาสนใจมากขึ้นเพื่อชวยใหเกดิบรรยากาศในการใชงาน 

4.2 ผลการประเมินความสามารถในการสรางความรูจากการใชงานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยใช

แบบทดสอบความรูเปนเครื่องมือเพื่อเปรียบเทียบความรูจากการใชงานระบบสารสนเทศของ

ชาวบานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวยชาวบานในชุมชนบานบุ

โบย ชุมชนบานนาทอน ชุมชนบานภูผาเพชร ชุมชนบานทุงสะโบะ ชุมชนบานบอเจ็ดลูก ชุมชน

บานควนโพธิ์ ชุมชนบานเกตร ีชุมชนบานหัวทาง ชุมชนบานหัวหิน ชุมชนบานโคกพะยอม ชุมชน

บานบากันใหญ และชุมชนบานบากันเคย ชุมชนละ 30 คน เพื่อนําผลสัมฤทธิ์มาวิเคราะหขอมูล

ดวย t-test dependent ไดผลดังนี้ 

 

ตาราง  11 ผลวิเคราะหการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนใชงานและหลังใชงาน 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเท่ียว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล  

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรู 

Paired Differences 

t Sig 
แบบทดสอบกอนใช แบบทดสอบหลัง

ใช 

( X ) S.D. ( X ) S.D. 

1. ชุมชนบานบุโบย   14.57 3.92 24.80 2.16 15.18 0.000 

2. ชุมชนบานเกตร ี  15.53 4.41 25.07 2.27 11.54 0.000 

3. ชุมชนบอเจ็ดลูก 17.03 3.38 24.60 2.13 11.87 0.000 

4. ชุมชนทุงสะโบะ 20.40 3.20 24.73 2.83 9.62 0.000 

5. ชุมชนบานโคกพยอม 15.80 3.77 24.80 2.16 12.92 0.000 

6. ชุมชนบานภูผาเพชร 19.43 3.75 24.63 4.46 8.36 0.000 
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ตาราง 11 (ตอ)  

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรู 

Paired Differences 

t Sig แบบทดสอบกอนใช แบบทดสอบหลังใช 

( X ) SD. ( X ) SD. 

7. ชุมชนบานนาทอน 16.93 3.52 24.80 2.12 10.14 0.000 

8. ชุมชนบานบากันใหญ 14.57 3.92 24.87 2.10 13.19 0.000 

9. ชุมชนบานบากันเคย 18.07 3.30 25.17 1.95 13.28 0.000 

10. ชุมชนบานหัวทาง 15.43 3.50 24.53 2.18 12.07 0.000 

11. ชุมชนบานควนโพธิ์ 15.07 3.74 24.37 2.13 12.05 0.000 

12. ชุมชนบานหัวหนิ 18.40 2.97 25.07 2.27 10.56 0.000 

 

ตาราง 11 แสดงใหเห็นวาทุกชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลมีผลคะแนนจากการทําแบบทดสอบวัดความรูหลังจากใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมากกวากอนใชงาน  

ซึ่งสรุปไดวาชาวบานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความรูหลังการใชงานมา

กวากอนใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล โดยมีความแตกตางของผลสัมฤทธิ์อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ซึ่งหมายความวาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลสามารถสรางความรูใหกับผูใชงานไดจริงและสามารถเปนคลังความรูเพื่อเปนแหลง

ขอมูลในการสรางชุมชนการเรยีน (Leaning Community) ตามจุดหมายในการจัดการความรู 

4.3 การประเมินดานความพึงพอใจการใช งานระบบสารสนเทศเพื่ อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อเก็บรวบรวม

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ และนําไปปรับปรุงแกไขระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ใหสามารถตอบสนองความตองการ

ของผูใชงานไดอยางมปีระสิทธิภาพมากที่สุด โดยมีแบบสอบถามความพึงพอใจเปนเครื่องมือใน

การสอบถามความคิดเห็นจากผูใชงานระบบซึ่งประกอบดวย นักทองเที่ยว นักการเมืองทองถิ่น 

แกนนําทางการทองเที่ยวชุมชน ชาวบานและเยาวชนในชุมชนจัดการทองเที่ยว เจาหนาที่ภาครัฐ

และเอกชน จํานวน 400 คน ผลการประเมินดานความพึงพอใจการใชงานระบบสารสนเทศ 
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เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลนําเสนอตาม

สวนประกอบของแบบสอบถามที่ใชในการประเมิน ซึ่งประกอบดวย 3 สวน คือผลการประเมิน

ความพึงพอใจสวนขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ผลการประเมินความพึงพอใจสวน

ความพึงพอใจที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศ และผลการประเมินความพึงพอใจสวน

ขอคดิเห็นและขอเสนอแนะ 

4.3.1 ผลการประเมินความพึงพอใจสวนขอมูลทั่ วไปเกี่ยวกับผูตอบ

แบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 62.50 และ เพศหญิงรอยละ 

37.50 ดังตาราง 12 

 

ตาราง 12 ขอมูลดานเพศของผูตอบแบบประเมนิ 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ [N=400]   

1. ชาย 250 62.50 

2. หญิง 150 37.50 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจพบวา ผูตอบแบบสอบถามมากที่สุดไดแก 

ชวงอายุ ชวงอายุระหวาง 21 ป ถึง 30 ป รอยละ 39.17 รองลงมาคือชวงอายุต่ํากวา 21 ป  

รอยละ 29.17 ถัดไปไดแก ชวงอายุระหวาง 31 ป ถึง 40 ป รอยละ 13.17 ชวงอายุระหวาง 41 ป 

ถึง 50 ป รอยละ 12.92 และชวงอายุระหวาง 51 ป ถึง 60 ปรอยละ 3.75 ตามลําดับ ชวงอายุ 

ที่ตอบแบบสอบถามนอยที่สุดคอืชวงอายุมากกวา 60 ป รอยละ 1.67 ดังตาราง 13 

 

ตาราง 13 ขอมูลดานอายุของผูตอบแบบประเมนิ 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

อายุ [N=400]   

1. ต่ํากวา 21 ป 117 29.17 

2. 21 ป – 30 ป 156 39.17 

3. 31 ป – 40 ป 53 13.33 

4. 41 ป – 50 ป 52 12.92 

5. 51 ป – 60 ป 15 3.75 

6. มากกวา 60 ป 7 1.67 
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ผลการประเมนิความพงึพอใจพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มจีํานวนมากที่สุด

คือวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รอยละ 46.67 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี รอยละ 

40 ถัดไปไดแก ประถมศึกษา รอยละ 9.58 ระดับปริญญาโท รอยละ 2.08 ตามลําดับ และ

ผูตอบแบบสอบถามที่มจีํานวนนอยที่สุดคอืวุฒิระดับปรญิญาเอก รอยละ 1.67 ดังตาราง 14 

 

ตาราง 14 ขอมูลดานวุฒกิารศกึษาของผูตอบแบบประเมนิ 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

วุฒกิารศกึษา [N=400]   

1. ประถมศกึษา 38 9.58 

2. มัธยมศกึษา 187 46.67 

3. ปรญิญาตร ี 160 40.00 

4. ปรญิญาโท 8 2.08 

5. ปรญิญาเอก 7 1.67 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจพบวา ผูเกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ ชาวบานและเยาวชนในเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รอยละ 62.08 รองลงมาคือ นักทองเที่ยว รอยละ 15.42 

ถัดไปไดแก กรรมการแตละชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รอยละ 11.67 

แกนนําชุมชนการทองเที่ยวโดยชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน รอยละ 5.00 

นักการเมืองทองถิ่นในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รอยละ 3.33 และ

ผูเกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลที่ตอบแบบสอบถามนอยที่สุดคือ

ปราชญชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และ เจาหนาที่ในองคกรภาครัฐ

และเอกชน รอยละ 1.25 ตามลําดับ ดังตาราง 15 

 

ตาราง 15 ขอมูลดานประเภทของผูตอบแบบประเมนิ 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

ประเภทของผูตอบแบบประเมนิ [N=400]   

1. แกนนําชุมชนการทองเที่ยวโดยชุมชนในเครอืขายฯ 20 5.00 

2. กรรมการแตละชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

47 11.67 



163 

 
 

ตาราง 15 (ตอ) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

     3. ชาวบานและเยาวชนในเครอืขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

248 62.08 

     4. ปราชญชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

5 1.25 

     5. นักการเมอืงทองถิ่นในเครอืขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

13 3.33 

     6. เจาหนาที่ในองคกรภาครัฐและเอกชน 5 1.25 

     7. นักทองเที่ยว 62 15.42 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจพบวา อาชีพที่ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ 

นักเรียนนักศึกษา รอยละ 58.33 รองลงมาคือ ประมง รอยละ 17.50 ถัดไปไดแก เกษตรกร 

รอยละ 14.17 ธุรกิจสวนตัว รอยละ 3.33 พนักงานมหาวิทยาลัย รอยละ 2.08 ขาราชการ 

และคาขาย รอยละ 1.67 และพนักงานเอกชนหรือพนักงานบริษัท รอยละ 0.83 โดยมีอาชีพที่

ตอบแบบสอบถามนอยที่สุดคอืพนักงานรัฐวสิาหกจิ รอยละ 0.42 ดังตาราง 16 

 

ตาราง 16 ขอมูลดานอาชพีของผูตอบแบบประเมนิ 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

อาชพี [N=400]   

1. ขาราชการ 7 1.67 

2. พนักงานมหาวทิยาลัย 8 2.08 

3. เกษตรกร 57 14.17 

4. พนักงานรัฐวสิาหกจิ 2 0.42 

5. ประมง 70 17.50 

6. คาขาย 7 1.67 

7. พนักงานเอกชนหรอืบรษิัท 3 0.83 

8. ธุรกจิสวนตัว 13 3.33 

9. นักเรยีนนักศกึษา 233 58.33 

 



164 

 
 

จากการวิเคราะหขอมูลสวนขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบประเมินพบวา 

ผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล สวนใหญเปนเยาวชนในชุมชนที่กําลังศึกษาระบบปริญญาตรี ซึ่งเปนกลุมเปาหมาย

หลักในการจัดการความรูเนื่องจากผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

ตองการถายทอดความรูในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนสูรุนถัดไปเพื่อความยั่งยืนในการ

จัดการทองเที่ยวและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละฟนฟูวัฒนธรรมประเพณขีองชุมชน  

4.3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งแบงออกเปน 

ดานเนื้อหา ดานการออกแบบ ดานระบบ ดานการใชงานระบบมรีายละเอียดดังนี้ 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดานเนื้อหา เมื่อพิจารณา

รายขอพบวา ผูใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล มคีวามพงึพอใจในระดับมากที่สุดดานเนื้อหาในหัวขอ เนื้อหา ความรูและขาวสารใช

ภาษาที่เขาใจงายและถูกตองตามหลักไวยากรณของภาษาที่ใช ( X =4.64) หัวขอ ความ

นาเชื่อถือของเนื้อหา ความรูและขาวสาร ( X =4.62) หัวขอ ความถูกตองและครบถวนของ

เนื้อหา ความรูและขาวสาร แตละดานของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล ( X = 4.60) และหัวขอ ผูใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความพึงพอใจในระดับมากดานเนื้อหาในหัวขอ เนื้อหา 

ความรูและขาวสารมีความนาสนใจและมีประโยชนตอผูใชงาน สามารถเปนแหลงความรูได  

( X = 4.41) และหัวขอ เนื้อหา ความรูและขาวสาร มีการเรียงลําดับความสําคัญที่เหมาะสม 

( X = 4.30) ดังตาราง 17 

 

ตาราง 17 ผลการวิเคราะหแบบประเมนิความพึงพอใจดานเนื้อหา 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

ดานเนื้อหา    

1. ความถูกตองและครบถวนของเนื้อหา ความรูและ

ขาวสาร แตละดานของแตละชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล 

4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตาราง 17 (ตอ) 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

      2. ความนาเชื่อถอืของเนื้อหา ความรูและขาวสาร 4.62 0.41 มากที่สุด 

      3. เนื้อหา ความรูและขาวสารใชภาษาที่เขาใจงายและ

ถูกตองตามหลักไวยากรณของภาษาที่ใช 

4.64 0.48 มากที่สุด 

      4. เนื้อหา ความรูและขาวสารมคีวามนาสนใจและ 

มปีระโยชนตอผูใชงาน สามารถเปนแหลงความรูได 

4.41 0.61 มาก 

      5. เนื้อหา ความรูและขาวสาร มกีารเรยีงลําดับ

ความสําคัญที่เหมาะสม 

4.30 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานดานเนื้อหา 4.51 0.53 มากที่สุด 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่ มีตอการใช งานระบบสารสนเทศ 

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดานการออกแบบ  

ผูใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

มีความพึงพอใจดานการออกแบบระดับมากที่สุดในหัวขอ ความชัดเจนและขนาดที่เหมาะสม

ของภาพประกอบที่ใชในแตละเนื้อหา ( X =4.75) หัวขอ การเรียงลําดับเมนูในหนาเว็บเพจ 

มีความเหมาะสม  ( X =4.68) หัวขอ การจัดกลุมเมนูในหนาเว็บเพจมีความเหมาะสม 

( X =4.66) และหัวขอ ความสอดคลองของภาพกับเนื้อหา ( X =4.54) 

ผูใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลมีความพึงพอใจในระดับมากในหัวขอ ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาด

ตัวอักษรที่ใช และหัวขอ ความนาสนใจของรูปแบบที่นําเสนอ ( X =4.50) หัวขอ ความเหมาะสม

ของสีเว็บเพจที่ใชในการนําเสนอ ( X =4.43) หัวขอ ความเหมาะสมของการใชรูปภาพและ

ภาพกราฟก  และหัวขอ รูปแบบมีความนาสนใจชวนใหติดตาม  ( X =4.37) และหัวขอ  

ความเหมาะสมของการใชสีตัวอักษรและภาพพื้นหลัง ( X =4.23) ดังตาราง 18 
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ตาราง 18 ผลการวิเคราะหแบบประเมนิความพึงพอใจดานการออกแบบ 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

ดานการออกแบบ    

1. ความชัดเจนและขนาดที่เหมาะสมของภาพประกอบ 4.75 0.55 มากที่สุด 

2. ความสอดคลองของภาพกับเนื้อหา 4.54 0.51 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมการใชรูปภาพและภาพกราฟก 4.37 0.72 มาก 

4. ความเหมาะสมการใชสีตัวอักษรและภาพพื้นหลัง 4.23 0.68 มาก 

5. ความเหมาะสมรูปแบบและขนาดตัวอักษรที่ใช 4.50 0.48 มาก 

6. ความเหมาะสมสีเว็บเพจที่ใชในการนําเสนอ 4.43 0.68 มาก 

7. ความนาสนใจของรปูแบบที่นําเสนอ 4.50 0.48 มาก 

8. รูปแบบมคีวามนาสนใจชวนใหตดิตาม 4.37 0.72 มาก 

9. การจัดกลุมเมนูในหนาเว็บเพจมคีวามเหมาะสม 4.66 0.38 มากที่สุด 

10. การเรยีงลําดับเมนูในหนาเว็บเพจมคีวามเหมาะสม 4.68 0.38 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานการออกแบบ    4.50 0.56 มากที่สุด 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดานระบบ ผูใชระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีความ 

พงึพอใจดานระบบ ในระดับมากที่สุดในทุกหัวขอ ประกอบดวยหัวขอขอมูล ความรู และขาวสาร

ในระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลมปีระโยชนตอการดําเนนิงานและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว และหัวขอ คูมือการใชงาน

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมี

ความถูกตอง และเขาใจงายมากนอยเพียงใด ( X =4.60) หัวขอ ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถใชงานได

ตลอดเวลา ( X =4.57) ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถทํางานไดอยางถูกตองและรวดเร็วไมมีขอบกพรอง 

( X =4.53) และหัวขอการมีสวนรวมในการแลกเปล่ียนเรียนรูของ และเผยแพรความรูในระบบ
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สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทําได

งายและสะดวก ( X =4.50) ดังตาราง 19 

 

ตาราง 19 ผลการวิเคราะหแบบประเมนิความพึงพอใจดานระบบ 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

ดานระบบ    

      1. ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถใช

งานไดตลอดเวลา 

4.57 0.50 มากที่สุด 

      2. ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถ

ทํางานไดอยางถูกตองและรวดเร็วไมมีขอบกพรอง 

(Error) 

4.53 0.63 มากที่สุด 

      3. ขอมูล ความรู และขาวสารในระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลมีประโยชนตอการดําเนินงานและ

การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว 

4.60 0.56 มากที่สุด 

      4. คู มื อการใช งานระบบสารสนเทศเพื่ อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมีความถูกตอง และเขาใจงายมากนอย

เพยีงใด 

4.60 0.56 มากที่สุด 

      5. การมีสวนรวมในการแลกเปล่ียนเรียนรูของ และ

เผยแพรความรูในระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

ทําไดงายและสะดวก 

4.50 0.63 มากที่สุด 

  คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบ 4.56 0.58 มากที่สุด 
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ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลดานการใชงานระบบ ผูใช

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

มคีวามพงึพอใจในระดับมากที่สุดดานการใชงานระบบในหัวขอ ระบบขาวสารประชาสัมพันธใช

งานงายและสะดวก ( X =4.55) ระบบโปรแกรมทองเที่ยวใชงานงายและสะดวก ( X =4.55) 

ระบบจองทัวรใชงานงายและสะดวก ( X =4.50) ระบบสมุดเยี่ยมใชงานงายและสะดวก  

( X =4.53) ระบบเว็บบอรดใชงานงายและสะดวก ( X =4.54) ระบบปฏิทินการทองเที่ยวใชงาน

งายและสะดวก ( X =4.53) ระบบรูปภาพใชงานงายและสะดวก ( X =4.55) ระบบวีดีโอใชงาน

งายและสะดวก ( X =4.52) ระบบสมาชิกใชงานงายและสะดวก ( X =4.55) หัวขอระบบสืบคน

ใชงานงายและสะดวก ( X =4.53) และระบบสถติินักทองเที่ยวใชงานงายและสะดวก ( X =4.53) 

ผูใชระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

มีความพึงพอใจในระดับมากในหัวขอ ระบบคลังความรูใชงานงายและสะดวก ( X =4.45) และ 

ระบบงานวจิัย/บทความใชงานงายและสะดวก ( X =4.44) 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินแตละดานพบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจตอ

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ระดับมากที่สุด ในทุกดานซึ่งประกอบดวย ดานดานเนื้อหา ( X =4.51) ดานการออกแบบ  

( X =4.50) ดานระบบ ( X =4.56) และดานการใชงานระบบ ( X =4.52) และผลการประเมิน

ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X =4.52) แสดงวาผูใชมีความพึงพอใจตอระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ดังตาราง 20 

 

ตาราง 20 ผลการวิเคราะหแบบประเมนิความพึงพอใจดานการใชงานระบบ 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

ดานการใชงานระบบ    

  1. ระบบขาวสารประชาสัมพันธ    

     1.1 ระบบขาวสารประชาสัมพันธใชงานงายและสะดวก 4.57 0.50 ดีมาก 

     1.2 การอานขาวสารประชาสัมพันธทําไดงายและสะดวก 4.58 0.62 ดีมาก 

  



169 

 
 

ตาราง 20 (ตอ) 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

     1.3 ขาวสารประชาสัมพันธมคีวามทันสมัย 4.53 0.41 ดีมาก 

     1.4 ขาวสารประชาสัมพันธมปีระโยชนตอผูใชงาน 4.53 0.57 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบขาวสารประชาสัมพันธ 4.55 0.53 ดีมาก 

  2. ระบบคลังความรู    

     2.1 ระบบคลังความรูใชงานงายและสะดวก 4.57 0.50 ดีมาก 

     2.2 การอานความรูทําไดงายและสะดวก 4.40 0.62 ดี 

     2.3 ความรูมคีวามถูกตองและทันสมัย 4.30 1.03 ดี 

     2.4 ความรูมปีระโยชนตอผูใชงาน 4.53 0.57 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบคลังความรู 4.45 0.68 ดี 

  3. ระบบโปรแกรมทองเที่ยว    

     3.1 ระบบโปรแกรมทองเที่ยวใชงานงายและสะดวก 4.57 0.50 ดีมาก 

     3.2 ระบบโปรแกรมทองเที่ยวมขีอมูลเกี่ยวกับ ที่

พัก อาหาร ยานพาหนะ และราคา ครบถวน

สมบูรณ 

4.53 0.57 ดีมาก 

     3.3 ขอมูลในระบบโปรแกรมทองเที่ยวมปีระโยชนตอการ

ตัดสินใจกอนเดินทางแกนักทองเที่ยวหรอืผูมาเยอืน 
4.54 0.41 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบโปรแกรมทองเที่ยว 4.55 0.49 ดีมาก 

  4. ระบบจองทัวร    

     4.1 ระบบจองทวัรใชงานงายและสะดวก 4.52 0.63 ดีมาก 

     4.2 ระบบจองทวัรสามารถลดขัน้ตอนการดําเนนิงาน

การจองทัวรแกแกนนําชุมชน 
4.45 0.63 ดี 

     4.3 ระบบจองทวัรสามารถอํานวยความสะดวกในการ

จองทัวรแกผูตองการมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว 
4.53 0.41 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพงึพอใจดานระบบจองทัวร 4.50 0.55 ดี 
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ตาราง 20 (ตอ) 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

  5. ระบบสมุดเยี่ยม    

     5.1 ระบบสมุดเยี่ยมใชงานงายและสะดวก 4.40 0.62 ดี 

     5.2 การแสดงความคดิเห็น ขอเสนอแนะ และความพงึ

พอใจจากนักทองเที่ยวหรอืผูมาเยอืนทําไดงาย 

สะดวก และรวดเร็ว 

4.30 1.03 ดี 

     5.3 การเปดอานความคดิเห็นจากระบบสมุดเยี่ยมทําได

งาย สะดวก และรวดเร็ว 

4.53 0.57 ดีมาก 

     5.4 ความคดิเห็นจากระบบสมุดเยี่ยมมปีระโยชนตอการ

พัฒนาการจัดการทองเที่ยวในอนาคต 

4.53 0.41 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบสมุดเยี่ยม 4.44 0.66 ดี 

  6 ระบบเว็บบอรด    

     6.1 ระบบเว็บบอรดใชงานงายและสะดวก 4.53 0.41 ดีมาก 

     6.2 การจัดหมวดหมูกระทูมคีวามเหมาะสม 4.75 0.55 ดีมาก 

     6.3 การตัง้กระทูในแตละหมวดหมูทําไดงาย 4.38 0.51 ดี 

     6.4 การแสดงความคดิเห็นในแตละกระทูทําไดงายและ

สะดวก 

4.37 0.72 ดี 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบเว็บบอรด 4.50 0.54 ดีมาก 

  7. ระบบปฏทินิการทองเที่ยว    

     7.1 ระบบปฏทินิการทองเที่ยวใชงานงายและสะดวก 4.75 0.55 ดีมาก 

     7.2 การอานขอมูลจากระบบปฏทินิการทองเที่ยวสามารถ

ทําไดงายและสะดวก 

4.54 0.51 ดีมาก 

     7.3 ขอมูลในระบบปฏทินิมปีระโยชนตอการนัดหมายของ

ผูเกี่ยวของในการดําเนนิงานการทอง เที่ยวโดยชุมชน  

4.30 1.03 ดี 
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ตาราง 20 (ตอ) 

รายการ 
คาเฉลี่

ย 
S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

     7.4 ขอมูลในระบบปฏทินิสามารถใชในการตัดสินใจกอน

การเดินทางของนักทองเที่ยวหรอืผูมาเยอืน 

4.53 0.57 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบปฏทินิการทองเที่ยว 4.53 0.66 ดีมาก 

8. ระบบรปูภาพ    

     8.1 ระบบรูปภาพใชงานงายและสะดวก 4.75 0.55 ดีมาก 

     8.2 การนําภาพหรอือัพโหลดภาพเขาระบบสามารถทํา

ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว 

4.54 0.51 ดีมาก 

     8.3 ภาพกจิกรรมสามารถเขาชมไดงาย สะดวกและ

รวดเร็ว 

4.37 0.72 ดี 

     8.4 ภาพกจิกรรมมคีวามเกี่ยว ของกับเครอืขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยตรง 

4.53 0.41 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบรูปภาพ 4.55 0.54 ดีมาก 

  9. ระบบวดีีโอ    

     9.1 ระบบวดีีโอใชงานงายและสะดวก 4.36 0.55 ดี 

     9.2 การนําวดีีโอหรอือัพโหลดวดีีโอเขาระบบสามารถทํา

ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว 

4.54 0.51 ดีมาก 

     9.3 วดีีโอที่นําเขาหรอือัพโหลดมคีวามเกี่ยว ของกับ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยตรง 

4.70 0.55 ดีมาก 

     9.4 สามารถเขาชมวดีีโอที่เกี่ยวของกับเครอืขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดโดยงาย 

4.47 0.73 ดี 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบวดีิโอ 4.52 0.58 ดีมาก 

  10. ระบบสมาชกิ    

     10.1 ระบบสมาชกิใชงานงายและสะดวก 4.75 0.55 ดีมาก 

     10.2 การเขาสูระบบ (login) ทําไดงายและรวดเร็ว 4.54 0.51 ดีมาก 
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ตาราง 20 (ตอ) 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

     10.3 การเปล่ียนรหัสผานทําไดสะดวกและรวดเร็ว 4.54 0.51 ดีมาก 

     10.4 การแกไขขอมูลสวนตัวทําไดงายและรวดเร็ว 4.37 0.72 ดี 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบสมาชกิ 4.55 0.57 ดีมาก 

  11. ระบบงานวจิยั/บทความ    

     11.1 ระบบงานวจิยั/บทความใชงานงายและสะดวก 4.40 0.62 ดี 

     11.2 การอานบทความทําไดงายและสะดวก 4.30 1.03 ดี 

     11.3 การนําเขาหรอือัพโหลดบทความทําไดโดยงาย 

สะดวกและรวดเร็ว 

4.53 0.57 ดีมาก 

     11.4 การจัดหมวดหมูบทความมคีวามเหมาะสม 4.53 0.41 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบงานวจัิย/บทความ 4.44 0.66 ดี 

  12. ระบบสืบคน    

     12.1 ระบบสืบคนใชงานงายและสะดวก 4.30 1.03 ดี 

     12.2 การดาวนโหลดบทความทําไดงาย สะดวก  4.53 0.41 ดีมาก 

     12.3 การคนหาบทความทาํไดงาย สะดวก และรวดเร็ว 4.75 0.55 ดีมาก 

     12.4 บทความมปีระโยชนตอผูใชงาน 4.54 0.51 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบสบืคน 4.53 0.62 ดีมาก 

  13. ระบบสถตินิักทองเที่ยว    

     13.1 ระบบสืบคนใชงานงายและสะดวก 4.75 0.55 ดีมาก 

     13.2 สถตินิักทองเที่ยวมคีวามถูกตองแมนยํา 4.54 0.51 ดีมาก 

     13.3 รูปแบบการนาํเสนอจํานวนนักทองเที่ยวมคีวาม

เหมาะสมและเขาใจงาย 

4.30 1.03 ดี 
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ตาราง 20 (ตอ) 

รายการ คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับ 

ความ 

พึงพอใจ 

     13.4 ระยะเวลาในการสรุปสถตินิักทองเที่ยวมคีวาม

เหมาะสม 

4.53 0.57 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานระบบสถตินัิกทองเที่ยว 4.53 0.66 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจดานการใชงานระบบ 4.52 0.59 ดีมาก 

คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศ

เพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยรวม 

4.52 0.59 ดีมาก 

 

3) ผลการประเมนิความพงึพอใจสวนขอคดิเห็นและขอเสนอแนะที่มตีอระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ผลการประเมินพบวาระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถเปนแหลงขอมูลเพื่อปรับฐานแนวคิดและสงเสริมให

เกิดชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community) เรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนของผูดําเนินงาน

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อนําสารสนเทศในคลังขอมูลไปใชงานในการดําเนินงานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนและถายทอดความรูสูเยาวชนในชุมชนซึ่งเปนผูดําเนินงานเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนรุนถัดไป สงผลใหเกิดความยั่งยืนในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้ง

ยังเปนคลังขอมูลใหกับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนสืบคนขอมูลประกอบการตัดสินใจและ

เตรียมพรอมกอนการเดินทางมาเยือนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู

ประสบการณ ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลยังเปนชองทางในการส่ือสาร (Communication) ระหวางเจาบาน (Host) กับผูมา

เยือนหรือนักทองเที่ยว (Guest) ซึ่งมีความสะดวกและรวดเร็ว เพียงแตควรมีการปรับปรุง

สารสนเทศของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ และทําการ

ประชาสัมพันธเพื่อใหระบบเปนที่รูจักสงผลใหเกิดความหลากหลายของกลุมผูใชงานโดย

เชื่อมโยงการทํางานของระบบกับส่ือสังคมออนไลน (Social Media) เนื่องจากมีการตอบสนอง

ทางสังคมและเปนที่นยิมของผูคนในปจจุบัน 

สรุปผลการประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งเปน

กระบวนการพัฒนาและการทํางานในสวนการสะทอนขอมูลกลับ (Feedback) จากการใชงาน
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ระบบสารสนเทศ (Output) ของการทํางานเชิงระบบ (System) พบวาการประเมินบริบทหรือ

สภาวะส่ิงแวดลอมและขอมูลนําเขาหรือการประเมินกอนการพัฒนาระบบสงผลใหเจาของพื้นที่

หรอืเจาบาน(Host) ตัดสินใจดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลโดยมีขอมูลนําเขาเปนสารสนเทศที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จากนั้นทําการประเมินกระบวนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลหรือการประเมินระหวางการพัฒนาระบบ

เพื่อยืนยันการวิ เคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบใหเปนไปตามความตองการและ

วัตถุประสงคเพื่อเปนคลังขอมูลการปรับฐานแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

ชาวบานในชุมชน และใหบริการขอมูลสารสนเทศเพื่อการสืบคนกอนการเดินทางของ

นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน รวมถึงลดขั้นตอนการดําเนินงานโดยใชเปนชองทางในการติดตอ

ระหวางเจาบานหรือผูดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลกับผูมาเยือนหรือ

นักทองเที่ยว จากการประเมินกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศสงผลใหชาวบานตัดสินใจ

ตดิตัง้ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อใชงาน หลังจากากรใชงานจึง

ทําการการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลหรือการประเมินหลัง

การพัฒนาระบบซึ่งประกอบดวยการประเมินการทํางานและการสรางความรูของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล รวมถึงประเมินความพึงพอใจของผูใชงานระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อนําขอมูลและขอเสนอแนะปรับปรุงแกไขระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

สามารถตอบสนองความตองการของผูใชงานอยางมปีระสิทธภิาพมากที่สุด  

จากการประเมินระบบสารสนเทศสรุปไดวาการพัฒนาระบบสารสนเทศตองมีขั้นตอน

ที่งายและไมมีความซับซอน (Uncomplicated) มีขอมูลนําเขาที่ไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรู

ภายใตความซื่อสัตยและซื่อตรง (Honesty) จากกระบวนการจัดการความรูของผูดําเนินงาน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และผูพัฒนาระบบตองนําเสนอกระบวนการ

วิเคราะห การออกแบบ และการพัฒนาระบบโดยใชเครื่องมือแสดงแผนภาพในการอธิบายที่มี

ความงายตอการทําความเขาใจของผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

เพื่อการประเมินระหวางการพัฒนาระบบสารสนเทศโดยเนนการตรวจสอบความถูกตองตาม

ความตองการหรือวัตถุประสงคในการพัฒนาระบบสารสนเทศตามขั้นตอนการวางแผน  

การออกแบบเว็บแอพพลิเคชั่นตองนําเสนอความเปนอัตลักษณของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนผานรูปภาพและรูปแบบตัวอักษรโดยมีรูปแบบนําเสนอควรที่มีความนาสนใจสงผลใหเกิด

บรรยากาศตอการใชงาน สงผลใหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

สามารถสรางสรางความรูใหกับผูใชงานได และมีความพึงพอใจในระดับดีมากจากผูใชงาน ซึ่งมี
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ความสะดวกและรวดเร็ว เพยีงแตควรมีการปรับปรุงสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ และทําการประชาสัมพันธเพื่อใหระบบเปนที่รูจักสงผล

ใหเกดิความหลากหลายของกลุมผูใชงานโดยเชื่อมโยงการทํางานของระบบกับสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) เนื่องจากมกีารตอบสนองทางสังคมและเปนที่นยิมของผูคนในปจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพ 27 ขั้นตอนการประเมนิระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

 

สรุปการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล แบงการดําเนินงานออกเปน 3 สวนสําคัญซึ่งประกอบดวย 

การเก็บรวมรวมขอมูลสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล การพัฒนา

ระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และการประเมินระบบ

สารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน

ตามลําดับเนื่องจากทุกสวนมีความสัมพันธกันในการสงตอขอมูลสารสนเทศ 

การเก็บรวมรวมขอมูลสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

(Input) ใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือ ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ประกอบดวย 1. การสรางความรู  

2. การจัดเก็บความรู 3. การกระจายความรู และ 4. การประยุกตใชความรู กระบวนการ

จัดการความรูในชุมชนการทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทุกขั้นตอนมี

ความสัมพันธกับกลุมคนที่เกี่ยวของในการดําเนินงานซึ่งประกอบดวย แกนนําชุมชนดาน 

การประเมิน 

กอนการพัฒนาระบบ   

การประเมินระหวาง

การพัฒนาระบบระบบ   

การประเมิน 

หลังการพัฒนาระบบ 

การประเมนิบริบทหรือสภาพแวดลอม 

การประเมนิกระบวนการพัฒนาระบบ 

การประเมนิความสามารถในการสรางความรู 

การประเมนิขอมูลนาํเขา 

การประเมนิการใชงานระบบ   

การประเมนิความพงึพอใจ 

ตัดสนิใจ

พัฒนา 

ตัดสนิใจใช

ระบบ 
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การทองเที่ยว เยาวชนและชาวบานในชุมชน ผูนําทองถิ่น นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน เจาหนาที่

ภาครัฐและเอกชน ซึ่งแตละกลุมมีความรู 2 ประเภท คือ ความรูซอนเรนและความรูชัดแจง 

เปนตัวเชื่อมโยงในการแลกเปล่ียนเรียนรูซึ่งกัน โดยมีเปาหมายในการจัดการความรูเพื่อ 

ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความยั่งยืนโดยภูมิปญญาชาวบาน สามารถจัดเก็บ

ความรูและสารสนเทศที่จําเปนตอการพัฒนาระบบสารสนเทศได 5 ประเด็น ประกอบดวย  

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 3. องคกรชุมชน 4. การจัดการ 

และ 5. การเรียนรู สารสนเทศทั้งหมดที่ไดจากการจัดการความรูถือไดวาเปนสารสนเทศที่มี

ความนาเชื่อถอื ถูกตอง และแมนยํา เนื่องจากผานมตใินเวทกีารแลกเปล่ียนเรยีนรูและไดรับการ

ยอบรับจากผูดําเนินงานทุกภาคสวนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน ภายใตกระบวนการ

จัดการความรู ซึ่งถือไดวาเปนการเตรียมขอมูลนําเขา (Input) ที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อ

เปนสารสนเทศในขัน้ตอนการพัฒนาและเผยแพรแกผูใชงาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล (Process) เปนขั้นตอนในการจัดเก็บและรวมรวมสารสนเทศออกเปน

หมวดหมูพรอมกระจายสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อให

ผูเกี่ยวของในการดําเนินงานและนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนนําไปประยุกตใชงาน และสรางเปน

องคความรูใหมในลําดับถัดไป เครื่องมือในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลแบงออกเปน 5 ขั้นตอน ประกอบดวย 

การวางแผนการพัฒนาระบบ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ การพัฒนาระบบ และ

การบํารุงรักษาระบบ การพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีผูเกี่ยวของสามารถแบงออกเปน 3 กลุม 

ประกอบดวย 1. ผูพัฒนาระบบ (Developers) คือผูที่มีความเชี่ยวชาญและมีความรูเฉพาะดาน

การพัฒนาระบบสารสนเทศโดยตรง 2. เจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Hosts) ซึ่งประกอบดวยแกน

นําทองเที่ยวโดยชุมชนและชาวบานในชุมชน และ 3. เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน (Supporters) 

คือผูดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เกี่ยวของกับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลในสวนภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือไดวาเปนกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ (process)  

ที่มีเหมาะสมเนื่องจากผูดําเนินงานการพัฒนาทองเที่ยวทุกภาคสวนมีการติดตอส่ือสาร 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทุกระยะและทุกเวลาในระหวางการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เพื่อแกไขและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหตรงกับความตองการของผูใชงาน จากนั้นทําการ
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ตรวจสอบความถูกตองในการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในภาพรวมอีกครั้งกอนการใชงานจริง สงผลใหมี 

การปรับปรุงและแกไขระบบสารสนเทศที่กําลังพัฒนาใหเปนไปตามความตองการของผูใชงาน

ตั้งแตขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนสุดทาย เมื่อประเมินการทํางานในภาพรวมยอมพบขอผิดพลาด

นอยเพราะไดทําการแกไขระบบใหตรงกับความตองการของผูใชงานตั้งแตระยะแรกของ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศ สงผลใหสามารถลดระยะเวลาที่ใชในการแกไขและปรับปรุง 

ระบบสารสนเทศไดในระยะสุดทาย 

จากกระกวนการจัดเก็บรวบรวมขอมูลที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงวงจรการพัฒนาระบบ

ที่มีความเหมาะสม จึงทําใหเกิดระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชน (Output) ที่มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมในการจัดเก็บและ

กระจายสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวที่สงผลใหสามารถลดขั้นตอนในการดําเนินงาน 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนใหมคีวามยั่งยนืสบืไป  

เมื่อนําระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลมาใชงานจรงิไดมกีารประเมนิการใชงานะบบ 3 ดาน ประกอบดวย 1. ดาน

การประเมินดานการทํางานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยวิธีการสนทนากลุม โดยมีแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง

เปนเครื่องมือ 2. ดานการประเมินดานความพึงพอใจการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีแบบสอบถาม

ความพึงพอใจเปนเครื่องมือ และ 3. การประเมินดานความสามารถในการสรางความรูของ

ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

แบบทดสอบความรูของผูใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนเครื่องมือ เพื่อยืนยัน (Feedback) วาระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

สามารถใชเปนเครื่องมือในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ที่ไดรับ

ความพึงพอใจและเปนส่ือกลางในการสรางองคความรูใหกับผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดจรงิ 



 
 

บทที่ 5 

 

บทสรุป 

 

การวจิัยดุษฎีนพินธเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สามารถสรุปผล อภิปรายผล รวมทั้งขอมูล

เสนอแนะในดานตาง ๆ โดยมรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาชุมชนโดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือภายใตแนวคิดการทองเที่ยวโดย

ชุมชน (Community Base Tourism) นักพัฒนาหรือผูดําเนินงานจะตองมีความรูและความเขาใจ

แนวคดิการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางแทจรงิ จงึควรมคีลังขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชน

เพื่อเปนเครื่องมอืในการปรับฐานแนวคิดผูดําเนินงานที่เกี่ยวของใหมีทิศทางเดียวกัน โดยใชการ

จัดการความรู (Knowledge Management) ในการจัดเก็บขอมูลภายในชุมชนเพราะเปนกระบวน

ที่เนนการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางความรูซอนเรน (Tacit Knowledge) และความรูชัดแจง 

(Explicit Knowledge) ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและเกิดความตอเนื่องและยั่งยืน

ในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

โจทยการวิจัยที่สําคัญของการวิจัยดุษฎีนิพนธเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล คือ การพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อนการทองเที่ยวโดยชุนชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ควรเปน

อยางไร 

การวจิัยดุษฎีนพินธเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล จงึไดกําหนดวัตถุประสงคของการวจิัยไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

2. เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3. เพื่อประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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สาระสําคัญของผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ไดนํารายละเอียดทั้งหมดมาสรุป 

และนําเสนอ 3 ประเด็นตามวัตถุประสงค คือ สารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และการประเมินระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูล โดยสรุปสาระสําคัญ ขอเท็จจรงิ และองคความรูที่คนพบจากกระบวนการวจิัย ดังนี้ 

1. สารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

การศึกษาสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล ผานกระบวนการจัดการความรูที่เนนการแลกเปล่ียนเรยีนรูดวยความซื่อสัตย

และจริงใจ (Honesty) ซึ่งมีความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดการความรู กับความรูซอนเรน 

(Tacit knowledge) และความรูชัดแจง (Explicit knowledge) ของกลุมผู ดําเนินงานเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยมีเปาหมายในการจัดการความรูเพื่อ “ยกระดับการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความยั่งยืนโดยภูมิปญญาชาวบาน” ภายใตกระบวนการสรางความรู 

จัดเก็บความรู กระจายความรู และประยุกตใชความรูตามลําดับ และประเด็นแลกเปล่ียนเรียนรู

ดานทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณ ีองคกรชุมชน การจัดการ และการเรยีนรู  

ผลการวิจัยสรุปไดวา สารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมี 5 ดานประกอบดวย 1. ดานขอมูลพื้นฐานของชุมชน  

2. ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 3. ดานองคการชุมชน 4. ดานการจัดการและ  

5. ดานการเรียนรู แตละดานมีความจําเปนเนื่องจากเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับปรับความรู

ความเขาใจของชาวบานและเยาวชนใหมีฐานแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนไปใน

ทศิทางเดียวกันสงผลตอความยั่งยนืในการจัดการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณี อีกทั้งยังเปนแหลงขอมูลเพื่อใชประกอบการตัดสินในและเตรียมตัวกอน 

การเดินทางของผูมาเยอืนและนักทองเที่ยว ซึ่งแตละดานมีรายละเอียดดังนี้  

1.1 ขอมูลพื้นฐานของชุมชน ประกอบดวย 4 ดาน คือ 1. ดานประวัติหรือตํานาน

ชุมชน 2. แนวคดิและพัฒนาการการทองเที่ยวในชุมชน 3 ที่ตัง้ และ 4. แผนที่และการเดินทาง 

1.2 ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี ทรัพยากรธรรมชาติของแตละ

ชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีสวนสรางวัฒนธรรมและประเพณีของ 

แตละชุมชนภายใตหลักคําสอนศาสนาสงผลใหเกดิอาชพีและอาหารที่เปนอัตลักษณนาสนใจ 



180 

 
 

1.3 องคกรชุมชน เปนองคกรภายในชุมชนที่เกิดจาการรวมตัวกันจัดตั้งขึ้นเพื่อ

พัฒนาคุณภาพชวีติของคนในชุมชนใหดีขึ้น โดยแตละชุมชนมีการบริหารจัดการโดยคนในชุมชน

ภายใตการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก โดยสวนใหญองคกรชุมชนมีความสัมพันธกับการ

จัดการทองเที่ยวเพื่อการบริหารจัดการ ฐานการเรียนรู  นํา เที่ยว อนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมประเพณ ีรวมถงึดูแลความปลอดภัย 

1.4 การจัดการ การบริหารจัดการของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถแยกออกเปนประเด็น ดังนี้ โครงสรางและหนาที่ กติกา กิจกรรม

สรางการเรียนรูของคนในชุมชน โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ ที่พักและอัตรา

คาบรกิาร และการจัดสรรรายได 

1.5 การเรียนรูและแหลงทองเที่ยว เปนลักษณะกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวแตละ

ชุมชนซึ่งขึ้นอยูกับทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี เพื่อเปนแหลงแลกเปล่ียนเรียนรู

ระหวางชาวบานในชุมชนและผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว โดยมีวิธีการสรางการเรียนรู  

3 กระบวนการ คือ 1. ฟงบรรยาย 2. ฟงบรรยายและสาธิต และ 3. ฟงบรรยาย สาธิต และ 

รวมปฏบิัติ 

2. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ใชกระบวนการเชิงเทคนิคทางดานคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชงานภายใตความสัมพันธระหวางขอมูล

นํ า เข าและกระบวนการ ดํา เนินการพัฒนาระบบสารสนเทศที่มี ขั้ นตอนไมซับซอน 

(Uncomplicated) สงผลให เกิดฐานขอมูลเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

ผลการวิจัยสรุปไดวา การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถ มีวงจรการพัฒนาระบบประกอบดวย  

5 ขัน้ตอน ดังนี้  

2.1 การวางแผนการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มกีารเตรยีมความพรอมเพื่อความสะดวกและ

รวดเร็วในการพัฒนาระบบออกเปน 6 ดานประกอบดวย ดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร  

ดานการส่ือสาร ดานขอมูล และดานบุคลากร ซึ่งเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความพรอม

และสามารถพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเปนคลังหรือส่ือความรูและเปนแหลงขอมูลสําหรับ

ผูใชงานรวมถงึเพื่อเปนเครื่องมอืบรหิารจัดการเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
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2.2 การวิเคราะหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนไปตามความตองในขั้นตอนการวางแผน

เนื่องจากสามารถใชเปนคลังความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดนชุมชนและเปนแหลงขอมูล

สําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใชประกอบการตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการ

เดินทาง รวมถึงสามารถลดขั้นตอนและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

2.3 การออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนไปตามขั้นตอนการวิเคราะหระบบโดยมี

ลักษณะการไหลของขอมูลตามกลุมผูใชงานระบบซึ่งประกอบดวยกลุมผูใชงานและกลุมผูดูแล

ระบบ ซึ่งมีขอมูลนําเขา (Input) เพื่อจัดเก็บ และการนําเสนอขอมูล (Output) เพื่อเผยแพร โดย

การจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูลที่มปีระสิทธภิาพงายตอการใชงาน 

2.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนไปตามการวิเคราะหและการออกแบบระบบ โดยมีรูปแบบ

เปนเว็บแอ็พพลิเคชั่นผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตที่สามารถปรับเปล่ียนหนาจอไดตามขนาด

หนาจอของอุปกรณที่ใชแสดงผล เพื่อสามารถตอบสนองความตองการของผูดําเนินงาน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งประกอบดวย 13 ระบบ ดังตอไปนี้ ระบบคลัง

ความรู ระบบเว็บบอรด ระบบงานวิจัยหรือบทความ ระบบสืบคน ระบบโปรแกรมทัวร ระบบ

รูปภาพ ระบบวีดีโอ ระบบสมุดเยี่ยม ระบบสถิตินักทองเที่ยว ระบบขาวสารประชาสัมพันธ 

ระบบจองทัวร ระบบปฏทินิการทองเที่ยว และ ระบบสมาชกิ 

2.5 การบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีการบริการสารสนเทศแกผูใชงานทั่วไปและ

ผู ใ ช ง า น ที่ เ ป น ส ม า ชิ ก ต า ม สิ ท ธิ์ ที่ ไ ด กํ า ห น ด ผ า น  Uniform Resource Locator (URL): 

http://www.cbt-satun.org โดยแบงหนาที่ดูแลและบํารุงรักษาเพื่อใหระบบสามารถทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง ออกเปน 3 กลุมคือ 1. เจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host)  

ที่ผานการสรรหาผูมีความสามารถที่มอียูในชุมชนโดยคํานงึถงึความสมัครใจ (Volunteer) ในการ

ชวยงานดานการจัดการสารสนเทศและดูแลระบบ 2. เจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน (Supporter) 

ทําหนาที่รวมดูแลระบบและจัดการสารสนเทศในภาพรวม 3. ผูพัฒนาระบบ (Developer)  

มีหนาที่คอยแกไขขอผิดพลาดในการดําเนินงานของระบบในสวนเทคนิคการเขียนโปรแกรม

ทางดานคอมพวิเตอร  
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3. การประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3.1 การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอมเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวาเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลสามารถพัฒนาระบบสารสนเทศไดเนื่องจากมีความพรอมดานฮารดแวร ดานซอรฟแวร 

ดานการส่ือสาร ดานบุคลากร ดานการจัดเก็บและเผยแพรขอมูล โดยกําหนดวัตถุประสงค 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแกปญหาความแตกตางของฐานแนวคิดในการพัฒนาการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนที่ แตการพัฒนาระบบสารสนเทศตองมีขั้นตอนที่งายและไมมีความซับซอน 

(Uncomplicated) เพราะแตละขั้นตอนตองทํางานรวมกับชาวบานในเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลซึ่งอาจจะมขีอจํากัดเชงิเทคนคิในการพัฒนาระบบ 

3.2 การประเมนิขอมูลนําเขาเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวาสารสนเทศดานขอมูลพื้นฐานชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณี ดานองคกรชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู มีความครบถวน 

สมบูรณ ถูกตอง เหมาะสม และทันสมัย เพราะผานกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูภายใตความ

ซื่อสัตยและซื่อตรง (Honesty) 

3.3 การประเมินกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวาการวิเคราะห การออกแบบ และ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลเปนไปตามความตองการในขัน้ตอนการวางแผนพัฒนาระบบ  

3.4 การประเมินการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มกีารประเมนิ 3 ดานประกอบดวย 

3.4.1 การประเมินดานการทํางานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวาระบบสารสนเทศเพื่อ 

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถนํามาเปน

เครื่องมอืในการจัดเก็บและเผยแพรสารสนเทศของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ได เปนอยางดีและมีประสิทธิภาพ แตมีบางประเด็นที่ตองพัฒนาเพิ่มโดยเฉพาะดาน 

การออกแบบ ควรใชรูปภาพ ภาพกราฟก รูปแบบและขนาดตัวอักษรที่ใชในการนําเสนอ ควรมี

ความสอดคลองกับอัตลักษณเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน และรูปแบบที่นําเสนอควรใหมี

ความนาสนใจมากขึ้นเพื่อชวยใหเกดิบรรยากาศในการใชงาน 
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3.4.2 การประเมินความสามารถในการสรางความรูจากการใชงานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวา

สามารถสรางความรูใหกับผูใชงานไดจริงและสามารถเปนคลังความรูเพื่อเปนแหลงขอมูลใน 

การสรางชุมชนการเรยีน (Leaning Community) ตามจุดหมายในการจัดการความรู 

3.4.3 การประเมินดานความพึงพอใจการใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1) ผูใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสวนใหญเปนเยาวชนในชุมชนที่กําลังศึกษาระบบปริญญาตร ี

ซึ่งเปนกลุมเปาหมายหลักในการจัดการความรูเนื่องจากผูดําเนนิงานเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลตองการถายทอดความรูในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนสูรุนถัดไปเพื่อความ

ยั่งยนืในการจัดการทองเที่ยวและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและฟนฟูวัฒนธรรมประเพณี

ของชุมชน 

2) ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุดแสดงวา

ผูใชมคีวามพงึพอใจตอระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3) ขอคดิเห็นและขอเสนอแนะที่มีตอระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล สรุปไดวาเปนแหลงขอมูลที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงยังเปนชองทางในการ

ส่ือสารที่มีความสะดวกและรวดเร็ว แตควรมีการปรับปรุงสารสนเทศของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ และทําการประชาสัมพันธเพื่อใหระบบ

เปนที่รูจักสงผลใหเกิดความหลากหลายของกลุมผูใชงานโดยเชื่อมโยงการทํางานของระบบกับ

ส่ือสังคมออนไลน (Social Media) เนื่องจากมกีารตอบสนองทางสังคมและเปนที่นิยมของผูคนใน

ปจจุบัน 

ประเด็นขอคนพบท่ีสําคัญของการวจัิย 

จากดุษฎีนิพนธ เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ไดคนพบประเด็นของการวิจัยและมีประโยชน 

ในการใชดําเนินงานในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่อื่น  

2 ประเด็น คือ 1. 4S Knowledge Honesty Management Model: 4S KHM และ 2. Volunteer 

Administrators โดยมรีายละเอยีดดังนี้  

1 .  4S Knowledge Honesty Management Model: 4S KHM การแลกเป ล่ียน

เรยีนรูเปนกระบวนการที่สําคัญในการจัดการความรู ดังนัน้ผูเขารวมจึงตองเกิดจากความสมัคร

ใจและทําการแลกเปล่ียนเรียนรูภายใตความซื่อสัตยและจริงใจ (Honesty) ตอการถายทอด
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ค ว า ม รู ซ อ น เ ร น  (Tacit Knowledge) สู ค ว า ม รู ชั ด แ จ ง  (Explicit Knowledge) ซึ่ ง มี ผ ลต อ 

ความถูกตองในการสกัดองคความรูเพื่อจัดเก็บและเผยแพรสูผูใชงานระบบสารสนเทศ 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ดังนั้นการจัดการความรูเพื่อจัดเก็บสารสนเทศที่จําเปนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองใหความสําคัญกับความซื่อสัตวและความจริงใจเปน

อันดับแรกผานกระบวนการสรางความรู (Knowledge Shape) การจัดเก็บความรู (Knowledge 

Store) การกระจายหรือการแบงปนความรู (Knowledge Share) และการประยุกตใชความรู 

เพื่อความยั่งยืนของขอมูล (Knowledge Sustainable) โดยเรียกการจัดการความรูแบบใหมนี้วา 

4S Knowledge Honesty Management Model (4S KHM) 

2. Volunteer Administrators ระบบสารสนเทศที่ดีและมีคุณภาพตองมีขอมูลที่เปน

ปจจุบันทันสมัยอยูเสมอ และตองสามารถทํางานไดตามปกติตลอดเวลา ดังนั้นผูดูแลระบบ

สารสนเทศจึงมีสําคัญอยางยิ่งตอคุณภาพการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ซึ่งไดทําการกําหนดผูดูแลระบบ 

ไว  2 กลุมคือ ผู ดูแลระบบหลัก  (Head of Administrators) และผู ดูแลระบบประจําชุมชน 

(Community of Administrators) โดยผูดูแลระบบหลักมีหนาที่ดูแลใหระบบสารสนเทศทํางาน 

ไดปกติตลอดเวลารวมถึงคอยใหคําปรึกษาแกผูใชงาน และผูดูแลระบบประจําชุมชน ทําหนาที่

ปรับปรุง เพิ่มเติม และแกไขขอมูลชุมชนใหเปนปจจุบันทันสมัยอยูเสมอ ทั้งนี้การเลือกสรร 

เปนการคัดเลือกชาวบานหรือเยาวชนในชุมชนที่มีความสามารถในการใชงานระบบสารสนเทศ

และสมัครใจ (Volunteer) เพราะวาตองทําหนาที่ปรับปรุงสารสนเทศของชุมชนใหมคีวามทันสมัย

และสามารถใชงานไดทุกที่ทุกเวลาจึงเรียกผูดูแลระบบเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนวา

Volunteer Administrators 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ไดสรุปสาระสําคัญของการศึกษาและนําเสนอใหเห็นความ

เชื่อมโยงของผลการวิจัยกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของซึ่งไดนํามาอภิปรายผลการวิจัย 

ใหงานวิจัยฉบับนี้มีความชัดเจนและมีความสมบูรณทางวิชาการมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหสามารถ

นําผลของการวิจัยเปนองคประกอบหนึ่งในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของผูเกี่ยวของในการดําเนนิงานการทองเที่ยวโดยชุมชนทั่วไป 

แนวคิดและทฤษฎีหลักในกรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้ คือ แนวคิดและทฤษฎีการ

ทองเที่ยว แนวคิดและทฤษฎีการทองเที่ยวโดยชุมชน แนวคิดและทฤษฎีการจัดการความรู  
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แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาระบบสารสนเทศและการดําเนินการวิจัยดังกลาวมีประเด็น

อภปิราย 3 ประเด็น ตามวัตถุประสงคของการวจิัยซึ่งมรีายละเอยีดแตละประเด็นดังตอไปนี้ 

1. สารสนเทศดานการทองเท่ียวท่ีจําเปนของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล  

สารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จังหวัดสตูล ผูวิจัยไดใชกระบวนการจัดการความรูตามแบบจําลองปลาทู (TUNA Model : Thai 

UNAids Model) เปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล (ประพนธ ผาสุขยืด, 2547 หนา 21) 

โดยเนนกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูและสกัดความรูซอนเรน (Tacit knowledge) และความรู

ชัดแจง (Explicit knowledge) ของผูเกี่ยวของในการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

และมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือจัดเก็บ เผยแพร แบงปน และนําสารสนเทศไปใช 

พรอมทั้งยกระดับความรูตอไป ทั้งนี้การจัดการความเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูลสามารถยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเกิดความยั่งยืนโดยภูมิปญญาชาวบานได 

เนื่องจากการจัดการความรูสงผลใหชาวบานและผูดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ที่เกี่ยวของมีแนวคิดในการพัฒนาและดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน และยังมีสารสนเทศ 

ที่จําเปนตอการตอยอความรูโดยสามารถจําแนกสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล ออกเปน 5 ประเด็น คือ ขอมูลพื้นฐานของชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรม องคกรชุมชน การจัดการ และการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับ องคประกอบและ

ประเด็นสําคัญของการทองเที่ยวโดยชุมชน 4 ดาน ของสํานักงานพัฒนาแหลองทองเที่ยว

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาและองคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศซึ่งตรงกับ พจนา  

สวนศรี (2554, หนา 6) ซึ่งประกอบดวย ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ดานองคกร

ชุมชน ดานการจัดการ และดานการเรียนรู ในการศึกษาสารสนเทศที่จําเปนของเรือขาย 

การทองเที่ยวไดจําแนกประเด็นขอมูลพื้นฐานออกเปนประเด็นหลักในการจัดเก็บขอมูล 

เพราะสงผลใหนําสารสนเทศไปใชงานไดสะดวกยิ่งขึ้น ทั้งนี้ประเด็นสารสนเทศที่จําเปนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล นั้นยังสอดคลองกับกระบวนการทํางานของ  

วี ร ะพล ทองมา  (2550, หนา  27) และ  พจนา  สวนศรี  (2550, หน า  3) ซึ่ งกล า ว ไว ว า 

กระบวนการเรียนรูและกระบวนการทํางานการทองเที่ยวโดยชุมชน มีองคประกอบที่สําคัญ

ประกอบไปดวยศักยภาพของคนเกี่ยวของกับประเด็นการเรียนรู ศักยภาพของพื้นที่เกี่ยวของกับ

ประเด็นขอมูลพื้นฐานของชุมชน ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี  

การจัดการเกี่ยวของกับประเด็นการจัดการและการมสีวนรวมเกี่ยวของกับประเด็นองคกรชุมชน 
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การแลกเปล่ียนเรียนรูและจัดเก็บสารสนเทศดานการทองเที่ยวที่จําเปนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ยังสงผลสามารถลดชองวางระดับความรูของคนแตละกลุม

ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความเทาเทียมกัน

มากที่สุด โดยการแลกเปล่ียนและบูรณการความรูภายในและความรูภายนอก ซึ่งมีกระบวนการ

การจัดการความรู 4 ขั้นตอนหลักเปนเครื่องมือโดยเริ่มจาก การจัดหาหรือการสรางความรู 

จัดเก็บความรู กระจายความรูหรือการแบงปนความรู และ ประยุกตใชความรูเพื่อความยั่งยืน

ของขอมูล กระบวนการจัดการความรูในชุมชนการทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลมีความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดการความรูกับกลุมคนที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และทําการถายทอดขอมูลดวยความ

ซื่อสัตยและจริงใจ สงผลใหขอมูลสารสนเทศที่ไดจากการจัดการความรูมีความถูกตอง 

นาเชื่อถือ และทันสมัย เนื่องจากมีความบานในสวนของผูดําเนินงานเปนผูใหขอมูลและทําการ

ประเมินโดยชาวบานในชุมชนซึ่งเปนเจาของพื้นที่เอง สามารถกระจายความรูสังคมใหไดรับรู

ถึงอัตลักษณของชุมชนไดเปนอยางดี ทําใหมีผูสนใจเดินทางมาทองเที่ยวหรือแลกเปล่ียนเรียนรู

ภายใตกิจกรรมทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น ทําใหชาวบานมีรายไดเสริมซึ่งมีผลโดยตรงกับระบบ

เศรษฐกิจของชุมชน เมื่อระบบเศรษฐกิจของชุมชนดีก็ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น

ตามไปดวย กระบวนการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนสอดคลองกับ ฉลาด 

จันทรสมบัติ (2550) ไดกลาวไววา รูปแบบการพัฒนาการจดการความรูแบงออกเปน 6 ระยะ 

คือ การสรางความรู การจําแนกความรู การจัดเก็บความรู การนําความรูไปใช การแบงปน

แลกเปล่ียนเรียนรู และการประเมินความรู เปนไปในทิศทางเดียวกับ ประชาสรรค แสนภักดี 

(2549) ไดกลาวไววา สภาพการณปจจุบันของเครือขายทางสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 

และภาคประชาชน มีกระบวนการจัดการความรูของเครือขายทางสังคมตามขั้นตอนที่

ตอเนื่องกันไปเริ่มจากการคิด (Thinking) การปฏิบัติ (Action) การเรียนรู (Learning) และการ

สรางความรู (Knowledge) โดยแตละภาคสวนจะมีความแตกตางกันไปในรายละเอียดขึ้นอยูกับ

ความพรอมและเปาหมายขององคกร และธงชัย พาบุ (2552) ไดกลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับ การจัด

กลุมกระบวนการจัดการความรูไววา สามารถแบงออกเปน 3 กลุม คือ การกําหนดความรู 

การสรางและจัดหาความรู การจัดเก็บความรู การเผยแพรความรู และการใชความรู และ 

การวัดผลการจัดการความรู 
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2. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล พัฒนาตามแนวคิดวงจรการพัฒนา ระบบ (System 

Development Life Cycle: SDLC) (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ พนิดา พานิชกุล, 2546) ระบบ

พัฒนาขึ้นในรูปแบบเว็บแอพพิเคชั่นโดยนําสารสนเทศที่ไดจากการจัดการความรูในชุมชนมา

จัดเก็บในฐานขอมูลอยางเปนระบบ ระเบียบ และเปนหมวดหมู เพื่ออํานวยความสะดวกใน 

การใชงานและตอยอดองคความรูของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูล รวมถึงนําสารสนเทศของแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่อ

เผยแพรใหผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยวที่สนใจในการคนหาและประมวลผลสารสนเทศเพื่อชวยใน

การตัดสินใจกอนการเดินทาง อีกทั้งยังเปนระบบสารสนเทศที่ชวยลดขั้นตอนและอํานวยความ

สะดวกในการดําเนินงานใหแตละชุมชนในเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

วงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ผูเกี่ยวของในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีการติดตอส่ือสาร

เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทุกระยะและทุกเวลาในระหวางการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เพื่อแกไขและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหตรงกับความตองการของผูใชงาน จากนั้นทําการทดลองใช

งานจริง เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดย

ชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลในภาพรวมอกีครัง้เพื่อแกไขและปรับปรุง

ใหระบบสารสนเทศมีการทํางานอยางสมบูรณยิ่งขึ้น สงผลใหมีการปรับปรุงและแกไขระบบ

สารสนเทศที่กําลังพัฒนาใหเปนไปตามความตองการของผูใชงานตั้งแตระยะแรกจนถึงระยะ

สุดทาย เมื่อประเมินการทํางานในภาพรวมและทดลองใชงานระบบสารสนเทศจริง ยอมพบ

ขอผดิพลาดนอยเพราะไดทําการแกไขระบบใหตรงกับความตองการของผูใชงานตั้งแตระยะแรก

ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ สงผลใหสามารถลดระยะเวลาที่ใชในการแกไขและปรับปรุง

ระบบสารสนเทศไดในระยะสุดทาย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ประกอบดวย ระบบขาวสารประชาสัมพันธ ระบบคลังความรู ระบบโปรแกรมทัวร ระบบ 

จองทัวร ระบบสมุดเยี่ยม ระบบเว็บบอรด ระบบสนทนาออนไลน ระบบปฏิทินการทองเที่ยว 

ระบบรูปภาพ ระบบวีดีโอ ระบบสมาชิก ระบบงานวิจัยหรือบทความ ระบบสืบคน และระบบ
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สถิตินักทองเที่ยว การพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

มีเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Hosts) รวมกับเจาหนาที่ภาครัฐและเอกชน (Supporters) ทําหนาที่

หลักในการพัฒนาระบบทุกระยะตั้งแตระยะกอนการพัฒนา ระหวางการพัฒนา จึงสงผลใหมี

ความรูและเขาใจกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนอยางดี หลังจากการพัฒนาระบบเสร็จส้ิน  

เจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Hosts) จึงสามารถการดูแลระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยว 

โดยชุมชนจังหวัดสตูล สงผลใหเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลลดการพึ่งพา

นักพัฒนาระบบสารสนเทศ (Developer) ในการจัดการขอมูลเพราะเจาบานหรือเจาของพื้นที่

(Host) สามารถนําเขา แกไขและปรับปรุงขอมูลสารสนเทศดวยตนเองสงผลใหสารสนเทศใน

ระบบมีความความทันสมัยอยูตลอดเวลา สามารถนําไปใชงานและตอยอดความรูได และ

สามารถจัดการสารสนเทศหรือตอบกลับขอมูลกับผูใชงานไดอยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ  

อีกทัง้ยังสามารถควบคุมการใชงานระบบสารสนเทศใหมคีวามเหมาะสมดานขอมูลตลอดเวลา 

ความสามารถในการดูแลและจัดการระบบสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลโดยเจาบานหรือเจาของพื้นที่ (Host) ยังสงผลใหเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลลดคาใชจายในการจางผูดูแลระบบและจัดการขอมูลสารสนเทศ ซึ่งเปนเครื่องมือ 

ในการสรางความรูใหกับผูใชงานและแหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนใช

ประกอบการตัดสินใจและเตรียมความพรอมกอนการเดินทาง รวมถึงสามารถลดคาใชจาย

บางสวนในการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเนื่องจากระบบ

สารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนสามารถลดขั้นตอนการดําเนินงานในการบริหาร

จัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนบางสวนออกไป การพัฒนาระบบสารสนเทศเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสอดคลองกับ ธนาวรรณ ไพศาลพานิชย (2550) และ 

สถาพร แสงสุโพธิ์ (2552) ไดกลาวไววา รูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ

ความรู ประกอบไปดวย 4 สวนคือ 1. สวนนําเขาขอมูลสูระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

จัดการความรู 2. สวนกระบวรการจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3. สวนที่ไดจาก

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู และ 4. สวนยอนกลับ และระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการความรู ประกอบดวย 12 ระบบ ไดแก ระบบสมาชกิ ระบบขาวสาร ระบบบทความ ระบบ

เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู ระบบภาพกิจกรรม ระบบลิงค ระบบบล็อก ระบบดาวนโหลด ระบบ

ปฏทินิกจิกรรม ระบบสนทนาออนไลน ระบบสบืคนขอมูล และ ระบบวดีีโอ 
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3. การประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

การประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลทําการประเมินตั้งแตกอนการพัฒนาระบบดานขอมูลนําเขา

หรือสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล และดานความ

ตองการของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล เปนระยะการประเมินศักยภาพของการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ซึ่งสารสนเทศที่จําเปนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลมีความนาเชื่อถือ และ

ทันสมัย อีกทัง้สารสนเทศที่จําเปนคอืความรูที่ชาวบานในชุมชนมคีวามรูความเขาใจเทาเทียมกัน

มากที่สุด เนื่องจากผานกระบวนการจัดการความรูโดยคนในชุมชนเพื่อคนในชุมชนเอง ประกอบ

กับการประเมินระหวางการพัฒนาระบบ สงผลตอการตัดสินใจดําเนินการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดเปน

อยางดีเนื่องจากสามารถตอบสองความตองการของเจาบานหรือเจาของพื้นที่  (Host)  

การประเมินหลังการพัฒนาระบบเปนขอมูลยืนยันวาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว 

โดยชุมชนของเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลสามารถนําไปใชงานเพื่อสรางความรู

ใหกับผู ใชงานและ เปนเครื่องมือในการจัดเก็บและเผยแพรสารสนเทศของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดเปนอยางดีและมีประสิทธิภาพ และยังสามารถชวยลด

ขั้นตอนการดําเนินงานดานบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

เนื่องจากมีการประเมินการใชงานโดยผูใชงานโดยตรงและมีการวัดผลสัมฤทธิ์กอนและหลังใช

งานระบบของผูใชงานที่ตองการเรียนรูสารสนเทศเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ประกอบกับการประเมินความพึงพอใจหลังการใชงานเพื่อนําขอเสนอแนะปรับปรุงแกไขระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

สามารถตอบสนองความตองการของผู ใชงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่ สุด และเปน

แหลงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวและผูสนใจทั่วไปเพื่อสรางความรูและประกอบการตัดสินใจ

กอนการเดินทางไดเปนอยางดี สงผลใหระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเปนเครื่องมอืที่มปีระสิทธภิาพเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ

เจาบานและผูมาเยือนเพื่อการติดตอส่ือสารกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิจารณ พานิช

(2552) เจริญชัย ไชยไพบูลยวงศ (2552) พรรณี สวนเพลง (2552) ครรชิต มาลัยวงศ (2533) 

ฉันทวิท กุลไพศาล (2537, หนา 23) และ สถาพร แสงสุโพธิ์ (2552) ไดกลาวไววา การจัดการ

ความรูเปนการเรียนรูที่มีประโยชนซึ่งสามารถลดระยะเวลาการเรียนรูสรรพวิทยาการทั้งหลาย
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ใหส้ันลงและสามารถนําความรูที่ไดรับมาพัฒนาชีวิตของตนเอง และพัฒนาองคใหมีความ

เจรญิรุงเรอืง ผานกระบวนการถายทอดและแลกเปล่ียนเรยีนรูที่เหมาะสม การจัดการความรูจึง

จะตองมีเครื่องมือในการจัดเก็บและเผยแพรความรูที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ในการเรียนรู ในปจจุบันจึงนิยมใชระบบสารสนเทศเนื่องจากสามารถตอบสนองการใชงานได

เปนอยางดี เนื่องจากระบบสารสนเทศสามารถปรับปรุง พัฒนา แกไขและเพิ่มเติมองคความรูที่

เกดิขึ้นใหมตลอดเวลา ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูลจึงควรมีการดูแลและเอาใจใส พรอมทั้งพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ

ใหมคีวามทันสมัยและพรอมใชงานอยางตอเนื่องและสมบูรณตลอดเวลา 

 

ขอเสนอแนะ 

ในการวิจัยเรื่องระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล มีขอเสนอแนะจากผลการวิจัยเพื่อการปรับใชในเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชน และหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของดังตอไปนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 

1.1 รัฐบาลควรสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยชุมชน  

มีระบบการจัดเก็บสารสนเทศของชุมชนการทองเที่ยวเพื่อเปนเครื่องมือในการลดขั้นตอน และ

เพิ่มความสะดวกในการดําเนินงานของการทองเที่ยวโดยชุมชน และเปนแหลงขอมูลสําหรับ 

การเรยีนรูของผูเกี่ยวของในการดําเนนิงาน อกีทัง้เปนแหลงขอมูลใหกับนักทองเที่ยวและผูสนใจ

ทั่วไปเพื่อสรางความรูและประกอบการตัดสินใจกอนการเดินทาง 

1.2 รัฐบาลควรกําหนดนโยบายใหชุมชนที่จัดการทองเที่ยวมีการจัดการความรูเพื่อ

แลกเปล่ียนเรยีนรู สรางความรู แบงปนความรู จัดเก็บและตอยอดความรูในชุมชน เพื่อปรับฐาน

แนวคิดในการพัฒนาชุมชนโดยใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน สงผล

ใหการพัฒนาชุมชนประสบผลสําเร็จและเกดิความยั่งยนื 

1.3 หนวยงานภาครัฐในพื้นที่ชุมชนที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนควรสนับสนุนหรือ

กําหนดนโยบายใหชุมชนการทองเที่ยวมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเปนฐานขอมูลและเพิ่ม

ความสะดวกในการดําเนินงานของการทองเที่ยวโดยชุมชน และเปนแหลงขอมูลสําหรับ 

การเรยีนรูของผูเกี่ยวของในการดําเนนิงานระหวางชุมชนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. ขอเสนอแนะเชงิปฏบิัตกิาร  

การวจิัยเพื่อพัฒนาครัง้นี้มีลําดับขั้นตอนที่ผสมผสานระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณ

และคุณภาพเขาดวยกัน ซึ่งกิจกรรมในการการวิจัยและการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ 
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การทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลจึงตองใชเวลาและ

ความเชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบอยางสูง เมื่อนําระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไปใชงานในการดําเนินงานของเครือขาย 

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล พบวาสามารถทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น และสามารถเพิ่มความรูเกี่ยวกับเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลใหกับผูใชได

เปนอยางดี เพราะฉะนั้นการนําผลการวิจัยไปใหงานจึงมีขอเสนอแนะ 2 ดาน คือ 1. ดานการ

จัดการความรู ซึ่งเปนขัน้ตอนในการรวบรวมขอมูลและทําการประมวลผลใหไดมาซึ่งสารสนเทศ

ของเครือขายการทองเทียวโดยชุมชน และ2. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนขั้นตอนการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ 

2.1 ดานการจัดการความรู  

2.1.1 ควรกําหนดวันเวลาในการจัดการความรู ของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนการทองเที่ยวจังหวัดสตูล เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู สรางความรู แบงปนความรู จัดเก็บและ

ตอยอดความรูในชุมชน เปนประจํา 

2.1.2 ควรจัดทําวารสารเกี่ยวกับสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนเพื่อเปนอํานวยความสะดวกสําหรับผูสนใจที่ไมมคีวามชํานาญในการใชระบบสารสนเทศ 

2.1.3 ควรสรางจิตสํานึกใหกับผูเกี่ยวของการดําเนินงานการทองเที่ยวโดย

ชุมชน เพื่อการแลกเปล่ียนความรูภายในและความรูภายนอกระหวางกัน 

2.2 ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ  

2.2.1 ควรมีผูดูแลระบบสารสนเทศอยางตอเนื่อง ผูดูแลระบบสารสนเทศควร

มคีวามรูทางดานคอมพวิเตอรเพื่อชวยแกไขปญหาที่เกดิขึ้นกับระบบ รวมทัง้การสํารองขอมูลทั้ง

สวนที่เปนตัวระบบและฐานขอมูลของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล นอกจากนี้

ผูดูแลระบบควรมเีวลาในการดูแลระบบชัดเจน แนนอน และเปนประจํา อีกทั้งยังเปดชองทางใน

การตดิตอที่สะดวกและรวดเร็วที่สุด เพื่อรับแจงปญหาเกี่ยวกับระบบจากผูใชงาน 

2.2.2 ควรกําหนด หรือมอบหมายหนาที่ใหมีผูปรับปรุงขอมูลและสารสนเทศ

ประจําชุมชนแตละชุมชนในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เพื่อเผยแพรขอมูล

สารสนเทศและขาวสารใหแกผูใชงานระบบสารสนเทศโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจังหวัดสตูล 

3. ขอเสนอแนะสําหรับเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3.1 เครือขายการทองเที่ยวโยชุมชนจังหวัดสตูลควรมีการกําหนดนโยบายในการ

ดําเนินงานใหมีการจัดการความรูในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนใหชัดเจน เพื่อกอใหเกิด



192 

 
 

การเรียนรูแลกเปล่ียน ชวยเหลือซึ่งกันแหละกัน รวมถึงสรางความรูดวยกัน อีกทั้งยังเปน 

การกําหนดทิศทางในการพัฒนาบนพื้นฐานความคิดเดียวกัน โดยใชระบบสารสนเทศเปนแหลง

เก็บและเผยแพรขอมูลสารสนเทศ 

3.2 เครือขายการทองเที่ยวโยชุมชนจังหวัดสตูลควรมีการจัดกิจกรรมการจัดการ

ความรูอยางตอเนื่อง ทั้งที่ เปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อใหเกิดความสัมพันธและ 

การแลกเปล่ียนเรยีนรูกันตลอดเวลา 

3.3 การจัดการความรูในเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลควรอยูใน

รูปแบบของการดําเนินงานประจําอยูแลว ไมใชเพิ่มภาระงานในการดําเนินงานในเครือขายเพิ่ม 

อีกทั้งควรนําสารสนเทศหลังจากการเรียนเปล่ียนเรียนรูจัดเก็บและเผยแพรผานระบบ

สารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเรอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

3.4 เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลควรปรับปรุงขอมูล และ 

การทํางานของระบบสารสนเทศใหมีความเปนปจจุบันและทันสมัยมากที่สุดเพราะสามารถเปน

ส่ือในการเรียนรูของผูสนใจการทองเที่ยวเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลอีกทั้งยัง

สามารถลดขั้นตอนและเพิ่มความสะดวกในการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยว 

ไดเปนอยางดี 

4. ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 

4.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนไดพัฒนาขึ้นใหสามารถใชงานกับ

ระบบอินเตอรเน็ต และระบบ 3G (Third Generation) หรือระบบอื่นที่ทันสมัยผานสมารทโฟน  

แตยังไมถึงขั้นเปนแอพพิเคชั่นที่สามารถดาวโหลดมาใชงานผานสมารทโฟนได ดังนั้น การวิจัย

ครั้งตอไปควรพัฒนาแอพพิเคชั่นเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเพออํานวยความสะดวกในการใชงาน

ใหกับนักทองเที่ยวหรอืผูมาเยอืนเพื่อสบืคนขอมูลกอนและระหวางเดินทาง 

4.2 ระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลเนนการทํางานดานการเก็บขอมูลและเผยแพร ในประเด็น ขอมูลพื้นฐาน 

ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี การจัดการ องคกรชุมชน และการเรียนรูของแตละ

ชุมชนในเครือขายเพื่อเปนแหลงขอมูลในการแลกเปล่ียนเรียนรูของผูเกี่ยวของทั้งสวนเจาบาน 

(Host) และ ผูมาเยอืนหรอืนักทองเที่ยว (Guest) จงึสามารถชวยลดขั้นตอนและเพิ่มความสะดวก

ในการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลไดเปนอยางดีในบางสวน 

ดังนั้น การวิจัยครั้งตอไปควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเนนเปนเครื่องมือลดขั้นตอนและเพิ่ม

ความสะดวกในการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล โดยใช

ฐานขอมูลเดิมที่ไดพัฒนาไว 
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ภาคผนวก ก รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ผูเขารวมการประชุม 

และผูเขารวมการจัดการความรู 

ผูเขารวมประชุมการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของ

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล เรื่อง การแลกเปล่ียนเรียนรูความรูของเครือขาย

การทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ตาราง 21 แสดงรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

รายชื่อผูเขารวม ตําแหนง 

 ผศ.ดร.นพมาศ 

 

ปกเข็ม 

 

หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

วทิยาการคอมพวิเตอรมหาวทิยาลัยทักษณิ 

 ผศ.ดร.สิรยิา 

 

สิทธสิาร 

 

อาจารย ป ระจํ าสาขาวิ ช า เทค โน โลยี

สารสนเทศและวิทยาการคอมพิวเตอร

มหาวทิยาลัยทักษณิ 

 ดร.พงษพันธ พณิโท ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัย

ทักษณิ 

 ภัชกุส 

 

ตรพีันธ 

 

หัวหนากลุมงานดานการทองเที่ยวและนัก

นโยบายและแผนชํานาญการ 

 ยูหนา หลงสมัน ประธานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

 สมพงษ หลีเคราะห ผูประสานงาน สกว. สตูล 

 

 

 

 

 

 

 

 



207 
 

ตาราง 22 แสดงรายชื่อผูเขารวมการจัดการความรูและประเมินผลสัมฤธิ์ของการใชงาน

ระบบสารสนเทศ 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานควนโพธิ ์ ซันสิทธิ์ กลมจันทร 

ชัยวัฒน กุศล 

ธํารงศักด์ิ เอะสา 

สุรเชษฐ ชุมคง 

ตัสนมี แดหวามาลัย 

ณัฐกานต สาตันหยก 

ผกาพร เองฉวน 

พรชติา ดนระหมาน 

พรพพิล  ดนระหนาน 

ศุภนันท อินตะสม 

อรัศรา สุภอนใจ 

ฮารนีา บัวทอง 

พรีพัท ภริมย 

ชัยณรงค ชูเกื้อ 

พารซิ ละเมา 

ดลเลาะย ใบดูเก็ม 

ณัฐพล ศรลีะมาย 

กฤษดา ทองดีนุย 

อภนิันท นวินัรัตน 

รักชาติ เกดิกัณโต 

ศักดา เผอืกผอง 

กนกพต ไชพนัส 

สารันท สารพรรณ 

วรีะพัฒน จันทรดา 

ภาคภูมิ ไชยสวัสด์ิ 

 

บานบอเจ็ดลูก จุฑาทพิย สายนอย 

จริวัฒน ทอดทิ้ง 

หัสนัย สงปรเสรฐิ 

สถาพร ศรสํีาเนา 

กษมา บุญทา 

อภสิิทธ นอยจติร 

สหรัฐ ตานาถา 

สุจติรา จงจติร 

ดารุณ ีจติหลัง 

สิรนิภา เนยีมจนิดา 

กนกพต ไชพนัส 

พมิพชนก จรรยาวทิยา 

อากาเน วสิาลจติรัตน 

สุกัญญา อาคํา 

กานกายต ดานเทง 

พารซิ ละเมา 

ดลเลาะย ใบดูเก็ม 

ภาคภูมิ ไชยสวัสด์ิ 

ชยพล ผดงสุวรรณ 

สาทร ไชยสวัสด์ิ 

สุนติ แสงจันทร 

สารันท สารพรรณ 
  



ตาราง 22 (ตอ) 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานบากันใหญ มารนีา มรรคาเขต 

สาวติรี ชูแกว 

นันทวุฒิ สุวรรณฤทธิ์ 

ชนวชิญ หลังจิ 

นัฐพงษ คําพุฒ 

อัมรนิทร ทพิแกว 

ศศริพงศ หมิวงศ 

เรวัฒน นลิอภัย 

สุพรรณี แกวประกอบ 

วรีวรรณ ศสิสนธ 

สาทชิ หลายสกุล 

จุฬาสิน ีชูแกว 

ชาฟธีนท ปนดีกา 

ปฎนิฑา จติรหลัง 

ฟารสี มรรคาเขต 

ทักษณิา มรรคาเขต 

มณรีัตน ไชยนษิ 

วาสนา ประดิษฐ 

วรัษญา เส็มสัน 

สุฑาดา โละบนี 

สนธกิรรณ ตันทาตชิ 

นัจมุดดีน ทําเผอืก 

นันทวัฒน ชายจาย 

นัฐพร จติรณรงค 

ปยวุฒ ิรอดสวง 

 

บานภูผาเพชร ศรฆอวี่ร สองเมอืง 

สองฐ ีคงแสง 

สุรศักด์ิ ยอดจันทร 

อิกสิทธิ์ สารนิ 

อําพล โมกหอม 

กานดา ดํากระป 

กิ่งกาญจน เจะศา 

ซอฟเยาะ บลิลาหมาน 

ฑฆิัมพร สุพงษ 

อินทุอร ปราณ ี

ทวิัตถ สมบูรณไอยการ 

ถดิากร คงคา 

อารยีา สุวรรณ 

นัฐรกิา อยางทิ้ง 

ปทมา สุวาทลํา 

พศกิา รอดกัง 

มนทริาลัย จชิอง 

เยาวลักษณ รักธรรม 

วรรณดิา เหตุหมัน 

ศรุตา ชักทอง 

ศริัญญา สุวรรณทอง 

ศุภสินยี จอมแสนคํา 

สาลิท โชคงาม 

สุไกยะ ดาเจะ 

อุสาห ศรมีาก 
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ตาราง 22 (ตอ) 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานหัวทาง กุรตีา หลังปุเตะ 

สุกัญญา ราชมณตรี 

วรณิดา หมามนาทัง 

นูรณดา ชายกุล 

เสาวลักษณ เวยีงสกุล 

สุนติรา ทุมตะโต 

กนษิฐา ยรีะงู 

ซารนีา เกื้องลี 

โจถณ ีเกื้อหลี 

สุภาภรณ ทุมมาลี 

นงนภัส ศรอีวยพร 

ณัฐรกิา ยกีาเดียก 

วยีดิก ยิ่งขจร 

อําพรรณ พุมหวง 

สันตยิา ทองคํา 

วารนีธิิ์ หาญทะเล 

มารยีา วอง 

ปทมพร ขาวละออง 

พรภัทร นลิพันธ 

รัฐนนท วงคมุสิก 

พงศธร ตรรีัตน 

ณัฐพล รักษายศ 

พทิยา เวรปาณี 

ชนาภา แกวกาญ 

ภัทรชรนิ แฮะหมุด 

บานบุโบย ธรีภัทร ปอทอง 

บุญรัตน เภอหะ 

วริพันธ บางแกว 

เอกภัทร หมาดหมี 

กรณกิาร แซอิ่ม 

ซารยีนา วทิาร 

พูฬาวา เจะมูดอ 

ฟารมีะ หมันเส็น 

ซอฟยะ โศสรนิทร 

มารฝีน ยาสน 

ชานนท ชายทุย 

นาธาร คงทอง 

สังสิษ บัวปาน 

ศราวดี หมาดแนง 

วรรณรวี ศศณิฐ 

ณัฎฐธดิา ศลิปทองคํา 

สังสิต โสะเศว 

อาทติย บัวปาน 

อรยา สุดอักษร 

ศุวร โสะหมากหลี 

ทศพร ศกึดาวุธ 

สวัสด์ิ สุวรรณสนะ 

ศริลัิกษณ เสมพันธ 

ชัยวัฒน รสิตานนท 

อนุษา ชาญชดิ 

 
  



ตาราง 22 (ตอ) 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานโคกพะยอม กฤตเมร หนูสุคนธ 

ณัฐพล ณ พัทลุง 

ตาวร หวาหวัง 

พศิุทธิ์ ศรเีขม 

ศรัญู เกตุมณี 

อับดุลรอหมาน เกษมสัน 

กัลยรัตน เกอหะ 

ชลธชิา ยาแหม 

ดลลดา ยอีาดีด 

ทัศนยี ลิงาลาห 

ทพิวัลย วันซวน 

ปทมณี เสนา 

อธริา มลัิงโหลด 

ธานี ละกะเต็ม 

สมชาย ตะหวัน 

สุนันทา ยิ้มประเสรฐิ 

เกษรา ชูแกว 

บุญชัย นําแกว 

สุชาดา อุมาจิ 

เกศราภรณ ยลีะวู 

พทิยา เวรปาณี 

ชนาภา แกวกาญ 

จนิัฒน เหมรัตน 

ศไลลา มานติ 

บานเกตร ี กติตศิักด์ิ แกวมณี 

จักรี ชํานาญไก 

ฐติพิล ธานนิพงศ 

เดชาธร เขาพวง 

พพิัทธ อัลมาตร 

วสินรา ผันสดี 

ธนะ ชนะหนากะดง 

ปณชัย รัตนอุบล 

พงศธร ขุนบํารุง 

นัฐพล สารณีุ 

มูฮัมหมัดซูเฟยน กาหลง 

อัจฉรยิะ ปยสิณ ี

จักรนรนิทร สายสมุทร 

อัฐนุช ไชยวงค 

อบิฮอน เดินงะ 

เอกพงษ บุญสราง 

เอกวทิย ประสม 

อนุวัฒน โสะตา 

สุชาฎา เวชสิทธิ์ 

วดิีรา หพิงศ 

คณติ โพธริัตน 

ชลิตา เวยีวเด็ด 

จริัฐตกิานต ดวงขวดิ 

มลินี ขาวเชาะ 

ดารุณ ีเจนนัดที 
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ตาราง 22 (ตอ) 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานหัวหนิ อภสิิทธิ์ แสนนนทคํา 

พฤวรรณ ทาปน 

รัตนาภรณ แสงสุวรรณ 

เหมอืนฟน นานชาวนา 

ธัญญารัตน ทัดภูลา 

เรวุฒิ นารเีปน 

ธรีพล ขนานเดา 

พงศกร พรมหูต 

สถาพร กกิดังเที่ยง 

ภดินี ศรเีดช 

ผาดีละ อศมา 

สุธดิา เตาวะโต 

ธเนศ ศาเบต 

อภสิิทธิ์ อุเสนยาง 

ธนภัทร ทพิยวารี 

ทนิกร ศรลัีงกา 

วลิาวัณย เกื้อหลง 

อารยีา ศรทีนิ 

กัญญารรี ทองหวั่น 

ศธัญญา ขาดปาหยัง 

พุสดี เมอืงทัง 

นัดดา สัมพันธมติร 

บรรณวชิญ ใจสมุทร 

วาสนา ภูไทย 

หูรวัยนี ขะวาวัน 

 

บานนาทอน นันทวัฒน แกวเรอืงฤทธิ์ 

สุพรรษา พนิระสี 

ฐติวิรดา เดชสม 

สุกัญญา ดาหมาด 

จตุพล ไชยสะอาด 

ณัฐวุฒิ หมาดรา 

อวัสดา ยอดนาย 

วรภรณ แสงทอง 

กลินณา สอนัน 

เจะกอเดช พลใบ 

รอฮอืป เด็นตํา 

ภูวนนท พูสวัสดี 

มูฮัมหมัดโชฟ แลหมัน 

ณะอูเซ็ง มะสละ 

พัญนภา ยลีะจุ 

อรยา แซออง 

กุสุมา ดงศรี 

น้ําเพชร งามสวา 

จรีนันท งามสวา 

สัดดาวัลย ตลิโร 

รหีนะ บราเขม 

เมวดี เกษม 

ณัฐรญิา หมีปอง 

วรียุทธ คงหน 

พงศธร ทนุชวง 

 
  



ตาราง 22 (ตอ) 

ชื่อชุมชน รายชื่อผูเขารวม 

บานบากันเคย การนิ คงนิ่ง 

วโิรจ รักงาม 

ธรีทติ บุตรจาง 

บงกช ณ นคร 

จติตรนี หมัดตานี 

จติตมาส ปญญาพรม 

จุฑาภรณ แกวกา 

ชุตมิา มรรคาเขต 

ซอพยีะ ทิ้งทอง 

ยุวัชร ีตุกหัน 

วาพตีา จํากระบี่ 

อนุชติ เหมหมุน 

จารุกติติ คงศรี 

อาทติยา สานงิ 

นนทวัฒน สุพรรณชาตรี 

กนิตรชิญ พริมย 

พัทบัวเน เตาวะโต 

ทวิัฒน สนประวชิ 

อนุศักด์ิ ปโย 

ศวินาถ มากวงค 

อนุสรณ โออนิทร 

สุนันท นาดี 

ฉัตรมงคล บาโหย 

ธนาวุฒ ิแวงวรรณ 

ชัชวี ชูทอง 

 

ทุงสะโบะ อรญิชย ชางแกว 

กนกวรรณ อทิรสนั่น 

อรุณ ีนอยฤทธิ์ 

กัญญารัตน อโนทัย 

ณัฐพงศ  ชัยวงษา 

ขนษิฐา วันศุกร 

ศักดา เผอืกผอง 

ฮาชอยะ สันสมัน 

วไิล บุญชูวงค 

อนุ ศารพญิ 

ธนา วศิวฤทธ 

นภัสสร ยงิปากน้ํา 

อภชิาต แกวพทิักษ 

ศศธิร หยั่นเมี้ยว 

อังคณา ยังหลัง 

ชยพล ผดงสุวรรณ 

สาทร ไชยสวัสด์ิ 

สุนติ แสงจันทร 

ฟารุสดน ดินสลาก 

ณัฐพล ศรลีะมาย 

อภนิันท นวิันรัตน 

รักชาติ เกดิกัณโต 

สงศักด์ิ นวิันรัตน 

ธรีวัฒน รักชาติ 

สมนกึ เส้ียวไหม 

พรทพิย ไชยเทพ 

มอหยํา สันปาหมี่น 

มุหวา ชายฟอ 

อุไลยา ชายฟอ 

วณีา รักษาโบะ 
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ตาราง 23 แสดงรายชื่อผูเขารวมสนทนากลุมยอยเพ่ือประเมนิบริบทและสภาพแวดลอม 

รายชื่อผูเขารวม ตําแหนง 

 ศริพิร 

อับดุลอา

สีด 

ยุพาพร 

เสาเตะ 

จรรยา 

ปตมาพร 

อนุเสต 

บรรชา 

นุจร ี

ส่ิมฤกษเกษม 

หลีเหม 

ปาดลัง 

ละหมัด 

ขุนจางวาง 

บุญสนอง 

มองเภ 

ชูสังห  

หมานเหม 

ไสกสิกรรม 

กรมการทองเที่ยว 

ศูนยประสานงานวจิัย 

ศูนยประสานงานวจิัย 

ศูนยประสานงานวจิัย 

ศูนยประสานงานวจิัย 

สํานักงานการทองเที่ยวและการกฬีา จ.สตูล 

ประธานชุมชนทองเที่ยว โคกพยอม 

ประธานศูนยเรยีนรูชุมชน ต.นาทอน 

ประธานศูนยเรยีนรูชุมชน ต.นาทอน 

เจาหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว 

 

ตาราง 24 แสดงรายชื่อผูเขารวมสนทนากลุมยอยเพ่ือประเมนิขอมูลนําเขา 

รายชื่อผูเขารวม ตําแหนง 

 ยุพาพร 

เสาเดาะ 

อับดุลอาสีด 

จรรยา 

พเิชษฐ 

ปตมาพร 

ภัชกุส 

ยูหนา 

 

อิดรนิ  

ปาดลัง 

ละหมาด 

หลีเหม 

ขุนจางวาง 

เบญจมาส 

บุญสนอง 

ตรพีันธ 

หลงสมัน 

 

ยุเสน 

ศูนยประสานงานวจิัย 

ศูนยประสานงานวจิัย 

ศูนยประสานงานวจิัย 

หอการคาสตูล 

ศูนยประสานงานวจิัย 

สํานักงานการทองเที่ยวและการกฬีา จ.สตูล 

หัวหนากลุมงานดานการทองเที่ยว 

ประธานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

ตัวแทนชุมชนชากันเคย 

 

 

 

 

 



ตาราง 25 แสดงรายชื่อผูเขารวมสนทนากกลุมยอยเพ่ือประเมินกระบวนการพัฒนา

ระบบ 

รายชื่อผูเขารวม ตําแหนง 

 จรรยา 

ปตมาพร 

ภัชกุส 

ยูหนา 

 

สุรัตพงษ 

 

กฤษดา 

ศุภโชค 

ขุนจางวาง 

บุญสนอง 

ตรพีันธ 

หลงสมัน 

 

หมันใจดี 

 

สุวรรณการ 

ชติพงษ 

หอการคาสตูล 

สํานักงานการทองเที่ยวและการกฬีา จ.สตูล 

หัวหนากลุมงานดานการทองเที่ยว 

ประธานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

ตัวแทนประธานชุมชนการทองเที่ยวภายใต

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

นักวชิาการคอมพวิเตอร 

หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น ศู น ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร

มหาวทิยาลัยทักษณิ 

 

ตาราง 26 แสดงรายชื่อผูเขารวมสนทนากกลุมยอยการทํางานระบบสารสนเทศ 

รายชื่อผูเขารวม ตําแหนง 

 ศริพิร 

จรรยา 

ปตมาพร 

ภัชกุส 

ยูหนา 

 

สุรัตพงษ 

 

กฤษดา 

นพิัทธ 

 

ศุภโชค 

ส่ิมฤกษเกษม 

ขุนจางวาง 

บุญสนอง 

ตรพีันธ 

หลงสมัน 

 

หมันใจดี 

 

สุวรรณการ 

อินทอง 

 

ชติพงษ 

กรมการทองเที่ยว 

หอการคาสตูล 

สํานักงานการทองเที่ยวและการกฬีา จ.สตูล 

หัวหนากลุมงานดานการทองเที่ยว 

ประธานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

ตัวแทนประธานชุมชนการทองเที่ยวภายใต

เครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

นักวชิาการคอมพวิเตอร 

อาจารยประจําสาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอร

และเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลัยทักษณิ 

หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น ศู น ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร

มหาวทิยาลัยทักษณิ 

 



ภาคผนวก ข เคร่ืองมอืในการเก็บรวมรวมขอมูล 

 

แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

สนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

เร่ืองวิสัยทัศนและประเด็นการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

สตูล 

Knowledge Vision: KV 

1. จัดการความรูเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลเพื่ออะไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ประเด็นการจัดการความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมควรประกอบไปดวย

ประเด็นที่สําคัญใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ประเด็นการจัดการความรูดานองคกรชุมชนควรประกอบไปดวยประเด็นที่สําคัญใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ประเด็นการจัดการความรูดานการจัดการควรประกอบไปดวยประเด็นที่สําคัญใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ประเด็นการจัดการความรูดานการเรยีนรูควรประกอบไปดวยประเด็นที่สําคัญใดบาง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

นายทวสิีนธุ ตัง้เซง  

นสิิตสาขาวชิาการจัดการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยพะเยา 
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แบบสัมภาษณ 

ประชุมเชงิปฏบิัตกิาร (workshop) 

เร่ืองการจัดการความรูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล Knowledge 

Sharing: KS 

 

 

 

องคประกอบ 

การทองเท่ียว

โดยชุมชน 

เปาหมาย 

เครือขายการ

ทองเท่ียว 

โดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

ประเด็น 

แลกเปลี่ยนเรียนรู (KS) 

และจัดเก็บขอมูล (KA) 

1. ดานทรัพยากร 

ธรรมชาตแิละ

วัฒนธรรม 

1. ก า ร อ นุ รั ก ษ

ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

1. ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมมอีะไรบาง 

2. การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปน

อยางไร 

2.การฟนฟูประเพณี

และวัฒนธรรม 

3. ประเพณีและวัฒนธรรมในชุมชนมอีะไรบาง 

4. การฟนฟูและสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมในชุมชน

เปนอยางไร 

2. ด า น อ ง ค ก ร

ชุมชน 

3. กลุมองคกรชุมชน 5. กลุมองคกรในชุมชนการทองเที่ยวมกีลุมใดบาง 

6. การบริหารจัดการกลุมองคกรในชุมชนการทองเที่ยว

เปนอยางไร 

7. กลุมองคกรในชุมชนมีความเกี่ยวของกับการทองเที่ยว

ในชุมชนอยางไร 

3. ดานการจัดการ 4. รายไดและการ

เรียนรูคนในชุมชน

(ชาวบาน) 

8. กฎกติกาในการจัดการสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมเปน

อยางไร 

9. อัตราคาใชจายในการทองเที่ยวในชุมชนแตละดานเปน

อยางไร 

10 การจัดสรรรายไดเปนอยางไร 
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นายทวีสินธุ  ต้ังเซง  

นิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบ 

การทองเท่ียว

โดยชุมชน 

เปาหมาย 

เครือขายการ

ทองเท่ียว 

โดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

ประเด็น 

แลกเปลี่ยนเรียนรู (KS) 

และจัดเก็บขอมูล (KA) 

  

11. กิจกรรมสรางจิตสํานึกใหกับคนในชุมชนมีอะไรบาง

อยางไร 

12. โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนการ

ทองเที่ยวเปนอยางไร 

4. ดานการเรยีนรู 5.การเรียนรูคนนอก

ชุมชน(นักทองเที่ยว) 

13. กจิกรรมการทองเที่ยวมอีะไรบาง 

  14. กจิกรรมการทองเที่ยวสรางการเรียนรูใหกับผูมาเยือน

อยางไร 
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แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

สนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

เรื่องประเมนิความรูเครอืขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล Knowledge Assets: KA 

 

1. ความรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครบถวน ถูกตอง เหมาะสม

และทันสมัยหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ความรูดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลครบถวน ถูกตอง เหมาะสมและทันสมัยหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ความรูดานองคกรชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครบถวน 

ถูกตอง เหมาะสมและทันสมัยหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ความรูดานการจัดการของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครบถวน 

ถูกตอง เหมาะสมและทันสมัยหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ความรูดานการเรียนรูของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูลครบถวน 

ถูกตอง เหมาะสมและทันสมัยหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
นายทวีสินธุ  ต้ังเซง  

นิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยพะเยา 
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แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

สนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

เร่ือง การประเมนิการวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1. การวิเคราะหระบบสารสนเทศเปนไปตามวัตถุประสงคและความตองการที่ได

กําหนดไวในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. การออกแบบระบบสารสนเทศเปนไปตามวัตถุประสงคและความตองการที่ได

กําหนดไวในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชน

จังหวัดสตูลหรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. การพัฒนาระบบสารสนเทศเปนไปตามวัตถุประสงคและความตองการที่ไดกําหนด

ไวในขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล

หรอืไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

นายทวสิีนธุ  ตัง้เซง  

นสิิตสาขาวชิาการจัดการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยพะเยา 
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แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

สนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

เร่ือง ปญหาและความตองการระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

1. ความตองการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลดานฮารดแวรเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ความตองการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลดานซอรฟแวรเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ความตองการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลดานการส่ือสารเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ความตองการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลดานการจัดเก็บขอมูลและเผยแพรขอมูลเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ความตองการระบบสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวโดยชุมชนของเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูลดานบุคลากรเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

นายทวสิีนธุ  ตัง้เซง  

นสิิตสาขาวชิาการจัดการทองเที่ยว มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตาราง 27 ขอคําถามเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

ชุมชนบุโบย 1. “บาโบย” เปนผูหญิงมีความสวยงาม สูง7 ศอก เอว7 คืบ คอ7 ปลอง เปนที่หมายปองของผูชายในชุมชน  

จึงเกิดการแยงชิงฆากันตาย พี่ชายของบาโบยจึงฆานางเพื่อตัดปญหา เร่ืองราวของบาโบยเปนประวัติ 

ของชุมชนบานบุโบย ใชหรือไม 

2. ชาวบานบานบุโบยมีภูมิปญญาในการปลูกขาวและยางพารา ใชหรือไม  

3. กลุมทองเที่ยวโฮมเสตยบานบุโบยเกดิจากชาวบานสวนหน่ึงในชุมชนเล็งเห็นถึงความสําคัญของการอนุรักษ

ทรัพยากรปาไมในชุมชนใหคงอยูคู ใชหรือไม 

4. ชุมชนบานบุโบยแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนกับชุมชนบานบอเจ็ดลูกซึ่งเปนชุมชน

ใกลเคียงเพื่อถอดบทเรียนการดําเนินงาน จากน้ันเขารวมเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล  

ใชหรือไม 

5. เปาหมายการทองเที่ยวของชุมชนบานบุโบยคอื เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชน พบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู

กับพี่นองและแขกผูมาเยือน เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากร และส่ิงแวดลอมชุมชน

บานบุโบย ใชหรือไม 

6. ชายหาดบุโบย มีลักษณะดินทรายปนเลน มีความยาวประมาณ 4 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดกับหมูบานสนกลาง  

และบานสนใหม ในปจจุบันมีการพัดผานของลมชายหาดและเกิดการทับถมทําใหชายหาดมีความกวางมาก

ขึ้นจากเดิมประมาณ 5 เมตร 

7. ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนบานบุโบยแบงออกเปน 4 พื้นที่ ไดแก ชายหาดบุโบย ปาชายเลนชุมชนบุโบย 

ทะเลบุโบย และคลองบุโบย ใชหรือไม 

8. ตูกน คอื กอนหินปะการังอยูรวมกัน เปนซึ่งแหลงสําหรับเพาะพันธุปลาและสัตวนํ้า ใชหรือไม 

9. ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนบานบุโบยแบงออกเปน 4 พื้นที่ เพื่อการอนุรักษ ไดแก ชายหาดบุโบย  

ปาชายเลนชุมชนบุโบย ทะเลบุโบ และคลองบุโบย ใชหรือไม 

10. แมงดาทะเลสามารถจับไดงายในวันขึ้น 8 คํ่าของทุกเดอืน ใชหรือไม 

11. สวนมากชาวประมงจับสัตวนํ้าทะเลโดยการวางอวนกุง วางอวนปลาทราย อวนปลาจาราเม็ด ไซปู วางอวน

ปลาทู วางอวนปลาจรวด แตสําหรับอวนกุงสามารถวางไดแคบางชวงเวลาในหน่ึงป ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ราปน เปนอินทรียวัตถุชนิดหน่ึงซึ้งมีอยูทั่วไปแถบชายหาด สามารถนําไปใชเปนปุยในการเกษตร 

จะชวยปรับสภาพดินทรายกลายเปนดินรวนอีกทั้งยังมีสารอาหารสําหรับพืชสงผลใหพืชเจริญเติบโตไดดี 

ใชหรือไม 

14. การใชปุยอินทรียซึ้งไดจากราปนจะสงผลใหราปนซึ่งถือวาเปนขยะทะเลลดนอยลงเพิ่มความสะอาด

สวยงามใหกับชายหาดชุมชนบานบุโบย ใชหรือไม 

15. ชาวบานนอกจากไดรายไดจาการออกเรือหาปลาในทะเลยังไดรายไดเสริมจากการทําปุยราปน ปุยราปน 

จงึกลายเปนอกีหน่ึงฐานการเรียนรูใหกับนักทองเที่ยวและผูมาเยือนเพื่อนํากลับไปพัฒนาปรับใชและยังเปน

การเผยแพรการใชงานปุยราปนใหกาวสูวงกวางในแวดวงการเกษตรสบืไป  

16. กลุมกูชีพชุมชนบุโบย เปนกลุมองคกรชุมชนที่จัดต้ังขึ้นมาเพื่อชวยเหลือผูอยูอาศัยทุกพื้นที่ในจังหวัด  

ทัง้ในภาวะปกติและในภาวะภัยพบิัติ 

17. กลุมสามลอพวงไมมีสิทดัดแปลงและเพิ่มเติมอะไรทั้งส้ินรถตองคงสภาพเดิมเพื่อความปลอดภัย 

ของผูโดยสาร 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 18. ปจจุบันมีรถ 3 ลอพวงในกลุมรวมทั้งหมด 15 คัน มีการจัดสถานีใหกับคนในชุมชนหากชาวบานตองการ 

จะใชบริการตองออกไปรอตามสถานีน้ันๆ 

19. ความสัมพันธของกลุมสามลอพวงกับการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบุโบย เปนกลุมยานพาหนะที่ใหบริการ

นําเที่ยวบนบกภายในชุมชน 

20. การทองเที่ยวโดยชุมชนบานบุโบยเกิดจากชาวบานทุกคนในชุมชนบานบุโบยเล็งเห็นความสําคัญ 

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรมและลดนอยลง  

21. เพื่อใหเกิดการสะทอนและความเขมแข็งในชุมชนชาวบานเลยรวมกลุมกันเพาะพันธตนกลาเพื่อนําไป

พัฒนาทัพยากรธรรมใหอุดมสมบูรณ 

22. หนวยงานภาครัฐและเอกชน จังหวัดสตูล เขามาชวยเหลือการจัดต้ังกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ผานกระบวนการวิจัย ใชหรือไม 

23. กลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบุโบยไดแบงโครงสรางและหนาที่ในการทํางานออกเปนลําดับช้ัน 

โดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบานในชุมชน 

24. นักทองเที่ยวสามารถแตงตัวไดตามสบายเชน ใสเกงขาส้ัน แตงตัวลอหูลอตา เพื่อเปนการดึงดูด

นักทองเที่ยวคนอื่นใหมาเที่ยวในชุมชนจะไดมีเงินสะพัดใหลเวียนในชุมชน 

25. นักทองเที่ยวสามารถจับปลาในบริเวณเขตชุมชนโดยจะตองใชอุปกรณที่ไมเปนอันตรายตอระบบนิเวศ 

ของสัตวนํ้าชนิดอื่นและปะการัง ใชหรือไม 

26. ชุมชนบุโบยมีกฏกติกาวาดวยโดยหามปลอยปะละเลยสัตวเล้ียง เชน วัว ควาย แพะ เปนตน บริเวณ

ชายหาดและพื้นดินภายในชุมชนเน่ืองจากสรางความรําคาญและความเสียหายทางทรัพยสินใหกับ

ชาวบานในชุมชนและผูมาเยือนในกลางวันและกลางคืน ใชหรือไม 

27. คนในชุมชนบานบุโบยตองรวมปลูกปาปละ 3คร้ังคือ วันพอ วันแมและ วันส่ิงแวดลอมโลก เพื่อเปน 

การเพิ่มปริมาณทรัพยากรธรรมชาติปาไมในชุมชน ใชหรือไม  

28. ชาวบานในชุมชนบานบุโบยทิ้งขยะทุกชนิดลงทะเลเน่ืองจากใหเปนแหลงที่อยูและอาหารสําหรับสัตวนํ้า  

ใชหรือไม 

29. ชาวบานในชุมชนบุโบยจัดกิจกรรมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติทุกวันที่ 12 สิงหาคม (วันแม)ของทุกป  

และทุกวันที่ 5 ธันวาคม (วันพอ) ของทุกป เพื่อสรางจิตสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติ 

และการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณขีองชาวบาน 

30. ชุมชนบุโบยเปนหมูบานที่เพียบพรอมไปกับทรัพยากรธรมชาติที่สมบูรณและถูกออกแบบมาอยางลงตัว 

ใหเหมาะสมกับการประกอบอาชีพประมงพื้นบาน 

ชุมชน 

โคกพยอม 

1. บานโคกพยอมเปนหมูบานลําดับสุดทายของตําบลละงู ใชหรือไม 

2. วางเวนจากการทําประมงในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคมของทุกป ชาวบานในชุมชนโคกพะยอม 

มีการปลูกดอกไมชายเปนอาชีพเสริม ใชหรือไม  

3. แหลงหอยในชุมชนโคกพยอมมีพื้นหาดเปนดินทรายสลับโคลน ใชหรือไม 

4. ชาวบานมีอาชีพตกเปดโดยใชสายสังวาล ใชหรือไม 

5. ป 2546 มีการแยกหมูบาน มีการรวมกลุมอนุรักษปาชายเลน ทําปะการังเทียม ปลูกปา ปลอยสัตว  

แบงโซนปา รวมกลุม จัดต้ังคณะกรรมการ ต้ังกฎ ระเบียบ มีการสํารวจปา ใหเปนแหลงเรียนรูใหกับ

นักเรียน นักศกึษา ใชหรือไม 

6. การจัดการทองเที่ยวของบานโคกพยอมมีเปาหมายเพื่อดูแลปา ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 7. ของดีชุมชนเพื่อการทองเที่ยวบานโคกพยอมคอืขนมลูกโหรย ใชหรือไม 

8. ชุมชนโคกพยอมมีกลุมเล้ียงแพะโคกศบิู ใชหรือไม 

9. ชุมชนโคกพยอมมีปาชุมชน ในพื้นที่ 1250 ไร ใชหรือไม 

10. ถ้ําฤาษ ีคอืแหลองทองเที่ยวหน่ึงของชุมชนโคกพยอม ใชหรือไม 

11. หาดกะสิงเปนแหลองทองเที่ยวหน่ึงของชุมชนโคกพยอม ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ชุมชนโคกพยอมแบงพื้นที่ปาชุมชนเปน 5 เขต ใชหรือไม 

14. เขตปาเฉลิมพระเกยีรติชุมชนโคกพะยอมมีจํานวน 100 ไร ใชหรือไม 

15. ชุมชนโคกพยอมไมมีระบบบริหารจัดการ แตมีผูประสานงาน ใชหรือไม 

16. การจัดสรรายไดจากการทองเที่ยวของชุมชนโคกพยอมมีการหักจากคาที่พัก10% และคาอาหาร 

เปนจํานวน 30% ของกําไรทัง้สุทธ ิใชหรือไม 

17. เขตปาใชสอยชุมชนโคกพยอมมีจํานวน 700 ไร  เปนแปลงที่อนุญาตใหเขาไปใชประโยชนโดยไมตอง 

ขออนุญาติใชหรือไม 

18. กอนนักทองเที่ยวกอนลงเรือ ตองมีการใหขอมูลการน่ังเรือแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับขอควรปฏิบัติ 

ในการน่ังเรือใชหรือไม 

19. กติกาในการจัดการการทองเที่ยวปาชายเลนชุมชนโคกพยอมคือนําพรรณไมบางชนิดออกจากพื้นที่ได  

ใชหรือไม 

20. กลุมแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกับผูนําทองถิ่นรวมมือกันสรางกิจกรรมสรางการเรียนรู 

และปลูกจติสํานึกใหแกคนในชุมชนโดยการพัฒนา ปรับปรุง และทําความสะอาดสถานที่ตาง ๆ ของชุมชน 

ใชหรือไม 

21. การละหมาดเปนเคร่ืองมือในการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ ได 

เปนอยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ ใหอยูในระเบียบวินัย  

รักษาความสะอาด ใชหรือไม 

22. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

23. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

24. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

25. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มี 

เช้ือโรคหลายชนิด อีกทั้งบริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาด

อวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุ

ใหเกดิโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

26. งานเมาลิดินนบี เปนการจัดขึ้นเพื่อ รําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทาน 

ดวยบรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

27. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในชวงเวลาหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล  

ซึ่งเปนเดือน 10 ตามปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนวันออกบวช และ อีดิลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ 

หรือตรงกับเดือน 12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบ 

การถอืศลีอดของเดือนรอมฎอน ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 28. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิมแตงตัว

หรือออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

29. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหากทารก

เพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอีกอยางวาการอากีเกาะห  

ใชหรือไม 

30. การทําอาชูรอทําขึ้นเพื่อใหคนมีความเมตตาการแบงคือการเอาของคาวมาผสมรวมกันใหเขากันไดดี

เปรียบเสมือนกับคนใหมีความรักความสามัคคีเหมือนการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว 

ใชหรือไม 

ชุมชนบาน 

ควนโพธิ์ 

1. วิถชีีวิตในสมัยกอนจะมีอาชีพ ทําสวน ทํานา ใชหรือไม 

2. ในปจจุบันชาวตําบลควนโพไมมีการประกอบอาชีพใดเลยนอกจากรับจาง ใชหรือไม 

3. ชาวตําบลควนโพธิ์พัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อสงเสริมการสรางงาน นําวิถีชีวิต ภูมิปญญา  

มาประยุกตใชในการดําเนินชีวิต มุงสงเสริมการมีสุขภาพดีทั่วหนา อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ เปดโลก 

แหงการเรียนรูดานภาษาสูอาเซยีน ใชหรือไม 

4. สมัยกอนตําบลควนโพเปนตําบลที่มีเรือสําเภาแลนผานมุงสูทะเลอันดามันแตเกิดพายุทําใหเรือเกิดลม 

แลวจงึเกดิเปนช่ือภูเขาตางๆ ใชหรือไม 

5. เปาหมายการทองเที่ยวของตําบลควนโพธิ์คือ พัฒนาและสงเสริมสรางกระบวนการเรียนรูแกชุมชน  

และเปนศูนยรวมแหงการเรียนรู ใชหรือไม 

6. มีตํานานเลากันวามีเรือสําเภาแลนผานตําบลควนโพแลวเกิดเรือลมลงในลํานํ้าเลยเกิดเปนอุทยานขึ้นมา 

แลวมีการต้ังช่ือภูเขาใกลๆ น้ันวา ภูเขาบังใบ ใชหรือไม 

7. หมูบานควนโพเกิดจากมีตนโพธิ์ใหญอยูบนยอดควน ซึ่งสูงใหญและมีอายุนับรอยป สามารถมองเห็นได 

จากระยะไกลหลายกิโลเมตร คนในหมูบานตลอดจนคนที่เดินทางผานไปมา เลยเรียกหมูบานแหงน้ีวา 

บานควนโพธิ์ ใชหรือไม 

8. ปจจุบันตนโพประจําตําบลไดถูกทําลาย เหลอืแตช่ือใหคนรุนหลังไดจดจําตลอดเร่ือยมา ใชหรือไม 

9. การไถกลบตอซังทันที่หลังฤดูเก็บเกี่ยว พรอมราดนํ้าปุยหมักชีวภาพ หลังจากน้ันไดปลูกพืชตระกูลถ่ัว  

และทําการไถกลบอีกคร้ัง เพื่อทําเปนปุยพืชสด ทําใหดินดีขึ้น ดินรวนซุย การไถนาในปตอไปทําไดงายขึ้น   

และขาวมีการเพิ่มผลผลิต ใชหรือไม 

10. ชาวบานชุมชนบานควนโพธิ์ ได นําหอยเชอร่ีมาปลอยและเพาะพันให มีการเพิ่มจํานวนเยอะ ๆ  

และใหหอยเชอร่ีมากําจัดพวกแมลงที่มาทําลายขาวแลวฉีดสารเคมีเพื่อบํารุงและเพิ่มปริมาณขาว ใช

หรือไม 

11. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญิง ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ทุกวันน้ี ผูแตงชุดหิญาบ ไมใช 

ส่ิงแปลกใหม ในสายตาสังคม แตคอืความงดงาม ความสุภาพ ใชหรือไม 

12. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

13. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ ขัดเกลาจติใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

14. การเขาสุนัต เปนกิจกรรมที่ชาวมุสลิมผูชายทุกคนถือปฏิบัติเปนขนบธรรมเนียมที่ตองมีการตัดปลาย

อวัยวะเพศของผูชาย สามารถกระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 15. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือโรคหลายชนิด อีกทั้งบริเวณน้ัน 

มีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือ

โรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิดโรคติดตอทางเพศสัมพันธ  

ใชหรือไม 

16. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อ รําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทาน 

ดวยบรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

17. ตําบลควนโพไดรวมงานกับหนวยงานภาคี ทํางานรวมกับองคกรดังน้ี สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(สกว.)ฝายวิจัยเพื่อทองถิ่นสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูล เขตหามลาสัตวปาหนองปลัก 

พระยาและเขาระยาบังสา ใชหรือไม 

18. ในพื้นที่เขาปลักพยาวังสานักทองเที่ยวสามารถทําอะไรก็ไดเน่ืองจากเปนที่สวนตัว สามารถพกพาอาวุธ 

เขาไปไดเพื่อเปนการปองกันตัว ใชหรือไม 

19. กอนจะทําการละหมาดใหบุคคลที่ตองการจะละหมาดทําความสะอาดรางกายโดยการอาบนํ้าละหมาด

ตามขัน้ตอน 

20. บุคคลที่ตองการละหมาดตองสวมเสื้อผาใหเรียบรอยและมิดเพื่อเปนเคารพตอพระผูเปนเจา 

21. สําหรับผูที่ทําการละหมาดหลังจากละหมาดเสร็จสามารถขอดุอาเพื่อสาปแชงใหกับบุคลที่เราเกลียดไดรับ

ความวิบัติ ใชหรือไม 

22. ตําบลควนโพธิ์ต้ังอยูทางทิศเหนือของอําเภอเมืองสตูลและหางจากที่วาการอําเภอเมืองสตูล ระยะทาง  

19 กม. ใชหรือไม 

23. ชุดวิวธรรมชาติของตําบลควนโพเปนของทุกคนตองชวยกันดูแลรักษาและถูกควบคุมโดยอุทยานแหงชาติ

เขาปลักพยาวังสา ใชหรือไม 

24. ชายมุสลิมสามารถใสเสื้อผาที่หลวมๆสบายๆหรือเปนที่ทํามาจากผาไหมซึ้งจะทําใหมีความสงาดูดีมีระรับ

และเปนที่ยอมรับของคนรอบขาง ใชหรือไม 

25. มุสลิมไมสามารถใส นํ้าหอมออกนอกบานเพราะไมตองการใหกล่ินนํ้าหอมไปกระตุนความรูสึก 

ของเพศตรงขาม แตขณะเดียวกันก็สนับสนุนใหผูหญิงโดยเฉพาะภรรยาใสนํ้าหอม และแตงกายใหสะอาด

สวยงามเม่ืออยูกับสามีเทาน้ัน ใชหรือไม 

26. ผูหญิงที่นับถือศาสนาอิสลามที่ใสเส้ือผาฮิญาบเปนส่ิงที่สังคมไมยอมรับเพราะเปนเหมือนตัวประหลาด 

ทําอะไรไมเหมือนชาวบานอาจจะเปนพวกมิจชาชีพ ใชหรือไม 

27. เด็กผูหญิงต้ังแตเร่ิมคลอดจนถึงอายุ 2 ขวบ เพื่อแสดงถึงความเปนมุสลิมอยางแทจริงทางจิตใจ  

พิธีน้ีเรียกวา อาเนาะตูนอ ทําโดยโตะมูเด็งหรือหมอทําพิธี ผูนําศาสนา ญาติพี่นองและผูที่เคารพ นับถือ 

ใชหรือไม 

28. ในวันฮารีรายอ เปนวันเฉลิมฉลองเทศกาลวันขึ้นปใหมของชาวมุสลิม โดยกอนวันงาน ชาวมุสลิม 

จะออกมาจับจายซื้อของ เสื้อผา ชาวมุสลิมดินทางเย่ียมพอแม ญาติพี่นอง และเพื่อนบาน เพื่ออภัยตอกัน

ในส่ิงที่ผานมาในวันฮารีรายอ มีการแสดงออกดวยการกอด การจูบมือ และการหอมแกมทั้งสองขางบน

แกมของพอแม เพื่อแสดงความรัก ใชหรือไม 

29. ขนมอาชูรอเปนขนมที่สวยงามแตรสชาติไมอรอยสามารถหาทานไดตามทองตลาด ใชหรือไม 

30. ในวันอีดิลอัฏฮา จะมีการเชือดสัตวพลี แลวจะทํา กุรบัน แจกจายเน้ือเพื่อเปนทานแกญาติมิตร สัตวที่ใช 

ในการเชือดพลี ไดแก อูฐ วัว แพะ เปนการขัดเกลาจติใจของมนุษยใหเปนผูบริจาค เปนการเอื้อเฟอเผื่อแผ

ตอเพื่อนมนุษย ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

ชุมชนบานเกตรี 1. การแลกเปล่ียนนักเรียนจากประเทศสวีเดนคอืตนกําเนิดแนวคิดการทองเที่ยวในชุมชนบานเกตตรี ใชหรือไม 

2. ชาวบานบานเกตตรีสวนใหญประกอบชีพทํานาและเล้ียงสัตว รองลงมาการทําสวนยางพารา และสวนผลไม 

ใชหรือไม  

3. คําวาเกตตรีมาจากคําวา “บูเกตรีบุตรี” เปนภาษามลายู แปลวา “ลูกสาวเจาเมือง”และตอมาเพี้ยน 

เปน “บานเกตรี” ใชหรือไม 

4. ชุมชนบานเกตรีสวนใหญเปนที่ราบลุมเหมาะแกการประกอบอาชีพประมง ใชหรือไม 

5. เปาหมายการทองเที่ยวของชุมชนบานเกตรีคือ เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชน พบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู

กับพี่นองและแขกผูมาเยือน เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากร และส่ิงแวดลอมชุมชน

บานเกตตรี ใชหรือไม 

6. ตําบลเกตรีมีนํ้าใชตลอดปเพราะมีแหลงนํ้าที่สําคัญคือ หนองปลัก และ ฝายสงนํ้าดุสน อําเภอควนโดน  

ใชหรือไม 

7. ชาวบานตําบลเกตรีสวนมากนับถอืศาสนาพุทธ ใชหรือไม 

8. ชาวบานตําบลเกตรีเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาเพราะเช่ือวาสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได  

ใชหรือไม 

9. ทุกศาสนาไมเคยสอนใหมนุษยทําช่ัวมีแตสนับสนุนใหทําแตความดีและรักกันอยางพี่นองและอยูรวมกัน

อยางมีความสุข ใชหรือไม 

10. การละหมาดเปนการแสดงความเคารพและเปนการปฏิบัติเพื่อแสดงความภักดีตอพระเจา รวมถึง 

เปนการปฏิบัติเพื่อการสํารวมจติและขัดเกลาจติใหสะอาดบริสุทธิ์อยูตลอดเวลา ใชหรือไม 

11. การละหมาดเปนเคร่ืองมือในการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ  

ไดเปนอยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ ใหอยูในระเบียบวินัย 

รักษาความสะอาด ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

14. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  

ทําใหเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับ

ยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกดิจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

15. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

16. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลง 

ที่มีเช้ือโรคหลายชนิด  อกีทัง้บริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาด

อวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค  สงผลใหเกดิโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุ

ใหเกดิโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

17. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อ รําลึกถึงทานนบี มูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทาน 

ดวยบรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

18. อัตราคาบริการอาหารและที่พักทางชุมชนบานเกตรีใหนักทองเที่ยวพักฟรีและไมมีคาใชจายไดๆ  
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 19. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในชวงเวลาหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล  

ซึ่งเปนเดือน 10 ตามปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนวันออกบวช  และ อีดิลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ 

หรือตรงกับเดือน 12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบ 

การถอืศลีอดของเดือนรอมฎอน ใชหรือไม 

20. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิมแตงตัว

หรือออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

21. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา  แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหาก

ทารกเพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญงิจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอกีอยางวาการอากีเกาะห  

ใชหรือไม 

22. การทําอาชูรอทําขึ้นเพื่อใหคนมีความเมตตาการแบงคือการเอาของคาวมาผสมรวมกันใหเขากันไดดี

เปรียบเสมือนกับคนใหมีความรักความสามัคคีเหมือนการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว 

ใชหรือไม 

23. กลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานเกตรีไดแบงโครงสรางและหนาที่ในการทํางานออกเปนลําดับขึ้น 

โดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบานในชุมชน  

ใชหรือไม 

24. ขัน้ตอนการดําเนินงานของศูนยการเรียนรูมีการแบงการทํางานโดยแบงเปนฝายๆ  อยางชัดเจน แตละฝาย

จะมีผูรับผิดชอบหลักในการทํางาน  เม่ือมีนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนผูรับผิดชอบหลักก็จะเรียกสมาชิก 

ที่มีเวลาวางมาชวยตามความเหมาะสม ใชหรือไม 

25. ทางตําบลเกตรีจะไมมีการพานักทองเที่ยวชมนักทองเที่ยวตองนํารถมาเองเพื่อความสะดวกและทางตําบล

จะไมมีหองพักใหแตจะมีพื้นที่ใหสําหรับนักทองเที่ยวกางเตนนอนกันเพื่อไดเขาถึงธรรมชาติไดอยางแทจริง 

ใชหรือไม 

26. ภูมิปญญาทองถิ่นของตําบลเกตรีที่ขึ้นช่ืออยูสามอยางคือ การผลิตกาแฟโบราณ การทําขนมบุหงาปูดะ  

ขนมปะการัง ใชหรือไม 

27. ขนมอาชูรอเปนขนมที่สวยงามแตรสชาติไมอรอยสามารถหาทานไดตามทองตลาด ใชหรือไม 

28. รายไดจากการทองเที่ยวของชุมชนบานเกตรีมีการบริหารจัดการโดยคณะกรรมการกลุมการทองเที่ยวโดย

ชุมชน ใชหรือไม 

29. ตําบลเกตรีฐานการเรียนรูประกอบไปดวย   เรียนรูการแปรรูปผลิตภัณฑสัตวนํ้า การทําขนม เรียนรู 

ปศุสัตว เล้ียงแพะ และการทําเคร่ืองหมายจักรสาน เรียนรูการปลูกผักปลอดสารพิษ เรียนรูการทําสวน

ผลไมเกษตรผสมผสาน เรียนรูการทําไรออย เรียนรูพลังงานทดแทน (โรงเรียนราชประนุเคราะห 42)  

ใชหรือไม 

30. มีการตรวจสอบความพรอมของโฮมเตยในชุมชนอยางสมํ่าเสมอเพื่อรองรับนักทองเที่ยว ใชหรือไม 

ชุมชนบาน 

หัวทาง 

1. ชุมชนบานหัวทางต้ังอยูในอําเภอเมือง ใชหรือไม 

2. บานหัวทาง หมายถงึ สุดทางของถนน ใชหรือไม  

3. ชุมชนบานหัวทางเปนจุดปลายทางของทาเรือเกอปาลาบาตัส ใชหรือไม 

4. ชาวบานใหความรวมมือในการสรางความรูจากหนวยงานภาครัฐและนักวิจัยในเร่ืองการทองเที่ยว 

เชิงอนุรักษเปนอยางดี ใชหรือไม 

5. ผูบุกเบกิชุมชนบานหัวทางคนแรก คอื โตะตาเอบ ใชหรือไม 

6. โตะดาโอบเขามาประกอบอาชีพ ตัดไมทํา ฟนซกีขายสงไปขายยังประเทศมาเลเซยีและสิงคโปร ใชหรือไม 

7. โตะดาโอบขายที่ดินใหกับโตะนางในราคา 18 บาท ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 8. ลูกหลานของโตะดาโอบ เขามารับงานราชการทุกคน ใชหรือไม 

9. ชุมชนบานหัวทางสนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 10 % นับถือศาสนาพุทธ และประกอบอาชีพออกเรือ 

หาปลา และทําสวน ใชหรือไม 

10. ผลกระทบที่ชาวบานชุมชนบานหัวทางไดรับจากจัดการทองเที่ยวคือ ไมไดรับรายไดเสริมเขามาในชุมชน  

ใชหรือไม 

11. ปญหาที่ขาดแคลนที่สุดคอืปญหาของที่พักนักทองเที่ยว ไมไดรับการเอาใจใสจากหนวยงาน ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ของที่ระลึกของชุมชนบานหัวทางคอืกะปแท และกุงแหง ใชหรือไม 

14. หากชาวมุสลิมที่มีความพรอมทั้งดานการเงินและสุขภาพสามารถไปประกอบพิธีฮัจยที่เมืองมักกะ  

ใชหรือไม  

15. นักทองเที่ยวตองใสเสื้อชูชีพ ไมสงเสียงดัง ไมทํารายสัตว ไมดื่มของมึนเมา และไมทิ้งขยะลงในลําลอง 

เพราะจะทําใหนํ้าสกปรกสงผลตอสัตวนํ้า ใชหรือไม 

16. แกซหุงตมที่ชาวบานสามารถนํามาใชประโยชนไดคอืแกซที่ไดจากการเผาถาน ใชหรือไม 

17. ที่มาของช่ือภูเขาเฟองฟาเพราะมีตนเฟองฟาเยอะบนภูเขา ใชหรือไม 

18. สารทเดือนสิบเปนงานบุญประเพณีที่ทํากันมาตอเน่ืองซึ้งไดรับอิทธิพลดานความเช่ือซึ่งมาจากทาง 

ศาสนาพราหมณ ใชหรือไม  

19. แหลงทองเที่ยวที่สําคัญของชุมชนบานหัวทางคอื รอยเทามนุษยโบราณ ปลาโลมาสีชมพู ใชหรือไม 

20. ชวงระยะเวลาในการประกอบพิธีกรรมของประเพณีสารทเดือนสิบจะมีขึ้นในวันแรม 1 คํ่าถึงแรม 15 คํ่า

เดือนสิบของทุกป ใชหรือไม 

21. การเล้ียงปูน่ิมตองอาศัยธาตุทัง้ 4 ดิน นํ้า ลม ไฟ ใชหรือไม  

22. การทองเที่ยวในชุมชนบานหัวทางไมเนนการโฆษณา ใชหรือไม 

23. "ประเพณีลากพระ” เปนประเพณีพื้นเมืองของชาวภาคใต ไดมีการสืบทอดกันมาต้ังแตสมัยศรีวิชัย  

โดยสันนิษฐานวาไดเกดิมีขึ้นคร้ังแรกในประเทศอนิเดีย ใชหรือไม 

24. บุคคลที่เหมาะสมแกการทําการทองเที่ยวในชุมชนตอง เปนบุคคลที่มีความเสียสละ มีจิตสาธารณะ  

ความซื่อสัตยสุจริต และเห็นประโยชนสวนรวมเปนหลัก ใชหรือไม 

25. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

26. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  

ทําใหเกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ ขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับ

ยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกดิจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

27. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

28. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือโรค

หลายชนิด อกีทัง้บริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะเพศ

ไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิด

โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

29. งานเมาลิดินนบเีปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถงึทานนบมูีฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดบรรยากาศเต็มไปดวย

ความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตาง ๆ ใชหรือไม 

30. ชุมชนบานหัวทางรวมระยะเวลาต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบันประมาณ 215 ป ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

ชุมชนบาน 

บอเจ็ดลูก 

1. ตํานานชุมชนบานบอเจ็ดลูกเกดิจากชาวเลตีนแดงเผามอแกนคนพบบอนํ้าจดืในบริเวณชุมชน ใชหรือไม 

2. วางเวนจากการทําประมงในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคมของทุกป ชาวบานในชุมชนบอเจ็ดลูก 

มีการปลูกดอกไมชายเปนอาชีพเสริม ใชหรือไม  

3. แหลงหอยในชุมชนบอเจ็ดลูกมีเน้ือที่ปราณ 10 ไร พื้นหาดเปนดินทรายสลับโคลน ใชหรือไม 

4. อาวเมตตา เปนแหลงตกปลาในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงมีนาคม ปลาที่ไดสวนใหญคือ ปลาจวดเทียม  

ปลาทราย ใชหรือไม 

5. หินเชียน เปนแหลงตกปลาต้ังแตเดอืนพฤศจิกายนถึงมีนาคม ปลาที่ไดสวนใหญคือ ปลากะพงแดง ปลาเกา 

ปลาฉลาม ใชหรือไม 

6. การจัดการทองเที่ยวของบานบอเจ็ดลูก เกิดจากกระบวนการวิจัยภายใต คําถามของทีมวิจัย 

และคณะดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูกที่วา “ทําอยางไรใหการทองเที่ยวสอดคลอง 

กับวิถชีีวิตชุมชนและสามารถสรางใหคนในชุมชนเกดิการพัฒนา” ใชหรือไม 

7. หอยราก ลักษณะหอยจะแบนมีสีเขียวยาวรี ลักษณะคลายกับลูกเหรียง เม็ดสะตอ ชอบอยูบริเวณดินโคลน

ปนทราย ในการหาตองสังเกตดูรูความกวางประมาณ 1 เซนติเมตร ใชหรือไม 

8. ปาชายเลนชุมชนบอเจ็ดลูกมีพื้นที่ประมาณ 400 ไร ใชหรือไม 

9. เขาขม้ินเปนสัญลักษณของบานบอเจ็ดลูก ใชหรือไม 

10. ถ้ําฤาษ ีคนพบในป พ.ศ. 2506 โดยชายคนหน่ึงนับถอืศาสนาอสิลาม ใชหรือไม 

11. หาดกะสิงเปนหาดที่มีชาวบานเลนลูกขางเปนจํานวนมาก ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ชายวัยกลางคนไมทราบช่ือ ทําอาชีพประมงออกทะเลหาปลา เปนลูกของเถาแกจีน มีหน้ีสินมาก ไมมี

ปญญาที่จะใชหน้ีใหหมดได จึงไปปรึกษากับเถาแกเพื่อไปหาทางปลดหน้ี จะยอมทําตามทุกอยาง เถาแกจีน  

จึงใชใหไปกระโดดหนาผา ถากระโดดลงมาไมวาจะเปนหรือตายก็จะยกหน้ีทั้งหมดให ชายคนดังกลาว 

จงึรับคําทา แลวขึ้นไปบนหนาผากระโดดลงมาในชวงที่เปนลมมรสุมตะวันตก หรือที่ชาวบานเรียกวาลมเล 

ลมไดพัดเขาไปตกในบริเวณอาวหน่ึง ในทาน่ังสิหลา (น่ังขัดสมาธิ )ชีวิตรอดปลอดภัย หน้ีสินที่คางอยูก็หมดไป 

ตํานานขางตนคอืตํานานของ ผาใชหน้ี ใชหรือไม 

14. ตาลากาตูโหยะซชีอ แปลวา ทะเลหรือชายฝงบอเจ็ดลูก ช่ือน้ีไดถูกต้ังขึ้นตามตํานาน ใชหรือไม 

15. ชุมชนบานบอเจ็ดลูกแบงโครงสรางและหนาที่การดําเนินงานอยางชัดเจนโดยมีโครงสรางการทํางาน

ประกอบดวย ดานที่พัก ดานรักษาความปลอดภัย ดานโปรแกรมการทองเที่ยว ดานกฎกติกา  

และดานแหลงทองเที่ยว ใชหรือไม 

16. ชุมชนบานบอเจ็ดลูกแบงแหลงทองเที่ยวออกเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญา

ชาวบาน ตํานาน/ประวัติศาสตร ขนบธรรมเนียม และวิถชีีวิต 

17. กลุมเรือหางยาวชุมชนบานบอเจ็ดลูกไมมีคิวในการใหบริการนักทองเที่ยว แตใหบริการโดยความสมัครใจ

ของเจาของเรือ ใชหรือไม 

18. กอนนักทองเที่ยวกอนลงเรือ ตองมีการใหขอมูลการน่ังเรือแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับขอควรปฏิบัติใน 

การน่ังเรือ ใชหรือไม 

19. กติกาในการจัดการการทองเที่ยวปาชายเลนชุมชนบานบอเจ็ดลูกคือนําพรรณไมบางชนิดออกจากพื้นที่ได 

ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 20. กลุมแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกับผูนําทองถิ่นบานบอเจ็ดลูกรวมมือกันสรางกิจกรรมสราง 

การเรียนรูและปลูกจติสํานึกใหแกคนในชุมชนโดยการพัฒนา ปรับปรุง และทําความสะอาดสถานที่ตาง ๆ 

ของชุมชน ใชหรือไม 

21. การละหมาดเปนเคร่ืองมือในการบําบัดจิตใจผูที่ มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตางๆ  

ไดเปนอยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ ใหอยูในระเบียบวินัย 

รักษาความสะอาด ใชหรือไม 

22. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

23. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกดิจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา การ

ถอืศลีอด ใชหรือไม 

24. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

25. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอสิลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือ

โรคหลายชนิด อีกทั้งบริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะ

เพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิด

โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

26. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทานดวย

บรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

27. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในชวงเวลาหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล ซึ่งเปน

เดือน 10 ตามปฏิทนิอสิลาม ซึ่งเปนวันออกบวช และ อดิีลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ หรือตรง

กับเดือน 12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบการถือศีลอดของ

เดือนรอมฎอน ใชหรือไม 

28. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิมแตงตัว

หรือออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

29. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหากทารก

เพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอีกอยางวาการอากีเกาะห   ใช

หรือไม 

30. การทําอาชูรอทําขึ้นเพื่อใหคนมีความเมตตาการแบงคือการเอาของคาวมาผสมรวมกันใหเขากันไดดี

เปรียบเสมือนกับคนใหมีความรักความสามัคคีเหมือนการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว 

ใชหรือไม 

บานทุงสะโบะ  1. กจิกรรมการเก็บหอยยามเย็นเปนที่นิยมของผูมาเยือนที่ชุมชนทุงสะโบะ ใชหรือไม 

2. ชุมชนบานทุงสะโบะมีภูมิปญญาของในการปลูกขาวและยางพารา ใชหรือไม  

3. แนวคิดการเกิดรีสอรทชุมชนมาจากการเตรียมที่พักเพื่อรองรับญาติพี่นองและบุคคลที่มาเยือนมาพัก 

ในชุมชน ใชหรือไม 

4. ชาวบานใหความรวมมือในการสรางความรูจากหนวยงานภาครัฐและนักวิจัยในเร่ืองการทองเที่ยว 

เชิงอนุรักษเปนอยางดี ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 5. เปาหมายการทองเที่ยวของชุมชนบานทุงสะโบะคือ เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชน พบปะ แลกเปล่ียน

เรียนรูกับพี่นองและแขกผูมาเยือน เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากร และส่ิงแวดลอม

ชุมชนบานทุงสะโบะ ใชหรือไม 

6. ชุมชนทุงสะโบะมีอายุมากกวา 200 ปและมีพื้นที่ติดกับจังหวัดตรัง ใชหรือไม 

7. สองสามีภรรยา สามีช่ือ นายหมาด  ภรรยาช่ือนางเทศ อพยพมาจากพัทลุง เพื่อจะไปพื้นที่อื่นตอ  

แต ระหวางทางขาวเปลือกที่นํามาเกิดรวงหลนลงพื้น แลวก็งอกงามขึ้น  นายหมาดก็เลยตัดสินใจวา 

ที่น่ี เหมาะที่จะเปนที่อยูอาศัย จงึเร่ิมตนปลูกสรางบานและบุกเบกิพื้นที่ทํานา สรางสวนมะพราว เพราะเดิม

บริเวณน้ีเปนปาไมสะโบะลวน ๆ(ตนลําแพนในปจจุบัน) นายหมาดและนางเทศอพยพมาจากพัทลุง 

ใชหรือไม 

8. แหลมบังโกะ มีเน้ือที่ติดทะเล 500 ไร ทศิตะวันตกติดทะเลอาวไทย มีหาดทรายสีเทา ใชหรือไม 

9. สวนใหญชาวบานชุมชนทุงสะโบะนับถือศาสนาอิสลามและประกอบอาชีพประมงพื้นบาน ดังน้ันวิถีชีวิต 

ของคนในชุมชนจงึอยูภายใตขอจํากัดของศาสนาอสิลามและอาชีพประมงพื้นบาน ใชหรือไม 

10. ปจจุบันมีสมาชิก 72 คนสมัครหนาที่ แมบานทําอาหาร 47  คน จัดหองประชุมและที่พัก 5 คนควบคุม

เคร่ืองเสียง 2 คนเรือบริการ 4 คน  มัคคุเทศก  5  คน ชุดรักษาความสงบเรียบรอย  7 คน ทุกหนาที่มี 

การหมุนเวียนกันทํา ใชหรือไม 

11. สวนมากชาวบานจับสัตวโดย วางอวนปลาทราย อวนปลาจาราเม็ด ไซปู วางอวนปลาทู วางอวนปลาจรวด 

แตสําหรับอวนกุงสามารถวางไดแคบางชวงเวลาในหน่ึงป ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ชุมชนมีกฏกติกาหามนําสุราหรือของมึนเมาเขาในชุมชนเพื่อความปลอดภัยและเคารพสถานที่ทองเที่ยว

จากภายในชุมชนสวนใหญนับถอืศาสนาอสิลาม ใชหรือไม 

14. หากชาวมุสลิมที่มีความพรอมทั้งดานการเงินและสุขภาพสามารถไปประกอบพิธีฮัจยที่เมืองมักกะ  

ใชหรือไม  

15. ชาวบานในชุมชนมีรายไดเสริมจากการผลิตปุยชีวภาพจากหอยเชอร่ี ใชหรือไม 

16. ผูมาเยือนสามารถฟงบรรยาย การสาธิตและรวมทําปุยอนิทรียจากหอยเชอร่ี ใชหรือไม 

17. ชาวบานมีการปรับหมุนเวียนการทํางานอยางชัดเจน ใชหรือไม 

18. ชุมชนมีการปลูกตนสนทะเลในพื้นที่แหลมบังโกะเพื่อเปนการอนุรักษและฟนฟูปาชายเลน ใชหรือไม 

19. การแสดงที่เปนเอกลักษณของชุมชนทุงสะโบะคือการรํามวยไทย การรําตาลีกีปส  การทําโปะนํ้าต้ืน  

ลากอวนชายหาด การแปรรูปอาหารทะเล การทําขนมของกลุมปะการัง  คายมวยเยาวชน กลุมผาอันดา

มัน ใชหรือไม 

20. การทองเที่ยวโดยชุมชนบานทุงสะโบะเกิดจากชาวบานทุกคนในชุมชนบานบุโบยเล็งเห็นความสําคัญ 

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรมและลดนอยลง  

21. กลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานทุงสะโบะไดแบงโครงสรางและหนาที่ในการทํางานออกเปนลําดับ 

โดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบานในชุมชน  

ใชหรือไม 

22. นักทองเที่ยวสามารถแตงตัวไดตามสบาย เชน ใสกางขาส้ัน แตงตัวลอหูลอตา เพื่อเปนการดึงดูด

นักทองเที่ยวคนอื่นใหมาเที่ยวในชุมชนจะไดมีเงินสะพัดใหลเวียนในชุมชน ใชหรือไม 

23. นักทองเที่ยวสามารถจับปลาในบริเวณเขตชุมชนโดยจะตองใชอุปกรณที่ไมเปนอันตรายตอระบบนิเวศ 

ของสัตวนํ้าชนิดอื่นและปะการัง ใชหรือไม 

24. เขาทะนาน นานเคยไดรับรางวัลที่ 3 ในการประกวดแหลงนํ้าระดับประเทศ ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 25. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

26. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  ทําให

เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ ขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ  โดยการระงับ

ยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกดิจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

27. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

28. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือโรค

หลายชนิด อกีทัง้บริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะเพศ

ไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิด

โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

29. งานเมาลิดินนบเีปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถงึทานนบมูีฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดบรรยากาศเต็มไปดวย

ความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

30. รักษะโบะ”เปนตระกูลเกาแกที่มาอาศัยอยูในชุมชนทุงสะโบะ โดยนายหมาดเปนคนแรกที่บุกเบิกเขามา

อาศัย จนกลายเปนชุมชนทุงสะโบะในปจจุบันใชหรือไม 

ชุมชนบาน 

บากันเคย 

1. การพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนบานบากันเคยเร่ิมเกดิขึ้นเม่ือป พ.ศ.2545 ใชหรือไม 

2. โตะหมานจะเกาะฮุคอืกลุมคนกลุมแรกที่เขามาต้ังถิ่นฐาน ใชหรือไม  

3. ชุมชนบานบากันเคยยังเปนสถานที่ให กองทัพญี่ปุนขึ้นบกสมัยสงครามโลกที่  2ในการทําสงคราม 

กับเมืองไทรบุรี ใชหรือไม 

4. คําวา เคย” เปนภาษาไทยถิ่นใตแปลวา “เคยมาเยือนแลว” ใชหรือไม 

5. ชาวบานในชุมชนบานบากันเคยมีอาชีพประมง ใชหรือไม 

6. ชาวบานในชุมชนบานบากันเคยใชหลักการทางศาสนาอสิลามเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 

7. ปูสี เปนปูขนาดใหญที่มีลักษณะสวยงาม ดวยสีกระดองของมัน ใชหรือไม 

8. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

9. เกาะหินเหล็ก (เกาะกวาง)แนวหาดหินรูปรางทรงส่ีเหล่ียมถึงหกเหล่ียมเรียงรายอัดแนน กลายเปน 

เน้ือเดียวกันรอบเกาะ ทอดยาวไปถงึหนาผาสูงสุดจุดชมวิวดินแดนสองประเทศ (ไทย-มาเลเซยี) ใชหรือไม 

10. การละหมาด การแสดงความเคารพและเปนการปฏิบัติเพื่อแสดงความภักดีตอญาติที่ลวงลับไปแลว  

ใชหรือไม 

11. การละหมาดเปนเคร่ืองมือการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ ไดเปน 

อยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ และรักษาความสะอาด  

ใชหรือไม 

12. สันหลังมังกรเปนสันทรายที่เต็มไปดวยซากเปลือกหอยนับลานตัวที่มาสะสมกัน ทําใหเกิดเสนทางคดเค้ียว

มีความยาวประมาณ 3 กโิลเมตร ใชหรือไม 

13. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

14. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  

ทําใหเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ  โดยการระงับ

ยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

15. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 16. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลง 

ที่มีเช้ือโรคหลายชนิด  อีกทั้งบริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาด

อวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุ

ใหเกดิโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

17. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทานดวย

บรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

18. ชุดแตงกายของชาวมุสลิม ตองปกปดสวนของรางกายที่พึงสงวนโดยกําหนดใหผูชายปกปดระหวาง 

สะดือกับหัวเขา และผูหญงิตองปกปดทุกสวนของรางกาย ยกเวนใบหนา และฝามือ ใชหรือไม 

19. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล ซึ่งเปนเดือน 10 

ตามปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนวันออกบวช  และ อีดิลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ หรือตรงกับเดือน 

12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบการถือศีลอดของเดือน

รอมฎอน ใชหรือไม 

20. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เงยีบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิมออกไป

พบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

21. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา  แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหาก

ทารกเพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอีกอยางวาการอากีเกาะห 

ใชหรือไม 

22. อาชูรอทําเปนการเอาของคาวมาผสมใหเขากันการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว ใช

หรือไม 

23. ทะแลแหวก สันหลังมังกร ไดรับการสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหม ภายใตสโลแกน หาดมังกร 

Miracle  Satun  ใชหรือไม 

24. นักทองเที่ยวสามารถแตงตัวไดตามสบายเชน ใสกางเกงขาส้ัน แตงตัวลอหูลอตา เพื่อเปนการดึงดูด

นักทองเที่ยวคนอื่นใหมาเที่ยวในชุมชนจะไดมีเงินสะพัดไหลเวียนในชุมชน ใชหรือไม 

25. นักทองเที่ยวสามารถจับปลาในบริเวณเขตชุมชนโดยจะตองใชอุปกรณที่ไมเปนอันตรายตอระบบนิเวศของ

สัตวนํ้าชนิดอื่นและปะการังซึ้งเปนการทําใหเกิดการสูญเสียภาพลักษณของการทองเที่ยวในชุมชน เชนการ

ใชเคร่ืองช็อดไฟฟา เปนตน ใชหรือไม 

26. “บากัน”  ซึ่งเปนภาษามาลายู  แปลวา “ที่พัก” ใชหรือไม 

27. คนในชุมชนตองรวมปลูกปาปละ 3คร้ัง วันพอ วันแม วันส่ิงแวดลอมโลก เพื่อเปนการเพิ่มปริมาณ

ทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณย่ิืงขึ้น ใชหรือไม 

28. ขยะในชุมชนชาวบานสามารถปลอยลงทะเลเพื่อเปนอาหารและที่อยูของสัตวและใหมันยอยสลายเองตาม

ธรรมชาติเพื่อเปนการประหยัดเวลาและการสูญเสียพลังงาน ใชหรือไม 

29. ขนบธรรมเนียมประเพณีของบานบากันเคย ชาวบานนับถือศาสนาอิสลาม 100% ยึดม่ันและปฏิบัติตาม

หลักการของศาสนาอสิลาม อยางเครงรัช ใชหรือไม 

30. ชุมชนบานบากันเคยไดรับผลกระทบจากคลื่นยักสินามิ ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

ชุมชนบาน 

บากันใหญ 

1. เกาะอโีปะ หมายถงึ สถานที่เผาถานขนาดใหญ ใชหรือไม 

2. ในอดีตมีตนไมใหญ ขนาด 12-15 คนโอบอยูแถวมัสยิดอัชชากรีีน ซึ้งเปนตนไมสักสิทธิ์ ใชหรือไม  

3. สมัยกอนคณะมโนราห ร็องแง็ง ลิเกบก หนังตะลุง ตองแวะมาเลนหรือรําถวายตนอีโปะกอนทุกคร้ัง  

ถาหากไมมาเลนหรือรําถวายกอนเดินทางจะมีอันเปนไป ใชหรือไม 

4. คนแรกที่เขามาช่ือโตะจิ มาทําสวนมะพราวและต้ังถิ่นฐานอยูที่น่ีนานจนเสียชีวิต ชาวบานจึงนําศพไปฝงไว

ทางทศิใตของเกาะ จงึไดเรียกทศิใตของเกาะวาทศิโตะจ ิ

5. อาชีพหลักของชุมชนคอืทําประมงขนาดใหญสวนอาชีพสํารองคอืทําประมงขนาดเล็ก ใชหรือไม 

6. บากันใหญยังไมมีสินคาชุมชนหรือทองถิ่น แตมีสินคาที่ทํากันเองและจําหนายกันในหมูบาน เชน  

ปลาในกระชัง  ปลาแหง  ใชหรือไม 

7. ชวงเดือนกุมภาพันธ – เมษายน นักทองเที่ยวสามารถชมปลาโลมาและปลาพะยูนมากินหญาทะเล  

ใชหรือไม 

8. ชุมชนบานบากันใหญเปนชุมชนอิสลามด้ังเดิมชาวบาน 100 % นับถือศาสนาอิสลาม ทําใหอยูอยางสงบ 

และมีการแบงปนซึ้งกันและกัน ใชหรือไม 

9. ทุกกศาสนาไมเคยสอนใหมนุษยทําช่ัวมีแตสนับสนุนใหทําแตความดีและรักกันอยางพี่นองและอยูรวมกัน

อยางมีความสุข ใชหรือไม 

10. การละหมาด เปนแสดงความเคารพและปฏิบัติเพื่อแสดงความภักดีตอญาติที่ลวงลับไปแลว ใชหรือไม  

11. การละหมาดยังเปนเคร่ืองมือการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ  

ไดเปนอยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ ใหอยูในระเบียบวินัย 

รักษาความสะอาด ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญิง ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ทุกวันน้ี ผูแตงชุดหิญาบ ไมใช 

ส่ิงแปลกใหม ในสายตาสังคม แตคอืความงดงาม ความสุภาพ ใชหรือไม 

14. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ ขัดเกลาจติใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

15. การเขาสุนัต เปนกิจกรรมที่ชาวมุสลิมผูชายทุกคนถือปฏิบัติเปนขนบธรรมเนียมที่ตองมีการตัดปลาย

อวัยวะเพศของผูชาย  สามารถกระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

16. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือโรคหลายชนิด  อีกทั้งบริเวณน้ัน 

มีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสม

เช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิดโรคติดตอทางเพศสัมพันธ  

ใชหรือไม 

17. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถึงทานนบี มูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทาน 

ดวยบรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

18. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในชวงเวลาหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล  

ซึ่งเปนเดือน 10 ตามปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนวันออกบวช  และ อีดิลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ 

หรือตรงกับเดือน 12 ของปฏิทนิอสิลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถอืเปนวันครบรอบการถือศีล

อดของเดือนรอมฎอน ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 19. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เหงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิม

แตงตัวหรือออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

20. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิมถาหากทารกเพศชายจะนําแกะ 2 ตัวมาเชือด  

หากทารกเพศหญงิจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอกีอยางวาการอากเีกาะห 

21. การทําอาชูรอทําขึ้นเพื่อใหคนมีความเมตตาการแบงคือการเอาของคาวมาผสมรวมกันใหเขากันไดดี

เปรียบเสมือนกับคนใหมีความรักความสามัคคีเหมือนการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว 

ใชหรือไม 

22. การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและการใชประโยชน มีการกําหนดปลูกปาชายเลนทดแทน 

เปนที่กําบังคล่ืนลมจากมรสุมกําหนดหรือแหลงทองเที่ยว ใชหรือไม 

23. เราสามารถเดินทางดวยรถยนตไปยังทาเทียบเรือบานทุงร้ิน  อําเภอทาแพ  และทาเทียบเรือเจะบิลัง  

ทางเรือจากทาเทยีบเรือ สูชุมชนเกาะสาหราย ใชหรือไม 

24. ขัน้ตอนการดําเนินงานของศูนยการเรียนรูมีการแบงการทํางานโดยแบงเปนฝายๆ อยางชัดเจน แตละฝาย

จะมีผูรับผิดชอบหลักในการทํางาน เม่ือมีนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนผูรับผิดชอบหลักก็จะเรียกสมาชิก 

ที่มีเวลาวางมาชวยตามความเหมาะสม ใชหรือไม 

25. นักทองเที่ยวสามารถออกไปน่ังเรือชม ปะการัง และ หาปู หาปลา ไปพรอมกับชาวบานไดเลย ใชหรือไม 

26. ชุมชนบานบากันใหญไม มีผู ใหญบานปกครองโดยชาวบานทุดกคน ชาวบานทุกคนจึง มีสิทธิ ์

ทําตามใจตัวเอง ใชหรือไม 

27. ขนมอาชูรอเปนขนมที่สวยงามแตรสชาติไมอรอยสามารถหาทานไดตามทองตลาด ใชหรือไม 

28. ในปจจุบันชุมชนบานบากันใหญมีปลาพะยูนเหลืออยู 14-15 ตัว บางสวนไมใชตายตามธรรมชาติแตตาย

เพราะไปติดกับเครืองมือหาปลาของชาวบาน เชน อวน เปนตน ใชหรือไม 

29. เกาะอโีปะ มีช่ือเรียกอกีอยางวา บากัน-บาซาก ใชหรือไม 

30. สุสานเลือกหอยกาบเปนสุสานที่ไมมีเม็ดทรายเลยมีแตเปลือกหอยนับหมืนลานช้ินเรียงราวกันเปนแถว  

ใชหรือไม 

ชุมชนบาน 

ภูผาเพชร 

1. ช่ือเดิมของถ้ําภูผาเพชร คอื “ถ้ํายาวหรือถ้ําเพชร” ใชหรือไม 

2. ภูมิประเทศของชุมชนบานภูผาเพชรต้ังอยูบนที่ราบสูงทางทศิเหนือของจังหวัดสตูล ใชหรือไม  

3. พระธุดงค “หลวงตาแผลง” เปนผูคนพบกระดูกมนุษย ในถ้ําภูผาเพชร ใชหรือไม 

4. ชาวบานใหความรวมมือในการสรางความรูจากหนวยงานภาครัฐและนักวิจัยในเร่ืองการทองเที่ยว 

เชิงอนุรักษเปนอยางดี ใชหรือไม 

5. เปาหมายการทองเที่ยวของชุมชนภูผาเพชรคือ เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชน พบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู

กับพี่นองและแขกผูมาเยือน เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากร และส่ิงแวดลอม 

ชุมชนภูผาเพชร ใชหรือไม 

6. มีการสํารวจถ้ําภูผาเพชรอยางเปนทางการคอื พ.ศ.2541 ใชหรือไม 

7. ช่ือเดิมของถ้ําภูผาเพชร คอื “ถ้ําลอด” ใชหรือไม 

8. ครอบครัวของนายชวงและนางแดง รักทองจันทร ไดยายเขามาอาศัยบริเวณถ้ําลอดเปนครอบครัวสุดทาย 

ใชหรือไม 

9. สวนใหญชาวบานชุมชนภูผาเพชรถอืศาสนาพุทธและประกอบอาชีพหาของปา และทําสวน ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 10. ภายในถ้ําภูผาเพชรนักโบราณคดีพบเศษภาชนะดินเผาลายเชือกทาบรองรอยสวนกนภาชนะดินเผา  

ถูกหินปูนและเปลือกหอยยึดเกาะอยู ใชหรือไม 

11. นักโบราณคดีสันนิษฐานวา บริเวณถ้ําภูผาเพชรเคยเปนที่อยูของมนุษยยุคกอนประวัติศาสตรประมาณ 

9,000 ป ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. บริเวณในถ้ําภูผาเพชรมีหองเล็กหองนอยประมาณ  20  หองซึ้งมีช่ือเรียกที่แตกตางกัน ใชหรือไม 

14. หากชาวมุสลิมที่มีความพรอมทั้งดานการเงินและสุขภาพสามารถไปประกอบพิธีฮัจยที่เมืองมักกะ  

ใชหรือไม  

15. ถ้ําภูผาเพชรต้ังอยูติดกับเทอืกเขาบรรทัด ใชหรือไม 

16. ปาไมบริเวณเทือกเขาบรรทัดเปนการดูแลการดูแลควบคุมรักษาของหนวยงานพิทักษปาและภาคี  

ใชหรือไม 

17. ชาวบานมีการปรับหมุนเวียนการทํางานอยางชัดเจน ใชหรือไม 

18. สารทเดือนสิบเปนงานบุญประเพณีที่ทํากันมาตอเน่ืองซึ้งไดรับอิทธิพลดานความเช่ือซึ่งมาจากศาสนา

พราหมณ ใชหรือไม 

19. ในบริเวณเทอืกเขาบัดทัดมีซาไก (เซมัง) อาศัยอยูบนภูเขา ใชหรือไม 

20. ชวงระยะเวลาในการประกอบพิธีกรรมของประเพณีสารทเดือนสิบจะมีขึ้นในวันแรม 1 คํ่าถึงแรม 15 คํ่า

เดือนสิบของทุกป  

21. กลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนภูผาเพชรไดแบงโครงสรางและหนาที่ ในการทํางานออกเปนลําดับ 

โดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบานในชุมชน  

ใชหรือไม 

22. นักทองเที่ยวสามารถแตงตัวไดตามสบาย เชน ใสกางขาส้ัน แตงตัวลอหูลอตา เพื่อเปนการดึงดูด

นักทองเที่ยวคนอื่นใหมาเที่ยวในชุมชนจะไดมีเงินสะพัดใหลเวียนในชุมชน ใชหรือไม 

23. "ประเพณีลากพระ” เปนประเพณีพื้นเมืองของชาวภาคใต ไดมีการสืบทอดกันมาต้ังแตสมัยศรีวิชัย  

โดยสันนิษฐานวาไดเกดิมีขึ้นคร้ังแรกในประเทศอนิเดีย ใชหรือไม 

24. บุคคลที่เหมาะสมแกการทําการทองเที่ยวในชุมชนตอง เปนบุคคลที่มีความเสียสละ มีจิตสาธารณะ  

ความซื่อสัตยสุจริต และเห็นประโยชนสวนรวมเปนหลัก ใชหรือไม 

25. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

26. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  

ทําใหเกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ ขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับ

ยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกดิจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา 

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

27. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

28. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มีเช้ือโรค

หลายชนิด อกีทัง้บริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาดอวัยวะเพศ

ไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุใหเกิด

โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

29. งานเมาลิดินนบเีปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถงึทานนบมูีฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดบรรยากาศเต็มไปดวย

ความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ใชหรือไม 

30. ปากถํ่าของถํ่าภูผาเพชรหันไปทางทศิตะวันออก ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

ชุมชนบาน 

หัวหิน 

1. จุดเดนชุมชนหัวหินอยูที่ปลายหาดดานทศิใตมีหินจํานวนมากย่ืนลงไปในทะเล มีรูปรางและขนาดแตกตางกัน 

ใชหรือไม 

2. วางเวนจากการทําประมงในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคมของทุกป ชาวบานในชุมชนหัวหิน 

มีการปลูกดอกไมชายเปนอาชีพเสริม ใชหรือไม  

3. ชุมชนหัวหินมีหินรูปรางคลายกับชางนอนหมอบ ซึ่งชาวบานเรียก หินลูกชาง ใชหรือไม 

4. บริเวณหินลูกชางมีหอยตีเตบ ใชหรือไม 

5. ตันหยงบาตู คอืหินศักด์ิสิทธของชุมชนหัวหิน ใชหรือไม 

6. คนในชุมชนบานทาชะมวงเดิมหรือหัวหินในปจจุบันเปนคนอพยพมาจากพื้นที่ใกลเคียงทั้งภายใน 

และภายนอกจังหวัด และอยูอาศัย ทํามาหากนิอยูชายฝงทะเลอันดามันริมคลองติเตบ ใชหรือไม 

7. ทอนโตะเลจะเปนพื้นที่อยูอยูตรงกลางระหวางปาชายเลนและลําคลองติงหง ีใชหรือไม 

8. โคกสีออน อยูทางทศิเหนือของหมูบาน ใชหรือไม 

9. ลักษณะทางภูมศาสตรชุมชนหัวหินประกอบไปดวยพื้นที่ชายฝงทะเล พื้นที่โคก พื้นที่ปาชายเลน ใชหรือไม 

10. ถ้ําขม้ินทอง คนพบในป พ.ศ. 2506 โดยชาวบานหัวหิน ใชหรือไม 

11. หาดกะสิงเปนหาดที่มีชาวบานในชุมชนหัวหินหาหอยเพื่อประกอบอาหาร ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. ชาวบานที่นับถือศาสนาพุทธในชุมชนหัวหินสวนใหญจะอาศัยยุในชุมชนทาชะมวง และชุมชนโตะเล 

ในการประกอบศาสนกจิของชาวพุทธจะมารวมกันที่วัดทาชะมวง ใชหรือไม 

14. ตาลากาตูโหยะซชีอ คอืช่ือตามตํานานของชุมชนหัวหิน ใชหรือไม 

15. ชุมชนหัวหินเขารวมเปนสมาชิกเครือขายทองเที่ยวโดยชุมชนเม่ือ ป พ.ศ. 2555 ใชหรือไม 

16. การจัดการรายไดจะทําการโดยคิดเปน 100% ของกําไรทั้งหมด และจะแบงใหสมาชิกเม่ือครบ 1 ป  

ใชหรือไม 

17. กลุมเรือหางยาวชุมชนบานบอเจ็ดลูกไมมีคิวในการใหบริการนักทองเที่ยว แตใหบริการโดยความสมัครใจ

ของเจาของเรือ หรือไม 

18. กอนนักทองเที่ยวกอนลงเรือ ตองมีการใหขอมูลการน่ังเรือแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับขอควรปฏิบัติในการน่ัง

เรือ หรือไม 

19. กติกาในการจัดการการทองเที่ยวปาชายเลนชุมชนบานหัวหินคือนําพรรณไมบางชนิดออกจากพื้นที่ได  

ใชหรือไม 

20. เกาะลิดีเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของชุมชนหัวหิน ใชหรือไม 

21. การละหมาดเปนเคร่ืองมือในการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ ไดเปน

อยางดี อีกทั้งยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผิดชอบในหนาที่ ใหอยูในระเบียบวินัย รักษา

ความสะอาด ใชหรือไม 

22. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 

23. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

24. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 25. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มี 

เช้ือโรคหลายชนิด อีกทั้งบริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาด

อวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและเปนสาเหตุ

ใหเกดิโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

26. งานเมาลิดินนบี เปนการจัดขึ้นเพื่อ รําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทาน 

ดวยบรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตาง ๆ ใชหรือไม 

27. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในชวงเวลาหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล ซึ่งเปน

เดือน 10 ตามปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนวันออกบวช และ อีดิลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ หรือ 

ตรงกับเดือน 12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบการถือศีลอด

ของเดือนรอมฎอน ใชหรือไม 

28. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิมแตงตัว

หรือออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

29. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหากทารก

เพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอีกอยางวาการอากีเกาะห  

ใชหรือไม 

30. การทําอาชูรอทําขึ้นเพื่อใหคนมีความเมตตาการแบงคือการเอาของคาวมาผสมรวมกันใหเขากันไดดี

เปรียบเสมือนกับคนใหมีความรักความสามัคคีเหมือนการทําอาชูรอที่เอาทุกอยางมาผสมกันอยางลงตัว  

ใชหรือไม 

ชุมชนบาน 

นาทอน 

1. ตําบลนาทอน เดิมชาวบานเรียกวา บานในทอน ตอมามีชาวบานไปทํานา ทําสวน จึงเรียกวานาทอน 

ซึ่งประวัติของตําบลนาทอน ใชหรือไม 

2. ชาวบานตําบลนาทอนมีภูมิปญญาในการปลูกปาลมและยางพารา ใชหรือไม  

3. สภาพแวดลอมของตําบลนาทอนสวนใหญจะอยูติดทะเล ใชหรือไม 

4. ตําบลนาทอนเปนตําบลที่เปยมไปดวยธรรมชาติโดยมีห่ิงหอยเปนเอกลักษณของตําบล ใชหรือไม 

5. ในชวงเดือนพฤศจกิายน-ธันวาคม เปนฤดูวางไขห่ิงหอยชุมชนบานนาทอน ใชหรือไม 

6. ทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงามของตําบลนาทอนมี ห่ิงหอย ผเีสื้อ  ปูสี ปูลม คาวคาวแมไก ใชหรือไม 

7. ปูสี เปนปูขนาดใหญที่มีลักษณะสวยงาม ดวยสีของมัน ใชหรือไม 

8. ชุมชนนาทอนมีความหลากหลายทางอารยธรรมเน่ืองจากชาวบานในชุมชนนับถือศาสนาพุทธและอิสลาม 

ในอัตราสวนที่พอ ๆ กัน ใชหรือไม 

9. ชาวบานตําบลนาทอนอยูรวมกันอยางสันติสุขสงผลใหมีอารยะธรรมที่หลากหลาย ใชหรือไม 

10. การละหมาด การแสดงความเคารพและเปนการปฏิบัติเพื่อแสดงความภักดีตอญาติที่ลวงลับไปแลว  

ใชหรือไม 

11. การละหมาดเปนเคร่ืองมือการบําบัดจิตใจผูที่มีความทุกขและประสบปญหาชีวิตในดานตาง ๆ ไดอยางดี 

อกีทัง้ยังสามารถฝกตนเองใหตรงเวลา มีความรับผดิชอบในหนาที่ และรักษาความสะอาด ใชหรือไม 

12. หิญาบ เปนชุดที่จะทําใหผูหญงิ ปลอดภัยจากการลวนลาม และแทะโลม ใชหรือไม 

13. มุสลิมทุกคนตองรวมทําการละหมาดวันละ 5 เวลา หรือมากกวาน้ัน ใชหรือไม 
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ตาราง 27 (ตอ) 

ช่ือชุมชน ขอคําถาม 

 14. ในหน่ึงปจะมีการทดลองและฝกรางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน ทําให

เกดิความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการขัดเกลาจติใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ  โดยการระงับยับย้ัง

อวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจากอารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา  

การถอืศลีอด ใชหรือไม 

15. การเขาสุนัต กระทํากับชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 18 ป ขึ้นไป ใชหรือไม 

16. เหตุผลที่มีการเขาสุนัตก็เพราะวาตนกําเนิดของศาสนาอิสลามต้ังอยูในแถบทะเลทรายซึ่งเปนแหลงที่มี 

เช้ือโรคหลายชนิด  อีกทั้งบริเวณน้ันมีนํ้าไมพอตอการทําความสะอาดรางกายสงผลใหทําความสะอาด

อวัยวะเพศไมสะอาดเปนแหลงสะสมเช้ือโรค สงผลใหเกิดโรคเกี่ยวกับอวัยวะเพศของผูชายและ 

เปนสาเหตุใหเกดิโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ใชหรือไม 

17. งานเมาลิดินนบีเปนการจัดขึ้นเพื่อรําลึกถึงทานนบีมูฮัมหมัดและเปนวันคลายวันเกิดของทานดวย

บรรยากาศเต็มไปดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตาง ๆ ใชหรือไม 

18. ชุมชนนาทอน มีการจัดสถานีสามลอพวงใหกับคนในชุมชนหากชาวบานตองการจะใชบริการตองออกไป 

รอตามสถานีน้ัน ๆ ใชหรือไม 

19. ชาวมุสลิม มีวันฮารีรายอ 2 คร้ัง ในหน่ึงป คือ อีดิลฟตรี ตรงกับวันขึ้น 1 คํ่า เดือนเชาวาล ซึ่งเปนเดือน 10 

ตามปฏิทนิอสิลาม ซึ่งเปนวันออกบวช  และ อดิีลอัฏฮา ตรงกับวันที่ 10 เดือน ซุลฮิจญะ หรือตรงกับเดือน 

12 ของปฏิทินอิสลาม ซึ่งเปนการฉลอง วันออกฮัจญ หรือ ถือเปนวันครบรอบการถือศีลอดของเดือน

รอมฎอน ใชหรือไม 

20. ในวันฮารีรายอเปนวันที่มุสลิมไมมีความสุขเปนวันที่เหงียบเหงาและเต็มไปดวยความทุกข หามมุสลิม

ออกไปพบญาติเด็ดขาด ใชหรือไม 

21. วันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา แกะ 2 ตัวมาเชือดถาหากทารก

เพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว หรือเรียกอีกอยางวาการอากีเกาะห  

ใชหรือไม 

22. อาชูรอทําเปนการเอาของคาวมาผสมใหเขากันอยางลงตัว ใชหรือไม 

23. กลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานนาทอนไดแบงโครงสรางและหนาที่ในการทํางานออกเปนลําดับช้ัน 

โดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบานในชุมชน 

24. ชาวบานตําบลนทอนปลิตปุยใชเอง เชน ปุยนํ้า ปุยหมัก ใชหรือไม 

25. หมูบานวังตงเปนอีกหมูบานนึงที่มีปาชายเลนมากกวา 3000 ไร ซึ้งมีเยอะเปนอันดับตน ๆ ของประเทศ  

ใชหรือไม 

26. สวนสาธารณะเขานางดําซึ่งมีสภาพเปนภูเขาสูงและมีถ้ําซึ่งมีแมนํ้าลอดภายในถ้ําออกสูภายนอกสูฝายนํ้า

ลนวังตงซึ้งต้ังอยู หมูที่ 8  ตําบลนาทอน  และมีซากหอยอยูบริเวณเนินเขา ใชหรือไม 

27. อาวไมขาว (แหลมลูดู) หมูที่ 6 ตําบลนาทอน เปนชายหาดที่มีแตตนไมสีขาวมากมาย ใชหรือไม 

28. ขยะในชุมชนหามปลอยลงทะเลเพื่อเปนการอนุรักษทรัพยากรทางทะเลไมใหมีขยะ และสงผลใหนํ้าเนาเสีย 

ชาวบานตองเอามาใสถังที่ทางชุมชนจัดเตรียมไวเทาน้ัน และจะมีจําหนาที่ นํารถเก็บขยะมาเก็บ 

เพื่อความเปนระเบยีบและความสะอาดของชุมชน ใชหรือไม 

29. อาวผก เปนอาวที่มีขนาดกวางมากกวา 500 เมตร ในอาวประกอบดวยสาหรายทะเล ลิงแสม หอยชนิดตาง  ๆ

ปจจุบันมีกลุมอนุรักษทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ซึ่งมีสมาชิกประมาณ 50 คน ใชหรือไม 

30. อาชีพที่สรางรายไดใหแกชาวบานชุมชนบานนาทอนคือการเล้ียงหอยแมลงภูและวางจําหนายสูทองตลาด 

ใชหรือไม 

 



ภาคผนวก ค สารสนเทศท่ีจําเปนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 
 

ตาราง 28 สารสนเทศที่จําเปนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

ชุมชนบุโบย 1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

   1.1 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน เร่ิมจากการทําวิจัยเร่ืองการจัดการทรัพยากรในชุมชน

รวมกับ สกว. สตูล โดยเปนสวนหน่ึงของทีมวิจัยทรัพยากรในชุมชน จากน้ันกลุมแมบานในชุมชนไดเล็งเห็นถึง

ความสําคัญของทรัพยากรในชุมชน เพราะมีการตัดไมเพื่อประกอบอาชีพประมงและสรางร้ัว จึงรวมกันหา

แนวทางในการอนุรักษปาไมใหปาหมดไป เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและ

แลกเปล่ียนเรียนรูกับแขกผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากร

และส่ิงแวดลอมชุมชน 

     1.2 ประวัติความเปนมาของหมูบานบุโบย มีตํานานเลากันวามีลูกสาวคนหน่ึง ช่ือ บาโบย มีรูปพรรณ

สัณฐานสวยงามวากันวามีความสูง 7 ศอก เอว 7 คืบ คอ 7 ปลอง ยายสัณฐานมาอยูที่หมูบานกาแบง

ใกลเคียงกับหมูบานบุโบยปจจุบันในเวลาน้ันผูชายทั้งหมดหมายปองอยากไดนางมาเปนคูครองจึงเกิดการฆา

ฟนกันตาย พี่ชายของบาโบย เล็งเห็นวาปญหาการตายของผูชายในหมูบานเกิดจากการแยงชิงนองสาวตน  

จงึออกกลอุบายลอลวงนองสาวไปหาหอยลอกันที่ปาชายเลนซึ่งเปนบริเวณบานบุโบยในปจจุบัน จากน้ันจึงฆา 

บาโบยผูเปนนองสาวจนถงึแกชีวิต ปจจุบันยังมีกุโบรอยูที่บาน นางฉิม กอนคํา ซึ่งเปนเปลว (สุสาน) โตะบุโบย

ในปจจุบัน หลังจากบาโบยเสียชีวิต ความสงบสุขจึงเกิดกับหมูบานกาแบง คําวา บุโบย มาจากคําวา บาโบย 

ตามตํานาน 

     1.3 สภาพทั่วไปของบานบุโบย ชุมชนบุโบยต้ังอยูหมูที่  3 ตําบลแหลมสน อําเภอละงู จังหวัดสตูล  

มีลักษณะพื้นที่ เปนรูปวงรี มีเน้ือที่ทั้งหมด 1210 ไร เปนปาชายเลน 430 ไร ที่อยูอาศัย 370 ไร พื้นที่ 

ทําการเกษตร 398 ไร พื้นที่ชายหาด 12 ไร มีความยาว 4 กิโลเมตร  มีประชากร ทั้งหมดประมาณ 1064 คน 

ประมาณ 247 ครัวเรือน ชายประมาณ 511 หญิงประมาณ 553 อาชีพหลักของคนในหมูบาน คือ ประมง

พื้นบาน รองลงมา คือการทําเกษตรกร คาขาย และรับจางทั่วไป  อาณาเขต  ทิศเหนือ ติดตอตันหยงละไม  

มีคลองละงูกั้นขวาง ทิศใต ติดตอ หมูบานกาแบง ทิศตะวันออก ติดตอ ปาชายเลนและคลอง สุไหงมูโซะ  

ทิศตะวันตกติดตอทะเลอันดามัน ซอยทั้งหมดที่มีอยูในหมูบานไดแกซอยโคกแกด ความยาว 500 เมตร  

ซอยมัสยิด ทะลุซอยราชอุทิศ มีความยาว 600 เมตร ซอยรวมใจ ทะลุหมูบานสนกลาง มีความยาว  

1800 เมตร ซอยโอท็อป ทะลุชายหาดบานสนกลาง มีความยาว 4 กิโลเมตรคลองทั้งหมดที่มีอยูในหมูบาน

ไดแกคลองละงู คลองหาดแดง คลองกาแบง คลองสายยอยแยกมาจากคลองทาบุดมี 4 สาย 1. จากคลอง

ปากทาบุด มาถึงองคการบริหารสวนตําบลยาวประมาณ 1000 เมตร 2. จากคลองทาบุด มามัสยิด 

ยาวประมาณ 800 เมตร 3.จากคลองทาบุด มาถึงบานนาย สปาก ชํานาญเรือ ยาวประมาณ 1400 เมตร  

4.จากคลองทาบุด มาถงึบานนาย อํานวย สอและ ยาวประมาณ 2 กโิลเมตร 

2.  ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

     2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ 

          2.1.1 ชายหาดบุโบย มีลักษณะดินทรายปนเลน มีความยาวประมาณ 4 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดกับ

หมูบานสนกลาง และบานสนใหม ในปจจุบันมีการพัดผานของลมชายหาดและเกิดการทับถมทําใหชายหาด 

มีความกวางมากขึ้นจากเดิมประมาณ 5 เมตร ในชวงเดือนพฤศจิกายนจนถึงเดือนเมษายนของทุกปเปนที่พัก

เรือ อีกทั้งยังเปนแหลงอาหารของชาวบานในชุมชนบานบุโบยโดยเฉพาะเปนแหลงที่อยูของหอยทายเภา  

หอยหวาน และแมงดาทะเลซึ่งจะมีมากในวันขึ้น 15  คํ่าของทุกเดือน เพราะเปนวันนํ้าขึ้นเต็มที่ นอกจากจะเปน

ที่อยูอาศัยของสัตวทะเล ชายหาดบุโบยยังมีตนเตยปุดะ ซึ่งสามารถนํามาเปนวัสดุของคนในชุมชน 
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 สําหรับอวนกุงวางไดตลอดป สวนอวนปลาทราย วางไดเฉพาะบางเดือน วางไดกุงมากในฤดู มรสุม ไซปู 

วางไดตลอดฤดูกาล การใชประโยชน ทําโปะ ต้ังแตเดอืน พฤศจิกายน ถึง เดือน เมษายน รวม 6 เดือน ทําโปะ

ขนาดใหญมีปลาเล็กปลาใหญภูมิปญญาในการอนุรักษ ไมวางอวนในแนวปะการัง ไมจับสัตวนํ้าขนาดเล็ก  

ไมใชตาอวนขนาดเล็ก (ใชเฉพาะขนาดกับสัตวนํ้าที่เราตองการ) ไมจับปูไขนอก (กําลังวางไข) มีการเคลื่อนมือ

ตามชวงฤดูกาล ตามสัตวนํ้า จุดเดน เปนแหลงทองเที่ยวทางทะเล ในยามเย็นเห็นพระอาทิตยตกนํ้า และเกาะ

มากมาย เชน เกาะกลวย เกาะสาม เกาะเภตรา 

          2.1.3 ปาชายเลนชุมชนบุโบย ลักษณะพื้นที่ปายชายเลนเปนรูปส่ีเหลียมผืนผาทอดยาวไปตามคลอง 

ละงูยาวประมาณ 3 กิโลเมตร ต้ังอยูทางทิศตะวันออกของหมูบานมีพื้นที่ประมาณ 297 ไร มีคลองขนาดเล็ก

อยูในปาชายเลนชมชนบุโบย 2 สาย ชาวบานในชุมชนเรียกกันวา คลองคงและคลองบอกุง ปาชายเลน 

บานบุโบยแบงออกเปน 3 สวน สวนที่ 1 อยูบริเวณขอบนอกติดกับคลองละงู บริเวณน้ีจะปกคลุมไปดวย 

ตนปาด ตนปป ตนโกงกางใบใหญ ตนโกงกางใบเล็ก สวนที่ 2 ปาชายเลนบริเวณดินเลนปนทรายอยูระหวาง 

ปาชายเลนสวนที่ติดกับคลองละงูกับปาชายเลนบริเวณดินทรายซึ่งเปนสวนที่อยูถัดเขาไป ในบริเวณปาชายเลน

ที่เปนดินเลนปนทรายปกคลุมไปดวยตนแสม ตนบูนขาว ตนบูนดํา ตนถ่ัวขาว ตนถ่ัวดํา ตนโตด ตนหลังกาใด 

และเหงือกปลาหมอ สวนที่ 3 ปาชายเลนบริเวณดินทราย ซึ่งเปนสวนที่อยูติดชายฝงในหมูบานบุโบย บริเวณ

ดินทรายจะมีตนมูตา ตนแฝง ตนดูหงุน ตนจาก ตนซีงํา และตนตูตม ประโยชนปาชายเลนชุมชนบุโบย 

มีความเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง สามารถใชพืชพันธุภายในปาชายเลนเปนยารักษา

โรค เชน ตนตูตม แกรอนในภายในปาก ตนสวาดเปนยาถายพยาธิและตนเหงือกปลาหมอสามารถแกริดสีดวง

ทวารและฝ เปนตน ทั้งน้ีปาชายเลนชุมชนบุโบยสามารถเปนกําบังลมในหนามรสุมใหกับชุมชนในชวงเดือน

มิถุนายนถึงกันยายนของทุกป ตนไมบางประเภทในปาชายเลนยังสามารถนํามาเปนวัสดุในการสรางโปะเพื่อ 

จับปลาในทะเลชายฝง สรางบานพักที่อยูอาศัยของคนในชุมชน ตนไมบางประเภทนําไปทําเคร่ืองมือในการจับ

สัตวทะเล อยางเชน ไมปูนขาวและไมปปใชทําไซเพื่อดักปลา เปลือกตนแสมนําไปแชนํ้าเพื่อเปนสียอมอวน 

ทําใหมีความทนทาน เปนตน ปาชายเลยบุโบยยังเปนแหลงทํามาหากินของชาวบานในชวงมรสุมเปนการตกปู

ดําในเวลานํ้าเดินชวง 12 คํ่า จนถงึ 4 คํ่าของอกีเดอืน ไมวาขางขึ้นหรือขางแรม ซึ่งสามารถตกไดทั้งปแมจะเปน

ชวงมรสุม  ทั้งน้ีปาชายเลนยังเปนที่เพาะพันธสัตวนํ้า เชน กุง หอย ปู ปลา และยังเปนบริเวณประกอบอาชีพ

ปลากระชังของชาวบานในชุมชนตลอดทั้งป เชน ปลกระพงขาว ปลาเกา ปลาดอกหมาก ปลาชอนทะเล  

เปนตน  สัตวที่อาศัยอยูในบริเวณปาชายเลนชุมชนบุโบยเปนอีกหน่ึงทรัพยากรธรรมชาติที่เกี่ยวของกับวิถีชีวิต

ของคนในชุมชนบุโบยเน่ืองจากสัตวแตละชนิดเปนไดทั้งอาหารและสรางอาชีพใหกับคนในชุมชน สัตวที่มีมาก

ไดแก หอยควาย สามารถหาไดตลอดทั้งป หอยจุบแจง จะหาไดเฉพาะเวลานํ้าขึ้น ปูเปยว หาไดในชวง 

ทุกกลางเดือน ปูกามดาบและปลาตีนเปนสัญลักษณแสดงถึงความอุดมสมบูรณของปาชายเลนในบริเวณน้ัน

เน่ืองจากจะเปนสัตวที่มีผลตอการปรับความสมดุลของระบบนิเวศในปาชายเลน 

         2.1.4 คลองบุโบย ตนนํ้าเร่ิมไหลจากคลองละงู ซึ่งไหลแยกออกไปหลายสาย และสายหน่ึงไหลมา

ประจบกับคลองกาแบง และจากคลองกาแบงมาจนถึงคลองบุโบยมีความยาวประมาณ 4 กิโลเมตร  

ความกวางของปากคลองบุโบยประมาณ 2 กโิลเมตร เปนแหลงที่อยูอาศัยของสัตวนํ้า หลายชนิด เชน ปลาเกา 

ปลาลามา ปลาทราย ปลานกคุม ปลาเมน ปลาฉลาม ปลาขางใฝ ปลาแกแดด ปลาแกตัง ปลาจองมอง  

ปลาแกรอง ปลาซีกเดียว ปลามาหยีหางควาย ปลาเสือ ปลาโรดโรด ปลาสามแกว ปลามอง ปลาซาก  

ปลากูเลา ปลาแมะ ปลากะพงขาว ปลากะพงแดง และปูมา ปูเสือ ปูใบ ปูคีม ปูไมขีด ที่สําคัญมีกุงมังกร  

และกัง้ ซึ่งเปนสัตวที่หายาก แตมีอยูที่คลองบุโบย หาไดทัง้ป ในคลองบุโบย จะเปนพื้นที่สําหรับเพาะพันธุและสัตวนํ้า เพราะมีตูกน

ปลาอยูเปนจํานวนมาก ซึ่งตูกน คอื กอนหินปะการังอยูรวมกัน เปนซึ่งแหลงสําหรับเพาะพันธุปลาและสัตวนํ้า 

 



243 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 มีอยูหลายแหลง ที่ชาวบานไดต้ังช่ือกันมาต้ังแตสมัยบรรพบุรุษ เรียกตอๆ กันมา มีอยู 8 กูตน ดังน้ี 1. กูตนแพ 

อยูกลางคลองของปากคลอง นํ้าลึกประมาณ 14 เมตร ปลาที่ตกไดสวนมากเปนปลาเกา ปลาแดง  

ปลาดอกหมอก ปลานาเงิน และปลาจะชุกชุม ตกปลาไดเยในชวง นํ้า8-9 คํ่า 2. ตูกนทายสาด จะอยูถัดจาก 

ตูกนแพไปทางทิศใตประมาณ 500 เมตร นํ้าลึกประมาณ 8 เมตร ปลาที่ตกไดสวนมากเปนปลาแดง  

ปลานาเงนิ ปลากูเลา ปลาเบน ปลาซาก ปลากะพงขาว ปลาเกา และปลาจะชุกชุมตกไดเยอะในชวง นํ้า 14 คํ่า 

เวลาประมาณนํ้ากําลังเร่ิมขึ้น (หัวนํ้าขึ้น) 3. ตูกนหัวควน จะอยูถัดจากตูกนแพไปทางทิศเหนือประมาณ  

500 เมตร นํ้าลึกประมาณ 10 เมตร ปลาที่ตกไดสวนมากเปนปลากะพงขาว ปลากะพงแดง ปลาเกา ปลาเบน 

ปลาดอกหมอก ปลานาเงิน และปลาชุกชุมตกไดเยอะในชวง นํ้า 6.7 คํ่า  4. ตูกนโตบแตก จะอยูถัดจากตูกน

หัวควนไปทางทิศตะวันออกประมาณ 900 เมตร นํ้าลึกประมาณ 4 เมตร ที่เรียกตูกนโตยแตก เน่ืองจาก

สมัยกอนเรือโตบบรรทุกถานเขามาบริเวณดังกลาวบังเอิญชนเขากับตูกนน้ี ชาวบานเลยต้ังช่ือเรียกตูกนน้ีวา  

ตูกนโตบแตก หรือเรียกอีกช่ือหน่ึงวา ตูกนทายโพงพาง ปลาที่ตกไดสวนมากเปนปลาเกา ปลากะพงแดง  

ปลากูกู ปลาดุเล ปลาดอกหมอก ปลาทราย ปลาลามา และปลาจะชุกชุมตกไดเยอะ ในชวงนํ้าขึ้น 13-14 คํ่า 

5. ตูกนตนสม จะอยูถัดจากตูกนโตบแตกไปทางทิศใตคนละฝงคลองประมาณ 1200 เมตร นํ้าลึกประมาณ  

6 เมตร ปลาที่ตกไดสวนมากเปนปลาเกา ปลาดอกหมอก ปลาลามา ปลาเงี่ยงแดง และปลาจะชุกชุมไดเยอะ 

ในชวง นํ้าขึ้น 6 คํ่า 6. ตูกนหนาตาหยง จะอยูถัดจากตูกนตนสมไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือประมาณ  

800 เมตร นํ้าลึก 10 เมตร ปลาที่ตกไดสวนใหญ เปนปลาแดง ปลานาเงิน ปลาเกา ปลาทราย และปลาชุกชุม

ตกไดเยอะในชวง นํ้าขึ้น 11-12 คํ่า 7. ตูกนรังหยิว จะอยูถัดจากตูกนหนาตาหยงไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต 

ประมาณ 400 เมตร นํ้าลึกประมาณ 14 เมตร ปลาที่ตกไดสวนใหญ เปนปลาแมะ ปลาแดง ปลาเกา  

ปลานาเงิน และปลาจะชุกชุมตกไดเยอะในชวง นํ้าขึ้น 12-13 คํ่า 8. ตูกนปากคลองกาแบง จะอยูถัดจากตูกน

รังหยิวไปทางทศิตะวันออกเฉยีงใต ประมาณ 1300 เมตร นํ้าลึกประมาณ 12 เมตร ปลาที่ตกไดสวนใหญ เปน

ปลากะพงขาว ปลาเกา ปลากูกู ปลาดุกทะเล ปลาแดง ปลาดอกหมอก และปลาจะชุกชุมตกไดเยอะในชวง 

นํ้าขึ้น 11-12 ความกวางของปากคลอง กาแบงประมาณ 1 กโิลเมตร 

    2.2 วัฒนธรรมและประเพณี วิถีชีวิตประชากรชุมชนบุโบยสวนใหญเปนไปตามอาชีพที่ประกอบคือประมง

พื้นบานทางทะเล เชน อวนปลาทราย จะมีมากในชวงเดือน พฤษภาคมถึงมิถุนายน ของทุกป ชาวบาน 

ออกหาปลาในชวงนํ้าขึ้น 13 คํ่า ถึงแรม 4 คํ่า แหลงที่ออกไปหาสวนใหญ บริเวณเกาะกลวย เกาะแดง  

เกาะเภตรา ทําโปะ เร่ิมเดือนพฤศจิกายน ส้ินสุดที่ปลายเดือนเมษายน ไซหมึก ไซปูมา ตกปลา ตกปูดํา  

เล้ียงปลาในกระชังทําไดตลอดป หอยทายเภา อยูในดินทราย หอยจะเปดเปนรูเล็ก ๆ สองรูอยูใกล ๆ กัน  

หอยจะมีมาก เดือนธันวาคมถงึมกราคม ของทุกป สวนใหญจะนําเรือนไปดําเวลานํ้าใส 

         ในสวนของความเช่ือในการดํารงชีวิตของชาวบานชุมชนบุโบยสวนใหญเช่ือและนับถือศาสนาอิสลาม

และประกอบอาชีพประมงทางทะเล ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม

และอาชีพชาวประมงทางทะเล ประชากรชุมชนบุโบยสวนใหญนับถือศาสนาอิสลามจึงตองประกอบพิธีกรรม

ทางศาสนาอิสลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 ประเภท คือพิธีกรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  

การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่ นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรม 

ที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรมตามชวงเวลา ไดแก การถือศีลอด การเขาสุนัต  

เมาลิดินนาบ(ีพธิรํีาลึกถงึพระประวัติของพระศาสดา) ฮารีรายอ  

3. องคกรชุมชน 

    3.1 กลุมปุยราปน ราปน เปนอินทรียวัตถุชนิดหน่ึงมีอยูทั่วไปแถบชายหาดเน่ืองจากถูกนํ้าทะเลพัดเขามา 

สามารถนําไปใชเปนปุยในการเกษตรจะชวยปรับสภาพดินทรายกลายเปนดินรวนอีกทั้งยังมีสารอาหารสําหรับ

พชืสงผลใหพชืเจริญเติบโตไดดี ความเปนมาของกลุมปุยราปน ชาวบานสันนิฐานวาราปนเกดิจากเศษพชื 
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 และใบไมที่ยอยสลายทับถมแถบปาชายเลนและในทะเลจากน้ันกระแสนํ้าพัดมาชายหาด ราปนจะมีมาก 

ชวงมรสุมในชวงอื่นจะมีนอยกวา แตก็เยอะเพียงพอที่จะนําไปใชประโยชนไดตลอดทั้งป และจะพบมาก 

ในบริเวณชายหาดบุโบยเน่ืองจากรับแรงลมโดยตรง ประโยชนของราปนมีดังน้ี 1. ชวยปรับสภาพดินทราย 

ใหกลายเปนดินรวนซุย 2. ชวยใหลําตนและใบของพืชแข็งแรงสงผลใหมีระยะเวลาการเก็บผลผลิตไดนาน  

และ 3. สงผลใหพืชเศรษฐกิจของชุมชนบุโบยมีคุณภาพดีขึ้นมีความโดนเดนกวาพื้นที่อื่นเปนที่ตองการ 

ของตลาด 

    3.2 กลุมปาชุมชน (ปาเศรษฐกิจ, ปาจาก) การจัดต้ังกลุมปาชุมชนมีเปาหมายเพื่อการอนุรักษปาชายเลน 

ในชุมชนใหมีความอุดมสมบูรณ ฟนฟูปาชายเลนที่มีความเสื่อมโทรมใหกลับมาอุดมสมบูรณ รวมถึงสรางกฎ กติกา 

ระเบยีบและวิธปีฏิบัติในการใชประโยชนจากปาชายเลนในชุมชนเพื่อทําการประมงและสรางบานเรือนเพื่ออยูอาศัย ความ

เปนมาของกลุมปาชุมชน เกิดจากชาวบานในชุมชนเล็งเห็นความสําคัญในการอนุรักษปาชายเลนในชุมชนใหมีความ 

อุดมสมบูรณและสามารถใชประโยชนไดยาวนาน เน่ืองจากปาชายเลนมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตตอชาวบาน 

ในชุมชนทั้งทางตรงและทางออม โดยเฉพาะการใชไมจากปาชายเลนเพื่อการทําประมงพื้นบาน  สรางอาคารบานเรือน 

รวมถึงปาชายเลนยังเปนที่เพาะพันธุและที่อยูของสัตวทะเล  ชาวบานในชุมชนบานบุโบยจึงกอต้ังกลุมปาชุมชนขึ้น 

เพื่ออนุรักษปาชายเลนใหอยูคูชุมชนตลอดไป 

    3.3 กลุมธนาคารปูมา ปูมาเปนสัตวนํ้าที่มีความสําคัญทางเศรษฐกจิในชุมชนเปนอยางมาก เน่ืองจากเปนที่นิยมทั่วไป 

ของผูบริโภค อีกทั้งยังเปนวัตถุดิบที่ตองการของโรงงานผลิตอาหารกระปองเพื่อ ในชวงเวลาที่ผานมาปูมาถูกจับ 

จากทะเลในชุมชนบานบุโบยขึ้นมาใชประโยชนอยางมากมายจนเกินกําลังการขยายพันธุของปูมาแบบธรรมชาติ ชาวบาน

ในชุมชนบานบุโบยจึงจัดต้ังกลุมปูมาโดยมีเปาหมายเพื่อการ อนุรักษปูมาโดยการฟกไขจากตับปงของแมปูมาที่มีไข 

นอกกระดอง และ สงเสริมการทําการประมงในเชิงอนุรักษ สรางจิตสํานึกในการทําการประมงปูมาอยางมี จรรยาบรรณ 

และความรับผิดชอบรวมถึงสรางจิตสํานึกในการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด ย่ังยืน ถาวรตลอดไป ความเปนมา 

ของกลุมธนาคารปูมา ดวยพื้นฐานการทําประมงพื้นบานดวยสามัญสํานึกของชาวประมงในชุมชนบานบุโบยที่เกิด 

ความตระหนักเห็นถึงความสําคัญของทรัพยากรปูมา ตลอดจนการรับทราบถึงวิกฤติดานการขยายพันธุโดยธรรมชาติ 

ไมทันตอการจับปูมาเพื่อนํามาใชประโยชนในปจจุบัน จึงทําใหชาวบานชุมชนบานบุโบยรวมกันจัดต้ังกลุมธนาคาร 

ปูมา เพื่อแกไขปญหารการลดนอยลงของจํานวนปูมาในชุมชนบานบุโบย 

    3.4 กลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล การจัดต้ังกลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล มีเปาหมายเพื่อ

ถนอมอาหารเพื่อเก็บไวรับประทานนอกฤดูกาลนอกจากน้ันยังแปรรูปอาหารสงขายใหกับผูบริโภคนอกชุมชน

เพื่อสรางรายไดใหกับชาวบานในชุมชน ความเปนมาของกลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล ความเปนมาของ

กลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาลเกิดจากการจับสัตวทะเลมาในจํานวนที่มากกวาความตองการในการ

รับประทานในแตละวันหรือแตละคร้ังที่จับจึงทําใหสัตวทะเลที่จับมาไดเนาเสียโดยเปลาประโยชน แตละ

ครอบครัวในชุมชนจึงทําการถนอมอาหารดวยวิธีการตางๆ หลังจากน้ันจึงนําไปขายไดรับการตอบรับจาก

ผูบริโภคเปนอยางดี จึงจัดต้ังกลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล ขึ้นเพื่อสรางรายไดใหกับชาวบานในชุมชน

บานบุโบย โดยเฉพาะแมบานของแตละครอบครัวสะทอนไดจากสมาชิกภายในกลุมสวนใหญเปนแมบาน 

    3.5 กลุมเรือใบ การจัดต้ังกลุมเรือใบมีเปาหมายเพื่อฟนฟูวัฒนธรรมการดํารงชีวิตภายใตภูมิปญญา

ชาวบานในอดีต และรณรงคใหชาวบานกลับไปใชเรือใบเพื่อการทําประมงพื้นบานและเดินทางเน่ืองจาก

สามารถชวยลดการใชพลังงานได ความเปนมาของกลุมเรือใบ เน่ืองจากปจจุบันชาวบานประสบปญหาราคา

นํ้ามันแพงซึ่งทําใหตนทุนในการทําประมงพื้นบานของชาวบานชุมชนบานบุโบยเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งชาวบาน 

กลุมหน่ึงมีแนวคิดฟนฟูวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตของคนในชุมชนดานยานพาหนะทางนํ้าขึ้นจึงทําใหเกิด 

การรณรงคใหชาวบานกลับไปใชเรือใบเพื่อเดินทาง ประกอบอาชีพประมงพื้นบาน อีกทั้งยังเปนกิจกรรมหน่ึง

ของการทองเที่ยวโดยชุมชนอกีดวย 
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

     3.6 กลุมโฮมสเตย การจัดต้ังกลุมโฮมสเตยมีเปาหมายเพื่อรองรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนที่ตองการ 

พักแรมคางคืนเพื่อเรียนรู แลกเปล่ียนวิถีชีวิตประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงทรัพยากรกับชาวบานในชุมชน 

บานบุโบย อกีทัง้ยังเปนการสงเสริมรายไดเสริมใหแกคนในชุมชนและเปนการพัฒนา บานเรือนของคนในชุมชน

ใหถูกสุขลักษณะตลอดเวลา เน่ืองจากเจาของบานจะตองทําความสะอาด ดูแลความเรียบรอยทั้งในบาน 

และบริเวณบานกอนที่จะรับรองนักทองเที่ยวเพื่อความสะดวกปลอดภัย ทั้งน้ีบานเรือนก็จะมีความสะอาด 

เรียบรอย และปลอดภัยตลอดเวลาเพื่อเตรียมรองรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน ความเปนมาของ 

กลุมโฮมสเตย เกิดจากมีนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนตองการทองเที่ยวที่เนนการศึกษาแลกเปล่ียนวัฒนธรรม

กับคนในชุมชน และเปนการสงเสริมอาชีพเพื่อสรางรายไดเสริมเพื่อสรางรายไดใหกับคนในชุมชนบานบุโบย 

    3.7 กลุมผูนําศาสนา การจัดต้ังกลุมปาชุมชนมีเปาหมายเพื่อสรางและปลุกจิตสํานึกในการดํารงชีวิตภายใต

หลักศาสนาโดยเพราะการปลูกฝงใหเยาวชนรับรูบาปบุญคุณโทษและและไมสรางปญหาใหกับสังคม  

ความเปนมาของกลุมผูนําศาสนา กลุมผูนําศาสนาเกิดจากชาวบานในชุมชนเล็งเห็นถึงปญหาตาง ๆ ในสังคม 

มีตนเหตุจากการขาดคุณธรรมและจริยธรรมในการดํารงชีวิตของคนในชุมชนที่เพิ่มมากขึ้น จึงจัดต้ังกลุมผูนํา

ศาสนาเพื่อเปนแกนนําในการดํารงชีวิตภายใตหลักศาสนาซึ่งจะสงผลใหสังคมมีความสงบสุขมากย่ิงขึ้น 

    3.8 กลุมอาหาร การจัดต้ังกลุมอาหารมีเปาหมายเพื่อการเผยแพรอาหารพื้นบานและความสดใหม 

ของอาหารทะเลในชุมชนบานบุโบย ความเปนมาของกลุมอาหาร เกิดจากการจัดต้ังกลุมการทองเที่ยว 

โดยชุมชนบานบุโบย เน่ืองจากเม่ือมีนักทองเที่ยวและผูมาเยือนเดินทางเขามาทองเที่ยวที่ชุมชนจําเปนตอง 

จัดอาหารเพื่อตอนรับและรับรองนักทองเที่ยวและผูมาเยือน ชาวบานและสมาชิกกลุมการทองเที่ยว 

จึงมีแนวคิดในการจัดต้ังกลุมอาหารขึ้นเพื่อใหมีผูรับผิดชอบเตรียมอาหารเพื่อรับรองและบริการนักทองเที่ยว

และผูมาเยือน โดยใชวัตถุดิบ สวนผสม จากชุมชนทั้งส้ินโดยเนนอาหารทะเลที่สดใหมและพืชปลอดสารพิษ 

ที่เปนผลผลิตของคนในชุมชนบานบุโบย  

    3.9 กลุมกูชีพชุมชนบุโบย เกิดขึ้นภายใตแนวคิดในการอํานวยความสะดวกและสวัสดิการใหแกคนในชุมชน

เน่ืองจากเปนพื้นที่หางไกลจากหนวยงานแพทย อีกทั้งยังสรางขึ้นเพื่อชวยเหลือผูอยูอาศัยในพื้นชุมชน 

บานบุโบยและนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนในกรณีเจ็บปวยฉุกเฉินเพื่อเขารับการรักษาไดทันเวลา ความเปนมา

ของกลุมกูชีพชุมชนบุโบย ความเปนมาของกลุมกูชีพชุมชนบุโบยมีแนวคิดจากฐานแนวคิดชุดปฏิบัติการฉุกเฉิน

เบื้องตนที่มีการปฏิบัติการฉุกเฉินกระจายอยูในชุมชนตาง ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงในระดับตําบลและหมูบาน

เนนหนักดานการเขาถึงผูเจ็บปวยในชุมชนตางๆ อยางรวดเร็ว มีความสามารถหลักในการยกและเคลื่อนยาย

สามารถใหการปฐมพยาบาลพื้นฐาน ตลอดจนการชวยชีวิตในระบบพื้นฐานและการประสานเพื่อขอ 

ความสนับสนุนจากหนวยงานระดับสูงกวา 

    3.10 กลุม ชรบ.เปนกลุมรักษาความปลอดภัยใหกับหมูบานและชุมชน โดยคนในชุมชนที่ผานการอบรม 

การทํางานจากหนวยงานภาครัฐ ความเปนมาของกลุมชรบ.ชุมชนบุโบย ความเปนมาของกลุมกูชีพชุมชนบุโบย

มีแนวคิดจากฐานแนวคิดชุดปฏิบัติการฉุกเฉินเบื้องตนที่มีการปฏิบัติการฉุกเฉินกระจายอยูในชุมชนตาง ๆ 

โดยเฉพาะอยางย่ิงในระดับตําบลและหมูบานเนนหนักดานการชวยชีวิตในระบบพื้นฐานและการประสาน 

เพื่อขอความสนับสนุนจากหนวยงานระดับสูงกวา รวมถึงการดูแลความเรียบรอยและความปลอดภัย 

ใหกับชาวบานในชุมชนและนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน  

4. การจัดการ 

     4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนบานบุโบยไดแบงโครงสรางและหนาที่ในการทํางาน

ออกเปนลําดับขึ้นโดยเร่ิมจากตําแหนงประธานกลุม ซึ่งมีอํานาจการตัดสินใจสูงสุดภายใตมติขอตกลงชาวบาน

ในชุมชน ถัดไปคอืตําแหนงรองประธานกลุมและหัวหนากลุมองคกรในชุมชนตางๆ ซึ่งจัดต้ังขึ้นเพื่อการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของชาวบานในชุมชนประกอบดวยกลุมโฮมสเตย กลุมปุยราปน กลุมผูนําศาสนา  
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 กลุมปาชุมชน กลุมอาหาร กลุมธนาคารปู กลุมกูชีพ กลุม ชรบ. กลุมแปรรูปอาหาร กลุมเรือใบ และกลุม 

สามลอพวง ทั้งน้ีแตละกลุมลวนมีความสัมพันธในดานการดําเนินงานการทองเที่ยวทั้งส้ิน กฎระเบียบ 

วาดวยทรัพยากรและส่ิงแวดลอมทางทะเลและลําคลอง 1. วาดวยเขตอนุรักษและขอหาม บริเวณหินกลาง 

บริเวณปะการังตางในหมูบาน บริเวณแหลงอนุรักษ 2. ขอหามการใชประโยชนทรัพยากรและส่ิงแวดลอม 

ของทะเลและลําคลอง หามจับสัตวนํ้าระยะ 100 เมตร หามใชไมกระทุงนํ้า หามใชอวนออมแบบยากันยุง  

3. วาดวยการสงเสริมและฟนฟูทรัพยากรและส่ิงแวดลอมของทะเลและลําคลอง จัดหาพันธุปลา กุง ปูมา

ปลอยปละ 2 คร้ัง หรือวันสําคัญของไทย ธนาคารปูไขสงเสริมการเพาะขยายพันธุปู ปลูกฝงลูกหลานใหรักษา

และหวงแหนทรัพยากรในชุมชน 4. วาดวยการบริหารจัดการและควบคุมทรัพยากรและส่ิงแวดลอมของทะเล

และลําคลอง เสนอต้ังขอบัญญัติสูแผน อบต. หรือต้ังกฎหามจับบริเวณที่กําหนดไว กฎระเบียบทรัพยากร 

และส่ิงแวดลอมพื้นที่บริเวณชายฝงที่อยูอาศัยและที่ทําการเกษตรของคนในชุมชน หามปลอยปะละเลยสัตว

เล้ียง เชน วัว ควาย แพะ เปนตน บริเวณชายหาด/พื้นดินภายในชุมชนเน่ืองจากสรางความรําคาญ 

และความเสียหายทางทรัพยสินใหกับชาวบานในชุมชนและผูมาเยือนในกลางวันและกลางคืน บทลงโทษ 

หากพบเจอวามีการปลอยปะละเลยสัตวเล้ียง จับลามไวที่ศูนยการเรียนรูหรือบริเวณที่เหมาะสม ประกาศ 

หาเจาของภายในเวลา 3 วัน อัตราชดใชคาเสียหายตามความเหมาะสมที่ชุมชนกําหนดใชดังน้ี ผักสวนครัว  

ไมดอก ไมประดับช้ินละ 500 บาท พืชเศรษฐกิจ ตนละ 1000 บาท ขาว ขาวที่พึ่งปกดําตนละ 5 บาท  

ขาวที่พึงออกรวงตนละ 100 บาท  แตงโมหลุมละ 1000 บาท กรณีไมมีเจาของมารับคืนหรือชดใชคาเสียหาย 

ใหถอืวาสัตวเล้ียงน้ันเปนทรัพยสินของชุมชนหรือทําวากอบใหเด็กกําพรากฎระเบยีบทรัพยากรและส่ิงแวดลอม

ปาชายเลน วาดวยการใชประโยชนปาชุมชนบานบุโบยซึ่งแบงเปน 3 โซน ปาใชสอยใชไดคนภายในชุมชน  

หามตัดเอาไปขาย (เชิงพาณิช) คนที่ตัดไมตองปลูกทดแทน ตัด 1 ตนปลูก 4 ตนและตองแจงกรรมการ 

ปาชุมชนใหรูลวงหนาไมนอยกวา 2 วัน ปาอนุรักษหามตัดไมในเขตอนุรักษ ปาฟนฟูคนในชุมชนตองรวม 

ปลูกปาปละ 3คร้ัง วันพอ วันแม วันส่ิงแวดลอมโลก กฎระเบียบทรัพยากรและส่ิงแวดลอมชายหาด วาดวย

การจัดการขยะในชุมชน ชายหาดเก็บขยะรวมกัน ทุกวันที่ 1 ของเดือน ใหทุกครัวเรือนจัดการขยะของตนเอง 

โดยการแยกขยะ เปยก แหง เศษกระเบื้อง พลาสติก ออกจากกัน วาดวยทรัพยากรพันธุไมสวยงามและ 

เปลือกหอยในชุมชน หามบุคคลในชุมชนและนอกชุมชนนําทรัพยากรออกนอกชุมชน ในปริมารมาก  

หรือเพื่อจําหนาย คนในชุมชนตองมีสวนรวมในการเฝาระวัง ดูแลทรัพยากรชุมชน เปลอืกหอยสามารถเก็บขาย

ไดในปริมาณที่กําหนด  

      4.3 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยทําหนาที่เผยแพรกฎและกติกา

ของชุมชนแกคนในชุมชนผานเวทีประชาคมและการละหมดุมิอัต(ละหมาดประจําวันศุกรของชาวมุสลิม)  

และเผยแพรกฎและกติกาของชุมชนแกชาวบานประกอบอาชีพประมงพื้นบานชุมชนใกลเคียง และผูมาเยือน

รวมถึงนักทองเที่ยวผานกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชน  ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยไดดําเนินกิจกรรม 

สรางจิตสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบาน 

ชุมชนบุโบยโดยการสรางกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษจากแนวคิดและหลักการทางศาสนาและ 

ความเช่ือ กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ และการทองเที่ยว ภายใตความเขมแข็งของคนในชุมชน โดยแบง 

การกําหนดกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรออกเปน 4 แหลงคือ กฎและกติกาของชุมชน 

ในการอนุรักษทรัพยากรทะเล กฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรปาชายเลน กฎและกติกาของ

ชุมชนในการอนุรักษ ทรัพยากรคลองบุโบย และกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรชายหาดบุโบย 

ศูนยการเรียนรู ชุมชนบุโบยไดดําเนินกจิกรรมสรางจติสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟู

วัฒนธรรมและประเพณขีองชาวบานชุมชนบุโบยผานกจิกรรมการสรางจติสํานักใหแกคนในชุมชนสําคัญตาง ๆ 
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 เชน กิจกรรมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติทุกวันที่ 12 สิงหาคม (วันแม)ของทุกป และทุกวันที่ 5 ธันวาคม (วันพอ) 

ของทุกป เปนตน นอกจากน้ันกลุมดําเนินงานศูนยการเรียนรูชุมชนบานบุโบยยังเล็งเห็นความสําคัญ 

ในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในชุมชนเกิดความรักษ และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

และประเพณีของชุมชนใหกับเยาวชนไดเรียนรูและทราบถึงขอมูลของชุมชนตนเองจึงไดรวมมือกับโรงเรียน

ประจําชุมชนโรงเรียนบานบุโบยจั ดต้ังกลุมมัคุเทศนนอยในชุมชนและกิจกรรมเก็บขยะชายหาดบุโบย 

สัปดาหละคร้ัง 

     4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ โปรแกรมทัวร 1 วัน เหมาจายคนละ 600 บาท 

โปรแกรมทัวร 2 วัน 1 คนื เหมาจายคนละ 1000 บาท 

     4.5 อัตราคาบริการ อาหารและที่พัก อัตราคาบริการนําเที่ยว คาบริการนําเที่ยวโดยเรือใบและวิทยากร

เสนทางยอนรอยตํานานประวัติเกาะเภตรา 1200 บาท/รอบ : ใชเวลา 2 ช่ัวโมงพรอมโชวเรือใบ สามารถ

เดินทางไดรําเรือละ 5 คน  คาบริการนําเที่ยวโดยเรือใบและวิทยากรเสนทางประมงพื้นบานชาวบุโบย  

1200 บาท/รอบ : ใชเวลา 2 ช่ัวโมงพรอมโชวเรือใบ สามารถเดินทางไดรําเรือละ 5 คน คาวิทยากรประจํา 

ฐานการเรียนรู 600 บาท/ฐาน คาวัสดุอุปกรณสาธิตประจําฐานการเรียนรู 1000 บาท/ฐาน อัตราคาบริการ

อาหารอาหารทะเล 200 บาท/ม้ือ/คน อาหารพื้นบาน 4 อยาง 180 บาท/ม้ือ/คน อาหารพื้นบาน 3 อยาง  

150 บาท/ม้ือ/คน อาหารพื้นบาน 2 อยาง 100 บาท/ม้ือ/คน อาหารจานเดียว 50 บาท/ม้ือ/คน อาหารวาง  

30 บาท/ม้ือ/คน *แถมนํ้าพริกและผักปลอดสารพิษทุกเมนูยกเวนอาหารวาง อัตราคาบริการที่พักโฮมสเตย 

คนละ 160 บาท รวมอาหารเชา คนละ 120 บาท ไมรวมอาหารเชา หลังละ 500 บาท พักไมเกนิ 4 คน 

      4.6 การจัดสรรรายได การบริหารและจัดการรายไดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบุโบยนํากําไรสุทธิหักเขา

กองทุนพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอม 5 % หักเขาศูนยการเรียนรูการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบุโบย 5%  

หักเขากองทุนซากาต 2.5% 

5. การเรียนรู 5.1 ชายหาดบุโบย เรียนรูการทําปุยราปน ซึ่งเปนการนําเศษพืช เศษใบไมที่ยอยสลายมาจาก 

ปาชายเลน พัดมาเกยบริเวณริมชายหาดมีประโยชนสามารถนํามาทําเปนปุยหมักใชในการเกษตรไดเรียนรู 

การจัดการทรัพยากรโดยมีโครงการธนาคารปูไข  อนุรักษปาชายเลน และวางปะการังเทียม เรียนรูวิถีชาวบาน 

การทําประมงพื้นบานเพื่อหาหอยชายหาดเรียนรูภูมิปญญาการถนอมอาหารทะเล เชน ปลาเค็ม กุงแหง มันปู 

ปลาหวานของกลุมแมบาน ภูมิปญญาในการจับสัตวนํ้าพื้นบานทําไซปลา  รวมเก็บขยะบริเวณชายหาด  

5.2 ทะเลบุโบย เรียนรูวิถีชาวบานการทําประมงพื้นบานเพื่อหาอาหารทะเลสด คือ การจับโปะ ตกปลา  

ดําหอย เลนเรือใบแบบโบราณลดพลังงาน เพื่อชมทิวทัศนทางทะเลและวิถีชาวบานการทําประมงพื้นบาน  

ปาชายเลนชุมชน 5.3 ปาชุมชนบุโบย ปลูกปาชายเลน เรียนรูระบบนิเวศและส่ิงแวดลอมปาชายเลน 5.4 คลอง

บุโบย เลนเรือใบแบบโบราณลดพลังงาน เพื่อชมทิวทัศนในคลองบุโบยและยอนรอยตํานานเกาะเภตราสราง

คุณคาวัฒนธรรมทางจิตใจ โดยการเย่ียมชม เขาพับผา เขาไก และเขาแมว ตามตํานานเกาะเภตรา เรียนรู 

การเล้ียงปลาในกระชัง เชนปลากะพงขาว ปลาเกา ปลาดอกหมาก ชอนทะเลซึ่งสามารถสรางรายไดตลอดป 

ชุมชน 

โคกพยอม 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

   1.1 ประวัติความเปนมาของบานโคกพะยอม เลากันวาในอดีตบริเวณพื้นที่ชุมชนโคกพยอมในปจจุบันมีตน

พยอมเปนจํานวนมาก ชาวบานกลุมแรกที่เขามาตังถิ่นฐานคือชาวติงหงี จากน้ันมีการสรางโรงเรียนขึ้น  

ต้ังช่ือโรงเรียนวา โรงเรียนบานโคกพยอม ชาวบานจงึไดใชช่ือโรงเรียนมาเรียกช่ือหมูบานจนถงึปจจุบัน  

   1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนบานโคกพะยอมในอดีตมีปญหาการพัฒนาชุมชน 

ไมทั่วถึงกับการทําลายทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะปาไมที่โดนทําลายจากการสัมปทานปา ประกอบกับ 

มีการใชเคร่ืองมือทุนแรงในการจับสัตวนํ้าทางทะเลจนทําใหมีจํานวนนํ้าลดลง สงผลหระทบตอการดํารงชีวิต 
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ของชาวบานในชุมชน หลังจากน้ันในป พ.ศ.2538 มีการเลิกสัมปทานปาไมและชุมชนเร่ิมเขารวมกระบวน 

การเรียนรูกับกลุมประมงพื้นบานบานหัวหิน  ตอมาไดรวมกับชมรมประมงพื้นบานจังหวัดสตูล ในเร่ือง 

การมีสวนรวมของชาวบานและกฎหมาย สิทธิของชุมชน จึงมีการกําหนดกฎ กติกาชุมชนในสวนของ 

การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน  สงผลใหชาวบานมีคุณภาพชีวิตที่ ดีขึ้น ภายใต 

การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม  จากน้ัน มีการรวมกลุมอนุรักษปาชายเลน  

ทําปะการังเทียม ปลูกปา ปลอยสัตว แบงโซนปา รวมกลุม จัดต้ังคณะกรรมการ กําหนดกฎ ระเบียบ  

และมีการสํารวจปาเพื่อเปนแหลงเรียนรูใหกับนักเรียนนักศึกษา สงผลให ปาอุดมสมบูรณมากขึ้น ในป  

พ.ศ. 2548 ถอืไดวาเปนจุดกําเนินการทองเที่ยวโดยชุมชนบานโคกพะยอมอยางชัดเจน เปาหมายการทองเที่ยว 

(Goal) เพื่ออนุรักษปาชุมชน เผยแพรองคความรูของชุมชน กําหนดกฎ กติกา และวางระเบียบภายในชุมชน 

รวมถงึสรางรายไดเสริมโดยอาศัยการทองเที่ยวเปนเคร่ืองมือ  

   1.3 สภาพทั่วไปของบานโคกพยอมบานโคกพยอมหมูที่ 18 ตําบลละงู อําเภอละงู จังหวัดสตูล เปนหมูบาน

ลําดับสุดทายของตําบลละงู แยกการปกครองเม่ือวันที่ 4 กันยายน 2546 แบงเปน 2 ชุมชน ไดแก ชุมชนติงหง ี

เปนพื้นที่อยูติดลําคลอง เปนตล่ิงสูงชันเม่ือเทียบกับพื้นที่บริเวณใกลเคียง และชุมชนโคกพยอม ซึ่งบริเวณน้ี 

มีเต็มไปดวยตนพยอม 

2. ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและประเพณี 

    2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ สัตวนํ้าทางทะเล บานโคกพยอมเปนชุมชนที่อุดมสมบูรณของส่ิงแวดลอมจึงทําให

มีสัตวนํ้าทางทะเลหลากหลายสายพันธไมวาจะเปน กุง หอย ปู ปลา และสัตวนํ้าที่อาศัยอยูในทะเลชนิดอื่น ๆ 

ชาวบานในชุมชนจึงมีแหลงอาหารทะเลที่อุดมสมบูรณ สัตว นํ้าทางทะเลที่ มีมากและไดรับความนิยม 

นํามาประกอบอาหารของชาวบานมีดังน้ี 1. หอย แหลงหอยในชุมชนต้ังอยูชายหาดโดยพื้นหาดเปนดินทราย

สลับโคลน เวลานํ้าแหงเต็มที่จะชาวบานในชุมชนและชุมชนใกลเคียงเดินทางมาเก็บหอยเพื่อนําไปประกอบ

อาหารและจําหนาย ซึ่งจะมีหอยมากมายหลายอยางชนิด 2. ปลา ชุมชนบานโคกพยอมมีปลาหลากหลายสาย

พันธุทัง้ที่เปนปลาสวยงาม และปลาที่นํามาเปนอาหาร จึงเปนแหลงตกปลาที่ไดรับความนิยมชาวบานในชุมชน

และผูมาเยือน ชาวบานในชุมชนที่ประกอบอาชีพประมงพื้นบานจะมีสัญชาตญาณวาบริเวณใดมีปลาชนิดใด 

ชุกชุม ปลาที่มีในชุมชนบานโคกพะยอม 3. ปู ชุมชนโคกพะยอมมีปูหลากหลายสายพันธุอาศัยอยู 

เพราะความอุดมสมบูรณ แตที่มีมากและเปนที่นิยมจับมาประกอบอาหารของชาวบานคือปูดํา ซึ่งสามารถ 

จับไดโดยการใชไซปู 4. กุง ชุมชนโคกพยอมมีกุงหลากหลายสายพันธุ  ซึ่งจะอาศัยอยูในทะเลหางออกไป 

จากฝง 3-4 กโิลเมตร สามารถจับไดโดยการใชตาขาย 

     ปาชายเลนชุมชนโคกพยอม ลักษณะพื้นที่ปายชายเลนทอดยาวไปตามคลองละงู จะปกคลุมไปดวยตนปาด 

ตนปป ตนโกงกางใบใหญ ตนโกงกางใบเล็ก ตนแสม ตนบูนขาว ตนบูนดํา ตนถ่ัวขาว ตนถ่ัวดํา ตนโตด  

ตนหลังกาใด และเหงือกปลาหมอ ตนมูตา ตนแฝง ตนดูหงุน ตนจาก ตนซีงํา และตนตูตม ปาชายเลน 

ชุมชนโคกพะยอมมีความอุดมสมบูรณเปนอยางมากเน่ืองจากไดรับการอนุรักษและฟนฟูสวนที่เสียหาย 

ดวยความสามัคคีของชาวบาน  สงผลใหสัตวที่อาศัยอยูในบริเวณปาชายเลนในชุมชนมีความหลากหลาย 

และมีจํานวนมากพอที่จะนําไปใชประโยชนเปนอาหารของชาวบานในชุมชนไดตลอด และสามารถสรางอาชีพ

ใหกับคนในชุมชนไดโดยการประกอบอาชีพประมงพื้นบาน  ปาชายเลนบานโคกพะยอมยังพบปูกามดาบ 

และปลาตีนเปนจํานวนมาก สัตวทั้ง 2 ชนิดน้ีเปนสัญลักษณแสดงถึงความอุดมสมบูรณของปาชายเลน 

ในบริเวณน้ันเน่ืองจากจะเปนสัตวที่มีผลตอการปรับความสมดุลของระบบนิเวศในปาชายเลน 
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     2.2 วัฒนธรรมและประเพณี   ขนบธรรมเนียมประเพณีของบานบากันเคย ชาวบานนับถือศาสนาอิสลาม 

100%  ยึดม่ันและปฏิบัติตามหลักการของศาสนาอิสลาม  และประเพณีนิยมอยางเครงครัด มีกิจกรรม 

และวันสําคัญทางศาสนา  เชน  

     เมาลิดดินนบี  เปนวันคลายวันประสูติของศาสดามูฮัมหมัด (ซล.) ศาสดาแหงมนุษยชาติ ผูศรัทธา 

ในศาสนาอิสลาม จะมีการรําลึกถึงคุณงามความดี หรือประวัติของทานในอดีตกาล ในบรรยากาศแหง 

ความรัก และระลึกถงึทานอยางแทจริง รูปแบบของกจิกรรมมีหลายอยาง 

     วันตรุษอิดิลฟตรี  หรือที่นิยมเรียกวา “วันรายาออกบวช” เพราะหลังจากที่มุสลิมไดถือศีลอดมาตลอด  

ในเดือนรอมฎอน ก็จะถงึวันออกบวช ตอนเชาจะมีการละหมาดรวมกัน ทุกคนจะแตงกายดวยเสื้อผาที่สะอาด 

สวยงาม และมีการจาย “ซากาตฟตเราะฮ” 

     วันอาซูรอ  ตรงกับวันขึ้น 10 คํ่า เดือนมูฮัรรอม จัดขึ้นเพื่อระลึกถึงประวัติของนบีนุฮ ตอนเกิดอุทกภัย 

คร้ังย่ิงใหญ 

     วันตรุษอิดิลอัฎฮา หรือวันรายาฮัจยี เน่ืองจากมุสลิมทั่วโลกเร่ิมประกอบพิธีฮัจย ณ เมืองเมกกะ ประเทศ

ซาอุดีอารเบีย จะมีการทํากุรบาน หรือเชือดสัตวเปนอาหารแกเพื่อนบาน และคนยากจน เพื่อขัดเกลาจิตใจ 

ใหเปนผูมีความเอื้อเฟอเผื่อแผตอเพื่อนมนุษย 

     การถือศีลอด  เปนหลักปฏิบัติทีมุสลิมจําเปนตองถือศีลอด ในเดือนรอมฎอนตลอดระยะเวลา 1 เดือน 

มุสลิมที่มีอายุเขาเกณฑศาสนบัญญัติ จะตองงด การกิน การดื่ม การรวมประเวณีตลอดจนทุกอยาง 

ที่ เปนส่ิงตองหาม ต้ังแตดวงอาทิตยขึ้น จนกระทั้งตกดิน ทุกคนตองสํารวมทั้งกาย วาจา ใจ เพราะ 

เดือนรอมฎอนเปนเดือนที่มีเกยีรติย่ิงของศาสนาอสิลาม 

     การละหมาด เปนการแสดงความจงรักภักดีตออัลเลาะห ซึ่งเปนที่ศรัทธาของชาวมุสลิม  ทุกคนตองปฏิบัติ

อยางเครงครัด โดยถือวาเปนการเขาเฝาผูทรงสรางที่ ย่ิงใหญ การแตงกายตองสะอาด เรียบรอย  

มีความสํารวม พระองคกําหนดเวลาละหมาดไววันละ 5 เวลา 

     การทําฮัจยอัลเลาะหทรงบังคับ ใหมุสลิมที่มีความสามารถดานกําลังกาย และกําลังทรัพย ตองไปทําฮัจย 

ณ นครเมกกะ ประเทศซาอุดิอารเบีย ซึ่งมีขึ้นปละคร้ัง ชาวมุสลิมทั่วโลกจะเดินทางมารวมกัน เพื่อแสดง 

ความจงรักภักดีตออัลเลาะหไมวาคนคนน้ันจะเปนใคร มีฐานะทางสังคมอยางไร ตองมาอยูที่เดียวกัน  

ทํากจิกรรม  รวมกัน  ทุกคนมีฐานะเปนบาวของอัลเลาะหอยางเทาเทยีมกัน 

     การเขาสุนัต เปนพธิกีรรมที่สําคัญอยางหน่ึงของชาวมุสลิม ถือกันวามุสลิมที่แทจริง ควรเขาสุนัต ถาไมทํา

ถือวา เปนมุสลิมที่ไมสมบูรณ ไมบริสุทธิ์ การเขาสุนัต คือ การขลิบหนังหุมอวัยวะเพศของผูชายออก  

เพื่อใหสะดวกในการรักษาความสะอาด 

     การแตงกายแบบมุสลิม เปนขอบังคับของศาสนาอิสลามตามบทบัญญัติ มุสลิมผูศรัทธา จะตองปกปด 

ที่พึงสงวน โดยกําหนดใหผูชายปกปดระหวางสะดือกับหัวเขา และผูหญิงตองปกปดทุกสวนของรางกาย 

ยกเวนใบหนา และฝามือ 

3. องคกรชุมชน 

     3.1 กลุมอนุรักษปาชายเลนบานโคกพะยอม ปาชายเลนบานโคกพะยอมมีความสําคัญตอการดํารงชีวิต 

ของชาวบานในชุมชนเปนอยางมาก เน่ืองจากเปนแหลงอาหารและเปนแหลงประกอบอาชีพหลัก จึงจําเปนตอง

อนุรักษและฟนฟูปาชายเลยใหมีความอุดมสมบูรณมากที่สุด ความเปนมาของกลุมเล้ียงปลาในกระชัง 

เน่ืองจากชาวบานกลุมเล้ียงแพะโคกศิบู เห็นสภาพปาชายเลนมีความเสื่อมโทรมของปาจากการทําลาย 

ของนายทุนเน่ืองจากเปนบริเวณเดียวกับพื้นที่ในการเล้ียงแพะ ประกอบกับชาวบานไดรับรูขาวสารการยกเลิก

สัมปทานปาไม จึงมีการรวมกลุมกันในคร้ังแรกประมาณมีสมาชิก 20 คนเพื่อหาแนวทางในการอนุรักษ 

และฟนฟูปาไมใหมีสภาพสมบูรณขึ้น 
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 เพื่อเปนที่อยูอาศัยของสัตวนํ้า สมาชิกในกลุมทําการรณรงคใหชาวบานปลูกปาคร้ังแรกขึ้นที่บริเวณปาชายเลน

โคกศิบู  สงผลใหหลังจากน้ันชาวบานในชุมชนมีใหความสําตัญกับการอนุรักษปาไมมากย่ิงขึ้น หลังจากน้ัน

สมาชิกไดรวมมือกับหนวยงานภาครัฐทั้งที่เปนหนวยราชการระดับอําเภอ โรงเรียนในพื้นที่รวมปลูกปา 

และอนุกรักษปาไมกับชาวบาน เม่ือทุกคนในชุมชนเห็นความสําคัญและคุณคาของปาชายเลน แกนนํากลุม 

จงึทําการขอพื้นที่ปาชายเลน ในชุมชนจํานวน 1250 ไรเปนปาชุมชน โดยชาวบานรวมกันผูดูแล รักษาปาชุมชน

ดวยตนเอง  การจัดการกลุมอนุรักษปาชายเลนบานโคกพะยอม มีการแบงเขตและกําหนดกฎระเบียบ 

การใชประโยชนปาชายเลนมีความสัมพันธกัน เร่ิมจากการสํารวจปาชายเลนและกําหนดเขตกอน แลวคอย

กําหนดกฎระเบียบควบคูกันไป ซึ่งกฎระเบียบในการใชประโยชนปาชายเลน  กําหนดขึ้นโดยการปรึกษาหารือ

รวมกันของคนในชุมชน การจัดการกลุมอนุรักษปาชายเลนบานโคกพะยอมมีเปาหมายการจัดการปาเพื่อให 

ปาชายเลนอุดมสมบูรณ เปนแหลงเพาะพันธุสัตวนํ้าวัยออน และเปนที่อาศัยของสัตวและส่ิงมีชีวิตนานาชนิด 

เปนแหลงเรียนรูใหกับชุมชน ตลอดจนใชเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษและพักผอนหยอนใจ กลุมอนุรักษ 

ปาชายเลนบานโคกพะยอมแบงพื้นที่ปาชุมชนเปน  5 เขต มีการกําหนดหลักเกณฑการใชประโยชนควบคูกัน  

โดยมีความแตกตางกันในรายละเอียดตามสภาพพื้นที่ปาที่แตกตางกัน ไดแก เขตปาเฉลิมพระเกียรติ แปลง 

ปาเฉลิมพระเกียรติ จํานวน 200 ไร เพื่ออนุรักษ และเปนแหลงเรียนรู เปนปาที่อุดมสมบูรณ อนุรักษไวเปน

แปลงพอพันธุแมพันธุไมสําหรับเก็บลูกพันธุไปปลูกขยายในพื้นที่อื่นตอไป ไมอนุญาตใหเขาไปใชประโยชน 

เขตเพาะเมล็ดพันธุไม แปลงปาเมล็ดพันธุกลาไม จํานวน 200 ไร เปนแปลงที่ปลูกเสริม ขยายพันธุไม โดยให

เยาวชนและชาวบานทุกคนเขามารวมกันปลูกปา เขตปาใชสอย แปลงปาใชสอยของหมูบาน จํานวน 700 ไร  

เปนแปลงที่อนุญาตใหเขาไปใชประโยชนถาหากมีความเดอืดรอน แตตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการ

ปาชุมชน ถึงความสมเหตุสมผลในการขอใชไม และมีการตรวจสอบจํานวนไมที่ขอตัด เขตสมุนไพร  

แปลงปาสมุนไพร จํานวน 50 ไร ใชเปนพื้นที่เพื่อการศึกษา เรียนรูระบบนิเวศปาชายเลนและเพื่อการ 

ใชประโยชนของคนในชุมชน และเขตปาอาหารและผลิตภัณฑพื้นบาน  แปลงปาผลิตอาหารและผลิตภัณฑ

พื้นบาน จํานวน  100  ไร   เปนแปลงที่ใชในการผลิตอาหารและผลิตภัณฑพื้นบานหลากหลายชนิด  

ชุมชนสามารถใชประโยชนจากเขตพื้นที่ปาน้ีได ความสัมพันธของกลุมการจัดการกลุมอนุรักษปาชายเลน 

บานโคกพะยอม กับการทองเที่ยวโดยชุมชนบานโคกพยอม เปนสถานที่พักผอนและฐานการเรียนรู 

ใหกับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนชุมชนบานบานโคกพยอม 

     3.2 กลุมเพาะเล้ียงสัตวนํ้าชายฝง สัตวนํ้าชายฝงในพื้นที่ชุมชนโคกพะยอมมีความสําคัญตอการใชชีวิต 

ของชาวบานในชุมชนเปนอยางมากเน่ืองจากเปนแหลงอาหารหลักของชาวบานในชุมชน ความเปนมา 

ของกลุมเพาะเล้ียงสัตวนํ้าชายฝง สัตวนํ้าชายฝงในพื้นที่ชุมชนโคกพะยอมมีจํานวนลดนอยลงเน่ืองจาก 

การนํามาใชประโยชนที่มากขึ้นของคนในชุมชน ในป พ.ศ. 2544 ชาวชุมชนโคกพะยอมเล็งเห็นความสําคัญ 

ในการอนุรักษปาชายเลนผานกิจกรรมตางๆที่ไดจัดขึ้น  สงผลใหเกิดแนวคิดการอนุรักษตอยอด จึงจัดต้ังกลุม

เล้ียงสัตยนํ้าชายฝงขึ้นมาในป พ.ศ.2547 เพื่อดําเนินการอนุรักษสัตวนํ้าควบคูกับการอนุรักษปาชายเลน 

ของกลุมกรจัดการกลุมอนุรักษปาชายเลนบานโคกพะยอม ซึ่งไดรับการสนับสนุนมาจากรัฐบาลในโครงการ  

1 ฟารม 1ตําบลของ 5 จังหวัดชายแดน    

    3.3 กลุมเยาวชนเกษตรกรบานโคกพะยอม   เปนกลุมที่สรางเครือขายเช่ือมโยงกลุมเยาวชนกับชาวบาน 

ในชุมชนและนอกชุมชนเพื่อการดําเนินงานในดานการเกษตร  และยังสามารถชวยแกไขปญหาไมมีงานทํา 

ของเยาวชนในระดับทองถิ่นโดยสงเสริมการรวมกันจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนดานการเกษตรในเวลาวาง 

ของเยาวชนในครอบครัว ความเปนมาของกลุมเยาวชนเกษตรกรบานโคกพะยอม เน่ืองจากประเพณี 

และวัฒนธรรมในการทําอาชีพเกษตรโดยใชภูมิปญญาชาวบานไดเลือนหายไป เยาวชนและแกนนําชาวบาน 

ไดจัดต้ังกลุมเยาวชนการเกษตรขึ้นมาเพื่อใหเยาวชนไดเรียนรูการทําการเกษตรแบบผสมผสานในป พ.ศ.2549  
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 โดยมีผูอาวุโสในชุมชนและมีหนวยงานของรัฐเปนที่ปรึกษาในฐานะพี่เล้ียง โดยมีเปาหมายหลักใหเยาวชน

สามารถหารายไดดวยตนเองและสรางเปนเครือขายยุวชนเกษตรระหวางหมูบาน 4. การจัดการการทองเที่ยว

ชุมชน 

4.1 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว กติกานักทองเที่ยวบานโคกพะยอม 1. หามนําพาและดื่มสุรา 

ของมึนเมา ยาเสพติด 2. หามเลนการพนัน 3. ใหแตงกายมิดชิดไมลอแหลม 4. หามพกพาอาวุธ 5. หามทิ้ง

ขยะบริเวณชุมชน 6. หามทําลายพันธุไม กฎระเบียบบานพักโฮมสเตย 1. นักทองเที่ยวตองเขาพักตามที่ชุมชน

กําหนด 2. เวลาออกจากบานพักตองแจงเจาของบานและตองเขาพักไมเกิน เวลา 22.00 น นอกจาก 

มีกิจกรรม 3. หามสงเสียงดังรบกวน  คุณสมบัติสมาชิกโฮมสเตย ( มาตรฐาน) 1. บริเวณบานสะอาด ในบาน 

หองนอน หองนํ้า 2. บริเวณบานตองมีผักสวนครัว 5 อยาง (ตะไคร ขม้ิน ดีปลี ขา) 3. บริเวณบานมีที่กําจัด

ขยะหรือแยกขยะ 4. เจาของบานตองมีอัธยาศัยที่ดี (พรอมที่จะรับแขก) ตองแนะนําบาน 5. ตองเขารวม

กิจกรรมหรือประชุมทุกคร้ัง 6. สมาชิกโฮมสเตยไมมีสิทธิ์เลือกแขก 7. มาตรฐานอาหารรับแขกแตละคร้ัง 

ตองทําตามที่กลุมกําหนด  

4.2 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน  บานโคกพยอมมีศูนยการเรียนรูประจําหมูบาน ซึ่งใช 

เปนสถานที่แลกเปล่ียนเรียนรูของคนชุมชนและผูมาเยือน  อีกทั้งยังเปนที่ทําการของกลุมองคตาง ๆ ในชุมชน 

ไดแก กองทุนหมูบาน กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต กลุมสตรีทําขนมลูกโหรย กลุมอาชีพจักสานใบเตย กองทุน

สวัสดิการชุมชน กลุมเยาวชน ตลอดจนกลุมอนุรักษปาชายเลน กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน

ประกอบไปดวยกิจกรรมเล้ียงปลาในกระชัง กิจกรรมกลุมแมบาน กิจกรรมปุยชีวภาพ กิจกรรมผลิตแกส

ชีวภาพ กิจกรรมผลิตขาวซอมมือ กิจกรรมแมบานสายใยรักแหงครอบครัว กิจกรรมธนาคารขยะ กิจกรรม

กองทุนหมูบาน กิจกรรมสวัสดิการหมูบาน รวมถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรม

ประเพณขีองชาวบาน 

4.3 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน โครงสรางและหนาที่การดําเนินงานประกอบดวย 

ประธาน  รองประธาน  เหรัญญิก ดานบริหารจัดการส่ิงแวดลอม ดานการดูแลอนุรักษทรัพยากรสัตวนํ้า  

และดานการดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 

4.4 การจัดสรรรายได ปนผลใหกับกลุม 60 % บริหารจัดการภายในรีสอรท 20 % การบริหาร

ส่ิงแวดลอม 10 % และการดูแลเด็กดอยโอกาส/เด็กกําพรา 10 % 

4.5 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ 1.แหลงทองเที่ยว แหลงหอยกะพง สถานที่ ปากคลอง

กันทิด ระยะทาง/เวลา 8 กม. 1 ชม.ชวงนํ้า นํ้าตาย 5-6คํ่า นํ้าใหญ10-13 คํ่าอัตราคาใหบริการ 1200 บาท  

2.แหลงทองเที่ยว แหลงชมนกนานาชนิด สถานที่ คลองสองปาก ระยะทาง/เวลา 8 กม. 1 ชม. ชวงนํ้า 

ตลอดเวลา อัตราคาใหบริการ 1200 บาท  3. แหลงทองเที่ยว หอปะ สถานที่ ทาแมตํา ทอนโตะเล ระยะทาง

ตอเวลา 40นาที ชวงนํ้า นํ้าใหญ 15-4 คํ่าอัตราคาใหบริการ 500 บาท 4. แหลงทองเที่ยว เก็บหอยตาแดง 

สถานที่ บริเวณปาชายเลน ปาโคก ระยะทาง/เวลา แลวแตระยะทาง ชวงนํ้า นํ้าใหญ 15-4 คํ่า อัตรา 

คาใหบริการ 1200 บาท 5.  แหลงทองเที่ยว ห่ิงหอย สถานที่ ทาปริง  คลอง ระยะทาง/เวลา 1 ช่ัวโมง ชวงนํ้า 

นํ้าตายทุกคนื อัตราคาใหบริการ 1600 บาท 
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 4.6 ที่พักและอัตราคาบริการ การบริการที่พัก กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานโคกพะยอม ไดมี 

การดําเนินการใหบริการที่พักสําหรับนักทองเที่ยว โดยทางกลุมมีการสรางที่พักในลักษณะแบบโฮมสเตย  

โดยมีอัตราคาบริการ  คนละ 160 บาท รวมอาหารเชา คนละ 120 บาท ไมรวมอาหารเชา และหลังละ  

500 บาท พักไมเกิน 4 คน การบริการอาหาร กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูก ไดมี 

การดําเนินการใหบริการอาหารสําหรับนักทองเที่ยว โดยมีราคาอาหารดังน้ี  อาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท 

ตอม้ือ ตอคน ประกอบดวย อาหารคาว 6 อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพิษ และผลไมตามฤดูกาล  

อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยอาหารคาว 5 อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพิษ 

และผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 4 อยาง 

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพิษ และผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 4 ราคา 150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย

ประกอบดวยอาหารคาว 3 อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพิษ และผลไมตามฤดูกาล อาหารเชา  

60 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 2 อยาง) ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ  อาหารเชา 

40 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 1 อยาง) ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ อาหารวาง  

30 บาท/ม้ือ/คน ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ 

     5. การเรียนรู ผูมาเยือนสามารถแลกเปล่ียนเรียนรูการทําประมงพื้นบาน การเล้ียงปลาในกระชัง  

การทําปุยและผลิตแกสชีวภาพ รวมถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมประเพณี 

ของชาวบาน และสามารถศกึษาระบบนิเวศของปาชายเลน 

ชุมชน 

บานควนโพธิ์ 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

    1.1 ประวัติความเปนมาของหมูบานควนโพธิ์ บานควนโพธิ์ มีเร่ืองเลาสืบตอกันวา ในพื้นที่ทุงปาดังกลิง  

ในสมัยกอนเปนทองทะเลอันกวางใหญ มีเรือสําเภาลําแรกเขามา ผูที่มากับสําเภาลําน้ีไดขึ้นไปบนเนินควน 

พบวาบริเวณยอดเนินสูงมีตนโพธิ์ตนใหญอยู จงึเรียกสถานที่แหงน้ันวา "ควนโพธิ์" (ควน แปลวา ที่สูง) เสนทาง

ที่สําเภาเขาออกระหวางทะเลแหงน้ีกับทะเลอันดามัน คือเสนทางตามลําคลองนํ้าพระซึ่งในอดีตจะกวางใหญ

กวาในปจจุบัน  ตอมามีผูคนเขามาอาศัยบริเวณริมเนินแหงน้ี  

    1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนบานควนโพธิ์หรือกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

เขาพญาบังสา ต้ังอยูหมูที่ 5 ต.ควนโพธิ์ เปนกลุมที่เกิดจากการมีสวนรวมของชาวบานในชุมชน โดยใช

กระบวนการของงานวิจัย (ทองเที่ยวเชิงอนุรักษเขาพญาบังสา)ไดรับการสนับสนุนจาก กองทุนสนับสนุน 

การวิจัย (สกว.)มาเปนเคร่ืองมือในการขับเคลื่อน  เร่ิมต้ังแตป 2551 และเปดใชอยางเปนทางการเม่ือ วันที่ 30 

กันยายน 2553 และไดมีการกอสรางที่พักสําหรับนักทองเที่ยวชุมชน หองประชุม โรงอาหาร จากการลงหุน

ของสมาชิก  ภายในศูนย มีการจัดการองคความรูที่หลากหลายเชน กิจกรรมการเรียนรูการทํานาอินทรีย 

(Organic rice) กิจกรรมการเรียนรูการผลิตแกสชีวภาพเพื่อใชเอง  กิจกรรมการเรียนรูการผลิตปุยชีวภาพ  

และการทํานํ้าหมักชีวภาพ (enzyme) นอกจากน้ียังไดมีการเช่ือมโยงฐานการเรียนรูของกลุมตาง ๆ ที่มีอยู 

ในตําบล เพื่อสรางการมีสวนรวมของชุมชน เกิดการกระจายรายไดที่หลากหลายสูกลุมตางๆ เชน  

กลุมรถสามลอพวง กลุมแมบานทําอาหาร และของฝากจากนาอินทรีย เปนตน โดยจําแนกฐานการเรียนรู 

ดานตางๆ ประกอบดวย ดานวิถีชีวิต ภูมิปญญา วัฒนธรรม ดานการเกษตร ดานทรัพยากรธรรมชาติ  

และส่ิงแวดลอม กลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษเขาพญาบังสา เปนกลุมที่บูรนาการกับการเรียนรูกลุมตาง ๆ ที่อยู 

ในตําบลควนโพธิ์อยางลงตัว ตามปรัชญา สรางโอกาส พัฒนาคน ชุมชนเขมแข็ง วิสัยทัศน (Vision) สรางจุด

ศูนยรวมแหงการเรียนรู สูการทองเที่ยวโดยชุมชน พัฒนากลุมองคกรใหเขมแข็งสงเสริมการสรางงาน นําวิถี

ชี วิต  ภู มิปญญา มาประ ยุกต ใช ในการ ดํา เ นิน ชี วิต  มุ งส ง เส ริมการ มี สุขภาพดีทั่ วหนา  อ นุ รักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ เปดโลกแหงการเรียนรูดานภาษาสูอาเซยีน ปรัชญา สรางโอกาส พัฒนาคน ชุมชนเขมแข็ง  
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 คติพจน (Motto) สงเสริมการเรียนรู ฟนฟูภูมิปญญา มุงพัฒนาอาชีพ เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) 1. พัฒนา

และสงเสริมสรางกระบวนการเรียนรูแกชุมชน และเปนศูนยรวมแหงการเรียนรู 2. สงเสริมและอนุรักษ 

ความหลากหลายทางชีวภาพ 3. พัฒนา สงเสริม สนับสนุน กลุมอาชีพ กลุมเกษตรกร 4. สงเสริมพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมอยางย่ังยืน 5. สงเสริมสนับสนุน ฟนฟู วิถีชีวิต ภูมิปญญาและวัฒนธรรม  

6. สงเสริมสนับสนุนการดําเนินชีวิตตามเศรษฐกิจพอเพียง 7. สงเสริมการเรียนรูประชาธิปไตยชุมชน  

8. สงเสริมสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 9. สงเสริมการมีสวนรวมของภาครัฐและเอกชน ในการอนุรักษ 

การใชประโยชนและการพัฒนา 10. สงเสริมสุขภาพอนามัยของคนในชุมชน  11. การแกไขปญหา การเฝาระวัง

และชวยเหลือปญหาเร่ืองภัยพบิัติ 12. สงเสริมสวัสดิการสังคมแกชุมชน 1.3 สภาพทั่วไปของตําบลควนโพธิ์  

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

     2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ภูเขา ชาวบานในชุมชนรวมกันอนุรักษปาไมบนภูเขาเน่ืองจากเล็งเห็นความสําคัญ

ของปาไมซึ่งเปนทรัพยากรธรรมชาติที่ มีความสําคัญอยางย่ิงตอส่ิงมีชีวิต ภูเขาในชุมชนบานควนโพธิ ์

มีทรัพยากรมากมายที่มีความอุดมสมบูรณและมีศักยภาพในการจัดเปนแหลงทองเที่ยวซึ่งประกอบดวย  

1. เสนทางเดินปาสูดงกลวยไมและจันทนผาพันธป เร่ิมออกเดินทางจากระยะทางจากบานโคกพิลา ไปทางทิศ

เหนือเปนระยะทางประมาณ 3 กิโลเมตร ปนหนาผาขึ้นไปประมาณ 500 เมตร ก็ไดพบผาหินที่ขนาบกัน

สวยงาม  ซึ่งเปนเสนทางที่ใชเดินไปสูจันผาพันป ระหวางสองขางทางของผาหิน จะมีหินงอกออกมา 

อยางแปลกประหลาด  รูปหัวไดโนเสาร เปนรูปสัตว จะพบกับทางที่เดินสบายเหมือนพื้นดิน เปนที่พักเหน่ือย

ของผูเดินทาง ระหวางทางก็เต็มไปดวยโขดหินที่สวยงาม ไมใหญ และพันธไมนานาชนิด  ปนขึ้นไปเร่ือยจนถึง

ยอดเขาลูกที่หน่ึง ซึ่งเปนภูเขาลูกเล็ก  แลวจงึเดินลงสูพื้นลางซึ่งเปนพื้นที่ราบเล็กนอย มีหญานานาชนิด ซึ่งที่น้ี

เรียกวา วังนุย เพราะเปนวังขนาดเล็ก มีความรูสึกวาเย็นสบายเพราะอุดมสมบูรณไปดวยพรรณไม เดินทาง

ตอไปอีกซึ่งเร่ิมขึ้นสูภูเขาลูกที่สอง ถึงยอดเขาลูกที่สองก็ไดพบกับวังกลวยไม ซึ่งบนโขดหิน ณ ยอดเขา 

ลูกที่สองเต็มไปดวยกลวยไมนานาชนิด และสถานที่แหงน้ีถือไดวาเปนจุดชมวิวจุดหน่ึงที่สวยงาม มองเห็น

ทวิทัศนของตําบลควนโพธิ์ และทะเลปากบารา เดินทางตอซึ่งเปนเสนทางที่เดินลงจากภูเขาลูกที่สอง ระหวาง

ทางลงก็สวยงามมาก เปนผาชันสูง แตเม่ือลงมาสูดานลางก็เปนธรรมชาติที่นาอยูและสบายเหมือนกัน  

และเดินทางไปเร่ือยๆ เพื่อสูยอดเขาลูกที่ และมีบางที่นาสนใจและสวยงามคือ สะพานขามลําหวยบนภูเขา  

ซึ่งดานลางเปนลําหวย ดานบนเปนตนไมขนาดใหญที่ลมลง และพาดเปนทางเดินขามลําหวยไปไดอยางสบาย 

และเร่ิมขึ้นสูภูเขาลูกที่สาม เพื่อไปพบกับวังจันทนผาพันป เดินทางก็และปนปายไปเร่ือย ๆ จนถึงยอดเขา 

ลูกที่สาม  จันทนผาพันป มี 2 จุด อยูทางทิศเหนือและทางทิศใต ทางทิศเหนือมีตนจันทนผาขนาดใหญนับ

จํานวนพุมไดตนละ 50 พุม และตนกลวยไมนานาชนิดอีกเชนกัน ทางทิศใต พบกับตนจันทนผาที่ใหญที่สุดนับ

จํานวนพุมไดประมาณ 120 พุม รวมระยะทางระหวางบานโคกพิลา–จันผาพันป ไปกลับ ประมาณ 6 กิโลเมตร 

2. จุดชมวิวจอมไมงอ ปนพื้นที่โปรงมีเพียงกอไผไมใหญมากนักเปนทิวยาวที่มีความสวยงาม เปนอีกสถานที่

หน่ึงหนาสนใจสามารถมองเห็นทิวทัศนไดจนถึง เกาะตาง ๆ ในทองทะเลอันดามันซึ่งมีความสวยงามมาก  

3. จุดชมคางคาวแมไก  เปนพื้นที่เดียวกับจุดชมวิวหามลาสัตวปาหนองปลักพยาและเขาพระยาบังสา พื้นที่

บริเวณร้ีสามารถมองเห็นคางคาวแมไกนับหม่ืนตัวเกาะอยูบนตนไม ตามคําบอกเลาเม่ือคางคาวแมไกเกาะ

ตนไมตนไหนก็จะเกาะอยูตลอดจนตนไมตายและจะยายไปตนอื่นที่อยูในบริเวณเดียวกัน 4. วังไมไผ เปนพื้นที่

ราบที่สามารถจัดต้ังแคมปเขาคายไดอยางสบาย เปนพื้นที่กวางคลายกับกะทะ มีตนไมใหญ สวยงามนาสนใจ 

และเม่ือเดินไปทางหน่ึงของวังแหงน้ี หรือทางทิศตะวันตก จะพบกับถ้ําซึ่งมีความสวยงามเร่ิมจากดานนอกเขา

ไปดานใน และเม่ือออกมานอกถ้ําหรือบริเวณรอบๆของถ้ํา ก็มีหินงอกหินยอยสวยงามนาชมเชนกัน หรือเรียก

ไดวาผาหินงอกหินยอย 5. ถ้ําพระยาบังสา สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจของเขตหามลาสัตวปาแหงน้ี บริเวณ

หนองปลักพระยามีถนนลอมรอบหนอง ปลูกตนไมไวโดยรอบเปนแนวเปนแหลงรักษาพันธุปลาของจังหวัดสตูล  
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 เปนแหลงรวมของนกนานาชนิด นกที่มีมากที่สุดคือ นกเปดแดง นกอีโกง นกกระยาง นกเปดลาย นกเอี้ยง

สาริกา เปนตน เขาพระยาบังสามีพันธุไมมีคา ไดแก ตะเคียนหิน ตะเคียนทราย จําปา ไขเขียว หมากพลู

ต๊ักแตน ฯลฯ สัตวปาที่พบเห็นทั่วไปคือ เลียงผา ชะมด ลิงกัง คางแวน พระยากระรอก ไกปา และคางคาวแม

ไกนับหม่ืนตัว เขาพระยาบังสามีถ้ําพระยาบังสา ลักษณะเปนหองโถงยาวประมาณ 80 เมตร มีหินงอกหินยอย

สวยงาม และมีเสนทางศึกษาธรรมชาติบนภูเขาระยะทางไมนอยกวา 1กิโลเมตร  6. ถ้ําปากนํ้า เปนถ้ําที่มีนํ้า

ไหลออกมาตลอดทั้งป มีปากทางเขากวางประมาณ 2 เมตร แตไมสามารถเขาชมภายในไดเพราะมีนํ้าอยู 

บริเวณหนาถ้ํามีตนไมลอมรอบ สวนในนํ้ามีปลาเสือมากมายชาวบานในสมัยกอนมีความเช้ือกันวาหากใครมา

บนบานขอส่ิงใดก็ประสบผลสําเร็จ 7. ถ้ําดาใบ คนพบโดนชาวบานหมูที่ 5 ซึ่งเรียก ช่ือวาดาใบ จึงต้ังเปน 

ช่ือถ้ํา จากการบอกเลา สมัยกอนแกไดไปถางปาเพื่อทําสวนบริเวณถ้ํา และไดเขาไปบริเวณถ้ํา ไดพบถวยชาม

โบราณหลาย 10 ใบ ซึ่งอยูในซอกหิน แตละใบมีขนาดใหญมากเกือบเทากับถาด ก็ไดนํามาเก็บไวที่บา  

มีชาวบานไปดูกันมากมาย บางคนก็ขอกลับไปบาน บางช้ินก็ไดถูกลูกหลานนําไปขายบางจนปจจุบันไมทราบ

เลยวาอยูที่ไหนบาง 8. ถ้ํามายา ต้ังอยูในหมูที่ 8 บานถ้ําทะลุ ต.ควนโดน เปนถ้ําใหญ และตองปนขึ้นไปขางบน

จนถึงปากถ้ํา ถ้ําแหงน้ีจะมีมูลคางคาวเยอะมาก ชาวบานในสมัยกอนเม่ือถึงฤดูทํานาก็จะไปเอามูลคางคาว 

มาทําปุยขาวซึ้งจะทําใหขาวงอกงามผลดก ภายในถ้ํามีความกวางมาก มีหินงอกหินยอยมากมายและมี 

ความลึกมากยังไมมีใครเดินไปจนสุดถ้ํา 

     ที่ราบลุม ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชนเปนดินเหนียว เม่ือเปยกนํ้ามีความยืดหยุนมีกอนเน้ือละเอียด 

และมีความสามารถในการอุมนํ้าไดดี แมจะมีการระบายนํ้าและอากาศไมดีแตมีความสามารถในการจับยึด

และแลกเปล่ียนธาตุอาหารพืชไดสูงเพราะมีปริมาณอนุภาคดินเหนียวอยูมาก ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชน 

จึงเหมาะที่จะใชทํานาปลูกขาวเพราะเก็บนํ้าไดนาน ชาวบานมีการปรับปรุงบํารุงดินเพื่อเพิ่มธาตุอาหาร 

ใหแกดิน ดวยการใสปุยพชืสด ปุยคอก การปลูกพชืตระกูลถ่ัว การใสปูนขาวในดินที่เปนกรด การแกไขพื้นที่ดิน

เค็มดวยการระบายนํ้าเขาที่ดิน  และทําการปองกันการเสื่อมโทรมของดินโดยการปลูกพืชคลุมดิน การปลูกพืช

หมุนเวียน การปลูกพืชบังลม การไถพรวนตามแนวระดับ การทําคันดินปองกันการไหลชะลางหนาดิน รวมทั้ง

การไมเผาฟางขาวหลังจากฤดูเก็บเกี่ยวแตใหฟางขาวคลุมหนาดินและเปอยไปเองตามธรรมชาติซึ่งจะชวยให

ดินมีความอุดมสมบูรณมากย่ิงขั้นในชุมชนบานควนโพธิ์ยังมีพื้นที่รายลุมที่เปนอุทยานนกนํ้าปลักพระยา  

เปนที่อยูอาศัยของนกนํ้าหลายชนิด เปนแหลงรักษาพืชพันธุของประมง และเปนแหลงพักผอนหยอนใจ  

ของชาวจังหวัดสตูล สัตวปาพบในเขตหามลาสัตวปาหนองปลักพระยาและเขาระยาบังสา ไดแก เลียงผา ลิง 

ชะมด พญากระรอก นกชนิดตาง ๆ ทั้งนกปาและนกนํ้า คางคาวชนิดตาง ๆ โดยเฉพาะคางคาวแมไกปาฝน  

มีจํานวนมากนับหม่ืนตัว 

     2.2 วัฒนธรรมและประเพณี  สวนใหญชาวบานชุมชนนับถือศาสนาอิสลาม ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชน

จึงอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลามจึงตองประกอบพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน  

2 ประเภท คือพิธีกรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่นับ

ถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบ

พธิกีรรมตามชวงเวลา ไดแก การถอืศลีอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบฮีารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

     3.1 กลุมออมทรัพยควนโพธิ์ เปนกลุมสงเสริมการออมทรัพยของชาวบานชุมชนควรโพธิ์เพื่อสรางสภาพ

คลองทางการเงินในการดําเนินชีวิต อีกทั้งยังเปนกองทุนกูยืมเพื่อการลงทุนประกอบอาชีพของชาวบาน  

โดยสวนใหญจะลงทุนทําการเกษตรโดยเฉพาะสวนยางพารา ทํานา และพืชไร ความเปนมาของกลุมออม

ทรัพยควนโพธิ์ เกิดจากความตองการของชาวบานในชุมชนเพื่อจัดต้ังเปนกองทุนในการกูยืมทําการเกษตร 

และเปนสถาบันสําหรับการออมเงนิของคนในชุมชนโดยมีสวัสดิการใหกับสมาชิกมากมาย 
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      3.2 กลุมเล้ียงปลานํ้าจดื ปจจุบันปลานํ้าจดืมีจํานวนลดนอยลงเน่ืองจากการทําเกษตรในปจจุบันใชปุยเคมี

สงผลใหมีสารเคมีตกคางอยูแหลงนํ้าธรรมชาติในชุมชน ซึ่งมีผลตอการขยายพันธุของปลานํ้าจืด ปลานํ้าจืด

เม่ือนํามาประกอบเปนอาหารจะมีรสชาติอรอยและมีโปรตีนสูงเปนที่นิยมของผูบริโภค ความเปนมาของกลุม

เล้ียงปลานํ้าจืด เน่ืองจากจํานวนที่ลดนอยลงของปลานํ้าจืดในแหลงนํ้าตามธรรมชาติในชุมชน และไดรับ 

การสนับสนุนพันธุปลาจากสํานักงานประมงจังหวัดสตูล ชาวบานที่ไดรับบริจาคพันธุปลาจึงจัดต้ังกลุมเล้ียง

ปลานํ้าจืดขึ้น ทั้งน้ีเพื่อใชเปนอาหารและขายพันธุสืบไป การจัดการกลุมเล้ียงปลานํ้าจืด สมาชิกรับพันธุปลา

จากสํานักงานประมงจังหวัดสตูลเพื่อปลอยพันธุปลานํ้าจืดในบอปลาของสมาชิก  เม่ือปลาโตเต็มที่ก็ปลอยให

ขยายพันธุตามธรรมชาติ จากน้ันนําปลาในบอที่เล้ียงไปขายสวนหน่ึง อีกสวนหน่ึงปลอยในแหลางนํ้าตาม

ธรรมชาติในชุมชนเพื่อเปนพอพันธุ บางคร้ังในฤดูฝนเม่ือมีนํ้าลนบอ ปลาในบอจะออกไปสูแหลงนํ้าตาม

ธรรมชาติตามกระแสนํ้าที่พัดพา 

     3.3 กลุมยานพาหนะชุมชนบานควนโพธิ์  เปนกลุมที่จัดต้ังขึ้นเพื่อรับจางขนสงผูโดยสารที่เปนชาวบาน 

ในชุมชนและอํานวยความสะดวกในการเดินทางเที่ยวชมกิจกรรมการทองเที่ยวชุมชน ลักษณะของรถสามลอ

พวงที่ใชกันกลุมเปนดัดแปลงมาจากรถมอเตอรไซตที่ไดทําการติดต้ังลอและกะบะ เพิ่มดานขางทางซาย 

ของคนขับ กะบะที่ใชในการบรรทุกตองติดต้ังหลังคาเพื่อกันแดดและฝนสําหรับผูโดยสาร ความเปนมา 

ของกลุมยานพาหนะชุมชนบานควนโพธิ์ เกิดจากการจัดต้ังกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานควนโพธิ์สงผลให 

มีนักทองเที่ยวและผูมาเยือนมีเพิ่มมากขึ้น จึงทําใหเกิดแนวคิดในการนํานักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนเที่ยวชม

และเรียนรูในแตละแหลงโดยใชรถสามลอพวง นอกจากจะเปนรถขนาดเล็ก ยังสามารถจะบรรทุกนักทองเที่ยว

ไดมากถึง 4-5 คนตอคัน อีกทั้งยังตองการสรางรายไดเสริมใหกับชาวบานในชุมชนและบริการนักทองเที่ยว

หรือผูมาเยือน  

     3.4 ศูนยการเรียนรูชุมชนบานควนโพธิ์ ศูนยกลางในการใหขอมูลและจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนถือวา

เปนส่ิงสําคัญ เน่ืองจากเปนศูนยกลางในการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางชาวบานในชุมชนกับชาวบานในชุมชน 

และชาวบานในชุมชนกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ 

และวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนอยางแทจริง ความเปนมาศูนยการเรียนรูชุมชนบานควนโพธิ์ ชาวบาน

เล็งเห็นถึงความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี อีกทั้งยังตองการรักษาประโยชนที่ใช

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีจากการทองเที่ยวเพื่อชาวบานในชุมชน จึงจัดต้ังศูนยการเรียนรู

เพื่อเปนศูนยกลางในการดําเนินงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชน  

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

   4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน การทํางานกับหนวยงานภาคี ทํางานรวมกับองคกร

ดังน้ี สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)ฝายวิจัยเพื่อทองถิ่นสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด

สตูล เขตหามลาสัตวปาหนองปลักพระยาและเขาระยาบังสา  โครงสรางและหนาที่การดําเนินงาน

ประกอบดวย ประธาน รองประธาน เหรัญญกิ หนาหัวหนางานผานที่พัก  อาหารและการนําเที่ยว 

   4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว กฎระเบียบการทองเที่ยวในชุมชน 1. นักทองเที่ยวที่มาเที่ยว 

เขาพระยาบังสาตองผานการประสานงานจากกลุม 2. ตองปฏิบัติตามวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน  

3. หามพกพาอาวุธ เขามาในพื้นที่ (เวนแตบุคคลที่มีภาระเกี่ยวของ) 4. หามมีเร่ืองชูสาว หรือกระทําอนาจาร 

5. หามส่ิงอบายมุขตาง ๆ เชน การเลนการพนัน ส่ิงเสพติด ในบริเวณที่กําหนด 6. หามทิ้งขยะในชุมชน  

7. นักทองเที่ยวตองแตงกายดวยเสื้อผาที่สุภาพ เรียบรอย 8. หามสงเสียงดังในยามวิกาล และในชวงเวลา 

อาซาน 9. หามสรางรีสอรทในบริเวณที่ชุมชนกําหนด กฎระเบียบวาดวยทรัพยากรและส่ิงแวดลอม 1. หามลา

สัตวในเขตบริเวณเขา  และที่ชุมชนกําหนด 2. หามนําพันธุไมออกจากชุมชน 
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 3. หามใชเคร่ืองมือที่ทําลายสภาพแวดลอมจับปลา 4. ใหชุมชนชวยดูแลรักษาปา และสงเสริมการปลูกปา 

ขยายพันธุสัตวนํ้า กฎระเบียบในการขึ้นเขาพระยาบังสา 1. ตองผานกลุมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เทาน้ัน  

2. ตองเปนบุคคลที่รักธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม 3. จํานวนคนไมนอยกวา 5 คน และไมเกิน 20 คน รวมทั้ง

ลูกหาบ 4. สามารถเที่ยวไดเฉพาะชวงเวลาที่กําหนดไวเทาน้ัน 5. สามารถเที่ยวไดวันละไมเกิน 1 ชุดเทาน้ัน  

6. ตองเสียคาบริการ คาลูกหาบ คาบํารุงกลุมฯ ตามที่กลุมฯ กําหนดไว 7. ตองเช่ือฟงคนนําทาง (เพื่อความ

ปลอดภัยของนักทองเที่ยว) 8. ลูกหาบจะรับผิดชอบนํ้าหนักสัมภาระตามที่กําหนดไว หากนํ้าหนักเกิน

นักทองเที่ยวจะตองรับผิดชอบเอง หรือแจงลวงหนาเพื่อจัดหาลูกหาบเพิ่ม 9. หามทิ้งขยะ ระหวางการขึ้นลง

เขาพระยาบังสา 10. ตองชวยกันดูแลรักษาความสวยงามของธรรมชาติและวิถชีีวิตชุมชนไวใหนานที่สุด  

4.3 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยทําหนาที่เผยแพรกฎและกติกา

ของชุมชนแกคนในชุมชนผานเวทีประชาคมและการละหมดุมิอัต(ละหมาดประจําวันศุกรของชาวมุสลิม)  

และเผยแพรกฎและกติกาของชุมชนแกชาวบานประกอบอาชีพประมงพื้นบานชุมชนใกลเคียง และผูมาเยือน

รวมถึงนักทองเที่ยวผานกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชน  ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยไดดําเนินกิจกรรมสราง

จิตสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบานชุมชนบุโบย

โดยการสรางกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษจากแนวคิดและหลักการทางศาสนาและความเช่ือ  

กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ และการทองเที่ยว ภายใตความเขมแข็งของคนในชุมชน โดยแบงการกําหนดกฎ 

และกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรออกเปน 4 แหลงคือ กฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษ

ทรัพยากรทะเล กฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรปาชายเลน กฎและกติกาของชุมชน 

ในการอนุรักษทรัพยากรคลองบุโบย และกฎและกติกาของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรชายหาดบุโบย  

ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยไดดําเนินกจิกรรมสรางจิตสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟู

วัฒนธรรมและประเพณขีองชาวบานชุมชนบุโบยผานกจิกรรมการสรางจติสํานักใหแกคนในชุมชนสําคัญตาง ๆ 

เชน กิจกรรมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติทุกวันที่ 12 สิงหาคม (วันแม)ของทุกป และทุกวันที่ 5 ธันวาคม (วันพอ) 

ของทุกป เปนตน นอกจากน้ันกลุมดําเนินงานศูนยการเรียนรูชุมชนบานบุโบยยังเล็งเห็นความสําคัญ 

ในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในชุมชนเกิดความรักษ และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

และประเพณีของชุมชนใหกับเยาวชนไดเรียนรูและทราบถึงขอมูลของชุมชนตนเองจึงไดรวมมือกับโรงเรียน

ประจําชุมชนจัดต้ังกลุมมัคุเทศนนอยในชุมชนและกจิกรรมเก็บขยะชายหาดบุโบยสัปดาหละคร้ัง  

4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ กิจกรรม 1 วัน คาบริการทานละ 1000 บาท กิจกรรม 

2 วัน 1 คนื คาบริการทานละ 1500 บาท 

4.5 อัตราคาบริการอาหารและที่พัก อัตราคาบริการอาหาร วิถีชีวิตที่เกี่ยวของกับการกินอยู เชน พืชผัก

สมุนไพรทางดานการเกษตร การประมงนํ้าจืด   ชาวตําบลควนโพธิ์  มีวิธีการกินอยูเปนเอกลักษณของตนเอง 

อาจมีลักษณะคลาย ๆ กับถิ่นอื่น ๆ ในภาคใต คือนําผลผลิตทางการเกษตรมาประกอบอาหาร  ชาวตําบล 

ควนโพธิ์ มีอาหารคาว หวาน ที่หลากหลาย อาหารเหลาน้ันมีประโยชนทั้งในดานโภชนาการและยา และส่ิง 

ที่จะนํามาเปนจุดเดน หรือเปนตัวหลักในการจัดการทองเที่ยว คอื ปลานํ้าจืด นํามาแปรรูปเปนอาหารชนิดตาง 

ๆ รวมถึง ปลาพอง ปลาแหง กุงนา คาอาหาร อาหารหลักบุคคลทั่วไป 100- 120 บาท อาหารหลักนักศึกษา 

80-100  บาท อาหารวางบุคคลทั่วไป 30 บาท อาหารวางนักศกึษา 20 บาท  อาหารเชาบุคคลทั่วไป 60 บาท 

อาหารเชานักศกึษา 40 บาท อัตราคาบริการที่พัก อัตราคาบริการ โฮมสเตยและรีสอรท คนละ130 บาท ที่พัก

ในศูนยเรียนรูชุมชน มี 5 หอง สามารถรองรับได 15 คน มีหองนํ้าภายในตัว โฮมสเตยในชุมชน 5 หลังคาเรือน  

สามารถรองรับได 30 คน และเช่ือมโยงกับรีสอรทภายในชุมชน รองรับได 120 คน 
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 4.6 การจัดสรรรายได การบริหารและจัดการรายไดกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษเขาพญาบังสารายได

ทั้งหมดหักตนทุนในการจัดการ คาซื้อกับขาว ซื้ออุปกรณตางๆ คาจาง คาบริหารจัดการ เบ็ดเตล็ด ไดกําไร

สุทธิหักเขากองทุนพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอม 5  เขากองทุนสํารอง 17.5 % เขากองทุนสวัสดิการสมาชิก  

5 %และเขากองทุนซากาต 2.5% จากน้ันจายคาแรงคนทํางาน 10 % เก็บไวปนผลใหสมาชิก 60 % 

5. การเรียนรู 1. เรียนรูทางอารยะธรรม สํานักสงคนาคาบรรพจน ไดถูกคนพบโดยพระธุดงองคหน่ึง  

ณ ที่บริเวณเขานุย ซึ่งเปนเขาลูกเล็กอยูติดกับเขาพญาบังสา บริเวณหมูที่ 8 ต.ควนโดน อ.ควนโดน จ.สตูล 

และไดสงใหกรมศิลปากรไดทําการตรวจสอบแลว ซึ่งอยูในราวสมัยกรุงสุโขทัย และไดนํากลับมาเก็บยังที่เดิม 

เก็บไวใหผูที่สนใจไดชม 2. เรียนรูดานธรรมชาติชลประทานคลองทาแพร เปนสถานที่หน่ึง ที่สามารถเช่ือมโยง

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอนาคต ที่สามารถลองเรือชมธรรมชาติบริเวณเหนือคลองถึงประตูสงนํ้าระยะทาง  

1 กม. บรรยากาศโดยรอบหอมลอมไปดวยไมนอยใหญ ใหชมระหวางเสนทาง และ ยังสนุกกับการเลนนํ้าดํา

ปลาบริเวณอางเก็บนํ้าอีกดวย  และเปนแหลงเรียนรูระบบนิเวศน 3. เรียนรูดานธรรมชาติ แหลงเรียนรู  

หรือสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจของเขตหามลาสัตวปาแหงน้ี บริเวณหนองปลักพระยามีถนนลอมรอบหนอง 

ปลูกตนไมไวโดยรอบเปนแนวเปนแหลงรักษาพันธุปลาของจังหวัดสตูล เปนแหลงรวมของนกนานาชนิด นกที่มี

มากที่สุดคือ นกเปดแดง นกอีโกง นกกระยาง นกเปดลาย นกเอี้ยงสาริกา เปนตน เขาพระยาบังสามีพันธุไม 

มีคา ไดแก ตะเคียนหิน ตะเคียนทราย จําปา ไขเขยีว หมากพลูต๊ักแตน ฯลฯ สัตวปาที่พบเห็นทั่วไปคือ เลียงผา 

ชะมด ลิงกัง คางแวน พระยากระรอก ไกปา และคางคาวแมไกนับแสนตัว 4. เรียนรูดานธรรมชาติถ้ําพญาบัง

สา เปนถ้ําที่สําคัญของภูเขาพระยาบังสา ภายในเปนบริเวณกวางขวาง มีลักษณะเปนหองโถงกวาง ประมาณ 

3  หอง หองโถงแรก มีลักษณะคลายโดม ความกวางของหองแรกเสนผาศูนยกลางประมาณ 100 เมตร  

มีลําหวยตัดผานไหลออกมาจากภายในถ้ํา  เดินตอไปทางทศิเหนือจะพบกับทางแคบ ๆ ที่สามารถ เดินทางเขา

ไปสูหองโถงที่ 2 มีลักษณะเปนหองกวางประมาณ 50 เมตร และยาวประมาณ 150 เมตร หองโถงหองที่ 3 พบ

กับหิน 2 พี่นอง ชาวบานเช่ือกันวาใครไดเขามา อธิษฐานจะอยูครองคูกันตลอดไป 5. เรียนรูการปลูกมะนาว

นอกฤดู เล้ียงแพะ เล้ียงปลา หมูที่ 3 กลุมออมทรัพยและสถาบันการจัดการเงินชุมชน หมูที่ 4 และ เรียนรู

โรงสีขาว เล้ียงเปดไข เปดเน้ือ และเล้ียงปลาธรรมชาติ สถานที่ผลิตขาวกลอง ขาวซอมมือ ของกลุมทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ 

ชุมชน 

เกตรี 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

1.1 ประวัติความเปนมาขอชุมชนเกตรี บานเกตรี หมู 3 เดิมอยูในตําบลบานควน ตอมาไดแยกเม่ือประมาณ

ป พ.ศ. 2527  ซึ่งประกอบดวย 6 หมูบาน บานเกตรี หรือ “บูเกตรีบุตรี” เปนภาษามลายู แปลวา “ลูกสาว 

เจาเมือง” ที่ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของตําบลเกตรี  เม่ือมีการต้ังถิ่นฐาน จึงเรียกช่ือหมูบานวา  

บานเกตรีบุตรี และตอมาเพี้ยนเปน “บานเกตรี”  

1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน แนวคิดการจัดการทองเที่ยวของบานเกตรีเกิดจาก 

มีโครงการแลกเปล่ียนนักศกึษาระหวางประเทศ เม่ือป พ.ศ. 2547 เปนนักศึกษาจากประเทศสวีเดนไดเดินทาง

มาเพื่อศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรูและใชชีวิตอยูกับครอบครัว คุณ มนัฐ ปลอดทอง หลังจากเดินทางกลับ

ตางประเทศจงึไดแนะนําชาวสวีเดนเดินทางมาเที่ยวชุมชนเกตรี ตอมาในป พ.ศ 2551 จงึเกดิแนวคิดและพัฒนา

ศูนยการเรียนรู ตําบลแกตรี ซึ่งอยูในหมูที่ 3 เพื่อเปนที่ประชุมประจําเดือนของคณะกรรมการศูนยบริหาร 

และถายทอดเทคโนโลยีประจําตําบลเกตรี หลังจากน้ันทําใหมีการขับเคลื่อนและขยายจุดเรียนรูในชุมชนให 

มีมากขึ้นเชน พลังงานทดแทน การทําโรงเพาะฟกปลานํ้าจืด การเล้ียงปลานํ้าจืด หองอบสมุนไพร โฮมสเตย 

และแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน และยังมีการขยายจุดเรียนรูไปยังหมูบานอื่น ๆ ในตําบลเกตรี 

เพื่อสรางเครือขายการเรียนรูและพัฒนาสังคมใหตําบลเกตรีใหชาวบานมีประสิทธภิาพดีขึ้น  
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ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 โดย หมู1 เปนจุดเรียนรูการแปรรูปผลิตภัณฑสัตวนํ้า การทําขนม หมู 2 จุดเรียนรูปศุสัตว เล้ียงแพะ และการ

ทําเคร่ืองหมายจักรสาน หมู 3 ศูนยเรียนรูของชุมชนของตําบลเปนจุดศูนยรวม หมู 4 จุดเรียนรูการปลูกผัก

ปลอดสารพิษ หมู 5 จุดเรียนรูกาทําสวนผลไมเกษตรผสมผสาน หมู 6 จุดเรียนรูการทําไรออย และหมู 7 จุด

เรียนรูพลังงานทดแทน (โรงเรียนราชประนุเคราะห 42) ป พ.ศ. 2553 มีการฝกอบรมกลุมโฮมสเตยของชุมชน 

ตําบลเกตรี โดยวิทยาลัยชุมชนสตูล รวมกับการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสตูลเปนผูใหความรูในเอง 

การจัดการโฮมเสตร จึงเกิดกาจัดการทองเที่ยวเต็มรูปแบบทําใหมีการตอนรับนักทองเที่ยวใกลย่ิงขึ้น ซึ่งกลุม

นักทองเที่ยวที่มาศูนยฯ คือ หนวยงานราชการจัดอบรมสัมมนา นักศึกษาเรียนรูการบริหารการจัดการ 

กลุมนักทองเที่ยวจาก 3 จังหวัดชายแดนใต ปตตานี ยะลา นราธิวาส มาศึกษาดูงาน และนักทองเที่ยวทั่วไป 

มาพักโฮมเสตร เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและแลกเปล่ียนเรียนรูกับแขก

ผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว และสงเสริมการทํางานเปนทมีของคนในชุมชน และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

1.3 สภาพทั่วไปของบานเกตรี หมูที่ 3 บานเกตรี พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ราบลุม เหมาะแกการทํานา 

และเล้ียงสัตว เชน แพะ วัว เปนตน รองลงมาการทําสวนยางพารา และสวนผลไม (เงาะ ทุเรียน สม ลองกอง) 

เพราะเปนที่ราบเชิงเขา มีแหลงนํ้าที่สําคัญคือ หนองปลัก และ ฝายสงนํ้าดุสน อําเภอควนโดนทําใหมีนํ้าใช

ตลอดป พื้นที่ทั้งหมด 6,672 ไร เปนพื้นที่ทําการเกษตรทั้งหมด 2,434 ไร ที่เหลือเปนพื้นที่สาธารณะปาสงวน

แหงชาติและทุงเล้ียงสัตว ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม คือ รอยละ 98.20 ศาสนาพุทธ รอยละ 

1.80 มี 142 ครัวเรือนโดยประมาณ ประชากรรวม 744 คน ชาย 366 คน และหญิง 378 คน  ประชากร 

สวนใหญจบการศึกษาภาคบังคับ แตก็มีจพนวนมากที่มีโอกาสเลาเรียนในระดับสูงเน่ืองจากทุกครอบครัว

เล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาเพราะเช่ือวาสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได อาณาเขต ทิศเหนือ มีอาณาเขต  

ติดกับ หมูที่ 6 บานโคกมุดพัฒนา ตําบลเกตรี  ทศิใต มีอาณาเขตติดกับ หมูที่ 4 บานลูโบะฆอเลาะ ตําบลเกตรี 

ทิศตะวันออก มีอาณาเขตติดกับ หมูที่  1 บานไร  ตําบลเกตรี ทิศตะวันตก มีอาเขตติดกับ หมูที่  5  

บานวังพะเนียด ตําบลเกตรี 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

    2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ  

        ภูเขา ชาวบานในชุมชนรวมกันอนุรักษปาไมบนภูเขาเน่ืองจากเล็งเห็นความสําคัญของปาไมซึ่งเปน

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอส่ิงมีชีวิต ไมวาจะเปนมนุษยหรือสัตว เพราะปาไมเปนแหลง

วัตถุดิบของปจจัยส่ี คือ อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัยและยารักษาโรคสําหรับมนุษย และยังมีประโยชนใน

การรักษาสมดุลของส่ิงแวดลอม ถาปาไมถูกทําลายยอมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ เชน สัตว

ปา ดิน นํ้า อากาศ และฤดูกาล สงผลตอการดํารงชีวิตของมนุษยหรือสัตวในภาพรวม และสงผลไปถึงดิน 

และแหลงนํ้าเพราะเม่ือมีการทําลายปาไมโดยการตัดโคนหรือการเผา ทําใหพื้นดินจะโลงขาดพืชปกคลุม  

เม่ือฝนตกลงมาก็จะชะลางหนาดินและความอุดมสมบูรณ นอกจากน้ันเม่ือขาดตนไมคอยดูดซับนํ้าไว 

นํ้าก็จะไหลบาทวมบานเรือน และที่ลุมในฤดูนํ้าหลากพอถึงฤดูแลงก็ไมมีนํ้าซึมใตดินไวหลอเล้ียงตนนํ้าลําธาร

ทําใหแมนํ้ามีนํ้านอย สงผลกระทบตอมาถงึระบบเศรษฐกจิและสังคม 

           ที่ราบลุม ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชนเปนดินเหนียว เม่ือเปยกนํ้ามีความยืดหยุนมีกอนเน้ือละเอียด

และมีความสามารถในการอุมนํ้าไดดี แมจะมีการระบายนํ้าและอากาศไมดีแตมีความสามารถในการจับยึด

และแลกเปล่ียนธาตุอาหารพืชไดสูงเพราะมีปริมาณอนุภาคดินเหนียวอยูมาก ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชน 

จึงเหมาะที่จะใชทํานาปลูกขาวเพราะเก็บนํ้าไดนาน ชาวบานมีการปรับปรุงบํารุงดินเพื่อเพิ่มธาตุอาหาร 

ใหแกดิน ดวยการใสปุยพืชสด ปุยคอก การปลูกพืชตระกูลถ่ัว การใสปูนขาวในดินที่เปนกรด การแกไขพื้นที ่

ดินเค็มดวยการระบายนํ้าเขาที่ดิน  และทําการปองกันการเสื่อมโทรมของดินโดยการปลูกพืชคลุมดิน การปลูก

พชืหมุนเวียน การปลูกพชืบังลม การไถพรวนตามแนวระดับ การทําคันดินปองกันการไหลชะลางหนาดิน  
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 รวมทั้งการไมเผาฟางขาวหลังจากฤดูเก็บเกี่ยวแตใหฟางขาวคลุมหนาดินและเปอยไปเองตามธรรมชาติ 

ซึ่งจะชวยใหดินมีความอุดมสมบูรณมากย่ิงขั้น 

    2.2 วัฒนธรรมและประเพณี สวนใหญชาวบานชุมชนนับถือศาสนาอิสลาม ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึง

อยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลามจึงตองประกอบพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน  

2 ประเภท คอืพธิกีรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ (ผูหญิงนับถือ

ศาสนาอสิลาม) การละหมาดยุมอะย และพธิกีรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรม

ตามชวงเวลา ไดแก การถอืศลีอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี (พธิรํีาลึกถงึพระประวัติพระศาสดา) ฮารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

   3.1 กลุมกาแฟโบราณ ภายใตวิถชีีวิตของคนในชุมชนบานเกตรีถอืไดวากาแฟ เปนเคร่ืองดื่มที่นิยมดื่มกันมาก

ในชุมชนบานเกตรี ดังจะเห็นวาในชุมชนจะมีรานกาแฟเปดขายกันมากมาย เน่ืองจากการด่ืมกาแฟ  

ทําใหมีสมาธิในการทํางานเพิ่มขึ้น เพราะวากาแฟทําใหไมงวง ดีตอผิวพรรณเพราะกาแฟทําใหการไหลเวียน

ของเลือดดีขึ้น ความหอมของกาแฟชวยกระตุนสมองใหทํางานไดดีย่ิงขึ้น และถาไดดื่มกาแฟดําหลังอาหาร  

1 ช่ัวโมง จะชวยเรงนํ้ายอยในกระเพาะและนํ้ายอยในตับออนเผาผลาญไขมันดีขึ้น กาแฟยังชวยปองกันโรคได

มากมายทั้งโรคหัวใจ มะเร็งลําไสใหญ มะเร็งตับ ลดการเกิดน่ิวในทางเดินปสสาวะและน่ิวในถุงนํ้าดี สําหรับ 

นักด่ืมทัง้หลายยังสามารถแกอาการเมาจากการดื่มสุราเพราะคาเฟอีนจะชวยสลายแอลกอฮอลได แตอยางไร

ก็ตามตองไดรับการด่ืมในปริมาณที่พอดีไมมากหรือนอยจนเกินไป ความเปนมาของกลุม ชุมชนบานเกตรีมี

สูตรการค่ัวเมล็ดกาแฟที่ไมเหมือนพื้นที่อื่น โดยใชไขไกเปนสวนผสมในการค่ัวเมล็ดกาแฟเพราะจะใหรสชาติ

กาแฟมีความเขมขนมากย่ิงขึ้น สูตรการค่ัวกาแฟโดยใชไขไกมีมายาวนาน โดยเร่ิมจากโตะแหมซึ่งมีอายุ 106 ป 

เปนผูนําสูตรน้ีมาใชเปนคนแรก และไดรับรับความนิยมจากผูบริโภคเปนอยางดี ปจจุบันลูกหลานในชุมชน 

จึงเล็งเห็นความสําคัญของสูตรการค่ัวกาแฟแบบโบราณของชุมชนบานเกตรีจึงจัดต้ังกลุมกาแฟโบราณขึ้น 

เพื่อพัฒนาคุณภาพของกาแฟและเพิ่มปริมาณในการสงออกสูตลาดทั่วไป เปนการสรางรายไดเสริมใหกับคน

ในชุมชนอกีหน่ึงทางเลือก 

   3.2 กลุมขนมบุหงาบุดะและขนมพื้นบาน กลุมขนมบุหงาบุดะและขนมพื้นบาน ขนมดอกเตยลําเจียก  

หรือที่ชาวสตูลและชาวบานในชุมชนเกตรีเรียกวา "ขนมบุหงาปูดะ" เปนขนมพื้นเมืองที่กําลังจะหากินยาก 

ในปจจุบันเน่ืองจากมีกรรมวิธีในการทําที่ยุงยากและละเอียดประณีต  ตามประวัติไดเลาสืบตอกันมาวาขนม

ชนิดน้ีเปนขนมชาววังสมัยพระยาปกครองเมือง จะทําขนมชนิดน้ีขึ้นในชวงเทศกาลสําคัญและใชตอนรับแขก

บานแขกเมืองที่มียศถาบรรดาศักด์ิเทาน้ัน อีกทั้งพระยาในสมัยน้ันใชในการเลือกหญิงสาวมาเปนคูครอง

เน่ืองจากการทําขนมน้ีตองมีความพิถีพิถันและทักษะรวมถึงความอดทน ถือเปนหน่ึงในคุณสมบัติที่เหมาะ 

จะมาเปนคูครองได ขนมบุหงาปูดะนอกจากจะมีสีสันสวยงามนารับประทานยังมีรสชาติอรอย กลมกลอม 

ขนาดพอคํา เม่ือเค้ียวคําแรกจะรูสึกไดถึงความนุม กรอบและเม่ือเค้ียวนานจะรูสึกถึงความหวานมันของ 

ไสขนมที่ทําจากมะพราวผานการคัดสรรมาอยางดี บวกกับความหวานของนํ้าตาลทรายขาว ไสขนมทุกช้ินจะมี

สีสันสวยงามที่นํามาจากสีของดอกไม อยางสีมวงจะนํามาจากสีของดอกอัญชัน สีเขียวไดจากสีของของใบเตย 

ใบถ่ัวฝกยาว ใบบวบ สีชมพูไดจากสีของดอกเฟองฟา และเพื่อใหไสของขนมมีสีสันดูสด เพิ่มอายุของขนมได

โดยการเติมนํ้ามะนาวลงไป สามารถรับประทานเปนอาหารวาง ชาวบานในชุมชนนิยมรับประทานคูกับกาแฟ 

ความเปนมาของกลุมขนมบุหงาบุดะ ชาวบานในชุมชนบานเกตรีเล็งเห็นความสําคัญในการอนุรักษขนมบุหงาปู

ดะ เลยจัดต้ังกลุมขนมบุหงาปูดะขึ้นในชุมชนเพื่ออนุรักษใหขนมชนิดน้ีอยูคูทองถิ่นชุมชนบานเกตรีโดยมีกลุม

สตรีในชุมชนเปนผูดําเนินงาน อกีทัง้ยังเปนการสรางรายไดเสริมใหกับคนในชุมชนอกีหน่ึงทางเลอืก 
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    3.3 กลุมนวดแผนโบราณ กลุมนวดแผนโบราณ การนวดแผนโบราณไดรับความนิยมเปนอยางมาก 

ในปจจุบัน ย่ิงการนวดเพื่อผอนคลายในสถานที่ทองเที่ยวโดยชุมชนบานเกตรีถือไดวาเปนกิจกรรมที่ลงตัวมาก 

เน่ืองจากไดรับการผอนคลายจากรางกายและผอนคลายจิตใจดวยการสัมผัสบรรยากาศธรรมชาติ สงผลให

เลือดลมไหลเวียนคลองทั่วรางกายและสามารถนําออกซิเจนและสารอาหารไปหลอเล่ียงสวนตาง ๆ ภายใน

รางกายไดอยางทั่วถึง ยังชวยผอนคลายกลามเน้ือบริเวณที่ใชงานหนักเพราะเกิดการเกร็งตัวและมีสารเคมี 

ค่ังคางอยูทําใหเลือดมาหลอเล่ียงไมสะดวก เกิดอาการปวดเม่ือยตามมาการนวดชวยใหหายปวดเม่ือยเพราะ

ไปคลายกลามเน้ือที่เกร็งใหผอนคลายลง ความเปนมาของกลุมนวดแผนโบราณ เน่ืองจากกลุมนักทองเที่ยว 

ที่เดินทางมาเยือนชุมชนบานเกตรีสวนใหญเปนกลุมของคนวัยทํางาน ทั้งน้ีระหวางการเดินทางยอมเกิดอาการ

เหมือนลา กลุมชาวบานในชุมชนจงึจัดกลุมนวดแผนโบราณเพื่อบริการนักทองเที่ยวเพื่อความผอนคลาย อีกทั้ง

ยังสามารถสรางรายไดใหกับชาวบานในชุมชน 

   3.4 กลุมเล้ียงปลานํ้าจดื กลุมเล้ียงปลานํ้าจืด ปจจุบันปลานํ้าจืดมีจํานวนลดนอยลงเน่ืองจากการทําเกษตร

ในปจจุบันใชปุยเคมีสงผลใหมีสารเคมีตกคางอยูแหลงนํ้าธรรมชาติในชุมชน ซึ่งมีผลตอการขยายพันธุของปลา

นํ้าจืด ปลานํ้าจืดเม่ือนํามาประกอบเปนอาหารจะมีรสชาติอรอยและมีโปรตีนสูงเปนที่นิยมของผูบริโภคความ

เปนมาของกลุมเล้ียงปลานํ้าจืด เน่ืองจากจํานวนที่ลดนอยลงของปลานํ้าจืดในแหลงนํ้าตามธรรมชาติในชุมชน 

และไดรับการสนับสนุนพันธุปลาจากสํานักงานประมงจังหวัดสตูล ชาวบานที่ไดรับบริจาคพันธุปลาจึงจัดต้ัง

กลุมเล้ียงปลานํ้าจดืขึ้น ทัง้น้ีเพื่อใชเปนอาหารและขายพันธุสบืไป 

   3.5 กลุมลิเกฮูลู  ลิเกฮูลไมใชวัฒนธรรมในศาสนาอิสลามแตเปนการละเลนพื้นบานที่ไดรับความนิยมมาก

ของชาวไทยมุสลิมโดยเฉพาะใน 4 จังหวัดภาคใต สตูล ยะลา นราธิวาส และปตตานี มักแสดงในงานตาง ๆ 

ของชาวมุสลิม ปกติจะแสดงในชวงกลางคืน ทั้งน้ี คําวา ‘ลิเก’ หรือ ‘ดิเกร’ เปนศัพทเปอรเซีย มีความหมาย 

ไปในทางการสวดสรรเสริญพระเจา สวน ‘ลิเกฮูลู’ บางแหลงเช่ือกันวารับแบบอยางมาจากคนพื้นเมือง 

เผาซาไก เรียกวา มโนหราคนซาไก แบงแหลงเช่ือวาเอาแบบอยางการเลนลําตัดของไทยผสมเขาไป 

การละเลน ‘ลิเกฮูลู’ จะมีลักษณะคลายกับการต้ังวงลําตัดหรือเพลงฉอยของภาคกลาง คณะหน่ึงมีลูกคู

ประมาณ 10 กวาคน ผูขับรองมีประจําคณะอยางนอย 2-3 คน และหากมีคนดูที่นึกสนุกก็เขารวมละเลนได 

สวนลูกคูขึ้นไปน่ังลอมวงรองรับและตบมือ โยกตัวเขากับจังหวะดนตรลิเกฮูลูแบบด้ังเดิม ขับรองกันดวยภาษา

มลายูทองถิ่น  ความสนุกสนานอยูที่ทวงทํานองที่มาจากกลองรือบานา (รํามะนา) อันคึกคักผสานกับเสียงฆอง

และการรํารายอยางมีลูกเลนของมือเขยาลูกแซ็ก ที่สอดคลองไปกับทวงทาอันพรอมเพรียงของลูกคู  

ซึ่งในปจจุบันหาดูยากและกําลังจะสูญหายไป ความเปนมาของกลุมลิเกฮูลู ในปจจุบันการแสดงลิเกฮูลู 

มีจํานวนนอยและหาดูไดยาก ชาวบานชุมชนเกตรีจึงตองการอนุรักษการแสดงลิเกฮูลูไวใหคงอยูคูกับชุมชน  

อีกทั้งยังเปนการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการใชเวลาวางใหกับเยาวชนในหมูบานใหเกิดประโยชน รวมถึง

ตระหนักถึงความสําคัญในการอนุรักษลิเกฮูลู สุดทายเม่ือมีรายไดจากการแสดงใหกับเยาวชนยังเปนรายได

เสริมใหกับเยาวชนในหมูบานเปนทุนเพื่อการศกึษาและเจอืจุลครอบครัว 

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนเกตรี ขั้นตอนการดําเนินงานของศูนยการเรียนรู 

มีการแบงการทํางานโดยแบงเปนฝาย ๆ อยางชัดเจน แตละฝายจะมีผูรับผิดชอบหลักในการทํางาน เม่ือมี

นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนผูรับผดิชอบหลักก็จะเรียกสมาชิกที่มีเวลาวางมาชวยตามความเหมาะสม  

4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว  ศูนยการเรียนรูบานเกตรีมีการรวมกําหนดกฎ กติกา ระเบียบ 

และแนวปฏิบัติจากทุกภาคสวนทั้งชาวบานในชุมชนและหนวยงานภาครัฐและเอกชนสําหรับนักทองเที่ยว 

และผูมาเยือนชุมชนบานเกตรี โดยแบงออกเปนกฎ กติกา ระเบียบและแนวปฏิบัติดานวัฒนธรรมกําหนด 

ใหอยูภายใตการหลักคําสอนศาสนาอสิลามเน่ืองจากชาวบานในชุมชนบานเกตรี  
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 นับถือศาสนาอิสลามมากวารอยละ 90 ของจํานวนประชากรทั้งหมด และดานทรัพยากรธรรมชาติกําหนดให

ชาวบานในชุมชนและนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน ดูแล ควบคุม อนุรักษ และใชประโยชนธรรมชาติเทาที่จําเปน 

ไมวาจะเปนแหลงนํ้าตามธรรมชาติ ปา เขา และที่ดิน โดยเฉพาะที่ดินมีการรณรงคใหชาวบานใชปุยอินทรีย

แทนการใชปุยเคมีเน่ืองจากลดสารเคมีตกคางที่มีผลตอระบบนิเวศและส่ิงแวดลอมสงผลใหเกิดปญหาตามมา

อกีมากมาย 

4.3 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ  

ทางศูนยการเรียนรูบานเกตรี มีแนวคิดการจัดโปรแกรมการเรียนรูโดยตัวนักทองเที่ยว ซึ่งนักทองเที่ยว

สามารถจัดโปรแกรมการเรียนรูไดตามความตองการภายใตจุดการเรียนรูของชุมชนเกตรีและเครือขาย 

ซึ่งมีฐานการเรียนรูดังน้ีหมูที่ 1 จุดการเรียนรูการแปรรูปผลิตภัณฑ การทําขนม และการทํากาแฟโบราณ หมูที่ 

2 จุดการเรียนรูกลุมการเล้ียงปลานํ้าจืด และการทําเคร่ืองจักรสาน หมูที่ 3 จุดการเรียนรูวิถีชีวิติภายใต

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง หมูที่ 4 จุดการเรียนรูการปลูกผักปลอดสารพิษ หมูที่ 5 จุดการเรียนรูการทําสวน

ผลไมเกษตรผสมผสาน หมูที่ 6 จุดการเรียนรูการทําไรออย หมูที่ 7 จุดการเรียนรูการใชพลังงานทดแทน 

(โรงเรียนราชประชานุเคราะห 42) โดยมีคาใชจายในการแลกเปล่ียนเรียนรูดังน้ี วิทยากร 300 บาทตอฐาน 

การเรียนรู คาสถานที่และอุปกรณในการสาธติและรวมปฏิบัติ 1,000 บาทตอฐาน คาพาหนะ 300 บาทตอคัน 

4.4 อัตราคาบริการอาหารและที่พัก 1. การบริการที่พัก 100 บาทตอคน/คืน 2. การบริการอาหาร 

คาอาหารเที่ยง ม้ือละ 100 บาท/คน คาอาหารเชา 50 บาท/คน คาอาหารวาง 20 บาท/คน 

4.5 การจัดสรรรายได การบริหารและจัดการรายไดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานเกตรี เม่ือหักตนทุน 

ในการดําเนินงาน ไดกําไรสุทธิ 100% แบงใหผูดอยโอกาส  5% และทุนการศึกษา 5% อีก 90% ของกําไร

ทั้งหมดเปนคาบริหารจัดการโดยมีประธานเปนผูจัดสรรรายไดและคาแรงให กับผู ดําเนินงานตาม 

ความเหมาะสม 

5. การเรียนรู 1. เรียนรูการแปรรูปผลิตภัณฑสัตวนํ้า การทําขนม 2. เรียนรูปศุสัตว เล้ียงแพะ และการทํา

เคร่ืองหมายจักรสาน 3. เรียนรูการปลูกผักปลอดสารพิษ 4. เรียนรูการทําสวนผลไมเกษตรผสมผสาน  

5. เรียนรูการทําไรออย 6. เรียนรูพลังงานทดแทน (โงรงเรียนราชประนุเคราะห 42) 7. ภูมิปญญาทองถิ่น  

การผลิตกาแฟโบราณ การทําขนมบุหงาปูดะ ขนมปะการัง 

ชุมชนบาน 

หัวทาง 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

1.1 ประวัติความเปนมาของชุมชนหัวทาง ชุมชนบานหัวทางต้ังอยูที่ตําบลพิมาน อําเภอเมือง จังหวัดสตูล 

พื้นที่ของชุมชนบานหัวทางแบงเปนพื้นที่อยูอาศัยและพื้นที่ปาชายเลน บานหัวทางหมายถึงสุดทางของถนน 

โตะตาเอบ พระคง ยายเขามาต้ังถิ่นฐานเปนกลุมแรกโดยอพยพมาจาก บานพระมวง ตําบลนาเกลือ อําเภอ

กันตัง จังหวัดตรัง ในป พ.ศ.2434 เพื่อตัดไมทําฟนขายประเทศมาเลเซียและสิงคโปร ในเวลาตอมาโตะนาง 

โตะชายหมาด โตะสูและ โตะหมาดเล็บ ไดอพยพครอบครัวตามมา ชุมชนบานหัวทางเกิดขึ้นมาประมาณ  

115 ปมา 

1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน จากงานวิจัยเร่ืองศึกษารูปแบบการจัดการปาชายเลน

ชุมชนบานหัวทาง พบวาปาชายเลนชุมชนหัวทางมีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

ที่สามารถนําไปจัดการทองเที่ยวได จึงทําการรวมกลุมชาวบานจํานวนหน่ึงเพื่อวางแผนในการพัฒนา 

และบริหารจัดการใหชุมชนเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งนอกจากสามารถอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอมในพื้นที่ชุมชนบานหัวทางไดแลวยังสามารถสรางรายไดเพิ่มใหกับชาวบานในชุมชนหัวทาง 

ไดอีกดวย เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เพื่อสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการอนุรักษทรัพยากร 

และส่ิงแวดลอมชุมชนโดยมีการทองเที่ยวเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและแลกเปล่ียนเรียนรูกับผูมาเยือน 
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 1.3 สภาพทั่วไปของชุมชนหัวทาง พื้นที่ชุมชนบานหัวทางเปนพื้นที่ราบมีปาชายเลนลอมรอบ และมีลําคลอง

สามารถเดินทางออกสูทะเลได มีเขตติดตอดังน้ี ดานทิศเหนือติดตอกับชุมชนทานายเนาวดาน ทิศตะวันออก

ติดตอชุมชนโคกพะยอม ดานทิศตะวันตกติดตอชุมชนคลองเล็นเต็บและชุมชนกันตง สวนดานทิศใต 

เปนปาชายเลนติดตอกับคลองเจะสมาทออกสูทะเลอันดามัน มีถนนยาตราสวัสดีเปนเสนทางคมนาคมหลัก 

จํานวนชาวบานในชุมชนประมาณ 99 ครัวเรือน 528 คน ประชากรสวนใหญมีอาชีพประมงพื้นบาน คาขาย

และรับจางทั่วไป 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

   2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ปาชายเลนชุมชนหัวทาง ลักษณะพื้นที่ปายชายเลนซึ่งมีตนไมนานาชนิด

ประกอบดวย ตนปาด ตนปป ตนโกงกางใบใหญ ตนโกงกางใบเล็ก ตนแสม ตนบูนขาว ตนบูนดํา ตนถ่ัวขาว 

ตนถ่ัวดํา ตนโตด ตนหลังกาใด และเหงือกปลาหมอ ตนมูตา ตนแฝง ตนดูหงุน ตนจาก ตนซีงํา และตนตูตม 

ปาชายเลนชุมชนมีความอุดมสมบูรณเปนอยางมากเน่ืองจากไดรับการอนุรักษและฟนฟูสวนที่เสียหายดวย

ความสามัคคีของชาวบาน สงผลใหสัตวที่อาศัยอยูในบริเวณน้ันมีความหลากหลายและมีจํานวนมากพอ 

ที่จะนําไปใชประโยชนเปนอาหารของชาวบานในชุมชนไดตลอด และสามารถสรางอาชีพใหกับคนในชุมชนได

โดยการประกอบอาชีพประมงพื้นบาน  ปาชายเลนบานหัวทางยังพบปูกามดาบและปลาตีนเปนจํานวนมาก 

สัตวทั้ง 2 ชนิดน้ีเปนสัญลักษณแสดงถึงความอุดมสมบูรณของปาชายเลนในบริเวณน้ันเน่ืองจากจะเปนสัตว 

ที่มีผลตอการปรับความสมดุลของระบบนิเวศในปาชายเลน 

   2.2 วัฒนธรรมและประเพณี วิถีชีวิตประชากรชุมชนบานหัวทางสวนใหญเปนไปตามอาชีพที่ประกอบคือ

ประมงพื้นบานและความเช่ือในการดํารงชีวิตของชาวบานชุมชนบานหัวทางสวนใหญเช่ือและนับถือศาสนา

อิสลาม  ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลามและอาชีพชาวประมง 

ชาวบานในชุมชนจึงตองประกอบพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 ประเภท คือพิธีกรรม 

ที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่นับถือศาสนาอิสลาม)  

การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรมตามชวงเวลา 

ไดแก การถอืศลีอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบ(ีพธิรํีาลึกถงึพระประวัติของพระศาสดา) ฮารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

3.1 กลุมการเล้ียงปูน่ิมอิงธรรมชาติ ปูน่ิมเปนสัตวที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจในชุมชนเปนอยางมาก

เน่ืองจากเปนที่ นิยมทั่วไปของผูบริโภคเพราะมีรสชาติดีและสามรถนํามาปรุงอาหารไดหลายรูปแบบ  

ความเปนมาของกลุมการเล้ียงปูน่ิมอิงธรรมชาติ   เน่ืองจากปจจุบันปูน่ิมเปนอาหารที่ไดรับความนิยม 

จากผูบริโภคชาวบานชุมชนบานหัวทางจงึประกอบอาชีพการเล้ียงปูน่ิมมากย่ิงขึ้น  จึงจัดต้ังกลุมการเล้ียงปูน่ิม

แบบอิงธรรมชาติเพื่อชวยควบคุม สอดสองดูแล พรอมทั้งกําหนด กฎ กติกา ในการเล้ียงปูน่ิมของชาวบาน 

ในชุมชนบานหัวทาง 

    3.2 กลุมผามัดยอม การนําผามายอมดวยสีที่ไดจากธรรมชาติเปนภูมิปญญาของชาวบานในชุมชนหัวทาง 

ที่ปฏิบัติและถายทอดมาจากรุนสูรุน ความเปนมาของกลุมผามัดยอม  เน่ืองจากผามัดยอมเปนภูมิปญญา 

ของชาวบานในชุมชนหัวทางชาวบานจึงตองการอนุรักษการทําผามัดยอมไวและทําเปนอาชีพเสริมเพื่อสราง

รายไดเพิ่มใหกับครอบครัวในเวลาวางจากการประกอบอาชีพหลัก 
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 4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน ขั้นตอนการดําเนินงานของศูนยการเรียนรูมีการแบง

การทํางานโดยแบงเปนฝายๆ อยางชัดเจน แตละฝายจะมีผูรับผิดชอบหลักในการทํางาน เม่ือมีนักทองเที่ยว

หรือผูมาเยือนผูรับผิดชอบหลักก็จะเรียกสมาชิกที่มีเวลาวางมาชวยตามความเหมาะสมอประกอบดวย 

ประธาน รองประธาน เหรัญญิก ดานบริหารจัดการส่ิงแวดลอม ดานการดูแลอนุรักษทรัพยากรสัตวนํ้า  

และดานการดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว รวมกําหนดกฎ กติกา 

ระเบียบและแนวปฏิบัติจากทุกภาคสวนทั้งชาวบานในชุมชนและหนวยงานภาครัฐและเอกชน สําหรับ

นักทองเที่ยวและผูมาเยือนชุมชนบานหัวทาง แบงออกเปนกฎ กติกา ระเบียบและแนวปฏิบัติดานวัฒนธรรม

กําหนดใหอยูภายใตการหลักคําสอนศาสนาอสิลามเน่ืองจากชาวบานในชุมชนบานหัวทางนับถือศาสนาอิสลาม

มากวารอยละ 90 ของจํานวนประชากรทั้งหมด และดานทรัพยากรธรรมชาติกําหนดใหชาวบานในชุมชนและ

นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน ดูแล ควบคุม อนุรักษ และใชประโยชนธรรมชาติเทาที่จําเปน และอยูภายใต 

การอนุรักษ 

4.3 กจิกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนหัวทางทําหนาที่เผยแพรกฎและกติกา

ของชุมชนแกคนในชุมชนผานเวทีประชาคมและการละหมดุมิอัต(ละหมาดประจําวันศุกรของชาวมุสลิม)  

และเผยแพรกฎและกติกาของชุมชนแกชาวบานประกอบอาชีพประมงพื้นบานชุมชนใกลเคียง และผูมาเยือน

รวมถึงนักทองเที่ยวผานกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชน การดําเนินกิจกรรมสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบานผานกฎและกติกาของชุมชน 

ในการอนุรักษจากแนวคิดและหลักการทางศาสนาและความเช่ือ กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ และการทองเที่ยว 

ภายใตความเขมแข็งของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนบุโบยไดดําเนินกจิกรรมสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบานชุมชนผานกิจกรรมการสรางจิตสํานัก

ใหแกคนในชุมชนสําคัญตาง ๆ เชน กิจกรรมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติทุกวันที่ 12 สิงหาคม (วันแม) ของทุกป 

และทุกวันที่ 5 ธันวาคม (วันพอ) ของทุกป เปนตน นอกจากน้ันกลุมดําเนินงานศูนยการเรียนรูชุมชนยังเล็งเห็น

ความสําคัญในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในชุมชนเกิดความรักษ และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ 

และวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนใหกับเยาวชนไดเรียนรูและทราบถึงขอมูลของชุมชนตนเองจึงไดรวมมือ

กับโรงเรียนประจําชุมชน 

4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ 1. เสนทางทองเที่ยวธรรมชาติ พายเรือคะยัค ช่ืนชม

ความอุดมสมบูรณปาชายเลนเลนนํ้า หาหอย หาดหอยขาวขึ้นเขาชมวิวบนยอดเขาเฟองฟา มองทิวทัศน 

เมืองสตูล ลําละ 150 บาท/2 คน /3 ช่ัวโมง 2. ขึ้นเขาชมวิวบนยอดเขาเฟองฟา มองทิวทัศนเมืองสตู คนละ  

50 บาท /คน /เรือชุมชน 3. ชมชมรอยเทามนุษยโบราณ (เขาโตะปูหมอ) ราคา 150 /บาท/2 คน/3 ช่ัวโมง  

4. เรียนรูฐานการเรียนรูชุมชนประกอบดวย ฐานประวัติศาสตรชุมชน/กระบวนการวิจัยทองถิ่น เรียนรูตํานาน

ประวัติศาสตร การจัดการปาชายเลนชุมชน ฐานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ วิถชีีวิตชุมชน ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

ฐานพลังงานทดแทน ฐานผามัดยอม และฐานการเล้ียงปูน่ิม มีคาจายแตละฐานดังน้ี คาวิทยากร ฐานละ  

600 บาท คาอาหารคนละ 100 บาท/คน/ม้ือ คาวัสดุอุปกรณผามัดยอม 1,000 บาท คาเคร่ืองเสียง  

2,000 บาท คาจัดเตรียมสถานที่ 1,000 บาท คาสงเสริมกิจกรรมส่ิงแวดลอม 1,500 บาท บริหารจัดการ 

2000 บาท และพาหนะคันละ 800 บาท 5. น่ังเรือชมธรรมชาติปาชายเลน และแหลงอาศัยปลาโลมาสีชมพู 

เสนทางหัวทางถึงคลองทาจีน (หัวเขาแดง) บาท น่ังได 5 คน คาเรือลําละ 1,000 เสนทางหัวทางถึงปากอาว 

ตํามะลังแวะชมเขา (อธิฐาน) และเย่ียมชมสถานที่เล้ียงหอยแครง คาเรือลําละ 1,300 บาท น่ังได 5 คน  

และเสนทางหัวทางถงึถ้ําลอดปูยู/ชองแคบปูยูแวะชมวิถชีีวิตชาวตําบลปูยู คาเรือลําละ1,800 บาท น่ังได 5 คน 
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 4.5 อัตราคาบริการอาหารและที่พัก การบริการที่พัก 100 บาทตอคน/คืน การบริการอาหารคาอาหาร

เที่ยง ม้ือละ 100 บาทตอคน คาอาหารเชา 50 บาทตอคน และคาอาหารวาง 20 บาทตอคน 

4.6 การจัดสรรรายได การบริหารและจัดการรายไดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานเกตรี เม่ือหักตนทุน 

ในการดําเนินงาน ไดกําไรสุทธิ 100% แบงใหผูดอยโอกาส 5% และทุนการศึกษา 5% อีก 90% ของกําไร

ทั้งหมดเปนคาบริหารจัดการโดยมีประธานเปนผูจัดสรรรายไดและคาแรงให กับผู ดําเนินงานตาม 

ความเหมาะสม 

5. การเรียนรู ฐานประวัติศาสตรชุมชน/กระบวนการวิจัยทองถิ่น เรียนรูตํานานประวัติศาสตร การจัดการ 

ปาชายเลนชุมชน 

     ฐานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เดินเที่ยวชมสะพานวอรคเวย เรียนรูและฟงบรรยายจากวิทยากร พายเรือ 

คะยักชมความอุดมสมบูรณปาชายเลน ชมรอยเทามนุษยโบราณ บริเวณเขาโตะปูหมอ เลนนํ้า หาหอย  

หาดหอยขาว จุดชมวิวบนเขาเฟองฟา(เขาบาตูอตํีา)  น่ังเรือชมธรรมชาติปาชายเลน และแหลงอาศัยปลาโลมา

สีชมพู 

     วิถชีีวิตชุมชน เรียนรูเคร่ืองมือที่ใชประกอบอาชีพต่ังแตในอดีตจนถงึปจจุบัน เรียนรูเร่ืองพันธุไม และการใช

ประโยชนปาชายเลน เรียนรูเร่ืองสัตวนํ้าที่อาศัยอยูปาชายเลน ความเปนอยูของคนในชุมชน เย่ียมชม 

แหลงเพาะพันธุสัตวนํ้า/ปา เย่ียมชมความเปนอยูและวิถชีีวิตของคนในหมูบานมุสลิม  

     ฐานการเล้ียงปูน่ิม  ฟงการบรรยายวิธีการเล้ียงปูน่ิมแบบอิงธรรมชาติที่อาศัยธาตุทั้งส่ี(ดิน,นํ้าลม,ไฟ)  

ชมสัมผัสขัน้ตอนและประสบการณในการเล้ียงปูน่ิมจากวิทยากรในการใชตนทุนที่มีอยูตามธรรมชาติ 

     ฐานพลังงานทดแทน เรียนรูการใชประโยชนวัสดุที่เหลือใชจากปาชายเลน เชน การเผาถานและการใช

ประโยชน จากนํ้าสมควันไมที่ไดจาการเผาถาน  แทนการใชแกสหุงตม 

     ฐานผามัดยอม เรียนรูการใชประโยชนและการเพิ่มมูลคาวัสดุจากปาชายเลนนํามาผลิตภัณฑเปน 

ผามัดยอม รวมเรียนรูกระบวนการและวิธกีารทําผามัดยอมกับวิทยากร จําหนายของที่ระลึก 

     ฐานเศรษฐกิจพอเพียง  รวมเรียนรูกระบวนการการใชชีวิตตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ 

พระเจาอยูหัว เย่ียมชมผลิตผลจากพื้นที่จริงจากหลากหลายชนิด 

ชุมชนบาน

บอเจ็ดลูก 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

1.1 ประวัติความเปนมาของหมูบานบอเจ็ดลูก บอเจ็ดลูก มีประวัติกลาวขานวาในอดีตอันยาวนาน 

ยังมีชาวเลตีนแดงเผามอแกนซึ่งอาศัยไมคอยเปนหลักแหลงไดเดินทางมา ณ ที่เกาะหน่ึงซึ่งเปนเกาะเล็ก ๆ  

อยูทางตอนใตของทะเลอันดามัน และไดเดินหานํ้าด่ืม จึงเกิดเปนตํานานเจ็ดบอขึ้นมา แตจากคําบอกเลา 

ของผูเฒาน้ันบอกวามีสามตํานานดวยกันที่ไมสามารถยืนยันไดวาเร่ืองไหนคือเร่ืองที่ถูกตองที่สุดและเร่ืองใด 

ไมเปนความจริง ชาวเลเม่ือเดินหานํ้าดื่มจนมาพบบอนํ้าผุดมาจากใตดินจํานวน 7 บอดวยกัน บอแรกใหญ

หนอยเรียกกันวาบอพอ  ที่เหลือก็เปนบอแมและบอลูก ขนาดลดหล่ันกันไป  เช่ือกันวาเปนสถานที่ศักด์ิสิทธ

ของเร่ืองกลาวอะไรไวก็ไดดังใจ มีการรองรําทําเพลงบาง นําไกขาวมาเชือดบางเพื่อแกบน อีกนัยหน่ึงก็วาเม่ือ

ชาวเลตองการนํ้าก็ไดทําการขุดบอนํ้าขึ้นมา 1 บอ ใชมาตลอดจนกระทั่งมีลูกมาปรึกษาหารือจนมีขอสรุปวา 

แตละคนขุดบอมาคนละบอ  ขุดใกลๆกับพอน่ีแหละ จาก 1 บอ ก็เปน 7 บอ ยังมีอีกตํานานที่บอกวาชาวเล 

เม่ือไดรอนแรมมาพักที่เกาะแหงน้ีก็ไดต้ังรกรากที่น่ี  และขุดบอนํ้าเพื่อใช  บอแรกก็ขุดพบวานํ้าเค็มใชไมก็ขุด

ตออกีก็เค็มอกี จนขุดถึงบอที่ 7 ปรากฏวานํ้าจืด จึงไดใชกันเร่ือยมา กอนสงครามโลกคร้ังที่สองมีชายคนหน่ึง

เดิมเปนคนในพื้นที่บานตะโละใสช่ือวานายอับดุลรอหมาน  ปากบารา มีอาชีพทําการคากับรัฐปนังสินคา 

ก็จะมี แปง สบู นํ้าตาล ไดเขามาอาศัยที่แหงน้ี ดวยเปนคนที่มีความรูดานศาสนาอิสลามก็เปนผูบุกเบิกสราง

มัสยิดขึ้นมาและไดสอนใหกับชาวเลที่อาศัยอยูกอนดวย และดูแลความสงบของที่น่ี 
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 อยูมาระยะหน่ึงก็ไดชักชวนเครือญาติมาอยูดวยคนที่เพิ่มขึ้นทําในชาวเลตองอพยพจากเกาะแหงน้ีหาที่อยูอาศัย

ใหมเพราะพวกเขาไมชอบที่มีคนเยอะ ๆ ตอมาในสมัยรัชกาลที่ 7 นายอับดุลรอหมาน ไดรับการแตงต้ังเปนขุน

(เทียบกับปจจุบันคือกํานัน)และไดรับพระราชทานนามสกุล เปน ขุนบารา บุรีรักษ ทานไดขึ้นปกครองที่น่ี  

และไดเรียกสถานที่แหงน้ีตามสัญลักษณ วาตาลากาตูโหยะ ซึ่งเปนภาษามาลายู (ตาลากา แปลกวา บอ 

ตูโหยะ แปลกวา 7 แปลรวมกันวา บอเจ็ดลูก)ไปขึ้นกับการราชการเพื่อเปนช่ือเรียกหมูบาน  แตช่ือเรียกยาก 

จึงเปล่ียนเปนช่ือภาษาไทยวา บานบอเจ็ดลูก มาจนถึงปจจุบัน ขุนบารา บุรีรักษมีลูกสาวทั้งหมด 4 คน  

ไมมีทายาทผูสืบสกุล ทําใหนามสกุลบุรีรักษขาดหายไป  ปจจุบันยังมีลูกสาวอีกคนที่ยังมีชีวิตอยูและอาศัย 

ในบานบอเจ็ดลูก คอืคนที่ 4 มีช่ือวานางไซหนุน ถิ่นกาแบง 

     1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ในการคิดการจัดการทองเที่ยวของบานบอเจ็ดลูก  

เกดิจากกระบวนการวิจัยภายใตคําถามของทมีวิจัยและคณะดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูก

ที่วา “ทําอยางไรใหการทองเที่ยวสอดคลองกับวิถีชีวิตชุมชนและสามารถสรางใหคนในชุมชนเกิดการพัฒนา”

เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและแลกเปล่ียนเรียนรูกับแขกผูมาเยือน 

หรือนักทองเที่ยว ภายใตแนวคิดดังน้ี ทรัพยากรอยูคูกับชุมชน  ไมกะทบขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชน 

สรางการเรียนรูและเผยแพรวิธีชมชน เสริมสรางอาชีพรายได  สรางความสามัคคีของคนชุมชนเพื่อนําไปสู 

การพัฒนาชุมชนรวมกัน 

      1.3 สภาพทั่วไปของบานบอเจ็ดลูก บานบอเจ็ดลูกต้ังอยูหมูที่ 1 ตําบลปากนํ้า อําเภอละงู จังหวัดสตูล 

เปนหมูบานที่อยูติดกับทะเลอันดามัน คนในชุมชนยึดอาชีพประมงเปนหลัก  รองลงมาคืออาชีพคาขาย  

อยูหางไกลจากชุมชน หางจากอําเภอละงูประมาณ 18 กิโลเมตร เปนชุมชนชนบท ชาวบานในชุมชนเปนคน 

มีนํ้าใจ เปนกันเอง มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ อัธยาศัยไมตรีตอผูพบเห็น การเปนอยูเรียบงาย ทุกคนในหมูบาน 

จะรูจักกันหมด มีความเปนอยูแบบพี่นองกัน ไดมาก็แบงกินกัน มีความเครงขัดในเร่ืองของศาสนา 

มีการสอนอัล-กรุอาน ในชุมชนมีโตะครู (นักวิชาการอิสลาม) ที่มีความเช่ียวชาญทางดานศาสนา และมี 

การแลกเปล่ียนกันในเร่ืองศาสนา ชาวบานจึงใชหลักการทางศาสนาอิสลามเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 

บานบอเจ็ดลูกมีประชากร 788 คน จาก 190 ครัวเรือนนับถือศาสนาอิสลาม ชาวบานบอเจ็ดลูกประมาณ  

90 % มีอาชีพประมงเปนหลัก ใชเรือหัวโทงออกทะเล ใชอุปกรณประมง คอื อวนปลา อวนกุง ลอบ จับสัตวนํ้า

ต้ังแตริมชายฝง ถึง 5 ไมลทะเล สัตวนํ้าที่จับไดมี ปลาทู ปลาทราย ปลาจวด หมึกและอื่น ๆ สวนกุงจะเปน 

กุงแชบวย นอกจากน้ันทําไซปลาเกา อวนปลา(อวนถวง) การออกทะเลอาศัยปรากฏการณทางธรรมชาติ 

ฤดูกาลของสัตวนํ้าเปนตัวกําหนดเคร่ืองมือประมงเปล่ียนแปลงหมุนเวียนแตละปการทําประมงของชาวบาน

เสมือนการอนุรักษธรรมชาติในตัว คือ เคร่ืองมือของชาวประมงพื้นบานเปนเคร่ืองมือจับสัตวนํ้าเฉพาะอยาง 

เฉพาะขนาด และอยูกับที่ไมเคลื่อนไหว อาณาเขต  ทิศเหนือ ติดตอหมูที่ 6 บานสนใหม ต. แหลมสน อ. ละงู 

จ. สตูล ทิศใต ติดตอหมูที่ 2 บานปากบารา ต. ปากนํ้า อ. ละงู จ. สตูล  ทิศตะวันออก ติดตอหมูที่ 7  

บานปใหญ ต. กําแพง อ. ละงู จ. สตูล ทศิตะวันตกติดตอทะเลอันดามัน 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

    2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ สัตวนํ้าทางทะเล บอเจ็ดลูกเปนชุมชนที่อุดมสมบูรณของส่ิงแวดลอมจึงทําใหมี

สัตวนํ้าทางทะเลหลากหลายสายพันธไมวาจะเปน กุง หอย ปู ปลา และสัตวนํ้าที่อาศัยอยูในทะเลชนิดอื่น ๆ 

ชาวบานชุมชนบอเจ็ดลูกจึงมีแหลงอาหารทะเลที่อุดมสมบูรณและสดอยูเสมอ สัตวนํ้าทางทะเลที่มีมาก 

และไดรับความนิยมจากชาวบานและผูมาเยือนในการประกอบอาหาร 

    ปาชายเลน ปาชายเลนชุมชนบอเจ็ดลูกมีพื้นที่ประมาณ 400 ไร มีความหลากหลายของพันธุไม ไมวาจะเปน

ไมแสม ไมโกงกางใบใหญ ไมโกงกางใบเล็ก ไมตะบูน ไมถ่ัว (ไมลังกาได) ไมมุตา(ไมตุม) และอีกมากมาย 

ซึ่งเปนที่อยูของสัตวนํ้าและสัตวบกหลากหลายสายพันธแตที่เห็นไดเดนชัดและมีอยูมากมายก็ประกอบไปดวย  
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ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ปูเปร้ียว ปูดํา ลิง คาง นกพังกา และสัตวที่นํามาเปนอาหารของชาวบาน เชน หอยตาแดง(จุบแจง) หอยเข็ม 

หอยแครงมัน หอยลอกัน หอยลีโกง (สันขวาน) เปนตน ปาชายเลนบานบอเจ็ดลูกใชเวลาเดินทางจากปาก

ครองบอเจ็ดลูกประมาณ 5 นาทแีละจากปาชายเลนชุมชนบอเจ็ดลูกเดินทางตอไปถึงคลองทาแค็ดประมาณ 1 

ช่ัวโมง ความอุดมสมบูรณของปาชายเลนชุมชนบอเจ็ดลูกเกิดขึ้นบริเวณคลองตางๆ ที่อยูรอบๆ ชุมชน ซึ่ง

ประกอบไปดวยคลองตาง ๆ ดังน้ี 

     - คลองบอเจ็ดลูก มีความกวาง 10 เมตร ความยาวประมาณ 10 กิโลเมตรเปนคลองที่ใชหลบคลื่นในชวงสึ

นามิ ใชเวลาเดินทางจากสะพานบอเจ็ดลูกประมาณ 7 นาท ีอาณาเขตติดตอกับสถานโบราณบอเจ็ดลูก 

     - คลองคลองบอเจ็ดลูก-บุโบย เดินจากหัวสะพานบอเจ็ดลูกถึงปากคลองบานบุโบยประมาณ 1 ช่ัวโมง 

คลองกวางประมาณ 10 เมตร สองฝงคลองมีพันธุไมปาชายเลน บางจุดเปนดอนหอย มีหินรูปรางคลายไก

ชาวบานเรียกวา หิน ไก และฝงตรงขามมีหินที่ซอนกันเปนช้ันๆเหมือนผาพับชาวบานเรียกวา หินพับผา ซึ่งหิน

ทัง้สองเช่ือมโยงกับตํานานเภตรา สามารถเดินทางผานบานกาแบง บานบุโบยออกสูทะเลใหญ และอีกทางหน่ึง

ผานบานสนกลางกลับมายังบานบอเจ็ดลูก 

     - คลองทาแค็ด ลักษณะของคลองคดเค้ียว ความกวางประมาณ 15 เมตร ความยาวประมาณ 4 กิโลเมตร

จดเขาลูกชาง สองฝงคลองเต็มไปดวยพันธุไมปาชายเลนนานาชนิด และสัตวตางๆ ระยะเวลาเดินทางจาก

สะพานบอเจ็ดลูกประมาณ 10 นาท ีอาณาเขตติดภูเขา 

     ภูเขาและถ้ํา 

     - เขาชาง หรือเขาขี้ม้ิน (ขม้ิน) มีชายคนหน่ึงของหมูบานเดินทางไปหาขม้ินที่หมูบานสนกลาง (ปจจุบันเปน

บานสนใหม ต้ังอยูหมูที่ 6 ตําบลแหลมสน ซึ่งอยูไมไกลจากบานบอเจ็ดลูกไมมากนัก ) พอไปถึงเขาชาง ก็

เหมือนมีเทพเจาองคหน่ึงมาบอกกับชายคนน้ันวา มึงไมตองไปหาขม้ิน มึงไปกะกูดีกวา ชายคนน้ันก็เดินตามไป 

และชายคนที่ไดชวนไปไดไปขุดขม้ินให พอกลับถึงบานเปดดูปรากฏวา ในกระสอบที่ใสขม้ินน้ันไดกลายเปน

ทอง ซึ่งทําใหชายคนน้ันเปนคนที่รวยในเวลาตอมา คนในสมัยกอนจึงเรียนภูเขาน้ันวาเขาขม้ิน ตราบจนถึง

ปจจุบัน เขาขม้ินเปนสัญลักษณของบานบอเจ็ดลูก อยูตรงทางเขาบานบอเจ็ดลูกลักษณะคลายกับชางกําลัง

หมอบเมือมองออกจากบานยอเจ็ดลูก 

     - ถ้ําลอดเสือส้ินลาย ชาวบานในชุมชนเลาวามีเสือลายพาดกลอนตัวใหญดุรายมาก อาศัยยุในถ้ําของ

หมูบาน และเขามาใหมูบานเพื่อจับแพะของชาวบานเปนประจํา ในคืนวันหน่ึงเปนคืนเดือนมืด ฝนตกมากเสือ

ตัวน้ันไดออกมาที่คอกแพะ พวกชาวบานก็ใชปนยิงแตยิงไมถูก เสอืไดว่ิงหลบเขาไปในถ้ํา ชาวบานรอยุนานเสือ

ก็ไมออกมา ชาวบานเลยนําซากแพะที่ตายแลวมาลอที่ปากถ้ํา ครูใหญตอมาเสือจึงออกมาอีกคร้ังหน่ึง 

ชาวบานเลยฆาเสือ รุงเชาชาวบานแหกันไปดูเสือวาตายเเลวหรือยัง เพราะเสือนอนอยูปากถ้ําคลายวายังมี

ชีวิตอยู จงึเรียกบริเวณที่เสือตายน้ีวา ถ้ําลอดเสอืส้ินลาย 

     - ถ้ําฤาษ ีป พ.ศ. 2506 มีชายคนหน่ึงช่ืออุทัย สุวรรณฤกษ เปนคนจังหวัดพัทลุง ไดเดินทางลงไปยังเกาะ

อาดัง เพื่อไปธุดงค และอาศัยอยูบนเกาะอาดังเปนเวลานาน หลังจากน้ันจึงไดอพยพมาอยูในถ้ําบานบอเจ็ด

ลูก สมัยกอนชาวบานเรียกถ้ําน้ีวา ถ้ําเสือ เม่ือนายอุทัยมาพักจําศีลที่ถ้ําแหงน้ี จึงเรียกถ้ําน้ีวาถ้ําฤาษี จนถึง

ปจจุบัน นายอุทัยจําศลีอยูในถ้ําเปนเวลานาน ลักษณะของถ้ําเปนโดม ความกวางในถ้ําประมาณ 10x10 เมตร 

ภายในถ้ํามีอุโมงคมีคางคาว มีนกเขาอาศัย พื้นของถ้ําเปนดินเหนียว ฝนตกจะไมเปยก คนสมัยกอนเช่ือวา

สถานที่ตรงน้ีเปนสถานที่ศักด์ิสิทธิ์ มีคนมาขอจากเจาที่ใหหายปวย ใหหายเจ็บหายไข เม่ือกลับไปก็หายเปน

ปลิดทิ้ง เปยความเช่ือของชาวบานที่เลาขานกันมานาน 

     - ถ้ําทอง ถ้ําแหงน้ีอยูดานหลังโรงเรียนบานบอเจ็ดลูกถ้ําทอง ถ้ําแหงน้ีอยูดานหลังโรงเรียนบานบอเจ็ดลูก 

หางจากโรงเรียนไปประมาณ 200 เมตร ดานในมีหินยอย สีเหลอืงอรามสวยงามมาก มีความกวางประมาณ 6 
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เมตร สองขางทางที่เดินเขาไปภายในถ้ําเปหินยอยอยูทั้ง 2 ดาน ความยาวจากปากถ้ําจนทะลุประมาณ 15 

เมตร 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ชายหาด ชุมชนบอเจ็ดลูกมีชายหาดหาดกะสิงและหาดนุย ซึ่งเหมาะสําหรับพักผอนหยอนใจและหอย 

     - หาดกะสิง เม่ือกอนหาดน้ีเกดิลมหมุนตลอด ชาวบานเรียกหาดน้ีวาหาดลมหมุน ตอมาเรียกกันวา กะสิง 

(ลูกขาง) มีความยาวประมาณ 3 กิโลเมตร เปนแหลงหอยตะเภา หอยจะมีชวงเดือนธันวาถึงเดือนกุมภาพันธุ

ของทุกป คนทั่วไปนิยมมาน่ังลอมวงกินขาว เลนนํ้าทะเล ต้ังแคมปพักแรม เปนจุดชมวิวมองเห็นเกาะตะรุเตา 

เกาะอาดัง เกาะราวี เกาะบุโหลน เกาะลิบง เกาะสุกร  เกาะหมอ เกาะเลาเหลียง และเกาะกลวย ทั้งน้ียัง

มองเห็นวิถชีีวิตชาวประมงพื้นบานในการจับสัตวทะเลเพื่อเล้ียงชีพไดอยางชัดเจน 

     - หาดนุย เปนชายหาดที่มีความยาว 500 เมตร เปนหาดทรายปกคลุมดวยปาไมมีทิวทัศนที่สวยงาม

เหมาะแกการทองเที่ยว ชายหาดมีหินเล็กใหญสลับกันไป คนสมัยกอนเม่ือหาหอยแลวนํามาแกะที่ตรงน้ี

เรียกวาทับหอย ชายหาดนุยเปนสวนหน่ึงของของหาดกะสิงเพราะมีแนวอาณาเขตติดตอกันเพียงแตมีเขากั้น

แตสามารถเดินถงึกันเม่ือเวลานํ้าลด ทัง้น้ีหาดนุยยังมีภูเขาเขาหาดนุยเปนจุดชมวิว 360 องศา 

     ทะเล บริเวณทะเลอันดามันที่ติดตอกับชุมชนบอเจ็ดลูกมีเกาะเล็กเกาะนอยในตํานานของชุมชนมากมาย 

ซึ่งแตละเกาะหรือภูเขาลวนแลวมีความนาสนใจแตกตางกันไป บางก็ต้ังช่ือเรียกตามลักษณะ บางก็เรียกช่ื ตาม

ตํานานเร่ืองเลา/ประวัติศาสตร และยังมีศูนยศูนยวิจัยและพัฒนาประมงชายฝงสตูลเปนแหลงศึกษาเรียนรู 

นอกจากน้ียังมีอาวเล็กอาวนอยที่เหมาะแกการต้ังแคมปพักแรมเพื่อพักผอนใจและเรียนรูวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชน ซึ่งแตละแหลงมีลายละเอยีดดังตอไปน้ี 

    - ผาใชหน้ี เปนตํานานที่เลากันมาวา มีชายวัยกลางคนไมทราบช่ือ ทําอาชีพประมงออกทะเลหาปลา เปน

ลูกของเถาแกจีน มีหน้ีสินมาก ไมมีปญญาที่จะใชหน้ีใหหมดได จึงไปปรึกษากับเถาแกเพื่อไปหาทางปลดหน้ี 

จะยอมทําตามทุกอยาง เถาแกจีนจึงใชใหไปกระโดดหนาผา ถากระโดดลงมาไมวาจะเปนหรือตายก็จะยกหน้ี

ทัง้หมดให ชายคนดังกลาวจงึรับคําทา แลวขึ้นไปบนหนาผากระโดดลงมาในชวงที่เปนลมมรสุมตะวันตก หรือที่

ชาวบานเรียกวาลมเล ลมไดพัดเขาไปตกในบริเวณอาวหน่ึง ในทาน่ังสิหลา(น่ังขัดสมาธิ)ชีวิตรอดปลอดภัย 

หน้ีสินที่คางอยูก็หมดไป น้ีคอืที่มาของผาใชหน้ี 

     - ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงชายฝงสตูล เปนที่เพาะเล้ียงพอพันธุ แมพันธุสัตวนํ้า มีพันธุสัตวนํ้าหลายชนิด 

เพื่อนําไปขยายพันธุ เปนปลาขนาดใหญ สัตวนํ้าหายาก นํ้าหนักประมาณ 20 กิโลกรัมเชน ปลากะพงแดง 

ปลามง ปลาเกา ฯลฯ ต้ังอยูเกาะเขาใหญใชเวลาน่ังเรือจากบอเจ็ดลูกประมาณ 20 นาท ี

     - ปราสาทหินพันยอด   ดานทิศตะวันตกเฉียงเหนือเกาะเขาใหญ    มีหินสลับซับซอนกันคลายยอด

ปราสาทเปนยอดมากมาย  จึงเรียกประสาทพันยอด   ผูพบเห็นสามารถจินตนาการเปนรูปตางๆได    เชน   

สัตว  ปราสาท   นักทองเที่ยวสามารถน่ังเรือชมวิว   ดานลางของปราสาทหินเปนชายหาดกวางประมาณ  20  

ตารางเมตร  เลนนํ้า   พักผอนไดตามชม 

     - เกาะเขาใหญ   เปนเกาะใกลกับชายฝง  ใชเวลาเดินทางประมาณ   20 นาที  ที่สําคัญเปนหลบมรสุม

ของชาวประมงยามที่ออกทะเล  เปนแหลมทํามาหากิน  แหลงตกปลาและยังเปนแหลงทองเที่ยว  ที่พิเศษใน

บริเวณอาวสามารถเที่ยวไดตลอดป ภายในเกาะเขาใหญมีสถานที่ราทองเที่ยวหลายแหงดวยกันคอื 

     - อาวมะขาม 1 เปนชายหาดมีความยาวประมาณ 300 เมตร พื้นที่บนเกาะมีเน้ือที่ 2 ไร ลักษณะชายหาด

เปนทรายปนซากปะการัง และถัดจากชายหาดลงไปเปนแหลงหอย เชน หอยเสียบเล็บจง จากชายหาดลงไป

ประมาณ 70 เมตรเปนแหลงปะการัง กัลปงหา ปะการังตน ถาวันใดอากาศดีนํ้าจะใสเห็นปะการังเจ็ดสี จาก

ชายหาดลงลาดขึ้นไปเปนจุดชมวิวมองออกไปในทะเลเห็นเกาะตางๆ ดานหนาจุดชมวิวเปนที่ที่ชาวบานนิยมมา
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ตกปลา 

     - บอนํ้าชองขลาด เปนแหลงนํ้าจืดที่ไหลผานมาจากซอกหินจากภูเขาใหญไหลลงสูทะเล นาวงนํ้าขึ้น

บริเวณดังกลาวจะจม เม่ือนํ้าลงชาวประมงจะนําเรือเขาไปเอานํ้ามาใชในการอุปโภคบริโภคในชวงที่หาปลา 

และพัก ชวงหลังกลุมชาวบานไดเขาไปกออฐิเพื่อทําเปนแองนํ้ารองรับนํ้าไวใช 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      - อาวโละกะระ อยูดานทิศตะวันออกเขาใหญ เปนชายหาดแนวยาวประมาณ 400 เมตร มีเทือกเขาสับ

ซอนเปนแนวยาว เหมาะแกการเลนนํ้า ต้ังแคมป สามารถเที่ยวไดในชาวงเดือนพฤศจิกายน-พฤษภาคม ซึ่ง

เปนชวงปลอดมรสุม ลักษณะพิเศษของอาว มีพืชนํ้าชนิดหน่ึงเปนไพรนํ้าที่ขึ้นตามแนวหินทบัทมกันเปนเวลา

หลายป ไพรนํ้าเหลาน้ี ชาวประมงนํามากินได คลายรังนก มองแลวคลายกับการปูพรมมีความยาว 10 เมตร 

กวาง 3 เมตร มีสีเขยีวอมเหลอืง 

     - อาวหินงาม ติดกับอาวตะโละบนิแต ลักษณะของอาวเปนหินลักษณะตางๆ เล็กใหญ เรียงรายกันอยูเปน

หินล่ืน สีเขียว สีแดง ดานบนหินงามเปนแทนเหมาะสําหรับน่ังชมวิว มีคลื่นซัดเขามาเปนระลอกสามารถ

มองเห็นทวิทัศนในทะเล เห็นเกาะตางๆไดทัง้หมด ชวงน้ีนํ้าลดสามารถเดินทะลุไปที่อาวตะโละบนิแตได 

     - อาวกามปู (อาวแตหลา) เปนอาวคลายรูปเกือบมา มีความยาวประมาณ 700 เมตร ชวงฤดูฝนภายใน

อาวมีนํ้าตกหลผานเปนลําธาร เปนแหลงซับนํ้า 4 แหลง เปนอาวที่สงบ ปราศจากคลื่น สามารถเดินทางได

ตลอดป ชวงนํ้าลงตํ่าสุด จะเห็นปะการังตลอดแนว มีเตาจะขึ้นมาวางไขในอาวน้ีเปนประจํา ขึ้นจากชายหาดไป

ประมาณ 200 เมตร มีเพงิถ้ํายาวประมาณ 20 เมตร กวาง 5 เมตร จะเห็นซกของเปลอืกหอยนางรมในถ้ํา   

     - หินตาหินยาย (โตะหีโตะดอ) เม่ือเรือแตกสองคนผัวเมีย ก็ไดเกาะกระดานเรือมาติดอยูบริเวณคลอง

ราโหงะ(ปจจุบัน) ในสภาพที่ไมไดสวมเสื้อผาเดินเปลือยกาย ไดพบกบโตะจาไหมซึ่งกําลังรุนกุงอยู โตะจาไหม

เปนคนที่มีคะพูดศักด์ิสิทธิ์ ดวยความที่เห็นสภาพของสองเมียที่ไมมีเสื้อผาใส เลยทักขึ้นวาพวกเจาเปนคนสก

ปก หยุดอยูตรงน้ันเหละไมตองขามมาฝงน้ี จงึสาปใหคนทัง้สองคนกลายเปนหินจึงกลายเปนที่มาของหินตาหิน

ยาย หินยายมีลักษณะคลายอวัยวะเพศหญิง และหินตามีลักษณะคลายอวัยวะเพศชาย ซึ่งต้ังอยูตรงขามกัน

คนละฝงคลอง หินเหลาน้ี อยูบริเวณหนาผาใชหน้ี และหินตางๆ หินพับผา หินเช้ียน หินเภา หินไก หินลูกชาง 

หินเหลาน้ีเกดิจากตํานานเภตราทัง้หมด 

     แหลงกลวยไมและไมประดับ ชุมชนบอเจ็ดลูกมีกลวยไมและไมประดับ หลากหลายสายพันธุซึ่งมีความ

สวยงามอยูคูกับธรรมชาติอยางสมดุลและลงตัว ที่พบมากและเปนที่รูจักกันของชาวบานชุมชนบอเจ็ดลูกไดแก 

รองเทานารี เข็มแสด ดอกกลวยมูสัง กลวยไมปา หางกระรอก จันผา ขาหลวง เฟรนปา และอกีมากมาย 

     สถานที่โบราณบอเจ็ดลูก ตามคําเลาขานตํานานบอนํ้าเจ็ดลูกมีหลายตํานานอาจเปนเพราะระยะเวลาใน

การพบเจอบอทั้ง 7 ลูกแตกตางกัน อยางไรก็ตามแตละเร่ืองเลาน้ันลวนเกี่ยวของกับชาวเลที่ตองการใชนํ้าจืด

ทัง้ส้ิน ตํานานแรกที่ไดเลาขานตอกันมาวา เม่ือนานมาแลวมีชาวเลเดินหานํ้าดื่มจนมาพบบอนํ้าผุดมาจากใตดิน

จํานวน 7 บอ บอแรกใหญสุดเรียกกันวาบอพอ  ที่เหลือก็เปนบอแมและบอลูกขนาดลดล่ันกันไป  เช่ือกันวา

เปนสถานที่ศักด์ิสิทธมีชาวบานบนบานศาลกลาวเพื่อขอพรในส่ิงที่ตองการ เม่ือไดตามที่ขอจึงมีการรองรําทํา

เพลงหรือนําไกขาวมาเชือดเพื่อแกบน  ตํานานที่สองกลาวไววาชาวเลตองการนํ้าจึงไดขุดบอนํ้าขึ้นมา 1 บอ 

และใชนํ้าในบอจนกระทั่งมีลูกหลานนํ้าในบอเพียงบอเดียวไมสามารถรองรับความตองการของทุกคนได 

ลูกหลานจงึปรึกษาหารือจนมีขอสรุปวาแตละคนขุดบอคนละบอ  และใหขุดใกล ๆ กับพอที่มีอยู จาก 1 บอ จึง

มีถึง 7 บอดวยกัน  ตํานานสุดทายเลาขานกันวาชาวเลเดินทางมาพักแรมที่เกาะแหงน้ีเห็นความอุดมสมบูรณ

จงึตัดสินใจต้ังรกรากที่น่ี  และขุดบอนํ้าเพื่อใชในชีวิตประจําวัน ขุดบอแรกพบวานํ้าเค็มใชไมก็ขุดตอจนถึงบอที่ 

7 จงึจะพบนํ้าจดืจงึใชกันเร่ือยมา 

2.2 วัฒนธรรมและประเพณี วิถชีีวิตประชากรชุมชนบอเจ็ดลูกสวนใหญเปนไปตามอาชีพที่ประกอบคือประมง

พื้นบานทางทะเล เชน  อวนปลาทราย จะมีมากในชวงเดอืน พฤษภาคมถึงมิถุนายน ของทุกป ชาวบานออกหา

ปลาในชวงนํ้าขึ้น 13 คํ่า ถึงแรม 4 คํ่า และทําโปะเร่ิมเดือนพฤศจิกายน ส้ินสุดที่ปลายเดือนเมษายน ไซหมึก  
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ไซปูมา  ตกปลา ตกปูดํา เล้ียงปลาในกระชังทําไดตลอดป เก็บหอยนานาชนิดจะมีมากชวงเดือนธันวาคมถึง

มกราคมของทุกปโดยสวนใหญจะนําเรือไปดําเวลานํ้าใส ชาวบานชุมชนบานบอเจ็ดลูกสวนใหญจึงมี

ความสามารถดูทิศทางลมทะเล ระดับนํ้าทะเล เน่ืองจากมีผลตอการจับสัตวทะเล  อีกทั้งยังสามารถสังเกต

บริเวณที่มีสัตวอาศัยอยู ชาวบานจะมีความเช่ียวชาญเปนอยางมากเพราะเกดิจากประสบการณที่ปฏิบัติทุกวัน 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ถือไดวาเปนความรูภายในตัวบุคคล(Tacit Knowledge) และใชวิธีการถายทอดความรูวิธีการสังเกตไปยัง

ลูกหลานโดยการบอกตอ เช่ือมโยง ชาวบานชุมชนบอเจ็ดลูกนับถือศาสนาอิสลามและประกอบอาชีพประมง

ทางทะเล ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอิสลามศาสนาอิสลามและอาชีพ

ชาวประมงทางทะเล ประชากรชุมชนบอเจ็ดลูกสวนใหญนับถือศาสนาอิสลามจึงตองประกอบพิธีกรรมทาง

ศาสนาอสิลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 ประเภท คอืพิธีกรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  การแตง

กายมิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบ

ทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรมตามชวงเวลา ไดแก การถือศีลอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี(พิธี

รําลึกถงึพระประวัติของพระศาสดา) ฮารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

 3.1 กลุมประมงพื้นบานบอเจ็ดลูก จัดต้ังขึ้นมาเพื่อกําหนด กฎ กติกา และระเบียบขอปฏิบัติในการทํา

ประมงภายใตแนวคิดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในทะเล ความเปนมาของกลุมประมงพื้นบานบอเจ็ดลูก 

ปจจุบันมีเคร่ืองมือทุนแรงสําหรับทําการประมงมากมายเพื่อจับสัตวนํ้าในทะเลใหไดจํานวนมากและเพียงพอ

กับความตองการใชประโยชน โดยไมไดคํานึงถึงผลกระทบดานส่ิงแวดลอม  การใชเคร่ืองทุนแรงในการทํา

ประมงสงผลใหปริมาณทรัพยากรทางทะเลเกิดความเสียหายอีกทั้งยังสงผลใหสัตวนํ้าในทะเลมีปริมาณลด

นอยลงเน่ืองจากไมสามารถขยายพันธุแบบธรรมชาติไดทันตอความตองการใชประโยชน สัตวนํ้าบางชนิดมี

แนวโนมจะสูญพันธุไดหากยังใชวิธีการจับโดยอาศัยเคร่ืองทุนแรง ชาวบานในชุมชนบานบอเจ็ดลูกเล็งเห็น

ความสําคัญเกี่ยวกับปญหาการสูญพันธุของสัตวนํ้าในทะเลจงึจัดต้ังกลุมประมงพื้นบานขึ้นในชุมชนบานบอเจ็ด

ลูก เพื่อกําหนดขอตกลง กติกา และระเบยีบในการทําประมงพื้นบานภายใตการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใน

ทะเลและปราศจากการใชเคร่ืองทุนแรง สงเสริมใหทําการประมงพื้นบานโดยเนนภูมิปญญาชาวบาน นอกจาก

สามารถฟนฟูประเพณีวัฒนธรรมในชุมชนแลวยังสามารถปรับสมดุลในการขยายพันธุโดยธรรมชาติของ

ส่ิงมีชีวิตในทะเลไดอกีทาง 

3.2 กลุมสตรีบานบอเจ็ดลูก ปจจุบันนับไดวาบทบาทของสตรีและหนาที่รับผดิชอบมีมากขึ้นทัง้ตอครอบครัว

และตอสังคม ทําใหสตรีตองปรับตัวเพื่อใหสอดคลองเหมาะสมกับบทบาทหนาที่และสภาวการณตางๆ รวมทั้ง

แสวงหาความรูและแนวคิดใหม ๆ ใหกับตนเองเพื่อนําไปประยุกตใช เพื่อใหเกิดประโยชนตอตนเองและสังคม 

อีกทั้งยังสามารถสงเสริมอาชีพและเพิ่มรายไดใหกับครอบครัวสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ความเปนมา

ของกลุมสตรีบานบอเจ็ดลูก ภายใตวิถีชีวิตการประกอบอาชีพประมงของชาวบานบอเจ็ดลูกสวนใหญเปน

หนาที่รับผิดชอบของผูชายในครอบครัว สงผลใหสตรีในชุมชนบานบอเจ็ดลุกมีเวลาวาง ชาวบานในชุมชนบาน

ชอเจ็ดลูกจงึจัดต้ังกลุมสตรีชุมชนบานบอเจ็ดลูก   เพื่อเสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาตนเองของสตรี ใหเปน

ที่ยอมรับตอสังคม และเสริมสรางความรู ทักษะ และเพิ่มขีดความสามารถตอการพัฒนาสังคมของสตรีใน

ชุมชนบานบอเจ็ดลูกใหสามารถดําเนินงานในสวนที่รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งยังสรางความ

เช่ือม่ันใหสตรีในชุมชนบานบอเจ็ดลูกมีความเขมแข็ง เปนฐานพลังในการขับเคลื่อนกิจกรรมตางๆ เพื่อแกไข

ปญหาใหกับชุมชน ตามนโยบายใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย รวมถึงเพื่อกระตุนใหสตรีเปนตนแบบในการ

พัฒนาตนเพื่อขยายผลแกสตรีกลุมอื่นๆ ตอไป 

3.3 กลุมรีสอรทชุมชนบานบอเจ็ดลูก การจัดต้ังกลุมรีสอรทชุมชนมีเปาหมายเพื่อรองรับนักทองเที่ยวหรือผู
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มาเยือนที่ตองการพักแรมคางคืนเพื่อเรียนรู แลกเปล่ียนวิถีชีวิตประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงทรัพยากรกับ

ชาวบานในชุมชน อกีทัง้ยังเปนการสงเสริมรายไดเสริมใหแกคนในชุมชนบานบอเจ็ดลูก 

     ความเปนมาของกลุมรีสอรทชุมชน  เกิดจากมีนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนตองการทองเที่ยวที่เนน

การศึกษาแลกเปล่ียนวัฒนธรรมกับคนในชุมชน และเปนการสงเสริมอาชีพเพื่อสรางรายไดเสริมเพื่อสราง

รายไดใหกับคนในชุมชนบานบอเจ็ดลูก 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 3.4 กลุมเรือหางยาวบานบอเจ็ดลูก เปนกลุมที่จัดต้ังขึ้นเพื่อรับจางขนสงผูโดยสารที่เปนชาวบานในชุมชนและ

บริการนําเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีทางทะเลในชุมชนบานบอเจ็ดลูก เรือหางยาวมี

ขนาด 10 - 20 ศอก และใชเคร่ืองรถสิบลอในการขับเคลื่อนผานใบพัด เรือหางยาวไดรับความนิยมใชเปนทั้ง

เรือหาปลา เรือรับสงคนโดยสาร และเรือบรรทุกสินคาผลิตผลทางการเกษตร นอกจากน้ัน เรือหางยาวได

กลายเปน “เรือแขง” ที่ไดรับความนิยมตามประเพณตีาง ๆ อีกดวย  ความเปนมาของกลุมเรือหางยาวบานบอ

เจ็ดลูก เกิดจากการจัดต้ังกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูกสงผลใหมีนักทองเที่ยวและผูมาเยือน

เดินทางมาพักผอน แลกเปล่ียนเรียนรู ในชุมชนและแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติของชุมชนบานบอเจ็ดลุกสวน

ใหญอยูในทะเล รวมถึงวิถีชีวิตของชาวบานสวนใหญก็อยูในทะเลเพราะประกอบอาชีพประมง นักทองเที่ยว

หรือผูมาเยือนจึงจําเปนตองน่ังเรือออกไปในทะเล เรือทางยาวมีความเหมาะสมที่สุดสําหรับการบริการนํา

เที่ยวใหกับนักทองเที่ยวและผูมาเยือน ชาวบานในชุมชนบานบอเจ็ดลูกจึงไดจัดต้ังกลุมเรือหางยาวเพื่อนํา

นักทองเที่ยวและผูมาเยือนสัมผัสความอุดมสมบูรณทางธรรมชาติและหลากหลายอารยะธรรมที่นาสนใจของ

ชุมชนบานบอเจ็ดลูก อกีทัง้ยังตองการสรางรายไดเสริมใหกับชาวบานในชุมชนอกีทาง 

3.5 กลุมผักปลอดสารพษิบานบอเจ็ดลูก การรักษาสุภาพเปนเร่ืองสําคัญสําหรับทุกคน โดยเฉพาะเร่ืองการ

รับประทานอาหาร การทานผักเปนอีกทางเลือกหน่ึงและคอนขางไดรับความนิยมสําหรับผูรักษาสุขภาพ 

เน่ืองจากพืชผักที่นํามาใชรับประทานกันมากเน่ืองจากมีคุณคาทางอาการทั้งวิตามินและแรธาตุตางๆ ที่เปน

ประโยชนตอรางกายสูง แตคานิยมในการบริโภคผักน้ัน มักจะเลือกบริโภคผักที่สวยงามไมมีรองรอยการ

ทําลายของหนอนและแมลงศัตรูพืช จึงทํา ใหเกษตรกรที่ปลูกผักจะตองใชสารเคมีปองกันและกําจัดแมลงฉีด

พนในปริมาณที่มาก เพื่อใหไดผักที่สวยงามตามความตองการของตลาด เม่ือผูซื้อนํามาบริโภคแลวอาจไดรับ

อันตรายจากสารพิษที่ตกคางอยูในพืชผักน้ันไดเพื่อเปนการแกปญหาดังกลาว เกษตรกรชุมชนบานบอเจ็ดลูก

จงึหันมาทําการปลูกผักปลอกภัยจากสารพษิโดยเร่ิมจากการจัดต้ังกลุมเพื่อรวมมือหาวิธกีารและนําเอาวิธีการ

ปองกันและกําจัดศัตรูพืชโดยธรรมชาติหลายวิธีมาประยุกตใชรวมกัน เปนการทดแทนหรือลดปริมาณการใช

สารเคมีใหนอยลง เพื่อความปลอดภัยของชาวบานเกษตรกรในชุมชน ผูบริโภคและส่ิงแวดลอม อีกทั้งยัง

สามารถลดตนทุนในการปลุกพืชผักแกเกษตรกรในชุมชนบานบุโบยไดอีกทาง ความเปนมาของกลุมผักปลอด

สารพิษบานบอเจ็ดลูก   ชาวบานและเกษตรกรในชุมชนบานบอเจ็ดลูกเล็งเห็นความสําคัญเกี่ยวกับการรักษา

สุขภาพโดยสงเสริมการบริโภคผักปลอดสารพิษเพื่อลดอันตรายจากสารพิษที่ตกคางอยูในพืชผักแกคนใน

ชุมชนและนอกชุมชน อีกทั้งยังลดตนทุนในการปลูกผักของเกษตรกรในชุมชนเน่ืองจากปจจุบันสารเคมีซึ่งมี

ราคาแพง จึงจัดต้ังกลุมผักปลอดสารพิษขึ้นมาเพื่อศึกษาองคความรูในการทําและใชปุยอินทรียเพื่อใชในการ

ปลูกพชืผักของเกษตรกรในชุมชน  

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนบอเจ็ดลูก มีการแบงโครงสรางและหนาที ่

การดําเนินงานอยางชัดเจนโดยมีโครงสรางการทํางานประกอบดวย ดานที่พัก ดานรักษาความปลอดภัย  

ดานโปรแกรมการทองเที่ยว ดานกฎกติกา และดานแหลงทองเที่ยวซึ่งแบงออกเปนแหลงทองเที่ยว 

จากทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาชาวบาน ตํานาน/ประวัติศาสตร ขนบธรรมเนียม และวิถีชีวิต แตละดานมี
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ความสัมพันธกันโดยตรงในการดําเนินงานภายใตองคกรบริหารการทองเที่ยวบอเจ็ดลูก ขั้นตอนการ

ดําเนินงานของกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูกดําเนินงานมีกลุมจัดการที่พัก กลุมเรือหางยาวนํา

เที่ยว และกลุมหัตกรรม ทําหนาที่ตอนรับและจัดการที่พักรวมถึงนําเที่ยวและรวมแลกเปล่ียนเรียนรูในแหลง

ทองเที่ยวของชุมชนจนเกิดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณีและสรางรายไดเสริมใหกับ

ชาวบานในชุมชนบอเจ็ดลูก การดําเนินงานทั้งหมดจะอยูภายใตการควบคุมดูแลและบริหารจัดการของ

คณะกรรมการบริหารกลุมจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยองคกรชุมชนบานบอเจ็ดลูก  

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      การบริการนําเที่ยวทางชุมชนบอเจ็ดลูกไดมีการรวมสมาชิกที่มีเรือประมงมาจัดใหบริการนําเที่ยวที่ทาง

กลุมไดจัดขึ้นมา และมีการฝกอบรมใหกับผูขับเรือในการใหบริการ และการเปนมัคคุเทศก แนะนําสถานที่

ทองเที่ยวในชุมชน มีกฎ และการใหบริการเรือนําเที่ยวบานบอเจ็ดลูก ดังน้ี 1) ตองเปนสมาชิกกลุมเรือตองมี

ความพรอมในการใหบริการ คือ มีวิทยุสื่อสาร(มดดํา) สภาพเรือตองผานการตรวจสอบจากคณะกรรมการ 

ตองผานการอบรมในหลักสูตรดังน้ี 1. การใหขอมูล การน่ังเรือ สถานที่ทองเที่ยว 2. การชวยเหลือ

นักทองเที่ยว ในยามฉุกเฉิน  3. มารยาทการพูดคุย และอื่นๆที่จําเปนตองปฏิบัติ 2)  มีการจัดลําดับ (คิว) ใน

การว่ิงเรือของสมาชิกภายใตเงื่อนไข คือกําหนดจํานวนคนน่ังเรือตามขนาดเรือ กําหนดสถานที่ไปตามขาดเรือ 

3) กอนลงเรือตองมีการใหขอมูลการน่ังเรือแกนักทองเที่ยว 4) เม่ือเสร็จส้ินตองมีการประเมินความพึงพอใจ

ประทับใจ ในการใหบริการเรือนําเที่ยว 5) ใหสมาชิกทุกคนยึดถอืระเบยีบที่กําหนดอยางเครงครัด  

4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว 1. ปาชายเลน หามนําพรรณไมทุกชนิดออกจากพื้นที่ หามทําลายปา 

2. เกาะและปะการัง หามทําลายหรือทิ้งสมอแนวปะการัง หามเก็บปะการังและกอนหอนออกนอกบริเวณ 3. 

ชายหาด หามสงเสียงดังในยามวิกล หามแตงกายลอแหลม หามทิ้งขยะส่ิงปฏิกูลบนชายหาด หามจับปูลม

บริเวณชายหาด หามกอกองไฟกอนไดรับอนุญาติ 4. แหลงหอย หามใชเคร่ืองมือประเภททําลายลาง หามจับ

ขาดที่เล็ก 5. ถ้ํา หามขดีเขยีนบนพื้นพนังถ้ํา หามทิ้งขยะบริเวณถ้ํา หามกอกองไฟในถ้ํา  

4.3 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน กลุมแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกับผูนําทองถิ่นบานบอ

เจ็ดลูกรวมมือกันสรางกิจกรรมสรางการเรียนรูและปลูกจิตสํานึกใหแกคนในชุมชนโดยการพัฒนา ปรับปรุง 

และทําความสะอาดสถานที่ตางๆ ของชุมชนดังน้ี 1.รวมจัดทําปายสัญลักษณและปายสถานที่ทองเที่ยวใน

ชุมชน และดูแลรักษารวมถึงมีการซอมแซมเม่ือเกิดการชํารุด 2. พัฒนาทําความสะอาดและตกแตง

โบราณสถานบอเจ็ดลูกปละ 2 คร้ัง 3. พัฒนา ปรับปรุง และทําความสะอาดทางเขาปากถ้ําเขาชาง (ชางสาม

เศียร) 4. พัฒนา ปรับปรุง และทําความสะอาดทางเขาและภายในถ้ําเขาบานอี่ 5. จุดชมวิวเขาหาดนุย  

ปรับปรุงทางขึ้นใหสะดวก  สรางจุดถายภาพและร้ัวกั้น  ดูแลรักษาและการซอมแซมเม่ือเกิดการชํารุด 6. อาว

มะขาม 1 ตัดแตงตนไมในบริเวณชายหาด เพื่อเปนสถานที่พักผอนหรือการเตนท จัดทํา ดูแลรักษาและ

ซอมแซมปายบอกสถานที่บริเวณอาว หรือจุดอื่นๆ เพื่อความปลอดภัยของชาวบานในชุมชนและผูมาเยือน 

จัดทํา ดูแลรักษาและซอมแซมทุนเพื่อผูกเรือในอาว 7. ชายหาดกาสิง กําหนดเขตที่สาธารณะ และรวมกันดูแล

รักษาเพื่อเปนสถานที่พักผอน เก็บขยะ ทําความสะอาดเศษไม สงเสริมใหปลูกตนไมบริเวณชายหาด 8. ถนนใน

หมูบาน รวมปลูกตนไมสองขางทางเพื่อรมเงาและขจัดมลพิษโดยธรรมชาติ รวมตัดถนนใหมเพื่อความสะดวก

ในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว 9. ความสะอาดของชุมชน สรางเตาผาขยะในหมูบาน จัดหาที่รองรับขยะ

สําหรับครัวเรือน พัฒนาหมูบานเดอืนละคร้ัง 

4.4 อัตราคาบริการอาหารและที่พัก การบริการที่พัก กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูก ไดมี

การดําเนินการใหบริการที่พักสําหรับนักทองเที่ยว โดยทางกลุมมีการสรางที่พักในลักษณะที่พักรวม (รีสอรท) 

ของชุมชน บริหารจัดการโดยกลุม สมาชิกถือหุน มีการบริการหองพักดังน้ี หองพักคู ราคา 450 บาท/คืน 

หองพักรวม หลังละ 1,000 บาท/10 คน/1 คืน เต็นท ขนาด 2 คน หลังละ 150 บาท/คืน  ขนาด 3 คน หลังละ 
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200 บาท/คนื ขนาด 5 คน หลังละ 300 บาท/คนื (คาเชาเต็นทไมรวมหมอน และผาหม) 

     การบริการอาหาร กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูก ไดมีการดําเนินการใหบริการอาหาร

สําหรับนักทองเที่ยว โดยมีราคาอาหารดังน้ีอาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย 1. ปลาแกงสม 

ปลาแกงตูมิ ปลาแกงปา ปลาแกงค่ัว (เลอืกได 1 อยาง) 2. กุงทอดกรอบ หอยทอด ปลาทรายทอด (เลือกได 1 

อยาง) 3. ปูตม ปูผัดผงกระหร่ี ปูผัดสมุนไพร (เลอืกได 1 อยาง) 4. หมึกผัดดํา หมึกผัดฉา หมึกสามรส 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 (เลือกได 1 อยาง) 5. ผัดผักกับกุง ยําหอย (เลือกได 1 อยาง) 6. แกงเลียง แกงตมจืด (เลือกได 1 อยาง) 7. 

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ 8. ผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย 1. 

ปลาแกงสม ปลาแกงตูมิ ปลาแกงปา ปลาแกงค่ัว (เลือกได 1 อยาง) 2. กุงทอดกรอบ หอยทอด ปลาทอด 

(เลือกได 1 อยาง) 3. ปูตม ปูผัดผงกระหร่ี ปูผัดสมุนไพร (เลือกได 1 อยาง) 4. หมึกผัดดํา หมึกผัดฉา หมึก

สามรส (เลือกได 1 อยาง) 5. ผัดผักกับกุง ยําหอย ยํากุงมะมวงสด (เลือกได 1 อยาง) 6. นํ้าพริกกะปและผัก

ปลอดสารพษิ 7. ผลไมตามฤดูกาล  อาหารชุดที่ 3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย 

1. ปลาแกงสม ปลาแกงตูมิ ปลาแกงปา ปลาแกงค่ัว (เลือกได 1 อยาง) 2. กุงทอดกรอบ หอยทอด ปลา

ทอด (เลือกได 1 อยาง) 3. ปูตม ปูผัดผงกระหร่ี ปูผัดสมุนไพร (เลือกได 1 อยาง) 4. หมึกผัดดํา หมึกผัดฉา 

หมึกสามรส (เลือกได 1 อยาง) 5. นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพิษ 6. ผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 4 ราคา 

150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย 1. ปลาแกงสม ปลาแกงตูมิ ปลาแกงปา ปลาแกงค่ัว ปลาแกงกะทิ หอยทอด 

ปลาราดพริก (เลือกได 1 อยาง) 2. ปูตม หมึกผัดดํา (เลือกได 1 อยาง) 3. ปลาทอด 4. นํ้าพริกกะปและผัก

ปลอดสารพิษ 5. ผลไมตามฤดูกาล อาหารเชา 60 บาท/ม้ือ/คน 1. ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 2 

อยาง) 2. ขนมพื้นบาน 3. โอวัลติน/กาแฟ อาหารเชา 40 บาท/ม้ือ/คน 1. ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือก

ได 1 อยาง) 2. ขนมพื้นบาน 3. โอวัลติน/กาแฟ อาหารวาง 30 บาท/ม้ือ/คน 1. ขนมพื้นบาน 2. โอวัลติน/กาแฟ  

5. การเรียนรู  เรียนรูการจับหอยที่แหลงหอยต้ังอยูระหวางหมูที่1 ตําบลปากนํ้าอําเภอละงูและหมูที่ 5 ตําบล

กําแพง ซึ่งชาวบานในชุมชนเรียกวา หอปะ มีเน้ือที่ประมาณ 10 ไร พื้นหาดเปนดินทรายสลับโคลน เวลานํ้า

แหงเต็มที่จะเปนแหลงหากนิของชาวบานในชุมชนและชุมชนใกลเคียง สําหรับการเดินทางจากทาเรือบอเจ็ดลูก

มาประมาณ 25 นาที ซึ่งจะมีจํานวนหอยมากมายหลายอยาง เชน หอยปะ หอยแครง หอยเสียบ หอยราก 

หอยกายัม และหอยหอยทายเภา  

     ตกปลาที่แหลงตกปลาชุมชนบานบอเจ็ดลูก การตกปลาเปนที่นิยมของชาวบานในชุมชนมากพอสมควร 

และเม่ือนักทองเที่ยวมาก็เปนตัวที่ชูโรงไดเย่ียมเชนกัน ชาวบานมีดอหมันหมายถึงพื้นที่ที่ชาวบานไปและรูวา ณ 

ที่ตรงน้ันมีปลาอะไรชุกชุม ทีมวิจัยไดสัมภาษณชาวบานมามีขอมูล ดังน้ีอาวเมตตาเดินทางจากหัวสะพานบอ

เจ็ดลูกประมาน 10 นาที ชวงเวลาการตกปลาต้ังแตเดือนพฤศจิกายน – มีนาคม ปลาที่ได คือ ปลาจวดเทียน 

ปลาทรายฯลฯ 

     ปาชายเลนชุมชน จากปากคลองบอเจ็ดลูกถึงปาชายเลนชุมชน ใชเวลาประมาณ 5 นาที จากปาชายเลน

ชุมชนถงึคลองทาแค็ดประมาณ 1 ช่ัวโมงไปจนถึงดานในปาเปนพื้นที่ปาชุมชน 400 ไร มีความหลากหลายของ

พันธุไมมีพันธุไมแสม ไมโกงกางใบใหญไมโกงกางใบเล็ก ไมตะบูน ไมถ่ัว(ไมลังกาได) ไมมูตา(ไมตุม) ฯลฯ มีทั้ง

สัตวนํ้า และสัตวบก ประกอบไปดวย ปูเปยว ปูดํา ลิง คาง นกพังกา สัตวที่นํามาเปนอาหารของชาวบาน เชน

หอยตาแดง(จุบแจง) หอยเข็ม หอยแครงมัน หอยลอกัน หอยลีโกง (สันขวาน) นักทองเที่ยวสามารถน่ังเรือชม

ปาชายเลนและเก็บหอยนํามาประกอบอาหารได แตตองตระหนักถงึการอนุรักษ ดูแลรักษาปา ทางชุมชนไดจัด

กจิกรรมปลูกปาในวันสําคัญปละ 2 คร้ัง มีปายบอกแนวเขตอนุรักษตลอดแนว และมีการนําเสนอโครงการทํา

สะพานเดินเทา(วอรคเว)กับสถานีพัฒนาปาชายเลนที่ 37 เปนแผนของหนวยงานที่จะจัดทําในอนาคต เพื่อให



273 

นักทองเที่ยวเยาวชนในชุมชนและนอกชุมชนไดศึกษาระบบนิเวศในปาชายเลน และสามารถชมปู หลากสีไดใน

ปาชายเลน มีปูกามดาบ ปูกามใหญ ปูกวักมือ ปูแสม ลิงแสม ฯลฯ 

     โบราณสถานบอเจ็ดลูก ปจจุบันเน้ือที่ 2 ไร ไดบูรณะ ซอมแซมบางสวน สรางศาลาโดยงบประมาณจาก

ศูนยวัฒนธรรม จังหวัดสตูล และจัดทําปายโบราณสถาน ปลูกมะพราวสองยอด 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

       แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีดังตอไปน้ี 

     - เขาชาง หรือเขาขี้ม้ิน(ขม้ิน)  เปนสัญลักษณของบานบอเจ็ดลูก อยูตรงทางเขาบานบอเจ็ดลูก 

ลักษณะคลายกับชางกําลังหมอบเม่ือมองออกจากบานบอเจ็ดลูก 

     - ถ้ําลอดเสือส้ินลาย และถ้ําฤาษี ป พ.ศ. 2506 มีชายคนหน่ึงช่ืออุทัย  สุวรรณฤกษ  เปนคนจังหวัด

พัทลุง ไดเดินทางลงไปยังเกาะอาดัง เพื่อไปธุดง และอาศัยอยูบนเกาะอาดังเปนเวลานาน 

     - ถ้ําทอง ถ้ําแหงน้ีอยูดานหลังโรงเรียนบานบอเจ็ดลูก      

     - หาดกะสิง เม่ือกอนหาดน้ีจะเกิดลมหมุนตลอด  ชาวบานเรียกหาดน้ีวาหาดลมหมุน ตอมาเรียกกัน

วา กะสิง (ลูกขาง) 

     - หาดนุยและเขาหาดนุย  อยูติดกับหาดนุยมีทางขึ้นที่ปากนํ้ารีสอรท เปนจุดชมวิวที่มองทิวทัศนรอบๆ

ทัง้ในทะเล และหมูบาน 

     - ผาใชหน้ี 

     - ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงชายฝงสตูล เปนที่เพาะเล้ียงพอพันธุ แมพันธุสัตวนํ้า มีพันธุสัตวนํ้า

หลายชนิด 

     - ปราสาทหินพันยอด อยูดานทิศตะวันตกเฉียงเหนือเกาะเขาใหญ มีหินสลับซับซอนกันคลายยอด

ปราสาทเปนยอดมากมาย 

     - เกาะเขาใหญเปนเกาะที่ใกลกับชายฝง ใชเวลาเดินทางประมาณ 20 นาที ที่สําคัญเปนที่หลบมรสุม

ของชาวประมงยามที่ออกทะเล เปนแหลงทํามาหากิน แหลงตกปลาและยังเปนแหลงทองเที่ยว ที่พิเศษใน

บริเวณอาวสามารถมาเที่ยวไดตลอดทั้งป ภายในเกาะเขาใหญมีสถานที่ทองเที่ยวหลายแหงดวยกัน คือ อาว

มะขาม 1  บอนํ้าชองขลาด อาวโละกะระ อาวหินงาม อาวตะโละบนิแต อาวกามปู (อาวแตหลา) หินตาหินยาย 

(โตะหีโตะดอ) 

     ภูมิปญญาทองถิ่น 1. การจับปลา  เน่ืองจากชาวบานบอเจ็ดลูกสวนใหญมีอาชีพประมง เม่ือออกทะเลจับ

ปลา ชาวประมงมักดูทิศทางลม ระดับนํ้าในทองทะเล ซึ่งในแตละวันไมเหมือนกัน นํ้าจะเดินเปล่ียนทิศทางไป

ทุก ๆ 10 นาที ในการวางอวนแตละคร้ังชาวประมงจะตองรูลักษณะการเดินของนํ้า ซึ่งทําใหฝูงของปลา

เปล่ียนไป การวางอวนตองวางแบบขวางนํ้าจึงจะไดปลาเปนลักษณะของธรรมชาติ และตองรูแหลงอาศัยของ

ปลาแตละชนิดปลามักจะอยูที่ดอนทราย ถาเปนกุงมักอาศัยดินที่เปนโคลน ชาวบานมักจะจําลักษณะที่อยูของ

ปลา และบอกตอกันไปสูลูกหลานซึ่งเปนวิธกีารหาปลาของคนสมัยกอนที่ใชกันมา แตถาเปนในปจจุบันการจับ

ปลาในเชิงพาณชิยมักใชดาวเทยีมคนหาที่อยูของฝูงปลา และสามารถจับไดงาย 2. นวดแผนโบราณ ผูมีความรู

ในดานน้ีมีอยู 2 คน คือ นายถวิล หมันดี และนายรอเฉด ขุนพลทั้งสองเปนคนพิการทางสายตา ไดผานการ

อบรมจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดสตูล ใชเวลา 3 เดือน เปนหลักสูตรจากสมาคมคนตาบอดแหง

ประเทศไทย จุดประสงคในการนวด คือ เพื่อคลายเครียด คลายเสน รักษาอัมพฤกษรักษาโรคเม่ือย การนวด

ฝาเทา นวดขา และนวดทั้งรางกายเพื่อใหเสนต่ืนตัว คาบริการตอคร้ัง 100 บาทใชเวลา 1 ช่ัวโมงกับ 45 นาที  

3. หัตถกรรมพื้นบาน ประกอบดวยการเย็บจาก เอาใบจากมาเย็บเพื่อนําไปมุงหลังคา ผูที่เย็บจากเพื่อขายเปน
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ประจํา คอื นางมาหวัน วิจติร นางยําอะ หวังสบู นางมะ หวังสบูจากมีขนาดของตับความยาว 2 ศอก กับ 1 กํา 

ใชใบจากจํานวน 100 ใบ การเย็บจากแตละคร้ัง 2 ใบ หรือ 1 คู อุปกรณที่ในการเย็บหวายความยาวประมาณ 

3 ศอกไมไผผาซกี ความยาวประมาณ 2 ศอกและใบจากขายราคาตับละ 4 บาท ทําตุดง หรืองอบ จากใบจาก 

เสวียนหมอ จากกานจาก กําเปดหรือที่สําหรับใสยาเสนเสื่อ กระจงใสของ ดอกไม แจกัน จากใบเตย และการ

ทําเรือหัวโทงจากเศษไม 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

บาน 

ทุงสะโบะ 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

   1.1 ประวัติความเปนมาของชุมชนทุงสะโบะ ตามคําบอกเลาของผูสูงอายุ  เลาวาบริเวณพื้นที่หมูบานน้ี  มีมา 

200 กวาปแลวต้ังแตมี สองสามีภรรยา สามีช่ือ นายหมาด  ภรรยาช่ือนางเทศ อพยพมาจากพัทลุง เพื่อจะไป

พื้นที่อื่นตอ แต ระหวางทางขาวเปลือกที่นํามาเกิดรวงหลนลงพื้น แลวก็งอกงามขึ้น  นายหมาดก็เลยตัดสินใจ

วาที่น่ี เหมาะที่จะเปนที่อยูอาศัย จงึเร่ิมตนปลูกสรางบานและบุกเบิกพื้นที่ทํานา สรางสวนมะพราว เพราะเดิม

บริเวณน้ีเปนปาไมสะโบะลวน ๆ (ตนลําแพนในปจจุบัน) เวลาตอมาทั้งสองก็ไดชวนนองชายและนองสาวของ

ตนมาอยูดวย (นองสาวนายหมาดช่ือนางป นองชายของนางเทศช่ือนายหมาดสัน บานเดิมอยูแหลมแคทาแล

หลา ซึ่งตอมาไดแตงงานดวยกัน)นายหมาดและนางเทศมีบุตรดวยกัน คือ นายหมาดหลี นายเระ นายดาอ ี

นางลิบ และ สวนนางปมีลูกกับนายหมาดสันสองคนคือ นายแบน นางฉาวพอง นางปมีลูกติด สองคน คือนาง

บีอะกับนายเตบ ช่ือ “บานทุงสะโบะ” จึงถูกต้ังขึ้น อยูในเขตหมูที่ 2 ตําบลขอนคลานในสมัยน้ันโดยนายหมาด

เปนคนแรก ที่เขามาอยูในหมูบานน้ี และเปนตนตระกูล “รักษะโบะ” ในปจจุบัน 

   1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ในการคิดการจัดการทองเที่ยวของชุมชนทุงสะโบะ  

เกดิจากกระบวนการวิจัยภายใตคําถามของทมีวิจัยและคณะดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชนชุมชนทุงสะโบะ

ที่วา “ทําอยางไรใหการทองเที่ยวสอดคลองกับวิถีชีวิตชุมชนและสามารถสรางใหคนในชุมชนเกิดการพัฒนา” 

จากที่กํานันอนุ สารบัญ ยายที่อยูไป ทําธุรกิจแพปลาที่คลองวังวน ทําให”บานริมหาด”เปนบานวาง  แตนาย

ตรี  สารบัญผูเปนพอก็ยังมาคอยดูแลความเรียบรอยทุกวัน ไวคอยตอนรับคณะญาติและ เพื่อนๆหรือเผื่อใคร

ที่มาเที่ยวทะเลจะไดมาพักผอนที่น่ี  ดวยบรรยากาศที่สงบ ธรรมชาติที่บริสุทธิ์ ประกอบกับความมีอัธยาศัย

ของชาวบานที่น่ี ทําใหมีผูมาเที่ยวพักผอนเพิ่มขึ้น และไดใหคานํ้า คาไฟ คาใชจาย ตาง ๆ แทนคําขอบคุณ อีก

ทั้งไดใหความคิดเห็นวา “ที่น่ีสบาย สงบ นาจะจัดทําเปนที่พักผอนและที่ระชุมสัมมนา” จึงคลายเปนการจุด

ประกายความคิดเร่ืองการทํารีสอรทชุมชนขึ้นมา พ.ศ.2551 เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) รักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ วิธชีีวิต อนุรักษประเพณ ีวัฒนธรรม 

1.3 สภาพทั่วไปของชุมชนทุงสะโบะ บานทุงสะโบะต้ังอยู หมูที่ 2 ตําบลทุงบุหลัง อําเภอทุงหวา จังหวัดสตูล 

หางจากที่วาการอําเภอทุงหวา 21 กิโลเมตร และหางจากศาลากลางจังหวัดสตูลประมาณ 80 กิโลเมตร 

ชาวบานในชุมชนประกอบอาชีพหลัก ไดแกทําประมงชายฝง ไดแก โปะนํ้าลึก โปะนํ้าต้ืน อวนปูมา อวนปลาทู 

เบ็ดตกปลาไซปูมา ไซปูดํา ประมงเพาะเล้ียง ไดแก เล้ียงปลาเกาในบอดิน เล้ียงปูดําน่ิมในบอดิน เล้ียงปลานิล

ในบอดิน อาชีพรอง ทํานา เล้ียงสัตว ทําสวน คาขาย ปลูกผัก รับจางทั่วไป ตัดเย็บเสื้อผา 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

   2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ชายหาด มีลักษณะดินทรายปนเลน มีความยาวประมาณ 10 กิโลเมตร ในชวงเดือน

พฤศจิกายนจนถึงเดือนเมษายนของทุกปเปนที่พักเรือ อีกทั้งยังเปนแหลงอาหารของชาวบานในชุมชน

โดยเฉพาะเปนแหลงที่อยูของหอยทายเภา หอยหวาน และแมงดาทะเลซึ่งจะมีมากในวันขึ้น 15 คํ่าของทุกเดือน 

เพราะเปนวันนํ้าขึ้นเต็มที่ นอกจากจะเปนที่อยูอาศัยของสัตวทะเลชายหาดทุงสะโบะยังเปนจุดรับอากาศ

บริสุทธิ์กล่ินอายทะเล และเปนจุดชมวิวชมพระอาทิตยตกในยามเย็น และสามารถมองเห็นเกาะที่มีช่ือเสียงใน
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จังหวัดสตูลและจังหวัดตรังที่เรียงรายมากมายอยูในทะเลในระยะใกล เชน เกาะเภตรา เกาะบุโหลน เกาะสาม 

เกาะตะรุเตา เกาะหมู เกาะตาปู 

 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      ปาชายเลน จะปกคลุมไปดวยตนปาด ตนปป ตนโกงกางใบใหญ ตนโกงกางใบเล็ก ตนแสม ตนบูนขาว 

ตนบูนดํา ตนถ่ัวขาว ตนถ่ัวดํา ตนโตด ตนหลังกาใด เหงือกปลาหมอ ตนมูตา ตนแฝง ตนดูหงุน ตนจาก ตนซี

งํา และตนตูตม ประโยชนปาชายเลนมีความเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง สามารถใชพืช

พันธุภายในปาชายเลนเปนยารักษาโรค เชน ตนตูตม แกรอนในภายในปาก ตนสวาดเปนยาถายพยาธิและตน

เหงือกปลาหมอสามารถแกริดสีดวงทวารและฝ เปนตน ทั้งน้ีปาชายเลนสามารถเปนกําบังลมในหนามรสุม

ใหกับชุมชนในชวงเดือนมิถุนายนถึงกันยายนของทุกป ตนไมบางประเภทในปาชายเลนยังสามารถนํามาเปน

วัสดุในการสรางโปะเพื่อจับปลาในทะเลชายฝง สรางบานพักที่อยูอาศัยของคนในชุมชน ตนไมบางประเภท

นําไปทําเคร่ืองมือในการจับสัตวทะเล อยางเชน ไมปูนขาวและไมปปใชทําไซเพื่อดักปลา เปลือกตนแสมนําไป

แชนํ้าเพื่อเปนสียอมอวนทําใหมีความทนทาน เปนตน ปาชายเลนยังเปนแหลงทํามาหากินของชาวบานในชวง

มรสุมเปนการตกปูดําในเวลานํ้าเดินชวง 12 คํ่า จนถึง 4 คํ่าของอีกเดือน ไมวาขางขึ้นหรือขางแรม ซึ่งสามารถ

ตกไดทั้งปแมจะเปนชวงมรสุม ทั้งน้ีปาชายเลนยังเปนที่เพาะพันธสัตวนํ้า เชน กุง หอย ปู ปลา และยังเปน

บริเวณประกอบอาชีพปลากระชังของชาวบานในชุมชนตลอดทั้งป เชน ปลกระพงขาว  ปลาเกา ปลา

ดอกหมาก ปลาชอนทะเล เปนตน 

   2.2 วัฒนธรรมและประเพณี วิถชีีวิตชาวบานในชุมชนทุงสะโบะประกอบอาชีพประมงชายฝง เปนอาชีพหลัก 

ซึ่งประกอบดายการทําโปะนํ้าลึก โปะนํ้าต้ืน  อวนปูมา อวนปลาทู เบ็ดตกปลาไซปูมา ไซปูดํา และการเล้ียง

ปลาเกา ปูดําน่ิม และปลานิลในบอดิน  อาชีพรองก็คือการทํานา เล้ียงสัตว ทําสวน คาขาย ปลูกผัก รับจาง

ทั่วไป ตัดเย็บเส้ือผา สวนใหญชาวบานชุมชนนับถือศาสนาอิสลาม ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงอยูภายใต

ขอจํากัดของศาสนาอสิลามและอาชีพชาวประมง ชาวบานประกอบพธิกีรรมทางศาสนาอสิลามสามารถแบงได

เปน 2 ประเภท คอืพธิกีรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ (ผูหญิงที่

นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบ

พิธีกรรมตามชวงเวลา ไดแก การถือศีลอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี (พิธีรําลึกถึงพระประวัติของพระ

ศาสดา) ฮารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

3.1 กลุมการแปรรูปอาหารทะเล การจัดต้ังกลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล มีเปาหมายเพื่อถนอม

อาหารเพื่อเก็บไวรับประทานนอกฤดูกาลนอกจากน้ันยังแปรรูปอาหารสงขายใหกับผูบริโภคนอกชุมชนเพื่อ

สรางรายไดใหกับชาวบานในชุมชน 

     ความเปนมาของกลุมแปรรูปอาหารทะเลตามฤดูกาล ความเปนมาของกลุมแปรรูปอาหารทะเลตาม

ฤดูกาลเกดิจากการจับสัตวทะเลมาในจํานวนที่มากกวาความตองการในการรับประทานในแตละวันหรือแตละ

คร้ังที่จับจึงทําใหสัตวทะเลที่จับมาไดเนาเสียโดยเปลาประโยชน แตละครอบครัวในชุมชนจึงทําการถนอม

อาหารดวยวิธกีารตาง ๆ หลังจากน้ันจึงนําไปขายไดรับการตอบรับจากผูบริโภคเปนอยางดี จึงจัดต้ังกลุมแปร

รูปอาหารทะเลตามฤดูกาล ขึ้นเพื่อสรางรายไดใหกับชาวบานในชุมชนบานบุโบย โดยเฉพาะแมบานของแตละ

ครอบครัวสะทอนไดจากสมาชิกภายในกลุมสวนใหญเปนแมบาน 
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3.2 กลุมรีสอรทชุมชน การจัดต้ังกลุมรีสอรทชุมชนมีเปาหมายเพื่อรองรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนที่

ตองการพักแรมคางคืนเพื่อเรียนรู แลกเปล่ียนวิถีชีวิตประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงทรัพยากรกับชาวบานใน

ชุมชน อีกทั้งยังเปนการสงเสริมรายไดเสริมใหแกคนในชุมชน ความเปนมาของกลุมรีสอรทชุมชน เกิดจาก 

มีนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนตองการทองเที่ยวที่เนนการศึกษาแลกเปล่ียนวัฒนธรรมกับคนในชุมชน และเปน

การสงเสริมอาชีพเพื่อสรางรายไดเสริมเพื่อสรางรายไดใหกับคนในชุมชน 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน 

ทุงสะโบะไดแบงโครงสรางและหนาที่การทํางานอยางชัดเจนโดย ซึ่งโครงสรางการทํางานประกอบดวย  

ดานที่พัก ดานรักษาความปลอดภัย ดานโปรแกรมการทองเที่ยว ดานกฎกติกา และดานแหลงทองเที่ยว 

ซึ่งแบงออกเปนแหลงทองเที่ยวจากทรัพยากร ภูมิปญญาชาวบาน ตํานาน/ประวัติศาสตร ขนบธรรมเนียม  

และวิถชีีวิต 

4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว หามนําสุราหรือยาเสพติดเขามา หามพกพาอาวุธ 

4.3 กจิกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน  

-ฟนฟูและอนุรักษ การจัดการปาชายเลน ปลูกสนทะเล ในพื้นที่แหลมบังโกะ  

-ฟนฟูและอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต การรํามวยไทย การรําตาลีกีปส  รณรงคการ

ทําโปะนํ้าต้ืน ลากอวนชายหาด การแปรรูปอาหารทะเล การทําขนมของกลุมปะการัง คายมวยเยาวชน กลุม

ผาอันดามัน  

-สรางการเรียนรู การบริหารจัดการรีสอรทชุมชนบานทุงสะโบะ การเล้ียงปลาเกาในบอดิน  การผลิต

ปุยชีวภาพจากหอยเชอร่ี กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานทุงสะโบะ 

4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ 1. การฟนฟูอนุรักษ การจัดการปาชายเลน  ปลูกสน

ทะเล  ในพื้นที่แหลมบังโกะ 2. ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต การรํามวยไทย การรําตาลีกีปส การทําโปะ

นํ้าต้ืน ลากอวนชายหาด การแปรรูปอาหารทะเล การทําขนมของกลุมปะการัง คายมวยเยาวชน กลุมผาอันดา

มัน 3. การสรางการเรียนรู การบริหารจดัการรีสอรทชุมชนบานทุงสะโบะ การเล้ียงปลาเกาในบอดิน การผลิต

ปุยชีวภาพจากหอยเชอร่ี กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานทุงสะโบะ 

4.5 อัตราคาบริการ อาหารและที่พัก เต็นทสนาม 150-200 บาทตอหลังตอคืน บานบังโกะ 350 บาทตอ

ลังตอคืน บานขุนชนะ 300 บาทตอหลังตอคืน บานพักศูนย โฮมสเตย 2,000 บาท (พักไดไมเกิน 25 คน) รับ

คณะ 30 คนขึ้นไป 100 บาทตอหลังตอคืน อาหาร  อาหารเชา 20-40 บาทตอคนตอม้ือ อาหารวาง 20-30 

บาทตอคนตอม้ือ อาหารกลางวัน 70 - 100 บาทตอคนตอม้ือและถาอาหารทะเล 140 บาทตอคนตอม้ือ และ

คาเชาเรือคายัค ลําละ 100 บาท 

4.6 การจัดสรรรายได ทุกหนาที่จะตองหมุนเวียนกันทํา ยกเวน หนาที่ดูแลทั่วไป 1 คน และหนาที่แมครัว

หลัก 1 คน การจัดสรรกําไรสุทธ ิปนผลใหสมาชิก 70% ทุนถาวร 25% กองทุนสวัสดิการ 5% 

5. การเรียนรู  

-ฟนฟูและอนุรักษ การจัดการปาชายเลน  ปลูกสนทะเล  ในพื้นที่แหลมบังโกะ 

- ฟนฟูและอนุรักษ ศลิปวัฒนธรรม ประเพณ ีวิถชีีวิต การรํามวยไทย การรําตาลีกปีส  

- รณรงคการทําโปะนํ้าต้ืน ลากอวนชายหาด การแปรรูปอาหารทะเล การทําขนมของกลุมปะการัง คาย

มวยเยาวชน กลุมผาอันดามัน 

- สรางการเรียนรู การบริหารจัดการรีสอรทชุมชนบานทุงสะโบะ การเล้ียงปลาเกาในบอดิน  การผลิตปุย
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ชีวภาพจากหอยเชอร่ี กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานทุงสะโบะ 

 

 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

ชุมชนบาน 

บากันเคย 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

1.1 ประวัติความเปนมาของบานบากันเคย ประวัติความเปนมาของหมูบานบานบากันเคย  หมูที่ 3 ตําบล

ตันหยงโป  อําเภอเมือง จังหวัดสตูล ผูอาวุโสในชุมชนเลาวามีโตะหมานจะเกาะฮุ อพยพจากไทรบุรี(รัฐเคดาร 

ประเทศมาเลเซียปจจุบัน) เปนตนตระกูล “มะสมัน” ในปจจุบัน โตะอาเจะฮุ อพยพมาจากอาเจะฮุ (ปจจุบัน

เปนจังหวัดหน่ึงในประเทศอินโดนีเซีย) เปนตนตระกูล “ยุเหล” ในปจจุบัน และโตะสาเระฮุ (บางก็เรียกโตะเซ

ฮัด) เปนผูคนกลุมแรกที่เขามาต้ังถิ่นฐานในพื้นที่ชุมชนบานบากันเคยในปจจุบัน หลังจากน้ันก็มีกลุมคนจาก

เกาะลิบงจังหวัดตรัง เขามาต้ังถิ่นฐานในพื้นที่บากันเคยเปนกลุมถัดไปและอยูรวมกันมาจนถึงรุนลูก รุนหลาน

ในปจจุบัน สําหรับช่ือหมูบานที่เรียกกันในสมัยน้ัน คือ บาน”บากัน” ซึ่งเปนภาษามาลายู แปลวา “ที่พัก”เปน

พื้นที่พัก  ที่หลบฝน  หลบพายุของชาวประมง  ซึ่งพื้นที่ดังกลาวกองทัพญี่ปุนเคยยกพลขึ้นบกสมัยสงครามโลก

ที่ 2 ในการทําสงครามกับเมืองไทรบุรีในสมัยน้ัน (รัฐเคดาร ประเทศมาเลเซียปจจุบัน) สวน “เคย” เปน

ภาษาไทยถิ่นใตแปลวา “กะป” ดังน้ัน “บากันเคย” จึงหมายถึงที่พักเพื่อทํากะป สอดคลองกับอาชีพของ

ชาวบานในสมัยน้ันเพราะชาวบานมีอาชีพรุน(จับ) กุงเคย (กุงตัวเล็ก) เพื่อนํามาทํากะป เพราะวาพื้นที่แถบ

ชุมชนบากันเคยสมัยน้ันมีกุงเคยเปนจํานวนมาก จงึเรียกช่ือหมูบานวา “บากันเคย” มาจนปจจุบัน 

1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ชาวบานชุมชนบากันเคยใหความสําคัญกับการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติเปนเวลานาน โดยในอดีตไดจัดต้ังกลุมอนุรักษทรัพยากรทางทะเลโดยเฉพาะการทํา

ประมงที่ผดิกฎหมายจากผูประกอบการ ในปจจุบันชุมชนบานบากันเคยจึงเปนแหลงที่อยูของสัตวนํ้าทางทะเล

นานาชนิดและเปนพื้นที่ที่มีระบบนิเวศที่สมบูรณเหมาะแกการศึกษาเรียนรู ชาวบานจํานวนหน่ึงมีโอกาสเขา

รวมทําวิจัยเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยใชแหลงทรัพยากรที่มีอยูในชุมชนเพื่อสรางรายไดเสริม

ใหกับชาวบานในชุมชนอีกทางหน่ึงและยังคงดําเนินงานภายใตการอนุรักษทรัพยากร จึงจัดต้ังศูนยการเรียนรู

ขึ้นเพื่อเปนศูนยกลางในการประสานงานดานการทองเทียวของชุมชนและเปดรับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน

พรอมทัง้ทําการแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนสบืไป เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) 

เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและแลกเปล่ียนเรียนรูกับแขกผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยว เพื่อสรางการมีสวน

รวมในชุมชนในการดูแลทรัพยากรและส่ิงแวดลอมชุมชน 

1.3 สภาพทั่วไปของบานบากันเคย ลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบ ลักษณะของดินเหนียวปนดินกรวด เน้ือที่

ประมาณ 900 ไร โดยรวมปาชายเลน ลอมรอบบริเวณปาไมชายเลน ประชากรสวนใหญทําอาชีพประมงขนาด

เล็กและรับจาง มีทาเทียบเรือ  2 แหง บริเวณรอบหมูบานเปนที่จอดเรือตลอดแนว สภาพอากาศรอนช้ืนทั้ง

กลางวันและกลางคนืตามแนวชายฝงทะเลภาคใตของไทย  ปลายเดอืนมกราคมถงึเมษายนจะแหงแลงและรอน

จัดระหวางเดือนเมษายนถึงเดือนธันวาคม โดยสวนใหญจะเปนฝนและมรสุมอากาศจะเย็นเล็กนอย  ชาวบาน

ในชุมชนเปนคนมีนํ้าใจ เปนกันเอง มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ อัธยาศัยไมตรีตอผูพบเห็น การเปนอยูเรียบงาย ทุก

คนในหมูบาจะรูจักกันหมด มีความเปนอยูแบบพี่นองกัน ไดมาก็แบงกินกัน มีความเครงขัดในเร่ืองของศาสนา

มีการสอนอัล-กรุอาน ในชุมชนมีโตะครู (นักวิชาการอิสลาม) ที่มีความเช่ียวชาญทางดานศาสนา และมีการ

แลกเปล่ียนกันในเร่ืองศาสนา ชาวบานจงึใชหลักการทางศาสนาอิสลามเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต  อาณา
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เขต  ทิศเหนือติดตอ ตําบลเจะบิลัง ทิศตะวันออก ติดตอ หมูที่ 6 ตําบลควนขัน ทิศใต ติดตอทะเลอันดามัน 

ทศิตะวันตก ติดตอ หมูที่ 1 ตําบลตันหยงโป 

 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ สัตวนํ้าทางทะเล บากันเคยเปนชุมชนที่อุดมสมบูรณเน่ืองจากมีการรวมกลุม

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยชาวบานในชุมชนมาเปนเวลานานจึงทําใหมีสัตวนํ้าทางทะเลหลากหลายสาย

พันธไมวาจะเปน กุง หอย ปู ปลา และสัตวนํ้าที่อาศัยอยูในทะเลชนิดอื่นๆ ชาวบานชุมชนจึงมีแหลงอาหาร

ทะเลที่อุดมสมบูรณและสดอยูเสมอ ทั้งน้ีในชุมชนบานบากันเคยมีหาดหอยซึ่งมีหอยนานาชนิดมากมาย  ปลา

หลากหลายสายพันธุทั้งที่เปนปลาสวยงาม และปลาที่นํามาเปนอาหาร ชุมชนบากันเคยจึงเปนแหลงตกปลาที่

ไดรับความนิยมชาวบานในชุมชนและผูมา  ปูหลากหลายสายพันธุอาศัยอยูเพราะความอุดมสมบูรณ แตที่มี

มากและเปนที่นิยมจับมาประกอบอาหารของชาวบานคือปูดํา  กุงหลากหลายสายพันธุ แตที่นิยมจับมา

ประกอบอาหารของชาวบาน  และแมงดาทะเล 

     ปาชายเลน ปาชายเลนชุมชนบากันเคยมีความหลากหลายของพันธุไม ไมวาจะเปนไมแสม ไมโกงกางใบ

ใหญ ไมโกงกางใบเล็ก ไมตะบูน ไมถ่ัว (ไมลังกาได) ไมมุตา(ไมตุม) และอีกมากมายซึ่งเปนที่อยูของสัตวนํ้าและ

สัตวบกหลากหลายสายพันธแตที่เห็นไดเดนชัดและมีอยูมากมายก็ประกอบไปดวย ปูเปร้ียว ปูดํา ลิง คาง นก

พังกา และสัตวที่นํามาเปนอาหารของชาวบาน เชน หอยตาแดง(จุบแจง) หอยเข็ม หอยแครงมัน หอยลอกัน 

หอยลีโกง (สันขวาน) เปนตน 

     เกาะ บานบากันเคยมีเกาะกลางทะเลมากมาย แตละเกาะหางจากฝงไมมากหนัก ซึ่งแตละเกาะบริเวณ

บานบากันเคยอุดมไปดวยสัตวทะเล กุง หอย ปู ปลา นานาพันธุ ชาวบานชุมชนบานบากันเคยจึงมีแหลงทํา

ประมงระแวงเกาะเพราะเปนแหลงสัตวนํ้าทางทะเล เกาะบริเวณบานบากันใหญที่มีความสําคัญในการ

ดํารงชีวิตของชาวบานประกอบดวย เกาะหินเหล็ก (เกาะกวาง) เกาะสาม และเกาะมดแดง นอกจากแตละเกาะ

จะอุดมไปดวยทรัพยากรสัตวนํ้าทางทะเลเปนแหลงทําการประมงแลว ยังมีความสวยงามเหมาแกการ

ทองเที่ยวพักผอนหยอนใจและเปนแหลงดูนกนานาชนิดอกีดวย 

     ชายหาด บานบากันเคยไมมีพื้นที่ชายหาดติดกับชายฝง เพราะชายฝงสวนใหญจะเปนดินเลนที่มีปา

โกงกางที่อุดมสมบูรณประกอบกับพื้นชุมชนบากันเคยมีทิศทางลมที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาจึงสงผลให

เกดิทะแลแหวกที่มีความสวยงามเปนระยะทางยาวถึง 4 กิโลเมตร หรือที่เรียกวา สันหลังมังกร (ระหวางเกาะ

สามกับเกาะหัวมัน) ดังน้ันชายหาดกลางทะเลหรือสันหลังมังกรที่เกิดจากทิศทางกรพัดของลมในชวงเวลานํ้า

ลดจงึเปนชายหาดประจําบานบากันเคยที่มีความสวยงามและอุดมไปดวยสัตวทางทะเลนานาพันธุ 

2.2 วัฒนธรรมและประเพณี ขนบธรรมเนียมประเพณีของบานบากันเคย ชาวบานนับถือศาสนาอิสลาม  

100%  ยึดม่ันและปฏิบัติตามหลักการของศาสนาอสิลาม  และประเพณีนิยมอยางเครงครัด มีกิจกรรมและวัน

สําคัญทางศาสนา  ประกอบดวย 

     เมาลิดดินนบี  เปนวันคลายวันประสูติของศาสดามูฮัมหมัด (ซล.) ศาสดาแหงมนุษยชาติ ผูศรัทธาใน

ศาสนาอิสลาม จะมีการรําลึกถึงคุณงามความดี หรือประวัติของทานในอดีตกาล ในบรรยากาศแหงความรัก 

และระลึกถงึทานอยางแทจริง รูปแบบของกจิกรรมมีหลายอยาง 

     วันตรุษอิดิลฟตรี  หรือที่นิยมเรียกวา “วันรายาออกบวช” เพราะหลังจากที่มุสลิมไดถือศีลอดมาตลอด 
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ในเดือนรอมฎอน ก็จะถงึวันออกบวช ตอนเชาจะมีการละหมาดรวมกัน ทุกคนจะแตงกายดวยเส้ือผาที่สะอาด 

สวยงาม และมีการจาย “ซากาตฟตเราะฮ” 

 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      วันอาซูรอ  ตรงกับวันขึ้น 10 คํ่า เดือนมูฮัรรอม จัดขึ้นเพื่อระลึกถึงประวัติของนบีนุฮ  ตอนเกิดอุทกภัย

คร้ังย่ิงใหญ 

     วันตรุษอิดิลอัฎฮา หรือวันรายาฮัจยี เน่ืองจากมุสลิมทั่วโลกเร่ิมประกอบพิธีฮัจย ณ เมืองเมกกะ 

ประเทศซาอุดีอารเบยี จะมีการทํากุรบาน หรือเชือดสัตวเปนอาหารแกเพื่อนบาน และคนยากจน เพื่อขัดเกลา

จติใจใหเปนผูมีความเอื้อเฟอเผื่อแผตอเพื่อนมนุษย 

     การถือศีลอด  เปนหลักปฏิบัติทีมุสลิมจําเปนตองถือศีลอด ในเดือนรอมฎอนตลอดระยะเวลา 1 เดือน 

มุสลิมที่มีอายุเขาเกณฑศาสนบัญญัติ จะตองงด การกิน การดื่ม การรวมประเวณีตลอดจนทุกอยางที่เปนส่ิง

ตองหาม ต้ังแตดวงอาทิตยขึ้น จนกระทั้งตกดิน ทุกคนตองสํารวมทั้งกาย วาจา ใจ เพราะเดือนรอมฎอนเปน

เดือนที่มีเกยีรติย่ิงของศาสนาอสิลาม 

     การละหมาด เปนการแสดงความจงรักภักดีตออัลเลาะห ซึ่งเปนที่ศรัทธาของชาวมุสลิม  ทุกคนตอง

ปฏิบัติอยางเครงครัด โดยถือวาเปนการเขาเฝาผูทรงสรางที่ย่ิงใหญ การแตงกายตองสะอาด เรียบรอย  มี

ความสํารวม พระองคกําหนดเวลาละหมาดไววันละ 5 เวลา 

     การทําฮัจยอัลเลาะหทรงบังคับ ใหมุสลิมที่มีความสามารถดานกําลังกาย และกําลังทรัพย ตองไปทํา

ฮัจย ณ นครเมกกะ ประเทศซาอุดิอารเบีย ซึ่งมีขึ้นปละคร้ัง ชาวมุสลิมทั่วโลกจะเดินทางมารวมกัน เพื่อแสดง

ความจงรักภักดีตออัลเลาะหไมวาคนคนน้ันจะเปนใคร มีฐานะทางสังคมอยางไร ตองมาอยูที่เดียวกัน ทํา

กจิกรรม  รวมกัน  ทุกคนมีฐานะเปนบาวของอัลเลาะหอยางเทาเทยีมกัน 

     การเขาสุนัต เปนพธิกีรรมที่สําคัญอยางหน่ึงของชาวมุสลิม ถอืกันวามุสลิมที่แทจริง ควรเขาสุนัต  ถาไม

ทําถอืวา เปนมุสลิมที่ไมสมบูรณ ไมบริสุทธิ์ การเขาสุนัต คอื การขลิบหนังหุมอวัยวะเพศของผูชายออก เพื่อให

สะดวกในการรักษาความสะอาด 

     การแตงกายแบบมุสลิม เปนขอบังคับของศาสนาอสิลามตามบทบัญญัติ มุสลิมผูศรัทธา จะตองปกปดที่

พงึสงวน โดยกําหนดใหผูชายปกปดระหวางสะดือกับหัวเขา และผูหญิงตองปกปดทุกสวนของรางกาย ยกเวน

ใบหนา และฝามือ 

3. องคกรชุมชน 

3.1 กลุมชมรมเรือทองเที่ยวชมระบบนิเวศ เปนกลุมที่จัดต้ังขึ้นเพื่อบริการนําเที่ยวแหลงทองเที่ยวในชุมชน

บานบากันเคย 

     ความเปนมาของกลุมเรือทองเที่ยวชมระบบนิเวศ เกดิจากการจัดต้ังกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบา

กันเคยสงผลใหมีนักทองเที่ยวและผูมาเยือนเดินทางมาพักผอน แลกเปล่ียนเรียนรู ในชุมชนและแหลงทองเที่ยว

ทางธรรมชาติของชุมชนสวนใหญอยูในทะเล รวมถึงวิถีชีวิตของชาวบานและระบบนิเวศ นักทองเที่ยวหรือผูมา

เยือนจงึจําเปนตองน่ังเรือออกไปออกไปเที่ยวชม สามารถสรางรายไดเสริมใหกับชาวบานในชุมชนอกีทาง 

     การจัดการกลุมเรือทองเที่ยวชมระบบนิเวศ ปจจุบันกลุมเรือใบมีทั้ง 25 ลํา ใชงานเพื่อการตอนรับ

นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนตามลําดับที่จัดไวภายในกลุม 

     ความสัมพันธของกลุมเรือทองเที่ยวชมระบบนิเวศ กับการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบากันเคย เปนกลุม
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องคกรที่จัดต้ังขึ้นมาเพื่อบริการนําเที่ยวแกนักทองเที่ยวและผูมาเยือน 

3.2 กลุมธนาคารกัง้ กัง้เปนสัตวนํ้าที่มีความสําคัญทางเศรษฐกจิในชุมชนเปนอยางมาก เน่ืองจากเปนที่นิยม

ทั่วไป ของผูบริโภค อีกทั้งยังเปนวัตถุดิบที่ตองการของโรงงานผลิตอาหาร ในชวงเวลาที่ผานมากั้งถูกจับจาก

ทะเลในชุมชนบานบากันเคยขึ้นมาใชประโยชนอยางมากมายจนเกินกําลังการขยายพันธุแบบธรรมชาติ 

ชาวบานในชุมชนบานบากันเคยจึงจัดต้ังกลุมธนาคารกั้งขึ้น มีเปาหมายเพื่อการอนุรักษกั้งโดยการขยายพันธ

ตามธรรมชาติ ไมใหกัง้สูญหายไป 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      ความเปนมาของกลุมธนาคารกั้ง ดวยพื้นฐานการทําประมงพื้นบานดวยสามัญสํานึกของชาวประมงใน

ชุมชนบานบากันเคยที่เกดิความตระหนักเห็นถงึความสําคัญของทรัพยากรกั้ง  ตลอดจนการรับทราบถึงวิกฤติ

ดานการขยายพันธุโดยธรรมชาติไมทันตอการจับกั้งเพื่อนํามาใชประโยชนในปจจุบัน  จึงทําใหชาวบานชุมชน

บานบากันเคยรวมกันจัดต้ังกลุมธนาคารกั้ง เพื่อแกไขปญหาการลดนอยลงของจํานวนกั้งในชุมชนบานบากัน

เคย 

     การจัดการกลุมธนาคารกั้ง สมาชิกภายในกลุมรวมกันสรางคอกในลักษณะกระชังลอยนํ้า  โดยใชไม

เปนโครงสรางและกัน้ดวยตาขายหรือเน้ืออวนกระชัง  จากน้ันเร่ิมตนโดยการใหสมาชิกในกลุมนําแมกั้งที่กําลัง

มีไขที่จับไดจากทะเล มอบใหธนาคารปูมา  เม่ือกั้งสลัดไขแลวก็นําไปจําหนายเอาเงินมาปนผลใหกับสมาชิก

ภายในกลุม โดยเก็บเงนิที่ขายกั้งที่สลัดไขไดไวเปนเงินกองทุนเพื่อรับซื้อแมกั้งจากสมาชิกในคร้ังถัดไป  สวนไข

กัง้ที่สลัดก็จะฝกตัวจนกลายเปนตัวออนไวในบอฝกเม่ือลูกกัง้มีความแข็งแรงก็จะนําปลอยลงสูทะเลตอไป 

     ความสัมพันธของกลุมธนาคารกั้งกับการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบากันเคย เปนกลุมชวยอนุรักษกั้งใน

ชุมชนบานบากันเคยซึ่งทรัพยากรหลักในชุมชนที่สามารถสรางรายไดใหกับชาวประมงพื้นบานในชุมชนและเปน

อาหารทะเลที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวและผูมาเยือนใหสามารถเดินทางมาแวะรับประทาน  อีกทั้งยังเปน

แหลงแลกเปล่ียนเรียนรูวิธีการขยายพันธุกั้งใหกับนักทองเที่ยวและผูมาเยือนเพื่อสรางจิตสํานักในการใช

ประโยชนกัง้ภายใตแนวคิดการอนุรักษ 

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว หามเลนการพนันทุกชนิดในรีสอรท หามนําของมึนเมาทุกชนิดเขามา

ในบริเวณรีสอรท  หามคูหญิงชายที่ไมใชสามีภรรยาเปดหองพักรวมกัน แตงกายสุภาพมิดชิดตามความ

เหมาะสม  เพื่อเคารพในวิธชุีมชน 

4.2 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน กลุมแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกับผูนําทองถิ่น

รวมมือกันสรางกิจกรรมสรางการเรียนรูและปลูกจิตสํานึกใหแกคนในชุมชนโดยการพัฒนา ปรับปรุง และทํา

ความสะอาดสถานที่ตางๆ ของชุมชน รวมจัดทําปายสัญลักษณและปายสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน และดูแล

รักษารวมถึงมีการซอมแซมเม่ือเกิดการชํารุด พัฒนาทําความสะอาดและตกแตงแหลงที่พัก พัฒนา ปรับปรุง 

และซอมแซมถนนเพื่อเดินทางทองเที่ยว เก็บขยะ ปลูกตนไมบริเวณชายหาดและปาชายเลน 

4.3 ที่พักและอัตราคาบริการ การบริการที่พัก กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบากันเคย ไดมีการ

ดําเนินการใหบริการที่พักสําหรับนักทองเที่ยว โดยทางกลุมมีการสรางที่พักในลักษณะที่พักรวม (รีสอรท) ของ

ชุมชน บริหารจัดการโดยกลุม สมาชิกถือหุน มีการบริการหองพักดังน้ี หองพักคู   ราคา 450 บาท / คืน  

หองพักรวม หลังละ 1,000 บาท/10 คน/1คืน  เต็นท 1. ขนาด 2 คน   หลังละ 150 บาท/คืน  2. ขนาด 3 คน 

หลังละ 200 บาท/คนื 3. ขนาด 5 คน หลังละ 300 บาท / คนื (คาเชาเต็นทไมรวมหมอน และผาหม) 

     การบริการอาหาร กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน ไดมีการดําเนินการใหบริการอาหารสําหรับ

นักทองเที่ยว โดยมีราคาอาหารดังน้ี 
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 -  อาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย อาหารคาว 6 อยาง นํ้าพริกกะปและผัก

ปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยอาหารคาว 5 อยาง นํ้าพริกกะปและผัก

ปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 4 อยาง นํ้าพริก

กะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 - อาหารชุดที่ 4 ราคา 150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 3 อยาง นํ้าพริก

กะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารเชา 60 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 2 อยาง) ขนมพื้นบาน  

โอวัลติน/กาแฟ 

- อาหารเชา 40 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจนี (เลอืกได 1 อยาง) ขนมพื้นบาน  โอวัล

ติน/กาแฟ 

- อาหารวาง 30 บาท/ม้ือ/คน ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ 

4.4 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน โครงสรางและหนาที่การดําเนินงานประกอบดวย 

ประธาน  รองประธาน  เหรัญญกิ ดานบริหารจัดการส่ิงแวดลอม ดานการดูแลอนุรักษทรัพยากรสัตวนํ้า และ

ดานการดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 

4.5 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ 1. เดินทางทองเที่ยวทะเลแหวก สันหลังมังกร (คาเรือ 

1800 บาท)  2. ดูวิถีชีวิต เกาะหินเหล็ก เกาะสาม เกาะหัวมันหญาทะเล  ภูมิปญญาชาวบาน (คาเรือ 1800 

บาท)  3. เด็กยํ่ากัง้ (300  บาท  1 ช่ัวโมง) 

5. การเรียนรู เดินทางทองเที่ยวทะเลแหวก สันหลังมังกร ดูวิถีชีวิต เกาะหินเหล็ก เกาะสาม เกาะหัวมัน ภูมิ

ปญญาชาวบาน เด็กยํ่ากัง้ หญาทะเล 

ชุมชนบาน 

บากันใหญ 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

1.1 ประวัติความเปนมาของหมูบานบากันใหญ   โตะจิ อพยพจากอินโดนีเซียเขามาต้ังถิ่นฐานเพื่อทําสวน

มะพราวต้ังแตรอยกวาปที่แลว และเม่ือเสียชีวิตชาวบานจึงนําศพไปฝงไวทางทิศใตของเกาะ จึงไดเรียกทิศใต

ของเกาะวาทศิโตะจ ิ ช่ือเดิมในอดีตบานบากันใหญคอื บากัน บาซาก คําวาบากันแปลวาสถานที่ทําไมเผาถาน 

สวนบาซากหมายถงึใหญ บากันบาซากจึงหมายถึงที่เผาถานขนาดใหญ  หรืออีกช่ือหน่ึงเรียกวาเกาะอีโปะ  มี

เร่ืองเลาจากชาวบานในชุมชนวาใจกลางหมูบาน (ปจจุบันคือบริเวณมัสยิดอัชชากีรีน) มีตนอีโปะขนาดใหญ 

12-17 คนโอบ เช่ือกันวาเปนตนไมศักด์ิสิทธิ์เพราะสมัยกอนคณะมโนราห  ร็องแง็ง  ลิเกบก  หนังตะลุง หลาย

คณะตองแวะมาเลนหรือรําถวาย หากไมมาเลนหรือรําถวายกอนเดินทางจะมีอันเปนไป   

1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน การทองเที่ยวทางทะเลในจังหวัดสตูล สามารถเดินทาง

ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวประเภทเกาะไดเพียง 6 เดือนในรอบป เน่ืองจากปญหาการเดินทางในฤดูมรสุมมี

ความอันตราย ชุมชนบากันใหญเปนชุมชนหน่ึงที่มีลักษณะพื้นที่เปนเกาะ แตอยูไมหางจากฝงมาก อีกทั้งเปน

ชุมชนที่มีเกาะขนาดใหญบังทิศทางลมเม่ือถึงหนามรสุมจึงมีความปลอกภัยในการเดินทางและการดํารงชีวิต 

ประกอบกับชาวบานในชุมชนใหความสําคัญและตองการการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนที่มีความ

เส่ือมโทรมและลดนอยลง ชาวบานในชุมชนจงึเลอืกใชแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเคร่ืองมือ เพราะนอง

จากจะสามารถอนุกรักษทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนใหมีความอุดมสมบูรณืไดแลวยังชวยสรางรายไดเสริม

ใหกับชาวบานในชุมชนไดอกีทาง  
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ปรัชญา (Philosophy) รวมพัฒนาความคิด  พัฒนาคน เพื่อความย่ังยืนของสังคม  

เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เปนแหลงการเรียนรูแกประชาชนทุกคนที่สนใจคนควาหาความรู 

แลกเปล่ียนประสบการณทั้งพบปะสังสรรค เพื่อสรางความสามัคคีความเขาใจ และการรวมมือในการพัฒนา

ตนเองและชุมชน เปนศูนยรวมขอมูลขาวสาร สาระความรู ที่เอื้อตอการเรียนรู เทาทันสถานการณโลกและเปน

ศูนยรวมภูมิปญญาทองถิ่น องคความรูของปราชญที่มีในชุมชนเพื่อประชาชนสามารถเขาสืบคนหาศึกษาและ

เรียนรูไดทุกเวลา และเปนศูนยกลางการมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรและเปนศูนยกลางการ

เรียนรูตลอดชีวิตของชาวบานโดยชาวบานเพื่อชาวบานในชุมชน 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 1.3 สภาพทั่วไปของชุมชนบากันใหญ ลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบลักษณะของดินเหนียวปนดินกรวด

โดยรวมปาชายเลนลอมรอบบริเวณปาไมชายเลน ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพประมงขนาดเล็กเปนหลัก 

สวนอาชีพเสริมหรืออาชีพรองคือทําสวนและรับจางทั่วไป รายไดหลักของครัวเรือนมาจากการทําประมง

ชายฝง อาณาเขต ทิศเหนือ ติดตอ บานตันหยงอุมา ทิศใต ติดตอ ทะเลอันดามัน ทิศตะวันออก ติดตอ บาน

ตันหยงกลิง และทศิตะวันตก ติดตอ ทะเลอันดามัน 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ เกาะหินดําและเกาะหินแดง เปนเกาะในบริเวณชุมชนบานหากันใหญ ซึ่งมีความ

อุดมสมบูรณมากเปนแหลงที่อยูของสัตวนํ้าในทะเลทุกชนิด และเปนแหลงทํามาหากินของชาวบานในชุมชน

บานบากันใหญ อกีทัง้ยังเปนเกาะที่มีความสวยงามเหมาะแกการพักผอนหยอนใจ 

     หาดสันหลังมังกรแดง หาดสันหลังมังกรแดงมีความโดดเดนนอกเหนือจากเปนทะเลหวกที่สามารถเดิน

เที่ยวชมและเลนนํ้ากลางทะเลแลว ยังเปนหาดที่เกิดจากกอนหินสีแดงเม็ดเล็กๆ คลายๆ กับเม็ดทรายแตมี

ขนาดใหญกวาเล็กนอย สรางความสวยงามใหกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวไดไมนอยเพราะจะพบหาดที่เกิด

จากหินสีแดงไมกี่ที่บนโลก 

     สัตวนํ้าทางทะเล บากันใหญมีสัตวนํ้าทางทะเลหลากหลายสายพันธไมวาจะเปน กุง หอย ปู ปลา 

ปลาหมึก และสัตวนํ้าที่อาศัยอยูในทะเลชนิดอื่นๆ ชาวบานชุมชนจึงมีแหลงอาหารทะเลที่อุดมสมบูรณและสด

อยูเสมอ ในชุมชนบานบากันใหญยังมีปลิงทะเลซึ่งถอืวาเปนสัตวเศรษฐกิจของชาวบานในชุมชนเน่ืองจากมีการ

จับปลิงทะเลสงพอคาที่มารับซื้อเพื่อนําไปดองยา ชุมชนบากันใหญยังมีปลาพะยูนปรากฏตัวบอยคร้ังซึ่งเปน

การการัยตีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติชุมชนบานกันใหญไดอกีทาง 

2.2 วัฒนธรรมและประเพณี อาชีพหลักของชุมชนคือทําการประมงขนาดเล็ก สวนอาชีพเสริม/อาชีพ

สํารอง ทําสวนและรับจางทั่วไป รายไดหลักของครัวเรือนมาจากการทําประมงชายฝงบาน บากันใหญยังไมมี

สินคาชุมชนหรือทองถิ่น แตมีสินคาที่ทํากันเองและจําหนายกันในหมูบาน เชน ปลาในกระชัง ปลาแหง  

     เปนชุมชนอิสลามด้ังเดิม อยูอยางเครือญาติพี่นอง ชวยเหลือแบงปน  มีการประกอบพิธีกรรมทาง

ศาสนาตามหลักคําสอนของศาสนาตามความเช่ือของคนในชุมชนที่นับถือสืบทอดกันมา  เชนการละหมาด

ประจําวัน การละหมาดในวันศุกร  การถือศีลอดการออกบวชหรือการละศีลอดวันสําคัญ ปละ 2 คร้ังคือวัน

อดิีลฟตรี กับวันอดิีลอัฏฮา(วันฮารีรายอ)  

วัฒนธรรมและประเพณี ขนบธรรมเนียมประเพณขีองบานบากันใหญ ชาวบานนับถือศาสนาอิสลาม  100%  

ยึดม่ันและปฏิบัติตามหลักการของศาสนาอิสลาม และประเพณีนิยมอยางเครงครัด มีกิจกรรมและวันสําคัญ

ทางศาสนา  ประกอบดวย 

     เมาลิดดินนบี  เปนวันคลายวันประสูติของศาสดามูฮัมหมัด (ซล.) ศาสดาแหงมนุษยชาติ ผูศรัทธาใน

ศาสนาอิสลาม จะมีการรําลึกถึงคุณงามความดี หรือประวัติของทานในอดีตกาล ในบรรยากาศแหงความรัก 

และระลึกถงึทานอยางแทจริง รูปแบบของกจิกรรมมีหลายอยาง 
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     วันตรุษอดิิลฟตรี  หรือที่นิยมเรียกวา “วันรายาออกบวช” เพราะหลังจากที่มุสลิมไดถือศีลอดมาตลอด 

ในเดือนรอมฎอน ก็จะถงึวันออกบวช ตอนเชาจะมีการละหมาดรวมกัน ทุกคนจะแตงกายดวยเส้ือผาที่สะอาด 

สวยงาม และมีการจาย “ซากาตฟตเราะฮ” 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

  

  

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      การถอืศลีอด  เปนกจิกรรมที่ชาวมุสลิมทุกคนใหความสําคัญและถือปฏิบัติเพื่อเปนการทดลองและฝก

รางกายใหรูจักอดกล้ัน ใหรูจักสภาพอันแทจริงของผูที่อัตคัดขัดสน  ทําใหเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เปนการ 

ขัดเกลาจิตใจใหบริสุทธิ์และเพิ่มคุณธรรมในจิตใจ  โดยการระงับยับย้ังอวัยวะทุกสวนละความช่ัวที่เกิดจาก

อารมณ เชน มือ เทา หู ตา ล้ิน และใจ เปนตน รวมถึงละเวนการพูดจาโกหก และละเวนการบริโภคอาหาร  

เคร่ืองด่ืม  ในเวลาระหวางรุงสางจนตะวันลับขอบฟาของแตละวันในเดือนรอมฏอน  อีกทั้งยังละเวนการรวม

สังวาส(รวมเพศ)ตลอดทั้งเดือน ตกเย็นเม่ือส้ินแสงดวงตะวันและในเวลากลางคืนจะมีการรวมละหมาดตารอ

เวียะห จํานวน 23 คร้ัง(รอกาอัต) อกีทัง้ยังรวมอานอัลกรุอานตลอดทัง้เดอืนรอมฏอน เช่ือกันวาเดือนรอมฏอน

เปนเดือนอันประเสริฐจะมีผลบุญมากมายใหแกชาวมุสลิมไดกอบโกยทุกวัน  โดยเฉพาะสิบวันสุดทายและวันที่ 

27 ของเดือนรอมฏอนซึ่งเรียกวาคืน “ลัยละตุลก็อดร” จะไดรับผลบุญมากกวาวันอื่นเปนพันเทา สงผลใหชาว

มุลลิมในชุมชนรวมกันถอืศลีลอดอยางเครงครัดในวันลัยละตุลก็อดร 

     การเขาสุนัต เปนกิจกรรมที่ชาวมุสลิมผูชายทุกคนถือปฏิบัติเปนขนบธรรมเนียมที่ตองมีการตัดปลาย

อวัยวะเพศของผูชาย  สามารถกระทํากับเด็กชายชาวมุสลิมในชุมชนที่มีอายุระหวาง 5 ป ถึง 16 ป  ซึ่งเปน

เร่ืองราวเกี่ยวกับความสะอาดของอวัยวะเพศและผลทางเพศสัมพันธ  

     เมาลิดินนบี  เปนกิจกรรมเพื่อใหชาวมุสลิมในชุมชนไดแสดงออกถึงความรัก การใหเกียรติยกยอง

ทานนบีมุฮัมหมัด (ซ.ล.) หรือเปนการจัดงานคลายวันเกิดของทาน การจัดงานเมาลิดนบี มีบรรยากาศเต็มไป

ดวยความครึกคร้ืน มีการประดับประดาสถานที่ตางๆ ดวยแสงสี มีการชุมนุมกันเพื่ออานอัลกรุอานที่มัสญิด 

อานโคลง กลอน บทสุดดี และชีวประวัติของทานนบี โดยผูที่มีเสียงดีอานพรอมกันอีกทั้งยังมีอีมานประจํา

มัสญิดตางๆ หรืออาจารยผูมีช่ือเสียงแสดงปาฐกถา เกี่ยวกับชีวประวัติของทาน รวมทั้งแจกจายทานบริจาค

แกผูที่ยากจนขัดสน ในชวงเดอืนรอบอีุลเอาวัล 

     วันฮารีรายอ เปนวันเฉลิมฉลองเทศกาลวันขึ้นปใหมของชาวมุสลิม โดยกอนวันงาน ชาวมุสลิมจะ

ออกมาจับจายซื้อของ เส้ือผา และหมวกกะปเยาะ เพื่อเตรียมตอนรับเทศกาลฮารีรายอ  ในวันฮารีรายอชาว

มุสลิมจะมีการประกอบพิธีกรรมพรอมเพรียงกันทั่วโลก ในวันอีดีลฟตรี มุสลิมทุกคนจะตองจายซะกาตฟต

เราะห บริจาคทานแกคนยากจนอนาถา สวนในวันอดิีลอัฏฮา จะมีการเชือดสัตวพลี แลวจะทํา กุรบัน แจกจาย

เน้ือเพื่อเปนทานแกญาติมิตร สัตวที่ใชในการเชือดพลี ไดแก อูฐ วัว แพะ เปนการขัดเกลาจิตใจของมนุษยให

เปนผูบริจาค เปนการเอื้อเฟอเผื่อแผตอเพื่อนมนุษย 

     การอากีเกาะห   เปนวันโกนผมไฟใหทารกที่คลอดครบ 7 วัน ของชาวมุสลิม โดยในวันน้ันจะนํา  แกะ 

2 ตัวมาเชือดถาหากทารกเพศชาย ในทางกลับกันถาหากทารกเพศหญิงจะเชือดแกะ 1 ตัว  ตามหลักภาษา

แลวอากเีกาะฮคอืช่ือของเสนผมที่อยูบนหัวของเด็กแรกเกดิและความหมายของอากเีกาะฮตามหลักนิติบัญญัติ 
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คอื ช่ือของส่ิงที่จะถูกเชือดในวันที่ 7 ของเด็กแรกเกดิ 

     วันอาซูรอ เปนประเพณีสรางความสามัคคี ความกลมเกลียวของคนทั้งหมูบานโดยใชการทําขนมอาซู

รอเปนเคร่ืองมือ   

3. องคกรชุมชน 

3.1 ธนาคารปูมา  ปูมาเปนสัตวนํ้าที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจในชุมชนเปนอยางมาก เน่ืองจากเปนที่

นิยมทั่วไป ของผูบริโภค ในชวงเวลาที่ผานมาปูมาถูกจับจากทะเลในชุมชนบานบุโบยขึ้นมาใชประโยชนอยาง

มากมายจนเกนิกําลังการขยายพันธุของปูมาแบบธรรมชาติ ชาวบานในชุมชนบานบุโบยจงึจัดต้ังกลุมปูมาโดยมี 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 เปาหมายเพื่อการ อนุรักษปูมาโดยการฟกไขจากตับปงของแมปูมาที่มีไขนอกกระดอง และสงเสริมการทําการ

ประมงในเชิงอนุรักษ สรางจิตสํานึกในการทําการประมงปูมาอยางมี จรรยาบรรณ และความรับผิดชอบ

รวมถงึสรางจติสํานึกในการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด ย่ังยืน ถาวรตลอดไปความเปนมาของกลุมธนาคารปู

มา ดวยพื้นฐานการทําประมงพื้นบานเชิงอนุกรักษของชาวประมงในชุมชนบานบากันใหญที่เกิดความตระหนัก

เห็นถึงความสําคัญของทรัพยากรปูมา ตลอดจนการรับทราบถึงวิกฤติดานการขยายพันธุโดยธรรมชาติไมทัน

ตอการจับปูมาเพื่อนํามาใชประโยชนในปจจุบัน จึงทําใหชาวบานชุมชนรวมกันจัดต้ังกลุมธนาคารปูมา เพื่อ

แกไขปญหาการลดนอยลงของจํานวนปูมาในชุมชน 

3.2 กลุมงานหัตถกรรมจากกะลามะพราว มะพราวเปนตนไมที่สามารถใชงานไดทุกสวนแมแตกะลา 

กะลามะพราวสามารถแปรสภาพเปนเคร่ืองใชในครัวเรือนไดหลายชนิด อกีทัง้ยังสามารถแปรรูปเปนของตกแต

บานไดอยางสวยงาม ความเปนมาของกลุมงานหัตถกรรมจากกะลามะพราว   สืบเน่ืองจากชาวบานในชุมชน

บานบากันใหญเปนชุมชนที่ทําสวนมะพราวเปนอาชีพหลัก  กะลามะพราวที่ผานการขูดเน้ือออกจึงกลายเปน

ขยะ  ชาวบานในชุมชนจึงรวมกลุมกันเพื่อแปรสภาพกะลามะพราวใหเปนเคร่ืองใชในบานเรือนรวมถึงเปนของ

ตกแตงบานเรียนและจําหนายเพื่อสรางรายไดเสริมจากเวลาวางในการทําอาชีพหลัก 

3.3 ศูนยการเรียนรูชุมชนบานบากันใหญ ศูนยกลางในการใหขอมูลและจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนถือ

วาเปนส่ิงสําคัญ เน่ืองจากเปนศูนยกลางในการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางชาวบานในชุมชนกับชาวบานในชุมชน 

และชาวบานในชุมชนกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนอยางแทจริง ความเปนมาศูนยการเรียนรูชุมชนบานบากันใหญ   ชาวบาน

เล็งเห็นถึงความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี อีกทั้งยังตองการรักษาประโยชนที่ใช

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีจากการทองเที่ยวเพื่อชาวบานในชุมชน  จึงจัดต้ังศูนยการเรียนรู

เพื่อเปนศูนยกลางในการดําเนินงานและแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบากันใหญ   

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชนบากันใหญ แกนนํากลุมตางๆ รวมตัวกันจัดการชุมชน 

รวมกับผูนําทุกฝาย และกลุมชาวบานบางสวน มีสวนรวมบริหารจัดการเปนฝาย เชน กลุมแกนนําจัดทํา

ฐานขอมูล ประชาสัมพันธ กอการรวมตัว กลุมสตรีหุงหาอาหาร / จัดการดานที่พัก กลุมชาวบานบริการการ

เรือเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ผูนําทุกฝายอํานวยความสะดวกดานตางๆที่เกี่ยวของ รวมถึงความ

ปลอดภัยดวย 

     การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและการใชประโยชน  มีการกําหนดแนวเขตการประกอบอาชีพ 

และแนวเขตอนุรักษเปนที่ยอมรับของทุกฝาย ปลูกปาชายเลนทดแทนเปนที่กําบังคลื่นลมจากมรสุมกําหนดจุด

หรือแหลงทองเที่ยว การใชประโยชนจากทรัพยากรดวยการไมใชเคร่ืองมือทําลายลาง มีการปลอยพันธุสัตวนํ้า 

เชน กุง วางกฎระเบยีบชุมชนดานการอนุรักษแนวเขตชายฝง 

4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว กฎระเบียบการทองเที่ยวในชุมชน 1. ตองปฏิบัติตามวัฒนธรรมและ
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ประเพณีของชุมชน 2. หามพกพาอาวุธ เขามาในพื้นที่ (เวนแตบุคคลที่มีภาระเกี่ยวของ) 3. หามมีเร่ืองชูสาว 

หรือกระทําอนาจาร 4. หามส่ิงอบายมุขตาง ๆ เชน การเลนการพนัน ส่ิงเสพติด ในบริเวณที่กําหนด 5. หามทิ้ง

ขยะในชุมชน 6. นักทองเที่ยวตองแตงกายดวยเสื้อผาที่สุภาพ เรียบรอย 7. หามสงเสียงดังในยามวิกาล และ

ในชวงเวลาอาซาน 

4.3 กจิกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน สรางความรูความเขาใจในการการทําประมงเชิงอนุรักษและ

บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในชุมชน รวมถึงรณรงคใหชาวบานในชุมชนใชพลังงานดาน

การทดแทน   

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ คาบริการนําเที่ยวคนละ 900 บาท  

- ดานธรรมชาติ ปะการังเทียม ปะการังนํ้าต้ืน นกทะเลที่หินดํา (หินกองขนาดใหญ)  อาวหินงาม 

(ขนาดเล็ก)  สุสานหอยมีชีวิต ชมโลมาเลนนํ้า 

- วิถชีีวิตชาวบาน  น่ังเรือชมวิถชีีวิต ตกปลา หาดแดง  แหลงดอนหอย  รอยทางเทา แหลงหญาของ

พะยูน เตา (ชวงเดือนกุมภาพันธ – เมษายน ปลาพะยูนมากนิแหลงหญา) 

- กจิกรรมกลุม บออนุบาลเตา (อนุรักษพันธุสัตวทะเลหายาก)  ธนาคารปูมาไข (กลุมประมงพื้นบาน) 

กลุมงานหัตถกรรมจากกะลามะพราว  การตอเรือตามภูมิปญญาทองถิ่น สรางที่ฝกตัวและที่อยูของสัตวนํ้า

ดวยทางมะพราว   

4.5 อัตราคาบริการอาหารและที่พัก คาที่พักคนละ 100 บาทตอคนตอคืน การบริการอาหาร กลุมจัดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน ไดมีการดําเนินการใหบริการอาหารสําหรับนักทองเที่ยว โดยมีราคาอาหารดังน้ี 

- อาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย อาหารคาว 6 อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอด

สารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยอาหารคาว 5 อยาง นํ้าพริกกะปและ 

ผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่  3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 4 อยาง  

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 4 ราคา 150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 3 อยาง  

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารเชา 60 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 2 อยาง) ขนมพื้นบาน   

โอวัลติน/กาแฟ 

- อาหารเชา 40 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 1 อยาง) ขนมพื้นบาน  

โอวัลติน/กาแฟ 

- อาหารวาง 30 บาท/ม้ือ/คน ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ 

4.6 การจัดสรรรายได ปนผลใหกับกลุม 60 %  บริหารจัดการภายในรีสอรท 20 %  การบริหาร

ส่ิงแวดลอม 10 % การดูแลเด็กดอยโอกาส/เด็กกําพรา 10 % 

5. การเรียนรู  
- ดานธรรมชาติ ปะการังเทียม ปะการังนํ้าต้ืน นกทะเลที่หินดํา (หินกองขนาดใหญ)  อาวหินงาม 

(ขนาดเล็ก)  สุสานหอยมีชีวิต ชมโลมาเลนนํ้า 

- วิถชีีวิตชาวบาน  น่ังเรือชมวิถีชีวิต ตกปลา หาดแดง  แหลงดอนหอย  รอยทางเทา แหลงหญาของ

พะยูน เตา (ชวงเดือนกุมภาพันธ – เมษายน ปลาพะยูนมากนิแหลงหญา) 
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ชุมชนบาน 

ภูผาเพชร 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน  

1.1 ประวัติความเปนมาของชุมชนภูผาเพชร ช่ือเดิมของถ้ําภูผาเพชร คือ “ถ้ําลอด  ถ้ํายาว หรือถ้ําเพชร”  

เน่ืองจากถ้ํามีความยาว  ลักษณะคดเค้ียว  แบงเปนหลายตอน ภายในถ้ํามีหินงอกหินยอย  เม่ือกระทบกับแสง

ไฟ  ผนังถ้ํามีประกายแวววาวเหมือนเพชร  จงึเปนที่มาของช่ือถ้ําเพชรกอน  ภายหลังช่ือเต็มอยางเปนทางการ

วา ถ้ําภูผาเพชร ตามประวัติเลาวา  เม่ือป พ.ศ. 2517  ครอบครัวของนายชวงและนางแดง  รักทองจันทร  ได

ยายเขามาอาศัยบริเวณถ้ํายาวเปนครอบครัวแรก จากน้ันเม่ือป ปพ.ศ. 2535  มีพระธุดงครูปหน่ึงมาต้ังสํานัก

บริเวณถ้ํายาวอยูไดหน่ึงปก็จากไป กอนจากไปทานไดบอกชาวบานวาไดเห็นทางเขาไปในถ้ํายาว  

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 มีถ้ํานอยใหญอีกหลายถ้ํา  บางถ้ํามีพื้นที่กวางขวางสวยงาม  กระทั่งป พ.ศ.2540  นายศักด์ิชัย  บุญคง  

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลปาลมพัฒนาไดทําการสํารวจรวมกับทางราชการและชาวบานในชุมชน จึง

คนพบถ้ําภูผาเพชรซึ่งมีลักษณะถ้ําหินงอกหินยอยที่มีความสวยงาม ป พ.ศ. 2541  นักโบราณคดีของ

สํานักงานโบราณคดีและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติที่ 10  จังหวัดสงขลา  ไดสํารวจบริเวณถ้ําภูผาเพชร  โดย

ความรวมมือของสภาตําบลปาลมพัฒนา  พบรองรอยหลักฐานทางโบราณคดี  ประกอบดวยกระดูกมนุษยยุค

โบราณ  พบเศษภาชนะดินเผาลายเชือกทาบรองรอยสวนกนภาชนะดินเผา  ถูกหินปูนและเปลือกหอยยึดเกาะ

อยู  นักโบราณคดีสันนิษฐานวา  บริเวณถ้ําภูผาเพชรเคยเปนที่อยูของมนุษยยุคกอนประวัติศาสตรประมาณ 

3,000  ปมาแลว 

     ถ้ําภูผาเพชรมีเน้ือที่ประมาณ 50 ไร หรือ 20,000 ตารางวา แบงเปนหองเล็กหองนอยประมาณ 20 

หอง ช่ือเรียกตางกันออกไป เชน หองปะการัง มีหินงอกหินยอยคลายปะการังในทะเล หองเห็ด เต็มไปดวยรูป

ดอกเห็ดขนาดตาง ๆ หองมานเพชร ลักษณะคลายผามานแขวน  หองพญานาคเห็นหินงอกตอตัวกันคลายงู

ใหญหรือพญานาค สวนหองสวนมรกตจะมีสีเขยีว สองแสงระยิบระยับคลายสีของมรกต ลวนเปนการรังสรรค

ของธรรมชาติโดยแท 

1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ดวยภูมิประเทศของพื้นที่ชุมชนบานภูผาเพชรซึ่งต้ังอยูบนที่

ราบสูงทางทศิเหนือของจังหวัดสตูล ทําใหพื้นที่ชุมชนภูผาเพชรมีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญทางธรรมชาติบนภูเขา

มากมาย อกีทั้งยังมีรองรอยประวัติศาสตร ในถ้ําซึ่งคนพบโดยพระธุดงคนาม “หลวงตาแผลง” คนพบกระดูก

มนุษย กอนที่สํานักงานโบราณคดีพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 10 รวมกับชาวบานในพื้นที่จะทําการสํารวจถ้ํา

อยางเปนทางการในป พ.ศ.2541 เพื่อพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมของจังหวัดสตูลในขณะน้ัน จากการ

เกิดแหลงทองเที่ยวขึ้นในชุมชนสงผลตอความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และยังเพิ่มปญหาขยะที่

ตามมากับนักทองเที่ยว ชาวบานในชุมชนจึงรวมกลุมเพื่อจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนขึ้นเพื่อบริหารจัดการ

แหลงทองเที่ยวดวยตนเองภายใตแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยใหความสําคัญกับการอนุรักษและการ

จัดการนักทองเที่ยวใหเหมาะสมกับความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวหรือถ้ําภูผาเพชร เปาหมาย

การทองเที่ยว (Goal)  จัดกจิกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อเช่ือมโยงสูการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  สรางการมี

สวนรวมของคนในชุมชน ชูวิถชีาวปา และ กระจายรายไดลงสูชุมชน 

1.3 สภาพทั่วไปของชุมชนภูผาเพชร ถ้ําภูผาเพชร ต้ังอยูหมูที่ 9 บานปาพน ตําบลปาลมพัฒนา อําเภอมะนัง 

จังหวัดสตูล อยูหางจากที่วาการอําเภอ 27  กิโลเมตร  ไปตามถนนที่ลาดยางตลอดสายจนถึงบริเวณถ้ําต้ังอยู

บนเทือกเขาหินปูน ในเขตของทิวเขานครศรีธรรมราช ซึ่งนิยมเรียกวา เขาบรรทัด ปากถ้ําหันไปทางทิศ

ตะวันออก ทางขึ้นไมคอยลาดชันนัก ความสูงจากพื้นราบถงึปากถ้ําประมาณ 50 เมตร  ใชเวลาในการเดินทาง

จากพื้นราบถึงจุดเขาถ้ําราว 30 นาที ชุมชนบานภูผาเพชรอยูในเขตปกครองขององคการบริหารสวนตําบล

ปาลมพัฒนา อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ซึ่งมีอาณาเขตในทิศเหนือ ติดตอ ตําบลทุงหวา อําเภอทุงหวา จังหวัด
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สตูล ทิศใต  ติดตอตําบลนิคมพัฒนา อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ทิศตะวันออก ติดตอ ตําบลอุใดเจริญ อําเภอ

ควนกาหลง จังหวัดสตูล และทศิตะวันตก ติดตอ ตําบลนํ้าผุดอําเภอละงูจังหวัดสตูล 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

    2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ถ้ําภูผาเพชรชุมชนภูผาเพชร เปนแหลงทองเที่ยวขึ้นช่ือและไดรับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวเปนอยางมากเน่ืองจากมีถ้ําภูผาเพชรซึ่งเปนถ้ําที่มีขนาดใหญที่สุดในประเทศไทย และใหญติด

อันดับ  4 ของโลก  เน้ือที่กวางขวาง เพดานถ้ําสูง ความงามของหินงอกหินยอยที่มีหยดนํ้าเกาะอยูเม่ือกระทบ

กับแสงไฟจะมีประกายวาวเหมือนเพชร ภายในถ้ําจัดสรรแบงเปนหอง 20 หองมีการต้ังช่ือแตละหองตาม

ลักษณะของธรณสัีณฐานที่พบเห็น แตหากถาสังเกตจากประเภทของหินงอก ก็จะมีช่ือตาง ๆ ตามรูปทรงที่พบ

เห็นมีมากถงึ 31 แหง ไดแก ดอกเห็ด ซุมประตู หัวแหวนเพชร สายนํ้าเพชร หัวพญานาค  พญานาคปรก เศียร

พระ ดอกบัวควํ่า ประเภทหินยอย ก็มีทั้งหมด 4 แหง มีรูปรางคลายโดม แบบแมงกะพรุน และแบบมาน 

ประเภทเสาหิน ซึ่งเปนสวนของหินงอกและหินยอยมาบรรจบกันกลายเปนรูปเสาคํ้าถอเพดานถ้ํา มีมาก14  

แหง ประเภทเสาหินมีลักษณะตาง ๆ กัน และมีช่ือเรียกวา เสาเพชรหรือเสาหินยอย  หรือเสาคํ้าสุริยัน สวนบอ

ขัน้บันได  มีลักษณะเหมือนชายนํ้าตกหินปูนที่เปนช้ัน ๆ เหมือนขั้นบันได ภายในถ้ําภูผาเพชร มี 5 จุดที่มีความ

โดดเดนซึ่งมี รูปทรงตางกัน แบบขัน้บันได แบบอาง แบบเวทีคอนเสิรต  และหองแสงมรกตซึ่งเปนจุดที่ช่ือชอบ

ของผูมาเยือนมากที่สุดเน่ืองจากเพดานถ้ําบริเวณน้ันเปนชองปลองมีแสงธรรมชาติสาดสองกระทบกับหินงอก

หินยอยที่มีสีเขียว ทําใหลานกลางหองเปนสีมรกตสวยงามแปลกตา การเดินทางสูภูผาเพชร สามารถไปได 2 

เสนทาง คือ จากจังหวัดสตูลเขาทางแยกควนกาหลง เขาสูอําเภอมะนัง หากเร่ิมตนจากจังหวัดตรังเม่ือเขาสู

เขตสตูลใหเล้ียวซายเขาสูมะนัง  จากน้ันเดินขึ้นบันไดประมาณ 300 ขัน้ 

     นํ้าตก เน่ืองจากภูมิประเทศของชุมชนภูผาเพชรต้ังอยูติดกับเทือกเขาบรรทัดจึงทําใหมีแหลงตนนํ้า

เกดิขึ้นมากมายกลายเปนนํ้าตกที่สวยงามเหมาะแกการพักผอนหยอนใจโดยเฉพาะนํ้าตกวังกรอยและนํ้าตกวัง

เคียน ลักษณะนํ้าตกของชุมชนภูผาเพชรเปนนํ้าตกหินปูนจึงมีนํ้าใสไหลเย็น และไมลื่น สงผลใหมีนักทองเที่ยว

เดินทางมาทองเที่ยวมากมาย 

     ปาไม ชุมชนภูผาเพชรมีปาไมที่อุดมสมบูรณภายใตการดูแลควบคุมรักษาของหนวยงานพิทักษปาและ

ภาคี ภายในปาชุมชนบานภูผาเพชรมีพื้นพันธที่เปนยาสมุนไพรมากมายหลายชนิด และยังมีสัตวปาอีกมากมาย 

รวมถงึเปนที่อยูอาศัยและแหลงทํามาหากนิของกลุมเงาะปาซาไก 

2.2 วัฒนธรรมและประเพณี ชาวโดยสวนใหญของชุมชนบานภูผาเพชรสวนใหญรอยละ 80 นับถือศานา

พุทธและรอยละ 20 นับถือศาสนาอิสลาม  จึงทําใหชุมชนภูผาเพชรเปนชุมชนที่มีความหลากหลายทางดาน

วัฒนธรรมและประเพณี วัฒนธรรมประเพณศีาสนาพุทธ 

     1. สารทเดือนสิบ เปนงานบุญประเพณทีี่ทํากันมาตอเน่ืองซึ้งไดรับอิทธิพลดานความเช่ือซึ่งมาจากทาง

ศาสนาพราหมณ โดยมีการผสมผสานกับความเช่ือทางพระพุทธศาสนาเขามาในภายหลัง โดยมีจุดมุงหมาย

สําคัญเพื่อเปนการอุทิศสวนกุศลใหแกดวงวิญญาณของบรรพชนและญาติที่ลวงลับ ซึ่งไดรับการปลอยตัวมา

จากนรกที่ตนตองจองจําอยูเน่ืองจากผลกรรมที่ตนไดเคยทําไวตอนที่ยังมีชีวิตอยู โดยจะเร่ิมปลอยตัวจากนรก
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ในทุกวันแรม 1 คํ่าเดือน 10 เพื่อมายังโลกมนุษยโดยมีจุดประสงคในการมาขอสวนบุญจากลูกหลานญาติพี่

นอง ที่ไดเตรียมการอุทิศไวใหเปนการแสดงความกตัญูกตเวทีตอผูลวงลับ หลังจากน้ันก็จะกลับไปยังนรก 

ในวันแรม 15 คํ่า เดือน 10  ชวงระยะเวลาในการประกอบพิธีกรรมของประเพณีสารทเดือนสิบจะมีขึ้นในวัน

แรม 1 คํ่าถงึแรม 15 คํ่าเดือนสิบของทุกปแตสําหรับวันที่ชาวใตมักจะ นิยมทําบุญกันมากคือวันแรม 13-15 คํ่า 

ประเพณวัีนสารทเดือนสิบโดยในสวนใหญแลวจะตรงกับเดอืนกันยายน 

     2. ประเพณชัีกพระ  บางทองถิ่นเรียกวา "ประเพณลีากพระ " เปนประเพณีพื้นเมืองของชาวภาคใต ได

มีการสืบทอดกันมาต้ังแตสมัยศรีวิชัย โดยสันนิษฐานวาไดเกิดมีขึ้นคร้ังแรกในประเทศอินเดีย มีพุทธตํานานเล

ขานสืบทอดกันมาวา เม่ือพระพุทธเจาทรงผนวชได 7 พรรษา และ พรรษาที่ 7 น้ันไดเสด็จไปจําพรรษา ณ 

สวรรคช้ันดาวดึงส คร้ันออกพรรษาแลว ยามเชาของแรม 1 คํ่า เดอืน 11 ไดเสด็จกลับมายังโลกมนุษย  

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ในการน้ีพุทธบริษัททั้ง 4 ประกอบดวย ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก และ อุบาสิกา ซึ่งรอคอยพระพุทธองคมาเปน

เวลานานถงึ 3 เดือน คร้ันทราบวา พระพุทธเจาเสด็จกลับ จงึไดรับเสด็จและไดนําภัตตาหารคาวหวานไปถวาย

ดวย ผูไปทีหลังน่ังไกล ไมสามารถเขาไปถวายภัตตาหารดวยตัวเองได จึงใชใบไมหออาหารและสงผานชุมชน

ตอๆกันไป เพื่อขอความอนุเคราะหตอผูน่ังใกลๆ  ถวายแทน บุญประเพณีลากพระ จึงมีขนมตมหรือที่เรียกตาม

ภาษาถิ่นวา "ตม" เปนขนมประจําประเพณทีําดวยขาวเหนียว หอดวยใบไมออนๆ เชน ใบจากใบลาน ใบตาล ใบ

มะพราว หรือ ใบกะพอ เปนตน 

     3. วันสงกรานต  เปนปใหมแบบเดิมของไทยที่นับวันที่พระอาทิตยยางเขาสู ราศีเมษ เปนวันเร่ิมตนป  

และถือเปนวันผูสูงอายุแหงชาติ สวนวันที่ 14 เมษายน เรียกวันเนาหรือวันครอบครัว สวนวันที่ 15 เมษายน 

เรียกวาวันเถลิงศก หรือวันขึ้นจุลศักราชใหม การขึ้นปใหมในความเช่ือของประเทศไทยและบางประเทศใน

เอเชียตะวัน ออกเฉียงใต และชาวตางประเทศจะเรียกวาเทศกาลน้ีวา สงครามนํ้า  ชาวบานในชุมชนบานภูผา

เพชรที่นับถอืศาสนาพุทธจงึยึดถอืและปฏิบัติตาประเพณีสืบตอกันมา โดยใหความสําคัญกับการรดนํ้าดําหัวผู

อาวุโส และความรักความอบอุนในครอบครัว 

 3. องคกรชุมชน 

3.1 กลุมตุกตาเซมัง เน่ืองจากชุมชนภูผาเพชรเปนชุมชนที่อยูติดกับเทือกเขาบรรทัดซึ่งเปนที่อยูของกลุม

ชาติพันธที่เรียกวาเซมัง   วิถชีีวิตของกลุมเซมังมีความโดดเดนอกีทัง้ยังสามารถอยูรวมกันกับชาวบานในชุมชน

ไดปกติ มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันมาเปนระยะเวลานาน ความเปนมาของกลุมตุกตาเซมัง  แกนนําชุมชนจึงให

เซมังเปนสัญลักษณทางการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ้งไดรับคัดเลือกใหเปน 1 ใน 5 ของสัญลักษณจังหวัดสตูลจึง

กลายเปนกลุมตุกตาเซมังเพื่อผลิตเปนของที่ระลึกจากชุมชนบานภูผาเพชร อีกทั้งยังเปนการสงเสริมรายได

ใหกับชาวบานไดอกีอยางหน่ึง 

3.2 กลุมหัวไอเหล็ก เน่ืองจากหัวไอเหลกเปนพืชชนิดหน่ึงที่กลุมเซมังไดใชเปนยารักษาโรค ชาวบานใน

ชุมชนภูผาเพชรจึงนําหัวไอเหล็กจัดทําเปนผลิตภัณฑของชุมชนเน่ืองจากหัวไอเหล็กจะพบที่บริเวณแถว

เทือกเขาบรรทัดโดยเฉพาะบริเวณถ้ําภูผาเพชรเทาน้ัน ประกอบกับหัวไอเหล็กเปนพืชที่มีคุณสมบัติในการใช

รักษา โรคเบาหวาน และลดความดันโลหิต ความเปนมาของกลุมหัวไอเหล็ก สบืเน่ืองจากเซมังใชหัวไอเหล็กใน

การรักษาโรคตางๆ ชาวบานในชุมชนภูผาเพชรจึงนําหัวไอเหล็กมาเปนผลิตภันฑของชุมชนเพื่อสรางอาชีพ

ใหกับเซมัง ถอืวาเปนการชวยเหลือเกื้อกูลกัน สงผลใหเซมังมีรายไดในการดํารงชีวิตในปจจุบัน 

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน ประกอบดวย ประธาน  รองประธาน เลขานุการ 

เหรัญญกิ ฝายเดินปา  ฝายโฮมสเตย ฝายจัดการฐานการเรียนรู และผายประชาสัมพันธ 

4.2 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว หามนําสุราหรือยาเสพติดเขามา หามพกพาอาวุธ 
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4.3 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน  ศูนยการเรียนรูชุมชนภูผาเพชรทําหนาที่เผยแพรกฎและ

กติกาของชุมชนแกคนในชุมชนผานเวทีประชาคมและการละหมดุมิอัต(ละหมาดประจําวันศุกรของชาว

มุสลิม) และเผยแพรกฎและกติกาของชุมชนแกชาวบาน และผูมาเยือนรวมถึงนักทองเที่ยวผานกิจกรรมการ

ทองเที่ยวของชุมชน ศูนยการเรียนรู ชุมชนภูผาเพชรไดดําเนินกิจกรรมสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบานชุมชนภูผาเพชรโดยการสรางกฎและ

กติกาของชุมชนในการอนุรักษจากแนวคิดและหลักการทางศาสนาและความเช่ือ กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ 

และการทองเที่ยว ภายใตความเขมแข็งของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนภูผาเพชรไดดําเนินกิจกรรมสราง

จติสํานึกในการอนุรักษณทรัพยากรธรรมชาติ  

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 นอกจากน้ันกลุมดําเนินงานศูนยการเรียนรูชุมชนภูผาเพชรยังเล็งเห็นความสําคัญในการสรางจิตสํานึกให

เยาวชนในชุมชนเกดิความรักษ และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมและประเพณขีองชุมชน 

   4.4 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ คาใชจาย 850 บาทตอคนตอโปรแกรม  1. เที่ยวถ้ําภู

ผาเพชร เสียคาธรรมเนียมคาเขาชมเขา 30 บาท เปดทุกวัน 9.00-15.00ถ้ําภูผาเพชร เปนถ้ําขนาดใหญ 

ภายในถ้ําเปนโพรงที่มีความลึก เปนคูหาขนาดกวางขวาง โอโถง ตระการตา มีเน้ือที่โดยประมาณ 50 ไร 

(20,000 ตารางวา เปนถ้ําที่ใหญที่สุดในเมืองไทยและใหญติดอันดับ 7 ของโลก) เดิมทีถ้ําแหงน้ีเรียกวา ถ้ํา

ลอด หรือถ้ําเพชร หรือถ้ํายาว กอนจะมาเปล่ียนช่ือใหมเปน ถ้ําภูผาเพชร เพราะภายในถ้ํา วิจิตรตระการตาไป

ดวยหินงอกหินยอยที่ยามตองแสงตะสองประกายดุจดังเพชรระยิบระยับการเดินขึ้นไปเที่ยวถ้ําภูผาเพชรตอง

ออกแรงกันเล็กนอยถึงปานกลาง เพราะในระยะทางประมาณ 500 เมตร ที่ตองเดินขึ้นบันไดไป 300 ขั้น มัน

สามารถเรียกเหงื่อและเรียกเสียงหอบของเราไดไมนอยทเีดียว กอนที่จะไปเจอกับปากทางเขา-ออกถ้ํา ที่เปนรู

เล็กๆใหมุด ซึ่งใครที่ขึ้นมาถึง ณ จุดน้ีแลวอยาเพิ่งถอดใจ เพราะขางในมีของดีในระดับ 1 ใน สุดยอดของถ้ํา

เมืองไทยรอคอยอยู 2. กิจกรรมลองแกง โลดแลนไปกับการพายเรือ ในลําคลองที่มีนํ้าใสสะอาด ทามกลาง

ธรรมชาติอันบริสุทธิ์ สนุกสนาน ต่ืนเตนเราใจและความปลอดภัยที่มีทีมงานดูแลตลอดความปลอดภัยเสนทาง

ระยะประมาณ 7 กโิลเมตร ที่สองฟากฝงเต็มไปดวย ผนืปาที่มีความสมบูรณ 3. บานพิพิธภัณฑรากไม ต้ังอยูที่

บานควนดินดํา  บานเลขที่  132 หมูที่ 9 ตําบลปาลมพัฒนา อําเภอมะนัง เจาของไดแก นายประเสริฐ คงทวี 

อายุ  67  ป มีภูมิลําเนาเดิมเปนชาวพัทลุง  อพยพมาต้ังถิ่นฐานที่อําเภอมะนัง  ต้ังแตปพ.ศ. 2538  เดิม นาย

ประเสริฐ คงทวี ขุดรากไมที่ฝงอยูในดินมาประดิษฐเปนเคร่ืองเฟอรนิเจอร เปนงานอดิเรก วิธีการขุดรากไม

พยายามรักษาสภาพเดิมของตอ  และรากไวใหสมบูรณที่สุด แลวนํามาประดิษฐ ตกแตงตามลักษณะของตอ

และราก สวนใหญเปนตอไมหลุมพอ จัดเปนไมเน้ือดีของภาคใต กอนน้ัน มีความคิดที่จะนําไปจําหนายหา

รายไดสูครอบครัว พอนานเขาเกดิรักและหวงแหน เพราะตอไปในวันขางหนา  ตอไมเหลาน้ีจะกลายเปนของหา

ยาก จึงเร่ิมเก็บสะสมไวเพื่อตองการใหคนรุนหลังไดศึกษาเรียนรู พิพิธภัณฑรากไม เปดใหนักทองเที่ยวเย่ียม

ชมได โดยไมตองชําระคาธรรมเนียมแตอยางใด 4. ลองแกงวังสายธารแมนํ้าสายหลักของปาตนนํ้าปากบารา 

ที่มีนํ้าใสหินสวยธรรมชาติสมบูรณ 2 ฝงแมนํ้ามีตนไมใหญรมร่ืนตลอดเสนทางวังสายธาร ลําคลองที่มีตน

กําเนิดจากเทือกเขาบรรทัด ที่แบงเขตรอยตอ 3 จังหวัดคือพัทลุง ตรัง และสตูล สันปนนํ้าที่ไหลสู จ.สตูล 

ชาวบานเรียกลําคลองสายน้ีวา"คลองลําโลน" กอใหเกิดแกงวังสายธาร นํ้าตก"วังสายทอง" นํ้าตกหินปูนหน่ึง

เดียวของภาคใต คลองดังกลาว ออกสูทะเลอันดามันที่ปากบารา 5. กิจกรรมการลองแกง"วังสายธาร" มักจะ

เร่ิมตนจาก "วังสายทอง รีสอรท" ระยะทางประมาณ 4 กม.ผานแกงตางๆ โดยมีรมเงาของตนไมปดบังแสงแดง

เกิดความรมร่ืน สายนํ้าที่ใสและเย็นฉํ่า ผานตนไมนอยใหญนานาชนิด รวมถึงกลวยไมปา ชมวิถีชีวิตของ

ชาวบาน หรือบางคร้ังอาจไดเห็นคนปาซาไก 6. ภูเขาโฮมสเตย ภูผาเพชร เปนโฮมสเตย ของชมรมภูผาเพชร
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โฮมสเตยและการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งไดรับ มาตรฐานโฮมสเตยไทย ประจําป 2552-2554 (Home stay 

standard Thailand) 

4.5 อัตราคาบริการ อาหารและที่พัก 1. คามัคคุเทศก 300 บาทตอวัน คาเรือ 30 บาทตอลํา 2. การ

บริการที่พัก หองพักคู ราคา 450 บาท / คืน หองพักรวม หลังละ 1,000 บาท/10 คน/1คืน เต็นทขนาด 2 คน 

หลังละ 150 บาท/คนื ขนาด 3 คน หลังละ 200 บาท/คืน ขนาด 5 คน หลังละ 300 บาท / คืน (คาเชาเต็นทไม

รวมหมอน และผาหม) 3. การบริการอาหาร ไดมีการดําเนินการใหบริการอาหารสําหรับนักทองเที่ยว โดยมี

ราคาอาหารดังน้ี อาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย อาหารคาว 6 อยาง นํ้าพริกกะปและผัก

ปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยอาหารคาว 5 อยาง 

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล  อาหารชุดที่ 3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย

ประกอบดวยอาหารคาว 4 อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ  

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 และผลไมตามฤดูกาล อาหารชุดที่ 4 ราคา 150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 3 

อยาง นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล อาหารเชา 60 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาว

ยํา ขนมจนี (เลือกได 2 อยาง) ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ อาหารเชา 40 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา 

ขนมจีน (เลือกได 1 อยาง) ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ อาหารวาง 30 บาท/ม้ือ/คน ขนมพื้นบาน โอวัลติน/

กาแฟ 

4.6 การจัดสรรรายได ชุมชนภูผาเพชรมีรูปแบบการบริหารจัดการแบบคณะกรรมการ  มีการแบงกําไร

สุทธ ิปละ 2 คร้ัง ปนผล 60% คาเสื่อมเรือ 20% ส่ิงแวดลอม 10% เขาชมรม 10% 

5.  การเ รียนรู  ศูนยการเ รียนรู ชุมชนภูผา เพชรได ดํา เ นินกิจกรรมสรางจิต สํา นึกในการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีของชาวบานชุมชนภูผาเพชรโดยการสรางกฎและ

กติกาของชุมชนในการอนุรักษจากแนวคิดและหลักการทางศาสนาและความเช่ือ  กฎหมายตามรัฐธรรมนูญ 

และการทองเที่ยว ภายใตความเขมแข็งของคนในชุมชน ศูนยการเรียนรูชุมชนภูผาเพชรไดดําเนินกิจกรรมสราง

จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ นอกจากน้ันกลุมดําเนินงานศูนยการเรียนรูชุมชนภูผาเพชรยัง

เล็งเห็นความสําคัญในการสรางจิตสํานึกใหเยาวชนในชุมชนเกิดความรักษ และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมและประเพณขีองชุมชน 

ชุมชนบาน 

หัวหิน 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

      1.1 ประวัติความเปนมาของบานหัวหิน เน่ืองจากชายหาดทศิใตมีหินรูปรางและขนาดแตกตางกันไป แตหิน

กอนที่โดดเดนมีรูปรางคลายกับชางนอนหมอบชาวบานเรียก หินลูกชาง อกีทัง้บริเวณใกลเคียงยังมีหินลักษณะ

เกล้ียงเกลาสีนํ้าตาลแดงอยูกลางชายหาด เปนหินที่มีขนาดใหญมาก ชาวบานในชุมชนจํานวนหน่ึง เช่ือวาเปน

หินศักด์ิสิทธิ์ นําของมาสักการบูชา ซึ่งเรียกบริเวณหินดังกลาววา ตันหยงบาตู แปลเปนภาษาไทยวา แหลมหิน 

จงึใชเรียกเปนช่ือหมูบานเร่ือยมา แตในปจจุบันเพี้ยนเปน หัวหิน 

      1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนบานหัวหินเปนทางผานของนักทองเที่ยวใน

จังหวัดที่ตองการเดินทางไปพักผอนที่เกาะลิดี การเดินทางไปเกาะลิดีของนักทองเที่ยวจึงสงผลใหชุมชนหัวหิน

เปนที่รูจักเน่ืองจากมีทาเรือคอยใหบริการ รวมถึงชุมชนบานหัวหินเปนชุมชนที่มีความอุดมสมบูรณทาง

ธรรมชาติประกอบกับคุณเผด็จ โตะปลัด ชาวบานชุมชนหัวหินที่เคยเปนผูขับเคลื่อนงานทองเที่ยวโดยชุมชน

บานโคกพยอมจนประสบผลสําเร็จ จากประสบการณการดําเนินงานไดเล็งเห็นศักยภาพของชุมชนหัวหินและ

คิดวาสามารถจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนได จึงเร่ิมพูดคุยแลกเปล่ียนปะสบการณดานการจัดการทองเที่ยว

โดยชุมชนกับนักการเมืองทองถิ่นประจําชุมชนและชาวบานบางสวนในชุมชนในเวลาวางจากการทํางานประจํา 

จากน้ันจึงดําเนินการฟนฟูทรัพยากรดานชายฝงโดยเร่ิมจากการจัดกิจกรรมเก็บขยะที่ไดรับจากนักทองเที่ยว



291 

ในชวงเทศกาล ปลูกปาชายเลน ปลูกตนสนชายหาด ปลอยพันธุสัตวนํ้า เพาะขยายพันธุปูมาลงสูทะเล 

หลังจากไดจัดกจิกรรมฟนฟูทรัพยากรดานชายฝงจึงจัดต้ังศูนยการเรียนรูและดําเนินการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนบานหัวหิน  

       1.3 สภาพทั่วไปของบานหัวหิน บานหัวหินหมูที่  1 ต. ละงู อ. ละงู จ.สตูล  มีครัวเรือน 348 ครัวเรือน 

ประชากร 1397 คน ชาวบานสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 80 ของคนทั้งหมดในชุมชน 

นอกเหนือจากน้ันนับถือศาสนาพุทธ  โดยสวนใหญชาวบานในชุมชนหัวหินประกอบอาชีพประมงเปนหลัก 

รองลงมาคือการทํานา (เพื่อบริโภคในครัวเรือน) ทําสวนและรับจางทั่วไป เชน แปรรูปผลผลิต แกะเน้ือปู คัด

กุงกุลาดํา การเดินทางเขาบานหัวหินสามารถเดินทางจากถนนใหญสายหัวทาง-บานบากันโตะทิดเปนถนน

สายหลักระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร ชุมชนบานหัวหินมีความหลากหลายทางภูมศาสตรประกอบดวย 

พื้นที่ชายฝง พื้นที่ราบ พื้นที่ปาชายเลน พื้นที่นาหรือพื้นที่ราบลุม (อดีตเคยเปนพื้นที่ปาพรุ ปาเสม็ด)  

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 จากความหลากหลายทางภูมศาสตรจึงสงผลใหชาวบานในชุมชนมีอาชีพที่แตกตางกันขึ้นอยูกับสภาพพื้นที่ต้ัง

ของที่อยูอาศัยและทรัพยากรธรรมชาติ  อาณาเขตทิศเหนือติดตอกับ หมู 2 บานปากบาง เปนที่ต้ังของชุมชน

โคกสีออน  ทิศใตติดตอกับ หมู 7 บานบากันโตะทิด เปนที่ต้ังของชุมชนทาชะมวง ทิศตะวันออก ติดตอกับ

คลองติงหง ีเปนที่ต้ังของชุมชนติงหงีและชุมชนโคกพะยอม และทิศตะวันออกติดตอกับทะเลอันดามันเปนที่ต้ัง

ของชุมชนบานหัวหิน 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

     2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ปาชายเลนชุมชนบานหัวหิน พื้นที่ปาชายเลนชุมชนบานหัวหินต้ังอยูที่ชุมชนบาน

ติงหงี และชุมชนทอนโตะเล ปกคลุมไปดวยตนปาด ตนปป ตนโกงกางใบใหญ ตนโกงกางใบเล็ก ตนแสม 

ตนบูนขาว ตนบูนดํา ตนถ่ัวขาว ตนถ่ัวดํา ตนโตด ตนหลังกาใด และเหงือกปลาหมอ ตนมูตา ตนแฝง ตนดูหงุน 

ตนจาก ตนซีงํา และตนตูตม ปาชายเลนชุมชนหัวหินมีความอุดมสมบูรณเปนอยางมากเน่ืองจากไดรับการ

อนุรักษและฟนฟูสวนที่เสียหายดวยความสามัคคีของชาวบาน  สงผลใหสัตวที่อาศัยอยูในบริเวณปาชายเลนใน

ชุมชนมีความหลากหลายและมีจํานวนมากพอที่จะนําไปใชประโยชนเปนอาหารของชาวบานในชุมชนไดตลอด 

และสามารถสรางอาชีพใหกับคนในชุมชนไดโดยการประกอบอาชีพประมงพื้นบาน สัตวนํ้า 1. หอย ในชุมชน

ต้ังอยูชายหาดโดยพื้นหาดเปนดินทรายสลับโคลน เวลานํ้าแหงเต็มที่จะชาวบานในชุมชนและชุมชนใกลเคียง

เดินทางมาเก็บหอยเพื่อนําไปประกอบอาหารและจําหนาย ซึ่งจะมีหอยมากมายหลายอยางชนิดดังตอไปน้ี 1.1 

หอยปะ  หอยปะชอบอยูบริเวณดอนทรายนํ้าทะเลขึ้นถงึ ชวงนํ้ากรอยมีตะกอนมาทับทม ขนาดที่สามารถนํามา

รับประทานประมาณขนาดเสนศูนยกลาง 3 เซนติเมตร นิยมทําแกงสมโดยการนํามาผา ผัดฉา ผัดกะเพรา 

แกงเลียงซึ่งจะแกงทัง้เปลือกถาหากตัวเล็กกวาก็จะทําหอยสม (ดอง) โดยผาแลวผสมกับนํ้าซาวขาว ใสภาชนะ

ที่มิดชิดดองไวประมาณ 1 อาทิตย นํามากินโดยซอยหอมแดง ซอยพริกบีบมะนาวนิดหนอย วิธีการหาหอยปะ

สามารถหาไดหลายวิธีอาจจะใชเทาหรือมือจับ  หรือใชซุงกอ มีลักษณะไมไผสานกันคลายบุงกี่ชอนขึ้นมาใน

กรณนํ้ีาลึก หรือใชคราดชวงเวลาที่นํ้าลดลงหรือนํ้าแหง สวนเปลือกหอยสามารถนํามาเปนของประดับได ของ

ชํารวย และนํามาทําปูนขาวหรือปูนที่ใชกินหมาก ใชถมแทนดินทําบาน 1.2 หอยเสียบ มีสีเหลืองแก(สิขม้ิน) 

ความยาวประมาณ 1 น้ิว อยูบริเวณที่เปนดินทราย หรือชายหาดการประกอบอาหารนํามาดองนํ้าปลา ตม

ตะไคร ผัดฉา ผัดนํ้ามัน เปลือกนํามาทําโมบาย วิธกีารหา ใชมือขุดความลึกประมาณ 2 น้ิว ก็จะพบกับตัวหอย

ที่ขึ้นมาเรียงรายสลับกันไป หอยเสียบมี 3 ลักษณะคือ หอยเสียบเทศ ตัวใหญ ขึ้นอยูบริเวณดินทราย ดอน

ทราย มีอยูทั่วไปรอบเกาะบานบอเจ็ดลูก  หอยเสียบเล็บจง ชอบขึ้นบริเวณตามชายหาดปะการัง ตัวสีเหลือง

ออนและมีมายบริเวณรอบเกาะเขาใหญ และหอยเสียบทั่วไป ชอบขึ้นอยูทุกพื้นที่บริเวณชายหาดทั่วไป 1.3 

หอยทายเภา(หอยตะเภา)  สวนทายของหอยมีลักษณะคลายทายเรือสําเภา  ตัวสีเทาเขม   อยูบริเวณหาดกะ
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สิงตามดินทรายละเอียด(ทรายขี้เปด) ออกจากชายหาดประมาณ150-200 เมตรวิธีการหา สังเกตจากมีรู 2 รู 

คลายรูจมูก ขนาดเทากานไมขีดสองรูติดกัน วิธีการไดสองวิธี คือ ดํานํ้า โดยใชหนากาก ใชเหล็กแหลมขุดลง

ไปประมาณ 2 น้ิว หรือในชวงนํ้าลดสามารถ เดินหาไดแตจะหายากกวา การนํามาประกอบอาหาร ทําแกง

เลียง แกงกะท ิยาง เปลือกนํามาทําของชํารวย หรือเคร่ืองประดับ การหาหอยตะเภาใหย้ังยืน คือการใชดํานํ้า

แบบด้ังเดิม ไมควรใชเคร่ืองชวยหายใจ เน่ืองสามารถดํานํ้าไดนาน และเก็บหอยตัวเล็กๆมา ทําใหพันธุจะหมด

ได หรือสูญพันธุ  ขอจํากัดในการหาหอยทายเภา ใน 1 ปจะหาไดชวงเดียวเทาน้ันคือ  หาไดในชวงฤดูมรสุม

ตะวันออกระหวางเดือน  ธันวาคม  ถงึเดอืนกุมภาพันธุของทุกป 1.4 หอยกายัม ตัวหอยสีดําสลับเหลือง ลําตัว

ยาวรีประมาณ 1 น้ิว อยูบริเวณดอนทรายวิธีการหา ใชมือสําหรับนํ้าต้ืน และคราดโดยใชซุงกอในนํ้าลึก นํามา

ประกอบอาหาร ลวกกนินํ้าจิ่ม ยําแกงจดื ยํา ผัดฉา ตมกะท ิเปลอืกนํามาทําปูนขาว  

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 ลักษณะหอยจะแบนมีสีเขยีวยาวรี ลักษณะคลายกับลูกเหรียง เม็ดสะตอ ชอบอยูบริเวณดินโคลนปนทราย ใน

การหาตองสังเกตดูรูความกวางประมาณ 1 ซนติเมตร ชาวบานนิยมขุดกับเสียมความลึกประมาณ 4 น้ิวจาก

หนาดิน นิยมนํามาประกอบอาหาร เชน แกงกะทิ ผัดฉา ผัดนํ้ามันเจียว แกงเลียง แกงจืด นอกจากน้ียังมีราก

ของมันนํามากนิดิบๆแลวทํานํ้าจิ้ม สวนเปลือกนํามาเปนของชํารวย 1.6  หอยแครง มีลักษณะสีนํ้าตาลแกเปน

รองตามตัว (เหมือนขนมครองแครง) อยูตามพื้นที่ปาชายเลนสลับกับดินทรายและปาเลนโดยเฉพาะ หอยแครง

เรียกหลายชนิด เชนหอยแครงเลือดเม่ือผาเปลือกออกจะเปนเลือด ตัวใหญ หอยแครงลิงไมมีเลือดและมีตัว

เล็ก นิยมนํามาทํากนิ เชน ลวกทํานํ้าจิ่ม แกงกะท ิหรืออื่นๆเปลือกหอยนํามาทําของชํารวย 2. ปลา ชุมชนบาน

หัวหินมีปลาหลากหลายสายพันธุทั้งที่เปนปลาสวยงาม และปลาที่นํามาเปนอาหาร จึงเปนแหลงตกปลาที่

ไดรับความนิยมชาวบานในชุมชนและผูมาเยือน ชาวบานในชุมชนที่ประกอบอาชีพประมงพื้นบานจะมี

สัญชาตญาณวาบริเวณไดมีปลาชนิดไดชุกชุม ปลาที่มีในชุมชนบานโคกพะยอมมีดังน้ี ปลาจวดเทียม ปลา

ทราย ปลากุหรา ปลากะพงแดง ปลากะพง ปลาเกา ปลานกเขา ปลาดุกทะเล ลากูกู ปลามิลหลัง ปลากะเบน 

ปลาฉลาม 3. ปู ชุมชนบานหัวหินมีปูหลากหลายสายพันธุอาศัยอยูเพราะความอุดมสมบูรณ แตที่มีมากและ

เปนที่นิยมจับมาประกอบอาหารของชาวบานคอืปูดํา ซึ่งสามารถจับไดโดยการใชไซปู 4. กุง ชุมชนบานหัวหินมี

กุงหลากหลายสายพันธุ ซึ่งจะอาศัยอยูในทะเลหางออกไปจากฝง 3-4 กิโลเมตร สามารถจับไดโดยการใชตา

ขาย 

      2.2 วัฒนธรรมและประเพณี วิถชีีวิตประชากรชุมชนหัวหินสวนใหญเปนไปตามอาชีพที่ประกอบคือประมง

พื้นบานทางทะเล และความเช่ือในการนับถือศาสนาอิสลาม ดังน้ันวิถีชีวิตของคนในชุมชนจึงอยูภายใตหลักคํา

สอนของศาสนาอิสลามและอาชีพชาวประมงทางทะเล ชาวบานในชุมชนจึงตองประกอบพิธีกรรมทางศาสนา

อิสลามซึ่งอาจจะแบงไดเปน 2 ประเภท คือพิธีกรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  การแตงกาย

มิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอด

ของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบพิธีกรรมตามชวงเวลา ไดแก การถือศีลอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี(พิธีรําลึกถึง

พระประวัติของพระศาสดา) ฮารีรายอ 

3. องคกรชุมชน 

    3.1 กลุมรานคาแพชุมชน ดวยเหตุผลที่วาชาวบานในชุมชนบานหัวหินไมสามารถประกอบอาชีพประมงซึ่ง

เปนอาชีพหลักของชาวบานในชุมชนไดทั้งป เพราะฤดูมรสุมจะไมสามารถจับสัตวนํ้าเพื่อเปนอาหารและนําไป

จําหนายได สงผลตอรายไดที่ไดรับของแตละครอบครัว ประกอบกับการทําประมงจําเปนตองซื้ออุปกรณ 

ชาวบานจึงจัดต้ังรานคาแพเพื่อจําหนายอุปกรณทําประมงเพื่อแกชาวบานในชุมชน ลดการกระจายรายได

ใหกับรานขายอุปกรณนอกชุมชนและสามารถสรางราไดเสริมใหกับสมาชิกไดอีกทางเพราะรานคาแพชุมชนนํา
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ผลกําไรสุทธมิาทําการปนผลในรอบป ความเปนมาของกลุมรานคาแพชุมชน สืบเน่ืองจากกลุมออมทรัพยบาน

หัวหินไดใชกระบวนการวิจัย ศกึษากระบวนการทอดบทเรียนการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยบานหัวหินโดย

การสนับสนุนจากงบประมาณการวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย(สกว.) เพื่อหาแนวทางแกไข

ปญหาการติดตามหน้ีคางชําระของสมาชิกและวางแผนการทําธุรกจิกลุมควบคูไปกับกลุมออมทรัพยของชุมชน 

พบวาสมาชิกสวนใหญมีรายไดทางเดียวจากการทําอาชีพประมง นอกเหนือจากรายจายประจําวันจากการ

ดํารงชีวิตของชาวบานแตละครอบครัวแลว ชาวบานยังมีคาจายเพื่อการลงทุนซื้ออุปกรณในการทําประมงใน

ราคาสูง  จึงสงผลใหเกิดการจัดกลุมรานคาแพชุมชน ภายใตโครงการพัฒนาศักยภาพเพื่อจัดรานคาชุมชน 

เพื่อจําหนายอุปกรณการทําระมงในราคาไมสูง 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

      3.2 ธนาคารปูมาธนาคารปูมา ปูมาเปนสัตวนํ้าที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจในชุมชนเปนอยางมาก 

เน่ืองจากเปนที่นิยมทั่วไป ของผูบริโภค อีกทั้งยังเปนวัตถุดิบที่ตองการของโรงงานผลิตอาหารกระปองเพื่อ 

ในชวงเวลาที่ผานมาปูมาถูกจับจากทะเลในชุมชนขึ้นมาใชประโยชนอยางมากมายจนเกินกําลังการขยายพันธุ

ของปูมาแบบธรรมชาติ ชาวบานในชุมชนจึงจัดต้ังกลุมปูมาโดยมีเปาหมายเพื่อการ อนุรักษปูมาโดยการฟกไข

จากตับปงของแมปูมาที่มีไขนอกกระดอง และสงเสริมการทําการประมงในเชิงอนุรักษ สรางจิตสํานึกในการทํา

การประมงปูมาอยางมี จรรยาบรรณ และความรับผิดชอบรวมถึงสรางจิตสํานึกในการใชทรัพยากรอยางชาญ

ฉลาด ย่ังยืน ถาวรตลอดไป ความเปนมาของกลุมธนาคารปูมา ดวยพื้นฐานการทําประมงพื้นบานดวยสามัญ

สํานึกของชาวประมงในชุมชนที่เกิดความตระหนักเห็นถึงความสําคัญของทรัพยากรปูมา ตลอดจนการ

รับทราบถงึวิกฤติดานการขยายพันธุโดยธรรมชาติไมทันตอการจับปูมาเพื่อนํามาใชประโยชนในปจจุบัน  จึงทํา

ใหชาวบานชุมชนบานบุโบยรวมกันจัดต้ังกลุมธนาคารปูมา เพื่อแกไขปญหาการลดนอยลงของจํานวนปูมาใน

ชุมชน 

4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

    4.1 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว 1. หามนําพาและด่ืมสุราของมึนเมา ยาเสพติด 2. หามเลนการพนัน 

3. ใหแตงกายมิดชิดไมลอแหลม 4. หามพกพาอาวุธ 5. หามทิ้งขยะบริเวณชุมชน 6. หามทําลายพันธุไม 

    4.2 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน บานหัวหินมีศูนยการเรียนรูประจําหมูบาน ซึ่งใชเปนสถานที่

แลกเปล่ียนเรียนรูของคนชุมชนและผูมาเยือน  อกีทัง้ยังเปนที่ทําการของกลุมองคตางๆในชุมชน กิจกรรมสราง

การเรียนรูของคนในชุมชนประกอบไปดวยกิจกรรมการสรางจิตสํานึกรักบานเกิดในเทศกาลตางๆ รวมถึงการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการฟนฟูวัฒนธรรมประเพณขีองชาวบาน 

    4.3 ที่พักและอัตราคาบริการ การบริการที่พัก กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานโคกพะยอม ไดมีการ

ดําเนินการใหบริการที่พักสําหรับนักทองเที่ยว โดยทางกลุมมีการสรางที่พักในลักษณะแบบโฮมสเตย โดยมี

อัตราคาบริการ  คนละ 160 บาท รวมอาหารเชา คนละ 120 บาท ไมรวมอาหารเชา และหลังละ 500 บาท 

พักไมเกิน 4 คน  การบริการอาหาร กลุมจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานบอเจ็ดลูก ไดมีการดําเนินการ

ใหบริการอาหารสําหรับนักทองเที่ยว โดยมีราคาอาหารดังน้ี 

- อาหารชุดที่ 1 ราคา 250 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวย อาหารคาว 6 อยาง นํ้าพริกกะปและ 

ผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 2 ราคา 200 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยอาหารคาว 5 อยาง นํ้าพริกกะปและ 

ผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 3 ราคา 180 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 4 อยาง  
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นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารชุดที่ 4 ราคา 150 บาท/ม้ือ/คน ประกอบดวยประกอบดวยอาหารคาว 3 อยาง  

นํ้าพริกกะปและผักปลอดสารพษิ และผลไมตามฤดูกาล 

- อาหารเชา 60 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 2 อยาง) ขนมพื้นบาน 

โอวัลติน/กาแฟ 

- อาหารเชา 40 บาท/ม้ือ/คน ขาวผัด หม่ีผัด ขาวยํา ขนมจีน (เลือกได 1 อยาง) ขนมพื้นบาน 

โอวัลติน/กาแฟ 

- อาหารวาง 30 บาท/ม้ือ/คน ขนมพื้นบาน โอวัลติน/กาแฟ 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

     4.4 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน ประกอบดวย ประธาน  รองประธาน  เหรัญญิก ดาน

บริหารจัดการส่ิงแวดลอม ดานการดูแลอนุรักษทรัพยากรสัตวนํ้า และดานการดูแลความปลอดภัยของ

นักทองเที่ยว 

     4.5 การจัดสรรรายได ปนผลใหกับกลุม 60 % บริหารจัดการภายในรีสอรท 20 % การบริหารส่ิงแวดลอม 

10 % การดูแลเด็กดอยโอกาส/เด็กกําพรา 10 % 

     4.6 โปรแกรมการทองเที่ยวและอัตราคาใหบริการ 1. 1300 บาท ตองมี 10 คนขึ้นไป (1 วัน) 2. 1700 บาท/

10 คน (นอน 1 คนื) - 2500 บาท ไมเกนิ 5 คน/ลํา (ตกปลา) 3. เกาะตะรุเตา 4000 บาท พรอมชมถ้ําจระเข 4.

น่ังเรือใบไปเกาะลีดี 1000 บาท น่ังได 2 คน  

5. การเรียนรู ผูมาเยือนสามารถแลกเปล่ียนเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง (เล้ียงวัวโดยใชภูมิปญญาชาวบาน) 

ทําอาหารเสริมใหกับวัว แพะ แกะ ใหกับสมาชิกในจังหวัดสตูลและสงออกใหกับจังหวัดใกลเคียง การเล้ียงปู

น่ิมในบอกุงราง และการเพาะขยายพันธุปูมา ปูเสือ เพื่อปลอยสูธรรมชาติ และสามารถพักผอนที่ เกาะลีดีซึ่ง

ประกอบดวยเกาะสําคัญ 2 เกาะ คือ เกาะลีดีใหญกับเกาะลีดีนอย ขนาดไลเล่ียกัน เสนหของเกาะลีดีอยูที่มี

ธรรมชาติที่หลากหลาย ไดแก หาดทราย ปาไมบนภูเขา ปาชายเลน โขดหินที่มีรูปรางประหลาด ตามริมหาด 

การเดินทางไปเที่ยวที่เกาะลีดีใชเวลาเพียง 15 จากฝง  แตถาหากตองการพักที่เกาะทางอุทยานมีบริการ

บานพักสําหรับนักทองเที่ยวและมีสถานที่สําหรับกางเต็นท   เม่ือนํ้าลดจะมีทะเลแหวก ระหวางเกาะลีดีกับ

เกาะหวาหิน สามารถเดินลัดเลาะไปตามชายหาดและปาชายเลนไปยังเกาะหวาหิน ซึ่งบริเวณน้ีจะมีปลา

การตูน ดอกไมทะเล และปะการังนํ้าแหง  อีกทั้งยังสามารถเก็บหอยตากวาง  หอยตาวัว หอยลุหละ(หอย

นมสาว) ชมปลิงทะเล ลองเรือ แคนนูนในปาชายเลนได ชวงที่เหมาะสมตองเดินทางมาในชวงนํ้า 13- 4 คํ่า 

เน่ืองจากเปนเวลาที่นํ้าจะขึ้นและลงสูงสุด 

ชุมชนบาน 

นาทอน 

1. ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

    1.1 ประวัติความเปนมาของชุมชนนาทอน ตําบลนาทอน  ต้ังอยูทางทิศตะวันตกของอําเภอทุงหวา เดิมเปน

หมูบานหน่ึงของตําบลทุงหวา ตอมาแยกออกมาจากตําบลทุงหวา ในป พ.ศ.2515 โดยแรกเร่ิมแรกมีเพียง 6 

หมูบาน  คอื หมูที่ 1 บานนาทอน หมูที่ 2 บานนาเปรีย หมูที่ 3 บานชองไทร หมูที่ 4 บานวังตง หมูที่ 5 บานทา

ศลิา  หมูที่ 6 บานทาขามควาย  และ ปจจุบันไดเพิ่มขึ้นมา 3 หมูบาน คือ  หมูที่ 7 บานบารายี  หมู 8 บานทุง

ใหญ หมู 9 บานวังเจริญราษฎร  คําวา ‘ทอน’ แปลงวา ‘ขางใน’ จากการที่มีการทํานาที่ลึกเขาไปขางใน เลย

เรียกกันวา “บานในทอน” ซึ่งในสมัยกอนถอืวาการทํานาเปนอาชีพหลักในชุมชน ซึ่งจะประกอบอาชีพเสริมแค

การประมงชายฝง เม่ือถึงฤดูกาลทํานาชาวบานก็จะเขาไปทํานากันขางใน เลยเปล่ียนช่ือเปน “บานนาทอน” 
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และ “ตําบลนาทอน” ตามลําดับ โดยมี นายเฉลิมชัย  เกาเอี้ยน เปนกํานันคนแรกของตําบล  ตอมามีประชากร

มากขึ้นในป พ.ศ. 2521 จึงแยกการบริหาร การปกครองออกเปน 9 หมูบาน ตําบลนาทอน เปนหน่ึงใน 5 

ตําบล ของอําเภอทุงหวา จังหวัดสตูลประชากรนับถือศาสนาอิสลามเปนสวนใหญ มีนับถือศาสนา พุทธ

รองลงมา 

    1.2 แนวคิดและการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน พื้นที่ตําบลนาทอนมีความหลากหลายทางดาน

ภูมิศาสตร ประกอบดวยภูเขา ที่ราบลุม และปาชายเชน สงผลใหชาวบานอยูรวมกันอยางมีความสุขและเปน

ชุมชนเขมแข็งเน่ืองจากมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันในชุมชนของคนในชุมชน อีกทั้งการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนอยางลงตัวในแตละอาชีพ ชาวบานกลุมหน่ึงจึงมีแนวคิดในการจัดการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนใหมีความย่ังยืน จงึเลอืกใชการทองเที่ยวเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนเพราะ

สามารถแลกเปล่ียนเรียนรูกับผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวในเร่ืองการอนุรักษ อีกทั้งยังสามารถสรางรายได

เสริมใหกับชาวบานในชุมชนไดอกีทาง  

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 จึงจัดต้ังศูนยการเรียนรูชุมชนบานนาทอนเปนศูนยกลางในการติดตอประสานงานการทองเที่ยวขึ้นและ

ดําเนินงานสืบเน่ืองจนถึงปจุบัน  เปาหมายการทองเที่ยว (Goal) เสริมสรางการอยูรวมกัน การพึ่งพาอาศัยซึ่ง

กันและกันในชุมชน เพิ่มศักยภาพของชุมชนใหมีความเขมแข็งและพัฒนาอยางย่ังยืนอนุรักษประเพณีและ

วัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชน 

    1.3 สภาพทั่วไปของบานนาทอน ชุมชนนาทอนต้ังอยูทางทิศตะวันตกของอําเภอทุงหวา มีสภาพพื้นที่

ประกอบดวย เทือกเขา ที่ราบสูง และที่ราบลุม โดยทางทิศเหนือ ทิศตะวันตก และทิศใต  ของตําบลมีสภาพ

พื้นที่ราบลุม ประกอบดวย ปาชายเลนตลอดแนว ทางทิศตะวันออกของตําบล มีเทือกเขาทอดตัวเปนแนวยาว

จากเหนือจรดใต ซึ่งมียอดเขาสูงประมาณ 278 เมตร  จากระดับนํ้าทะเล พื้นที่ตอนกลางของตําบลเปนพื้นที่

ราบสูง ที่ราบลุม และที่ราบเชิงเขา  ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพทางการเกษตรกรรม เชน การทําสวน

ยาง การทําปาลม การทําสวนผลไม และอาชีพการทําประมงพื้นบาน  รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย  เล้ียง

สัตว และรับจางทั่วไป 

2.ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

     2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ภูเขา ชาวบานในชุมชนรวมกันอนุรักษปาไมบนภูเขาเน่ืองจากเล็งเห็นความสําคัญ

ของปาไมซึ่งเปนทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอส่ิงมีชีวิต  ไมวาจะเปนมนุษยหรือสัตว เพราะ

ปาไมเปนแหลงวัตถุดิบของปจจัยส่ี  คอื อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัยและยารักษาโรคสําหรับมนุษย และยัง

มีประโยชนในการรักษาสมดุลของส่ิงแวดลอม ถาปาไมถูกทําลายยอมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของ เชน สัตวปา ดิน นํ้า อากาศ และฤดูกาล สงผลตอการดํารงชีวิตของมนุษยหรือสัตวในภาพรวม  และ

สงผลไปถงึดินและแหลงนํ้าเพราะเม่ือมีการทําลายปาไมโดยการตัดโคนหรือการเผา ทําใหพื้นดินจะโลงขาดพืช

ปกคลุม เม่ือฝนตกลงมาก็จะชะลางหนาดินและความอุดมสมบูรณ   นอกจากน้ันเม่ือขาดตนไมคอยดูดซับนํ้า

ไวนํ้าก็จะไหลบาทวมบานเรือน และที่ลุมในฤดูนํ้าหลากพอถึงฤดูแลงก็ไมมีนํ้าซึมใตดินไวหลอเล้ียงตนนํ้าลํา

ธารทําใหแมนํ้ามีนํ้านอย  สงผลกระทบตอมาถงึระบบเศรษฐกจิและสังคม 

     ที่ราบลุม ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชนเปนดินเหนียว เม่ือเปยกนํ้ามีความยืดหยุนมีกอนเน้ือละเอียดและมี

ความสามารถในการอุมนํ้าไดดี แมจะมีการระบายนํ้าและอากาศไมดีแตมีความสามารถในการจับยึดและ

แลกเปล่ียนธาตุอาหารพชืไดสูงเพราะมีปริมาณอนุภาคดินเหนียวอยูมาก ดินในพื้นที่ราบลุมของชุมชนจึงเหมาะ

ที่จะใชทํานาปลูกขาวเพราะเก็บนํ้าไดนาน ชาวบานมีการปรับปรุงบํารุงดินเพื่อเพิ่มธาตุอาหารใหแกดิน ดวย

การใสปุยพชืสด ปุยคอก การปลูกพืชตระกูลถ่ัว การใสปูนขาวในดินที่เปนกรด การแกไขพื้นที่ดินเค็มดวยการ

ระบายนํ้าเขาที่ดิน  และทําการปองกันการเส่ือมโทรมของดินโดยการปลูกพืชคลุมดิน การปลูกพืชหมุนเวียน 
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การปลูกพืชบังลม การไถพรวนตามแนวระดับ การทําคันดินปองกันการไหลชะลางหนาดิน รวมทั้งการไมเผา

ฟางขาวหลังจากฤดูเก็บเกี่ยวแตใหฟางขาวคลุมหนาดินและเปอยไปเองตามธรรมชาติซึ่งจะชวยใหดินมีความ

อุดมสมบูรณมากย่ิงขัน้ 

     ปาชายเลน  ชุมชนนาทอนใชประโยชนจากปาชายเลนเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง 

สามารถใชพืชพันธุภายในปาชายเลนเปนยารักษาโรค ทั้งน้ีตนไมบางประเภทในปาชายเลนยังสามารถนํามา

เปนวัสดุในการสรางบานพักที่อยูอาศัยของคนในชุมชน  ตนไมบางประเภทนําไปทําเคร่ืองมือในการจับสัตว

ทะเล อยางเชน ไมปูนขาวและไมปปใชทําไซเพื่อดักปลา  เปลือกตนแสมนําไปแชนํ้าเพื่อเปนสียอมอวนทําใหมี

ความทนทาน 

 

 

 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

   ปาชายเลนชุมชนนาทอนยังเปนแหลงทํามาหากินของชาวบานโดนเฉพาะการตกปูดําในเวลานํ้าเดินชวง 12 

คํ่า จนถึง 4 คํ่าของอีกเดือน ไมวาขางขึ้นหรือขางแรม ซึ่งสามารถตกไดทั้งปแมจะเปนชวงมรสุม  ทั้งน้ีปาชาย

เลนยังเปนที่เพาะพันธสัตวนํ้า เชน กุง หอย ปู ปลา และยังเปนบริเวณประกอบอาชีพปลากระชังของชาวบาน

ในชุมชนตลอดทั้งป เชน ปลกระพงขาว  ปลาเกา ปลาดอกหมาก ปลาชอนทะเล เปนตน  สัตวประจําถิ่น  1) 

ห่ิงหอย เปนส่ิงหายากเพราะถูกทําลายแหลงเพาะพันธและมีจํานวนนอยลงทุกที บริเวณอาวไมขาวมีตนปาด

(ตนลําภู) ซึ่งเปนที่เพาะพันธุของห่ิงหอยและมีตอนปาดอยูจํานวนมากจึงทําใหเปนพื้นที่อุดมสมบูรณในการ

วางไข และเพาะพันธุ คาดการณวาในปหน่ึงๆ ห่ิงหอยจะเพาะพันธุ ณ จุดน้ีประมาณลานตัวโดยดูไดในชวง

เดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม โดยเฉพาะขางแรมเร่ิมจาก 5 คํ่า จะมีความสวางไสว สวบงามมาก  2) ผีเส้ือ  

เปนส่ิงที่หาดูจํานวนมากไดนอย แมกระทั้งสวนผีเส้ือ แตที่อาวไมขาวมีผีเส้ือนับแสนตัวเพราะเปนแหลง

เพาะพันธุโดยมีตนไมชนิดหน่ึงคือ ตนปอ ตนเล็บมือนาง เปนสถานที่เหมาะสมในการขยายพันธุสมารถดูไดใน

เดือน เมษายน-พฤษภาคม  3) ปูสี เปนปูชนิดหน่ึงที่มีความสวยงาม ซึ่งเปนปูที่มีในพื้นที่ตางๆ ไมมากนะ เปนปู

ขนาดเล็กที่มีลักษณะสวยงาม กามหน่ึงโตกามหน่ึงเล็ก มีจํานวนมาก ที่สามารถสรางความเพลิดเพลินใหที่

ทองเที่ยวไดสามารถดูไดตลอดเวลาชวงนํ้าลด 4) ปูลม เปนปูขนาดเล็กซึ้งมีทั่วไปตามชายหาด เปนจุดสราง

ความสนุกสนานสําหรับนักทองเที่ยวไลจับตามหาดทราย ซึ้งอาวไมขาวมีปูลมจํานวนมากพอที่จะสราง

บรรยากาศในการทองเที่ยว 5) คาวคาวแมไก เปนคางคาวขนาดใหญอาศัยบนเขาตะบัน ซึ้งอยูตอจากอาวไม

ขาวเปนพื้นที่อยูในตําบลนาทอนตอจากอาวไมขาวไปในทะเล หากนํ้าลงหมดสามารถเดินผานไปถึงเกาะได 

โดยผานรองนํ้าไมลึกนักคางคาวแมไกบนเกาะตะบันมีประมาณแสนตัว สามารถใหนักทองเที่ยวที่อาวไมขาวชม

ไดเวลา 16.00 น. เปนตนไป คางคาวแมไกจะเร่ิมออกหาอาหารชวงใกลคํ่าจนเลยเที่ยงคืนจึงจะบินกลับที่อยู

อาศัยบนเกาะตะบัน ดังน้ันเกาะไมขาวจงึเปนจุดที่คางคาวผานหากเปนคนืเดอืนหงาย สามารถดูไดตลอดคืนซึ้ง

หาที่ไหนมีลักษณะเหมือนที่อาวไมขาวยากมาก 

     2.2 วัฒนธรรมและประเพณี สวนใหญชาวบานชุมชนนาทอนนับถือศาสนาอิสลาม ดังน้ันวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชนจงึอยูภายใตหลักคําสอนของศาสนาอสิลามจงึตองประกอบพธิกีรรมทางศาสนาอสิลามซึ่งอาจจะแบงได

เปน 2 ประเภท คอืพธิกีรรมที่ตองทําเปนประจํา ไดแก การละหมาด  การแตงกายมิดชิดของมุสลีมะ(ผูหญิงที่

นับถือศาสนาอิสลาม) การละหมาดยุมอะย และพิธีกรรมที่เปนประเพณีสืบทอดของชาวมุสลิม ซึ่งประกอบ

พธิกีรรมตามชวงเวลา ไดแก การถอืศลีอด การเขาสุนัต เมาลิดินนาบี(พิธีรําลึกถึงพระประวัติของพระศาสดา) 

ฮารีรายอ  

3.องคกรชุมชน 
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     3.1 กลุมเคร่ืองประดับจากลูกปด  ลูกปดถือวาเปนเคร่ืองประดับที่ไดรับความนิยมกันอยางแพรหลาย

เพราะมีความสวยงามและราคาไมแพงมากนัก ลูกปดมีลักษณะเปนเม็ดมีรูตรงกลางสําหรับรอยดายหรือเชือก  

ใชเปนเคร่ืองประดับ  ลูกปดทําจากวัตถุหลายชนิด  เชน  หิน  ดินเผา  แกว  ไขมุก เปลือกหอย  เปลือกไข

นกกระจอกเทศ  กระดูกสัตว  ปะการัง  เปลือกไม  ยางไม  แร  เมล็ดพืช  รวมทั้งโลหะตางๆ  เชน  สําริด  

และทองคํา  เปนตน  ลูกปดมีหลายรูปทรงเชน  ทรงกลม  ทรงเหล่ียม  ทรงกระบอก ทรงลูกทุน  รูปสัตว  

และอื่นๆ มีวิธกีารผลิตและรูปแบบตามลักษณะการใชสอย ตามความเช่ือ  หรือคานิยมในยุคสมัยตางๆ 

     ความเปนมาของกลุม  เน่ืองจากนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนนิยมซื้อหาลูกปดเปนของฝาก ชาวบานชุมชน

นาทอนมีฝมือในการรอยลูกปดเพื่อเปนเคร่ืองประดับในหลายรูปแบบจึงจัดต้ังกลุมขึ้นมาเพื่อสรางรายไดเสริม

ใหกับครอบครัว 

     3.2 กลุมอาชีพจักรสานจากตนคลุม ลุมและคลาเปนพืชชนิดหน่ึงชอบอาศัยอยูบนพื้นที่แฉะใกลแหลงนํ้า 

โดยเฉพาะลําหวย ,ลําคลอง และ นาขาว ซึ่งอยูใกลบริเวณที่อยูอาศัยของคนสมัยกอนจึงมักนํามาใชจักสาน

เปนเคร่ืองใชในครัวเรือน 

ตาราง 28 (ตอ) 

ช่ือชุมชน สารสนเทศที่จําเปน 

 4. การจัดการการทองเที่ยวชุมชน 

4.1 กติกาในการจัดการการทองเที่ยว 1. หามเลนการพนันทุกชนิดในรีสอรท 2. หามนําของมึนเมาทุกชนิด

เขามาในบริเวณรีสอรท 3. หามคูหญิงชายที่ไมใชสามีภรรยาเปดหองพักรวมกัน 4. แตงกายสุภาพมิดชิดตาม

ความเหมาะสม  เพื่อเคารพในวิธชุีมชน 

4.2 กิจกรรมสรางการเรียนรูของคนในชุมชน กลุมแกนนําการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกับผูนําทองถิ่น

รวมมือกันสรางกิจกรรมสรางการเรียนรูและปลูกจิตสํานึกใหแกคนในชุมชนโดยการพัฒนา ปรับปรุง และทํา

ความสะอาดสถานที่ตางๆ ของชุมชน รวมจัดทําปายสัญลักษณและปายสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน และดูแล

รักษารวมถึงมีการซอมแซมเม่ือเกิดการชํารุด พัฒนาทําความสะอาดและตกแตงแหลงที่พัก พัฒนา ปรับปรุง 

และซอมแซมถนนเพื่อเดินทางทองเที่ยว เก็บขยะ ปลูกตนไมบริเวณชายหาดและปาชายเลน 

4.3 ทีพ่ักและอัตราคาบริการายละเอยีดคาใชบริการ คากจิกรรมฐาน / แหลงทองเที่ยวคาที่พัก/คาอาหาร 

คาวิทยากรฐานเรียนรูจุดละ 500 บาท/คณะ คาเรือคนละ 250 บาท  คากิจกรรมรถ ATV ช่ัวโมงละ 350 

บาท/1คน ,450 บาท/2 คน  คาบานพักโฮมสเตยคืนละ 250 บาทรวมอาหารเชา  คาอาหารเที่ยงและอาหาร

เย็นคนละ100-150 บาท 

4.4 โครงสรางและหนาที่ของการดําเนินงานในชุมชน โครงสรางและหนาที่การดําเนินงานประกอบดวย 

ประธาน  รองประธาน  เหรัญญกิ ดานบริหารจัดการส่ิงแวดลอม ดานการดูแลอนุรักษทรัพยากรสัตวนํ้า และ

ดานการดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 

4.5 การจัดสรรรายได  ปนผลใหกับกลุม 60 % บริหารจัดการภายในรีสอรท 20 % การบริหารส่ิงแวดลอม 

10 % การดูแลเด็กดอยโอกาส/เด็กกําพรา 10 % 

5. การเรียนรู ผูมาเยือนสามารถแลกเปล่ียนเรียนรูตามกิจกรรมของชุมชนโดยเนนการสาธิตและรวมปฏิบัติ

ใหเกดิการเรียนรูของนักทองเที่ยวและผูมาเยือน 

 



ภาคผนวก ง แผนภาพแสดงข้ันตอนการทํางาน (Use Case Diagram) แผนภาพแสดง

การไหลขอมูล (Data Flow Diagram) และโครงสรางฐานขอมูล ของระบบ

สารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน

จังหวัดสตูล 

 
 

ภาพ 28 Use Case Diagram 

สมาชิก

ผูใชท่ัวไป

ผูดูแลระบบ

เจาหนาท่ีของชุมชน

จัดการสมาชิก

จัดการชุมชนจัดการแบนเนอร

จัดการขาว

ประชาสัมพันธ

จัดการโปรแกรมทัวร

จัดการกจิกรรม

จัดการรายการอาหาร

จัดการพาหนะ

จัดการท่ีพัก

จัดการสมุดเยียม

ดูสถตินิักทองเท่ียว

ดูสถติกิารเขาชมเว็บไซต

จัดการปฏทิิน

จัดการรูปภาพ

จัดการวดิโีอ

จัดการคลังความรู

จัดการงานวจัิย/บทความ

ลงช่ือเขาใช

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

จัดโปรแกรมทัวรดวยตัวเอง

<<inherits>>

<<inherits>>

ดูขาวประชาสัมพันธ

<<include>>

จัดการเว็บบอรด

สมัครสมาชิก

ตัง้กระทู/ตอบ

เว็บบอรด

<<include>>

ดูปฏทิิน

เขยีน/ดูสมุดเย่ียม

ดูคลังความรู

ดูรูปภาพ

ดูวดิโีอ

ดูบทความวจัิย

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

จองทัวร
<<include>>

ระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยวโดยชุมชน 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดสตูล
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ภาพ 29 Context Diagram (Data Flow Level 0) 

0

ระบบสารสนเทศเพ่ือการทองเที่ยว

โดยชุมชนเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนจังหวัดสตูล

สมาชกิ ผูดูแลระบบ

ผูใชทั่วไป
ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

• ช่ือผูใชและรหัสผาน

• ขอมูลผูใช

• ขอมูลชุมชน

• รูปภาพแบนเนอร

• ขาวประชาสัมพันธ

• ขอมูลโปรแกรมทัวร

• ขอมูลท่ีพัก

• ขอมูลอาหาร

• ขอมูลพาหนะ

• ขอมูลกจิกรรม

• ขอมูลปฏทิิน

• ขอมูลรูปภาพ
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ภาพ 30 Data Flow Diagram Level 1-1 
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ภาพ 31 Data Flow Diagram Level 1-2 
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ภาพ 32 Data Flow Diagram Level 1-3 
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ภาพ 33 Data Flow Diagram Level 1-4 
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ภาพ 34 Data Flow Diagram Level 2-1 
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ภาพ 35 Data Flow Diagram Level 2-2 
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ภาพ 36 Data Flow Diagram Level 2-3 
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ภาพ 37 Data Flow Diagram Level 2-4 
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ภาพ 38 Data Flow Diagram Level 2-5 
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รายการท่ีพักรายการท่ีพัก

11.1

เพ่ิมรายการ

อาหาร

ผูดูแลระบบ

11.2

ลบรายการอาหาร

11.3

แกไขรายการ

อาหาร

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D7 ขอมูลรายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหาร

รายการอาหารรายการอาหาร

รายการอาหารรายการอาหาร

รายการอาหารรายการอาหาร
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ภาพ 39 Data Flow Diagram Level 2-6 

12.1

เพ่ิมรายการ

กิจกรรม

ผูดูแลระบบ

12.2

ลบรายการ

กิจกรรม

12.3

แกไขรายการ

กิจกรรม

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D8
ขอมูลรายการ

กจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรมรายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรมรายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรมรายการกจิกรรม

รายการกจิกรรมรายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

รายการกจิกรรม

13.1

เพ่ิมพาหนะ

ผูดูแลระบบ

13.2

ลบพาหนะ

13.3

แกไขพาหนะ

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D9 ขอมูลพาหนะ
ขอมูลพาหนะขอมูลพาหนะ

ขอมูลพาหนะขอมูลพาหนะ

ขอมูลพาหนะขอมูลพาหนะ

รายการพาหนะ รายการพาหนะ

รายการพาหนะ

รายการพาหนะ
รายการพาหนะ

รายการพาหนะ

รายการพาหนะ รายการพาหนะ

รายการพาหนะ รายการพาหนะ

รายการพาหนะ รายการพาหนะ
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ภาพ 40 Data Flow Diagram Level 2-7 

 

14.0

จัดโปรแกรมทัวร

ดวยตัวเอง

สมาชกิ ผูใชทั่วไป

D10
ขอมูลโปรแกรมทัวร

ดวยตัวเอง

D6 ขอมูลท่ีพัก D7 ขอมูลรายการอาหาร

D8 ขอมูลรายการกจิกรรม D9 ขอมูลพาหนะ

ขอมูลท่ีพัก รายการอาหาร

รายการกจิกรรม ขอมูลพาหนะ

โปรแกรมทัวรโปรแกรมทัวร

โปรแกรมทัวรโปรแกรมทัวร

โปรแกรมทัวรโปรแกรมทัวร

15.1

เพ่ิมพาหนะ

ผูดูแลระบบ

15.2

ลบพาหนะ

15.3

แกไขพาหนะ

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D11 ขอมูลปฏทิิน
ขอมูลปฏทิินขอมูลปฏทิิน

ขอมูลปฏทิินขอมูลปฏทิิน

ขอมูลปฏทิิน ขอมูลปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน

รายการปฏทิินรายการปฏทิิน
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ภาพ 41 Data Flow Diagram Level 2-8 

16.0

ดูปฏทินิ
ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D11 ขอมูลปฏทิิน

ขอมูลปฏทิิน

ขอมูลปฏทิินขอมูลปฏทิิน

17.1

เพ่ิมงานวิจัย

/บทความ

ผูดูแลระบบ

17.2

ลบงานวิจัย

/บทความ

17.3

แกไขงานวิจัย

/บทความ

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D12
ขอมูลงานวจัิย

/บทความ

งานวจัิย/บทความงานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความงานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความงานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความงานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความ

18.0

ดูงานวิจัย

/บทความ

ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D12 ขอมูลงานวจัิย/บทความ

งานวจัิย/บทความงานวจัิย/บทความ
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ภาพ 42 Data Flow Diagram Level 2-9 

 

19.1

เพ่ิมคลังความรู

ผูดูแลระบบ

19.2

ลบคลังความรู

19.3

แกไขคลังความรู

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D13 ขอมูลคลังความรู
ขอมูลคลังความรูขอมูลคลังความรู

ขอมูลคลังความรู ขอมูลคลังความรู

ขอมูลคลังความรูขอมูลคลังความรู

รายการคลังความรูรายการคลังความรู

รายการคลังความรูรายการคลังความรู

รายการคลังความรูรายการคลังความรู

รายการคลังความรูรายการคลังความรู

รายการคลังความรู รายการคลังความรู

รายการคลังความรูรายการคลังความรู

20.0

ดูคลังความรู
ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D13 ขอมูลคลังความรู

ขอมูลคลังความรู

ขอมูลคลังความรูขอมูลคลังความรู
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ภาพ 43 Data Flow Diagram Level 2-10 

 

21.1

ดูสมุดเย่ียม

ผูดูแลระบบ

21.2

ลบสมุดเย่ียม

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D14 ขอมูลสมุดเย่ียม
ขอมูลสมุดเย่ียม

ขอมูลสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม

ขอมูลสมุดเย่ียม

22.1

ดูสมุดเย่ียม

สมาชกิ

22.2

เขยีนสมุดเย่ียม
ผูใชทั่วไป

D14 ขอมูลสมุดเย่ียม

ขอมูลสมุดเย่ียม

ขอมูลสมุดเย่ียมรายการสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม ขอมูลสมุดเย่ียม

รายการสมุดเย่ียม
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23.1

เพ่ิมรูปภาพ

ผูดูแลระบบ

23.2

ลบรูปภาพ

23.3

แกไขรูปภาพ

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D15 ขอมูลรูปภาพ
ขอมูลรูปภาพ

ขอมูลรูปภาพ ขอมูลรูปภาพ

ขอมูลรูปภาพ ขอมูลรูปภาพ

รายการรูปภาพรายการรูปภาพ

รายการรูปภาพรายการรูปภาพ

รายการรูปภาพ รายการรูปภาพ

รายการรูปภาพ รายการรูปภาพ

รายการรูปภาพ รายการรูปภาพ

รายการรูปภาพ รายการรูปภาพ

ขอมูลรูปภาพ

24.0

ดูรูปภาพ
ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D15 ขอมูลรูปภาพ

ขอมูลรูปภาพ

ขอมูลรูปภาพ ขอมูลรูปภาพ
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ภาพ 45 Data Flow Diagram Level 2-12 

25.1

เพ่ิมวิดีโอ

ผูดูแลระบบ

25.2

ลบวิดีโอ

25.3

แกไขวิดีโอ

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D16 ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอ
ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอ ขอมูลวดิโีอ

รายการวดิโีอ รายการวดิโีอ

รายการวดิโีอ รายการวดิโีอ

รายการวดิโีอ รายการวดิโีอ

รายการวดิโีอ รายการวดิโีอ

รายการวดิโีอ รายการวดิโีอ

26.0

ดูวิดีโอ
ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D16 ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอ

ขอมูลวดิโีอขอมูลวดิโีอ

27.0

ดูสถิตินักทองเที่ยวผูใชทั่วไป สมาชกิ

D14 ขอมูลสมุดเย่ียม

สถตินิักทองเท่ียวสถตินิักทองเท่ียว

ขอมูลสมุดเย่ียม
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ภาพ 46 Data Flow Diagram Level 2-13 

 

 

 

28.0

ดูสถิติการเย่ียมชม

เว็บไซต

ผูใชทั่วไป สมาชกิ

D17
ขอมูลการเย่ียมชม

เว็บไซต

สถติกิารเย่ียมชม 

เว็บไซต

สถติกิารเย่ียมชม

เว็บไซต

ขอมูลการเย่ียมชมเว็บไซต

29.1

เพ่ิมโพส

เว็บบอรด

ผูดูแลระบบ

29.2

ลบโพส

เว็บบอรด

29.3

แกไขโพส

เว็บบอรด

ผูดูแลระบบของ

ชุมชน

D18 ขอมูลเว็บบอรด

สมาชกิ

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรดขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรดขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรดขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรดขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรดขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด

ขอมูลเว็บบอรด
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ตาราง 29 Activity: ตารางกิจกรรม 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสกจิกรรม Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Name ชื่อกจิกรรม Varchar(50)    

Type ประเภทกจิกรรม Char(1)    

Price ราคา Integer    

 

ตาราง 30 Activity_Vehicle: ตารางยานพาหนะของกิจกรรม 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสกจิกรรม

ยานพาหนะ 

Integer Yes   

Activity รหัสกจิกรรม Integer  Yes  

Vehicle รหัสยานพาหนะ Integer  Yes  

 

ตาราง 31 Banner: ตารางแบนเนอร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสแบนเนอร Integer Yes   

Pic รูปภาพ Varchar(30)    

 

ตาราง 32 Borad: ตารางเว็บบอรด 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Bid รหัสเว็บบอรด Inteter Yes   

Title หัวเรื่อง Varchar(255)    

Detail ขอความเว็บบอรด Varchar(1024)    

Cat ประเภท Integer  Yes  

Pdate วันที่โพส Date    

Member รหัสสมาชกิ Integer  Yes  

Pread จํานวนครัง้การอาน Integer    
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ตาราง 33 Board_Comment: ตารางความคดิเห็น 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสความคดิเห็น Integer Yes   

Bid รหัสเว็บบอรด Integer  Yes  

Comment ความคดิเห็น Varchar(1024)    

Cdate วันที่แสดงความ

คดิเห็น 

Date    

Member รหัสสมาชกิ Integer    

 

ตาราง 34 Board_Image: ตารางรูปภาพเว็บบอรด 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Img_id รหัสรูปภาพ Integer Yes   

Bid รหัสเว็บบอรด Integer  Yes  

Cid รหัสความคดิเห็น Integer  Yes  

Image_name ชื่อไฟลภาพ Varchar(255)    

 

ตาราง 35 Calendar: ตารางปฏทินิ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสปฏทินิ Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Group_id รหัสกลุม Integer  Yes  

Title หัวเรื่อง Varchar(100)    

Ev_start วันเริ่ม Datetime    

Ev_end วันส้ินสุด Datetime    

Allday ทัง้วัน Varchar(5)    

Place สถานที่ Varchar(100)    

Detail รายละเอียด Varchar(100)    
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ตาราง 36 Community: ตารางชมุชน 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Cm_id รหัสชุมชน Integer Yes   

Cm_name ชื่อชุมชน Varchar(50)    

Know_image ภาพคลังความรู Varchar(30)    

Album_image ภาพอัมบัมรูป Varchar(30)    

 

ตาราง 37 Customtour: ตารางจัดโปรแกรมทัวร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสโปรแกรมทัวร Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Start_date วันที่เริ่ม Date    

End_date วันส้ินสุด Date    

Num_day จํานวนวัน Integer    

Amount จํานวนคน Integer    

Price คาใชจาย Integer    

Member รหัสสมาชกิ Integer  Yes  

Name ชื่อ Varchar(100)    

Address ที่อยู Varchar(255)    

Tel เบอรโทรศัพท Varchar(20)    

Email อีเมล Varchar(60)    

 

ตาราง 38 Customtour_Detail: ตารางรายละเอยีดการจัดโปรแกรมทัวร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสรายละเอียด Integer Yes   

Cus_id รหัสโปรแกรมทัวร Integer  Yes  

Food1 รหัสอาหารเชา Integer  Yes  

Activity1 รหัสกจิกรรมที่ 1 Integer  Yes  

Vehicle1 รหัสยานพาหนะ 1 Integer  Yes  
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ตาราง 38 (ตอ) 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Activity2 รหัสกจิกรรมที่ 2 Integer  Yes  

Vehicle2 รหัสยานพาหนะ 2 Integer  Yes  

Food2 รหัสอาหารกลางวัน Integer  Yes  

Activity3 รหัสกจิกรรมที่ 3 Integer  Yes  

Vehicle3 รหัสยานพาหนะ 3 Integer  Yes  

Activity4 รหัสกจิกรรมที่ 4 Integer  Yes  

Vehicle4 รหัสยานพาหนะ 4 Integer  Yes  

Food3 รหัสอาหารเย็น Integer  Yes  

Activity5 รหัสกจิกรรม

กลางคนื 

Integer  Yes  

Vehicle5 รหัสยานพาหนะ

กลางคนื 

Integer  Yes  

Hotel รหัสที่พัก Integer  Yes  

 

ตาราง 39 Food: ตารางอาหาร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสอาหาร Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Name ชื่ออาหาร Varchar(100)    

Price ราคา Integer    

 

ตาราง 40 Guestbook: ตารางสมุดเยี่ยม 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสสมุดเยี่ยม Integer Yes   

Member รหัสสมาชกิ Integer  PK  

Guest ชื่อผูเยี่ยม Varchar(100)    

Cm_id รหัสชุมชน Integer  PK  
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ตาราง 40 (ตอ) 

Attribute Description Type PK FK Reference 

G_id ประเภท Integer    

Amount จํานวนคน Integer    

Detail ขอความเยี่ยม Varchar(1024)    

Gdate วันที่เยี่ยม Date    

 

ตาราง 41 Hotel: ตารางท่ีพัก 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสที่พัก Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Name ชื่อที่พัก Varchar(100)    

Price ราคา Integer    

 

ตาราง 42 Image: ตารางรูปภาพ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Image_id รหัสรูปภาพ Integer Yes   

Album_id รหัสอัลบัม Integer  Yes  

Image_name ชื่อไฟลภาพ Varchar(255)    

 

ตาราง 43 Image_Album: ตารางอัลบมัรูปภาพ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Album_id รหัสอัลบัม Integer Yes   

Igroup_id รหัสกลุมภาพ Integer  Yes  

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Album_name ชื่ออัลบัม Varchar(255)    
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ตาราง 44 Image_Group: ตารางกลุมภาพ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Igroup_id รหัสกลุมภาพ Integer Yes   

Igroup_name ชื่อกลุมภาพ Varchar(255)    

 

ตาราง 45 Knowledge: ตารางคลังความรู 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Kn_id รหัสความรู Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Know ประเภทความรู Integer  Yes  

Title หัวเรื่อง Varchar(255)    

Detail เนื้อหา Medium Text    

 

ตาราง 46 Member: ตารางสมาชกิ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Member_id รหัสสมาชกิ Integer Yes   

Title คํานําหนา Varchar(6)    

Fname ชื่อ Varchar(100)    

Lname นามสกุล Varchar(100)    

Address ที่อยู Varchar(200)    

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Other ชุมชนอื่นๆ Varchar(30)    

Tel เบอรโทรศัพท Varchar(12)    

Email อีเมล Varchar(100)    

Mtype ชนดิของผูใช Integer  Yes  

User ชื่อผูใช Varchar(20)    

Password รหัสผาน Varchar(20)    
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ตาราง 47 Know_Image: ตารางรูปภาพคลังความรู 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Img_id รหัสรูปภาพ Integer Yes   

Kn_id รหัสคลังความรู Integer  Yes  

Img_name ชื่อไฟลภาพ Varchar(255)    

 

ตาราง 48 Pr: ตารางขาวประชาสัมพันธ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Pr_id รหัสประชาสัมพันธ Integer Yes   

Title หัวขอประชาสัมพันธ Varchar(255)    

Banner ไฟลแบนเนอร Varchar(50)    

Detail รายละเอียด Varchar(100)    

Pr_date วันที่ประกาศ Date    

End_date วันหมดอายุ Date    

Pr_group รหัสกลุม Integer  Yes  

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

 

ตาราง 49 Program: ตารางโปรแกรมทัวร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสโปรแกรมทัวร Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Group_id รหัสกลุม Integer  Yes  

Title ชื่อโปรแกรมทวัร Varchar(255)    

Detail รายละเอียด Varchar(2048)    

Price ราคา Integer    

Picture รูปภาพ Varchar(100)    
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ตาราง 50 Program_Tour: ตารางจองทัวร 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสจองทัวร Integer Yes   

Pid รหัสโปรแกรมทัวร Integer  Yes  

Travel_date วันที่เดินทาง Date    

Amount จํานวนคน Integer    

Total รวมคาใชจาย Double    

Member รหัสสมาชกิ Integer  Yes  

Name ชื่อ Varchar(80)    

Address ที่อยู Varchar(255)    

Tel เบอรโทรศัพท Varchar(20)    

Email อีเมล Varchar(50)    

 

ตาราง 51 Pr_Image: ตารางรูปภาพประชาสัมพันธ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Img_id รหัสรูปภาพ Integer Yes   

Pr_id รหัสประชาสัมพันธ Integer  Yes  

Img_name ชื่อไฟลภาพ Varchar(255)    

 

ตาราง 52 Research: ตารางงานวจัิย/บทความ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสวจิัย/บทความ Integer Yes   

Cat รหัสประเภท Integer  Yes  

Title หัวเรื่อง Varchar(255)    

Author ชื่อเจาของ Varchar(255)    

Detail รายละเอยีด Varchar(1024)    

Member รหัสสมาชกิ Integer  Yes  
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ตาราง 53 Research_File: ตารางไฟลงานวจัิย/บทความ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสไฟล Integer Yes   

Rid รหัสวจิัย/บทความ Integer  Yes  

Name ชื่อไฟล Varchar(100)    

 

ตาราง 54 Statistics: ตารางสถติกิารใชงานเว็บไซต 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Name ชื่อหัวขอ Vachar(20) Yes   

Value คาของหัวขอ Integer    

 

ตาราง 55 Vehicle: ตารางยานพาหนะ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Id รหัสพาหนะ Integer Yes   

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Name ชื่อพาหนะ Varchar(50)    

Price ราคา Integer    

 

ตาราง 56 Video: ตารางวิดีโอ 

Attribute Description Type PK FK Reference 

Video_id รหัสวดีิโอ Integer Yes   

Group_id รหัสกลุมวดีิโอ Integer  Yes  

Cm_id รหัสชุมชน Integer  Yes  

Title หัวขอ Varchar(255)    

Video_file รหัสไฟล Youtube Varchar(255)    

Detail รายละเอยีด Varchar(1000)    
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ชื่อ-นามสกุล ทวสิีนธุ ตัง้เซง 

วัน เดือน ปเกิด 21 พฤศจกิายน 2525 

ท่ีอยูปจจุบัน 42 หมู 5 ตําบลเกตรี อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล 

ประสบการณการทํางาน 

พ.ศ. 2554-ปจจุบัน นักศกึษาทุนโครงการพฒันาอาจารยและบุคลากรสําหรับ

สถาบันอุดมศกึษาในเขตพัฒนาเฉพาะกจิจังหวัดชายแดนภาคใต 

พ.ศ. 2548-2554 พนักงานมหาวทิยาลัย ตําแหนงนักวชิาชพี (ปฏบิัตงิานดาน

คอมพวิเตอร) มหาวทิยาลัยทักษณิ จังหวัดสงขลา 

ประวัตกิารศกึษา 

พ.ศ. 2552 กศ.ม. (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา), มหาวิทยาลัยทักษิณ,  

จังหวัดสงขลา 

พ.ศ. 2547 วท .บ . ( วิ ท ย าการคอมพิ ว เ ตอร ) , มหาวิ ทย า ลัยทั กษิณ ,  

จังหวัดสงขลา 

ผลงานการตพิีมพ 
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ทวีสินธุ ตั้งเซง, วารัชต มัธยมบุรุษ และพัจนพิตตา ศรีสมพงษ. (อยูระหวางการ

ตพีมิพ). (2559). การศกึษาสารสนเทศที่จําเปนเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการทองเทียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล .วารสารอารยะธรรมศึกษา  

โขง-สารวิน, 7(1). 

ทวีสินธุ ตั้งเซง, วารัชต มัธยมบุรุษ และพัจนพิตตา ศรีสมพงษ. (อยูระหวางการ

ตีพิมพ). (2560). การพัฒนาระบบสารสนเทศของเครือขายการทองเที่ยวโดย
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