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กติติกรรมประกาศ

การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อเปนการรายงานผลการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดของโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี อันจะเปนสารสนเทศที่
สําคัญในการแกปญหา ปรับปรุงและพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  และยังเปนการยกระดับคุณภาพหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ที่มหีนังสอืและสื่อการเรยีนรูที่มคีุณภาพเพยีงพอตอความตองการและเหมาะสมกับนักเรียน ครู
และชุมชน มสีภาพแวดลอมและจัดบรรยากาศในหองสมุดที่เอื้อตอการอานและการเรียนรู มีครู
บรรณารักษที่มีอัธยาศัยน้ําใจดี มีจิตบริการ และสามารถจัดกิจกรรมตาง ๆ หมุนเวียนตอเนื่อง
เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน  สาระสําคัญในการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้
ประกอบดวยความเปนมาและความสําคัญของการประเมิน หลักการ แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับ
หองสมุดโรงเรยีน  ขัน้ตอนการดําเนนิการและผลการประเมนิโครงการ

การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี เนื่องจากไดรับความเมตตา
จาก ดร.บรรจง ไชยรินคํา ที่กรุณาใหคําปรึกษา ช้ีแนะขอบกพรองตาง ๆ ในการจัดทํารายงาน
ผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดของโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ใหสมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่งทําใหผูประเมินไดรับแนวทางในการในการศึกษาคนควาหาความรูและ
ประสบการณอยางกวางขวางในการทําการศึกษาคนควาดวยตนเองครั้งนี้ จึงขอกราบ
ขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน คือ ดร.สุนทร คลายอ่ํา รองคณะบดีฝาย
กิจการนิสิต คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา นายกมล หทัย
ดํารงวิทยา ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลพะเยา และนายเวชยันต ปอมบานตา ผูอํานวยการ
โรงเรยีนอนุบาลแมใจ (บานศรถีอย) ที่ไดตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม

ขอขอบพระคุณผูบรหิาร คณะครู และนักเรียนโรงเรียนบานไรออยที่ไดตอบแบบสอบถาม
และใหความชวยเหลอืเปนกําลังใจในการทําการศกึษาอสิระฉบับนี้ใหสําเร็จดวยดี
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บทคัดยอ

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมาย เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหได
มาตรฐานหองสมุด 3 ดี โดยใชการประเมินแบบซิปป (CIPP Model) ประชากรที่ใชในการศึกษา
ไดแก คณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีน จํานวน 136 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

สรุปผลการศกึษา ดังนี้
1. ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนที่มีตอโครงการ

พัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ในภาพรวมทุกดาน พบวา อยูใน
ระดับมาก (µ=4.00) เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้  1) ดานสภาพแวดลอม
(µ=4.16) 2) ดานปจจัยนําเขา (µ=4.00) 3) ดานผลผลิต (µ=3.95) 4) ดานกระบวนการ
ดําเนนิงาน (µ=3.90)

2. ดานสภาพแวดลอม ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมากที่สุด (µ=4.21) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอแลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (µ=4.32)  และการประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการดําเนิน
โครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=4.06)

3. ดานปจจัยนําเขา ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.95) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ
เครื่องมือเครื่องใชในการดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตาม
โครงการมีจํานวนเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอมของคณะ
กรรมการบรหิารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสมและ
เพยีงพอ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.77)



4. ดานกระบวนการดําเนินงาน ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.93) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความ
ตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรมที่กําหนดไว
และบันทกึผลการดําเนินกจิกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.74)

5. ดานผลผลติ
5.1 ดานบรรยากาศ ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอแลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และหางไกล
จากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

5.2 ดานบรรณารักษ ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.76) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และพูดจาไพเราะ
ออนหวาน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

5.3 ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.86)
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (µ=4.21) และจํานวนของคอมพิวเตอรที่ใหบริการในหองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการ
มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.36)
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ABSTRACT

The objective of this study was to evaluate the library development of Rai-oiy
School to 3D library standard by using CIPP Model. Data were gathered through a
questionnaire from 136 subjects consistency of library committees, teachers and students
and analyzed by using the descriptive statistics; percentage, mean and standard deviation.

The findings were concluded as follows;
1. The opinion towards the library development of Rai-oiy School  to 3D library

standard  in overall of five aspects; was at high level (µ=4.00). When considering in each
aspects, the  context was at highest level (µ=4.16) followed by the input (µ=4.00) the
product (µ=3.95) and the process (µ=3.90) respectively.

2. In the context aspect in overall was at highest level (µ=4.21). When considering in
each item, it was found that the place is appropriate for the project proceeding was at highest
level (µ=4.32) while the co-ordination among the working staff leading to the cooperation was
at lowest level (µ=4.06).

3. In the input aspect in overall was at highest level (µ=3.95). When considering in
each item, it was found that the readiness of the project staff tool and equipment, working
place and the labs was rated at the highest level (µ=4.16) meanwhile numbers of project
participants in this project was at lowest  level (µ=3.77).

4. In the process in overall was at high level (µ=3.93). When considering in each
item; it was found that the school has studied the problems and needs toward the school
library development and the project proceeding conforming to the school condition was



rated at highest level (µ=4.26) while project evaluation and the project results informed
continuously was rated at lowest level (µ=3.74).

5. In the product aspects.
5.1 Atmosphere in overall was at high level (µ=3.90). When considering in

each item, it was found that the enough light in the building was  at highest level (µ=4.17)
while the distance from the noisy was at lowest  level (µ=3.23).

5.2 In the librarian aspect in overall was at high level (µ=3.76). When
considering in each item, it was found that dressing properly was at highest  level (µ=4.05)
meanwhile sweettalk was at lowest  level (µ=3.52).

5.3 In the book and learning materials in overall was at high level (µ=3.86).
When considering in each item, it was found that books are not dangerous to readers was
at highest level (µ=4.21) meanwhile numbers of computers used in the library sufficiently
for the users was lowest  level (µ=3.36).
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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสังคมปจจุบันเปนสังคมแหงการเรียนรู การเรียนรูที่ดีที่สุดวิธีหนึ่ง คือ การอาน แมวา

เทคโนโลยจีะกาวไกลไปเพียงใด แตหากพื้นฐานการอานไมเขมแข็งก็ไมอาจกาวทันความรูเหลานี้
ไดอยางลึกซึ้งและกวางขวาง การปฏิรูปการศึกษาจึงมีความจําเปนเพื่อใหการศึกษาสามารถพัฒนา
คนไดอยางแทจรงิ พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ซึ่งตอมาไดมกีารแกไขเพิ่มเติม
ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 นับเปนกฎหมายการศึกษาฉบับแรกซึ่งนําไปสูการปฏิรูปการศึกษาในดาน
ตาง ๆ โดยหองสมุดจะมีบทบาทและมีสวนรวมมากขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่งหองสมุดของ
โรงเรยีนในฐานะเปนแหลงเรยีนรูของนักเรยีนและชุมชน

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน จึงไดสงเสริมและสนับสนุนใหโรงเรียนทุกแหง
พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงเรียนรูของโรงเรียนและชุมชน เพื่อเปนการพัฒนาการศึกษาและ
คุณภาพผูเรยีนใหมคีวามรอบรู ทันเหตุการณ เปนบุคคลที่มนีสิัยรักการอานการคนควาอยางตอเนื่อง
จึงไดจัดทํามาตรฐานหองสมุด ทั้งนี้โดยใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
สอดคลองกับการประเมินคุณภาพของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(สมศ.) เพื่อใหโรงเรียนมีความสะดวกในการประเมินเพื่อพัฒนาตนเอง โดยโรงเรียนจะพัฒนาอยาง
ตอเนื่องใหเต็มที่ตามศักยภาพของตนเองไดโดยไมจําเปนตองอยูในฐานเดิมของตนเอง และวิธีการ
ประเมินตนเองนั้น สามารถทําไดทุกระยะของการดําเนินงาน และในขณะเดียวกันสภาพอัน
พงึประสงคของหองสมุดโรงเรยีนทุกแหงที่ผูใชบริการมีความเห็นและมคีวามตองการตรงกัน คอื

ประการที่ 1 มหีองสมุดและบรรยากาศด ี เอื้ออํานวยในการเขาใชบรกิาร
ประการที่ 2 มคีรูบรรณารักษ / ครูทําหนาที่บรรณารักษที่ด ีมคีวามรู ความเขาใจ

และมคีวามพรอมในการใหบรกิารดวยอารมณอันแจมใส
ประการที่ 3 มหีนังสือที่ดี มีเนื้อหาสอดคลองกับกลุมสาระการเรียนรู มีหนังสืออาน

เพิ่มเติมที่มีเนื้อหาสนุกสนาน เพลิดเพลิน ใหความรูในเชิงสรางสรรค สงเสริมจินตนาการ
จรรโลงสังคมและตรงกับความตองการของผูใชบริการ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552, หนา 3-4)
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โรงเรียนบานไรออยเปนโรงเรียนระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก เปดทําการสอน 3 ระดับ
คอื ระดับอนุบาล ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีนักเรียนจํานวน 187 คน
ขาราชการครูจํานวน 17 คน

สภาพปญหาที่สําคัญของโรงเรียน คือ หองสมุด เนื่องจากหองสมุดโรงเรียนยังไมเปน
สัดสวนและแยกออกมาเปนเอกเทศ  ตองอาศัยอาคารเรียนอื่น ๆ เปดเปนหองสมุด ทําใหมี
บรรยากาศไมเอื้ออํานวยในการเขาใชบริการ คับแคบ ไมโลง อากาศถายเทไมสะดวกและแสงสวาง
ไมเพียงพอ หนังสือในหองสมุดมีไมเพียงพอกับความตองการของบุคลากร นักเรียนและชุมชน
ไมมีความหลากหลายและไมนาสนใจ ตลอดจนถึงการจัดกิจกรรมสงเสริมหองสมุดของครู
บรรณารักษไมไดทําตอเนื่อง เชน การจัดนิทรรศการตาง ๆ การจัดนิทรรศการหนังสือใหม
การจัดนทิรรศการวันสําคัญ การจัดนทิรรศการดานความรู กิจกรรมสงเสริมการอาน การแขงขัน/
การประกวดดานการอาน การหาสุดยอดนักอาน การประกวดหนังสือที่ผลิตดวยมือ (หนังสือทํามือ)
การตอบปญหาจากการอาน การแขงขันคนหาความรูจากเว็บไซด การประกวดคําขวัญเพื่อสงเสริมการ
อาน การจัดคายการอาน และการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการอาน เปนตน (สมุดบันทึกนิเทศ
หองสมุดโรงเรียนบานไรออย, 2554, หนา 5) ดังนั้น จึงเปนสาเหตุใหหองสมุดของโรงเรยีนบานไร
ออยไมไดมาตรฐานหองสมุดมีชีวิตหรือหองสมุด 3 ดี  เพื่อพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของ
ผูเรียนใหมีความรอบรู ทันเหตุการณ และเปนบุคคลที่มีนิสัยรักการอานการคนควาอยาง
ตอเนื่อง ประกอบกับโรงเรียนบานไรออยมีวิสัยทัศนวา “ภายในป 2557 โรงเรียนบานไรออย
เปนแหลงเรียนรูที่สมบูรณ ครูไดรับการพัฒนาเปนครูมืออาชีพ นักเรียนเปนคนดี มีนิสัยใฝ
เรยีนรู มีทักษะในการคิดและการทํางาน” (แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โรงเรียนบานไรออย,
2554, หนา 4) ซึ่งหนึ่งในแหลงเรยีนรูที่สมบูรณนัน้ก็คอื หองสมุดของโรงเรยีน

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูประเมินจึงไดจัดทําโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ขึ้น เพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพหองสมุดของโรงเรียน
บานไรออยใหเปนหองสมุดที่มมีาตรฐานและพัฒนาขึ้นไปสูหองสมุด 3 ดี และไดทําการประเมิน
โครงการดังกลาว  โดยใชเกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวบงช้ี เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
หองสมุดโรงเรียน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และรูปแบบการประเมิน
ซปิป (Cipp Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) เพื่อนําผลมาใชในการปรับปรุงแกไขและ
พัฒนางานหองสมุดอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดคุณภาพตอการสงเสริมการอานของ
นักเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรยีนรูอยางยั่งยนืตอไป
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วัตถุประสงคของการประเมนิ
การประเมนิครัง้นี้มวีัตถุประสงคของการประเมนิ ดังนี้
- เพื่อประเมนิหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ขอบเขตของการประเมนิ
1. ประชากรที่ใชในการศึกษา ประชากรที่ใชในการศกึษาครั้งนี้มจํีานวนทั้งสิ้น 136 คน

ไดแก
1.1 คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน จํานวน  14  คน
1.2 ครูผูสอน จํานวน  17  คน
1.3 นักเรยีน จํานวน  105 คน

2. ขอบเขตดานเนื้อหา การประเมินโครงการครั้งนี้ มุงศึกษาความคิดเห็นของ
คณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู และนักเรียนโรงเรียนบานไรออยที่มีตอหองสมุดโรงเรียน
บานไรออย โดยนําเอาการประเมินซิปป (Cipp Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) มาประยุกตใช
ในองคประกอบของมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีทัง้ 3 ดาน  คอื

2.1 บรรยากาศดี
2.2 บรรณารักษดี
2.3 หนังสอืดี
กรอบแนวคิด

ความคดิเห็น
ตอการพัฒนาหองสมุด CIPP MODEL

- คณะกรรมการหองสมุด - C: สภาพแวดลอม
- ครูผูสอน - I : ปจจัยนําเขา
- นักเรียน - P: กระบวนการ

- P: ผลผลติ

หองสมุด 3 ดี

- บรรยากาศดี
- บรรณารักษดี
- หนังสอืดี

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด

ผล
สะ

ทอ
นก

ลับ
(Fe

ed
ba

ck)
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3. ขอบเขตดานระยะเวลา การประเมินโครงการครั้งนี้ เริ่มดําเนินการในปการศึกษา
2554 ตัง้แตเดอืนพฤษภาคม–ธันวาคม  ณ โรงเรยีนบานไรออย

ตัวแปรที่ศึกษา
1. ตัวแปรตน ไดแก การดําเนนิงานพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนตามมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2. ตัวแปรตาม ไดแก ผลการดําเนินงานพัฒนาหองสมุดโรงเรียนตามมาตรฐาน

หองสมุด 3 ดี

นิยามศัพทเฉพาะ
1. การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

หมายถึง กระบวนการวัดที่มีการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ เพื่อพัฒนา
หองสมุดของโรงเรยีนบานไรออยใหเปนแหลงเรยีนรู และแหลงศกึษาคนควาของครูและนักเรียน
เนนการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี โดยนําเอาการประเมินซิปป (Cipp
Model) ของสตัฟเฟลบมี (Stufflebeam) มาประยุกตใช ซึ่งเปนการประเมนิ 4 ดาน คอื

1.1 ดานสภาพแวดลอม (Context) วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับ
นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ความตองการของครูและนักเรียน การ
กําหนดเปาหมาย วิธีการดําเนินการและระยะเวลาดําเนินการมีความเหมาะสมและปฏิบัติจริงได
สถานที่มบีรรยากาศที่เอื้อตอการดําเนินโครงการ การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความ
รวมมอืในการดําเนินโครงการ

1.2 ดานปจจัยนําเขา (Input) ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ
โครงการ ผูเขารวมโครงการ คณะกรรมการบรหิารโครงการ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชใน
การดําเนินโครงการ การไดรับสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสังกัด ชุมชน บุคลากร หรือ
หนวยงานเอกชน จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตาม
โครงการมคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ

1.3 ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) ศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและ
ความตองการในการพัฒนา จัดทํากรอบแนวคิดและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพปญหาและ
ความตองการ โครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา แตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมและเขาใจโครงการอยางชัดเจน ประชุมช้ีแจงผูที่มีสวนรวมใหเขาใจ
วัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ ทําปฏทินิปฏบิัตงิานและเครื่องมอืตดิตามไดเหมาะกับกิจกรรม
ที่กําหนด ดําเนินการประเมินและบันทึกผลเปนไปตามแผน และปฏิทินที่กําหนดอยางตอเนื่อง
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เปนปจจุบัน ติดตาม ประเมิน สรุป และรายงานผลการดําเนนิงานตามโครงการใหผูเกี่ยวของไดรับ
ทราบ และนําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการอยางตอเนื่อง

1.4 ดานผลผลิต (Product) เปนการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ โดยยึดมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีไดแก

- ดานบรรยากาศ ตกแตงสวยงาม ดึงดูดความสนใจ มุมตาง ๆ เปนสัดสวน
อยางเหมาะสม สะอาด รมรื่น ปลอดโปรงนาเขาใช สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดีและ
ปลอดภัย แสงสวางเพียงพอ หางไกลจากเสียงรบกวน อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย ตั้งอยูในที่
ศูนยกลางไปมาไดสะดวก อาคารแยกออกเปนเอกเทศ พื้นที่หองสมุดกวางขวาง ช้ันวางหนังสือ
นติยสาร โตะ และเกาอี้เพยีงพอ หองน้ําสะอาด ภูมทิัศนภายนอกสวยงาม

- ดานบรรณารักษ รับผิดชอบและอาใจใสตองานหองสมุด บริการดวยความยิ้ม
แยม แจมใสและมีอัธยาศัยน้ําใจดี พูดจาไพเราะออนหวาน แตงกายสุภาพเรียบรอย ใหบริการ
ดวยความยุติธรรมและรวดเร็ว แนะนําการใชหองสมุด จัดหมวดหมูหนังสืออยางเปนระบบ
จัดเก็บหนังสือสะดวกตอการสืบคน ทําบัตรรายการหรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพิวเตอร จัดกิจกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสม่ําเสมอและ
ตอเนื่อง สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช

- ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู  มีคุณภาพ เนื้อหาถูกตองสอดคลองกับหลักสูตร
ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน ปริมาณหนังสือ และคอมพิวเตอรที่ใหบริการใน
หองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการและมีประสิทธิภาพ สื่อโสตทัศนวัสดุที่ใหบริการในหองสมุด
เพยีงพอ

ประโยชนที่จะไดรับจากการประเมนิ
โรงเรยีนบานไรออยไดหองสมุดที่ไดมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีที่เอื้อตอการศกึษาคนควา

ของครู และนักเรยีน
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

ในการดําเนินการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีครัง้นี้ ผูประเมนิไดศกึษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้

1. หลักการ แนวคดิ ทฤษฏเีกี่ยวกับหองสมุด
1.1 ความหมายของหองสมุด
1.2 หนาที่ของหองสมุด
1.3 ลักษณะของหองสมุดที่ดี
1.4 องคประกอบของหองสมุด
1.5 บทบาทของบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของกับหองสมุด
1.6 มาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัด
1.7 การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใชหองสมุดโรงเรียน
1.8 กจิกรรมหองสมุด

2. โครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2.1 ความเปนมา
2.2 วัตถุประสงค
2.3 กระบวนการดําเนนิงาน

3. การประเมนิโครงการ
3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ
3.2 วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ
3.3 ความสําคัญของการประเมินโครงการ
3.4 ประเภทของการประเมนิโครงการ
3.5 รูปแบบของการประเมนิโครงการ
3.6 รูปแบบของการประเมนิโครงการแบบ CIPP  Model

4. งานวจัิยเกี่ยวของ
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หลักการ แนวคิด และทฤษฏเีกี่ยวกับหองสมุด
ความหมายของหองสมุดโรงเรยีน
มนีักการศกึษาหลายทานไดใหความหมายของหองสมุดไว  ดังนี้
หองสมุดโรงเรยีนเปนที่รวบรวมหนังสอื วารสาร เอกสาร และสิ่งพมิพตาง ๆ ตลอดจนโสต

ทัศนวัสดุที่สอดคลองกับหลักสูตรในปจจุบัน เพื่อเปนการสงเสริมการสอนของครู และนักเรียน
ในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพ (ลมุล รัตตากร, 2538, หนา16)

หองสมุดโรงเรียน หมายถึง หองสมุดของสถานศึกษาที่ต่ํากวาอุดมศึกษา ไดแก
หองสมดุโรงเรยีนอนุบาล โรงเรยีนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนอาชีวศึกษา
เปนตน หองสมุดโรงเรยีนจะมหีนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพและวัสดุอุปกรณตาง ๆ ดังนั้น หองสมุด
โรงเรยีนจงึทําหนาที่เปนศูนยการเรียนรู (Learning Resource Centers) และเปนองคประกอบสําคัญ
ของโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอน (รัญจวน อินทรกําแหง และนวลจันทร รัตนากร, 2521,
หนา 16)

จากความหมายที่กลาวมาพอสรุปไดวา หองสมุดโรงเรียนเปนที่รวบรวมหนังสือ
วารสารสิ่งพิมพและโสตทัศนวัสดุอุปกรณตาง ๆ เปนศูนยการเรียนรูเพื่อสงเสริมการเรียนการ
สอนใหมปีระสทิธภิาพ

หนาที่ของหองสมุดโรงเรียน
หองสมุดโรงเรยีนทําหนาที่เปนสื่อกลางดานวชิาการ  ดังนี้
1. เปนศูนยกลางการอาน (Reading Center) เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียนไดอานหนังสือโดย

เสรี จะสามารถพัฒนาทักษะและรสนยิมไดเปนอยางดี
2. เปนศูนยปฏบิัตกิารของโรงเรียนเพื่อศึกษาวิจัย (Study Center) เปนการเปดโอกาส

ใหนักเรยีนไดคนควาหาความรูตามลําพังหรอืทํางานเปนกลุม
3. เปนศูนยกลางวัสดุ (Materials Center) เพื่อรวบรวมวัสดุสิ่งพิมพ และวัสดุไมตีพิมพสําหรับ

บรกิารครูและนักเรยีน
4. เปนศูนยกลางแนะแนวการอาน (Reading Guidance Center) บริการแนะแนว การอาน

เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนไดรับคําแนะนําเปนรายบุคคลในเรื่องตาง ๆ  เชน ดานสังคม การศึกษา และ
อาชีพ

5. เปนศูนยกลางการสอน (Instructional Center) การสอนโดยใชวัสดุอุปกรณในหองสมุด
จะชวยใหนักเรยีนไดรับความรูกวางขวางขึ้น  เปนการปรับปรุงคุณภาพในดานการเรียนการสอน
ของครู โดยหองสมุดจัดหนังสอืไวตามที่ครูตองการใชในการสอนตาง ๆ
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6. เปนศูนยกลางการฝกวิจารณญาณในการอาน (Find the fact) และขยายขอบเขต
การอานใหกวางขวางยิ่งขึ้น การมีวิจารณญาณ ในการอานทําใหไดประโยชนจากการคนควา
มากขึ้น ( ภญิญาพร  นติยประภา, 2534, หนา 15 )

ลักษณะของหองสมุดที่ดี
หองสมุดที่ดีควรมีการจัดบริการที่สนองความตองการของผูใชอยางกวางขวางและ

หลากหลาย ผูใชไดรับความสะดวกรวดเร็ว และสามารถใชหองสมุดในการเพิ่มพูนความรู ตลอดจน
นําความรูไปประยุกตและจัดบรกิารดังตอไปนี้ (กุลทรัพย เกษแมนกจิ, 2524, หนา 71 –72)

1. มีหนังสือและวัสดุสิ่งพิมพโสตทัศนวัสดุ สําหรับใหบริการแกผูใชอยางกวางขวางทุก
ประเภท

2. มบีรกิารใหยมืหนังสอื วัสดุสิ่งพมิพ หรอืเอกสาร แกผูใชหองสมุด
3. จัดบริการและแนะนําการอาน บริการตอบคําถาม บริการชวยคนควา เพื่อใหผูใช

ไดสิ่งที่ตองการโดยเร็วและตรงตามวัตถุประสงค
4. มหีนังสอือางองิซึ่งสงวนไวใชเฉพาะในหองสมุด หรอืใหยมืไดในเวลาจํากัด เพื่อเปด

โอกาสใหผูใชไดใชหนังสอือางองิอยางทั่วถงึกัน และควรจัดบรกิารหนังสอืจองดวย
5. มกีารจัดหนังสอืเปนหมวดหมูตามระบบสากลไวในช้ันเปด เพื่อใหผูใชสามารถหยิบ

ไดดวยตนเองโดยสะดวก
6. จัดทําคูมือ หรือเครื่องมือที่ชวยอํานวยความสะดวกในการใชวัสดุอุปกรณของ

หองสมุด  เชน บัตรรายการ รายช่ือหนงัสอื คูมอืการใชหองสมุด
7. จัดบรกิารแนะนําหนังสอื หรอืหนังสอืที่นาสนใจ หนังสือที่จัดหาเขาหองสมุดใหม ๆ

เพื่อใหผูใชบรกิารไดทราบ
8. จัดสถานที่ใหสะอาดเรียบรอยเหมาะสมเปนหองสมุด เพื่อใหผูมาใชบริการไดรับ

ความสะดวกสบายตามสมควร เชน มีแสงแสวางเพียงพอ มีโตะ เกาอี้นั่งสบาย ปราศจากเสียง
รบกวนทําลายสมาธ ิมอีากาศถายเทหรอืมพีัดลมระบายอากาศ

9. จัดบริการอํานวยความสะดวกอื่น ๆ เชน จัดสถานที่พิเศษสําหรับนักคนควาวิจัยใน
ระดับสูง บริการถายทําสําเนาหนังสือและภาพ บริการเครื่องอานเอกสารสําเนา เชน ไมโครฟลม
และอื่น ๆ บรกิารโทรศัพทสาธารณะ ฯลฯ ทัง้นี้ตามความจําเปนและระดับความตองการของผูใช

องคประกอบของหองสมุดโรงเรยีน
การดําเนนิงานหองสมุดใหบรรลุจุดประสงค และเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ จะตอง

อาศัยองคประกอบสําคัญของหองสมุดหลายประการซึ่งไดแก
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1. อาคารสถานที่ เปนองคประกอบที่สําคัญของหองสมุด เพราะเปนที่รวบรวมสิ่งพิมพ
และโสตทัศนวัสดุ เปนสิ่งที่ผูใชหองสมุดไดเขามาอานหนังสือ ศึกษาคนควา และทํากิจกรรมตาง ๆ
ดังนัน้ การจัดตัง้หองสมุดจงึควรคํานงึถงึสิ่งตอไปนี้

1.1 สถานที่ตั้ง ควรตั้งอยูในที่ศูนยกลางซึ่งผูใชมาไดสะดวก ปราศจากเสียงรบกวน
และมีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทไดสะดวก และควรเปนที่ซึ่งสามารถขยายออกไปไดใน
ภายหนา

1.2 ลักษณะของอาคารอาจจะเปนอาคารเอกเทศ หรือเปนสวนหนึ่งของอาคารก็ได
แตควรออกแบบใหไดประโยชน ทั้งในการใชสอยและความสวยงาม มีความทนทานแข็งแรง
สามารถรับน้ําหนักทัง้หนังสอื วัสดุ และครุภัณฑได

1.3 ขนาดและเนื้อที่หองสมุด หองสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
ไดกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําไวเมื่อ พ.ศ. 2511 ประกาศใชเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2512 โรงเรียน
มัธยมควรมหีองสมุดขนาด 2 หองเรยีน

2 วัสดุของหองสมุด หมายถงึ สิ่งที่หองสมุดจัดหามาไวเพื่อบริการผูใชหองสมุด แยกเปน
2 ประเภท  คอื

2.1 วัสดุตีพิมพ ไดแก หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ จุลสาร กฤตภาค ซึ่งหองสมุด
จัดหามาใหสอดคลองกับหลักสูตร

2.2 วัสดุไมตีพิมพ ไดแก โสตทัศนวัสดุตาง ๆ เชน ภาพแผนภูมิ แผนที่ ลูกโลก
หุนจําลอง  เทปเสยีง  ภาพเลื่อน  เครื่องฉายภาพยนตร ฯลฯ  เปนตน

3 ครุภัณฑ หมายถึง วัสดุทนทานตาง ๆ ของหองสมุดที่อํานวยความสะดวกในการเก็บ
หนังสอืและใหบรกิารแกผูใช  ไดแก

3.1 ช้ันวางหนังสอื
3.2 ช้ันวางนติยสาร  และหนังสือพมิพ
3.3 ตูจุลสาร
3.4 ตูบัตรรายการ
3.5 ตูเก็บของ
3.6 ตูและปายนทิรรศการ
3.7 โตะ และเกาอี้สําหรับนั่งอานหนังสอื
3.8 โตะทํางานบรรณารักษ
3.9 ที่รับ – จายหนังสอื
3.10รถเข็นหนังสอื
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3.11 อางลางมอื
นอกจากนี้  หองสมุดยังจําเปนตองมีเครื่องใชตาง ๆ ในการดําเนินงานอีกมากมาย

เชน ที่กั้นหนังสือ ปายติดช้ันบอกหมวดหมู กลองใสบัตร อุปกรณซอมหนังสือ อุปกรณจัด
นทิรรศการ วัสดุอุปกรณตกแตงหองสมุด

4. บุคลากร หมายถึง ผูปฏิบัติการในหองสมุด ซึ่งไดแก บรรณารักษ พนักงานพิมพดีด
เจาหนาที่ นักการภารโรง สําหรับหองสมุดโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดมาตรฐานขั้น
ต่ํา ไวดังนี้

4.1 ครูหรืออาจารยทําหนาที่บรรณารักษมีวุฒิอยางต่ําอนุปริญญาบรรณารักษ
ศาสตร หรือประกาศนียบัตรช้ันสูงวิชาเฉพาะบรรณารักษศาสตร หรือศิลปะศาสตรบัณฑิต
ที่เรยีนวชิาบรรณารักษศาสตรเปนวชิาเอก

4.2 ครูทําหนาที่ผูชวยบรรณารักษ ที่มีวุฒิประกาศนียบัตรหลักสูตรครูบรรณารักษ
ของกระทรวงศกึษาธกิาร

4.3 เจาหนาที่ชวยงานหองสมุด  มีวุฒิประกาศนียบัตรอาชีวศึกษาช้ันสูง พิมพดีด
ไดทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 1 คน

5. งบประมาณ หองสมุดโรงเรียนไดรับงบประมาณจากเงินบํารุงการศึกษา คาหนังสือ
คดิเฉลี่ย 12 บาทตอนักเรยีน 1 คน คานิตยสารและหนังสือพิมพปละ 4,000 บาท คาวัสดุหองสมุด
ปละ 1,200 บาท

6. การบริการ หมายถึง สิ่งที่หองสมุดจัดใหเพื่อสนองความตองการของผูใชในดาน
หนังสอื สิ่งพมิพและวัสดุอื่น ๆ เนื่องจากหองสมุดโรงเรียนเปนแหลงสําคัญ ที่จะปลูกฝงนิสัยรัก
การอานแกนักเรียนเพื่อเปนการปูพื้นฐานไปสูการศึกษาในขั้นสูงตอไป หองสมุดโรงเรียนจึงมุง
บรกิารแกนักเรยีน เพื่อใหเกดินสิัยรักการอานและการคนควา สําหรับบริการแกครูก็มุงสงเสริม
การเรียนการสอนตามหลักสูตร บริการที่สําคัญของหองสมุดโรงเรียนไดแก บริการใหยืม
หนังสือ บริการหนังสือจอง บริการตอบคําถามและชวยการคนควา บริการแนะแนวการอาน
เปนตน (สมาน ลอยฟา, 2529, หนา 44)

บทบาทของบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของกับหองสมุด
การสอนโดยใชหองสมุดเปนกระบวนการที่ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย ไดแก

ผูบรหิาร ครูผูสอน และบรรณารักษ  ซึ่งมีบทบาทสําคัญดังตอไปนี้ (กุหลาบ ปนลายนาค, 2551,
หนา 12–14)
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บทบาทผูบริหารสถานศึกษา
1. ศกึษาวธิจีะสนับสนุนในโรงเรยีนทําการสอนโดยใชหองสมุด
2. แตงตัง้คณะกรรมการทํางาน
3. ประชุมคณะกรรมการ เพื่อแจงนโยบายและกําหนดแนวทางที่จะปฏิบัติรวมกับครู

ผูสอนอยางชัดเจน
4. แจงรายละเอียดวิธีการปฏิบัติแกครู กําหนดระยะเวลาปฏิบัติตามแผน มีการ

ประชาสัมพันธแนะนํา
5. มอบหมายงานใหผูชวยดูแลการปฏิบัติอยางใกลชิดเพื่อรายงานความกาวหนา

ปญหาและอุปสรรคที่อาจมขีึ้นในการทํางาน
6. ตดิตามและประเมนิผลเปนระยะ ๆ เพื่อแกไข ปรับปรุงการดําเนนิงานใหมปีระสทิธิภาพ

จนเปนที่พอใจ
7. ใหขวัญและกําลังใจโดยใชความเปนกันเอง ในการติดตามงานพรอมใหคําปรึกษา

คําแนะนํา  แกไขปญหาอุปสรรคในการดําเนนิงาน
บทบาทครูผูสอน
1. ศกึษาหลักสูตรในวชิาที่สอน เพื่อเลอืกเรื่องที่จะสอนควรพจิารณาวาจุดประสงคใด

ที่จะใชหองสมุด
2. สํารวจหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อตางๆ ที่ตองการใชดวยตนเองเพื่อดูวามีเพียงพอ

หรอืไม
3. ติดตอบรรณารักษ  เพื่อใหเตรียมสิ่งพิมพ สื่อตาง ๆ ไวเปนการเฉพาะและขอจอง

หองสมุดโดยกําหนดวันเวลาไวลวงหนา
4. แนะนําวธิคีนควาเรื่องราวจากหนังสอืสิ่งตาง ๆ แกนักเรยีน
บทบาทของบรรณารักษ
1. จัดหาหนังสอื สิ่งพมิพ สื่อ โสตทัศนตางๆ ตามความตองการของครูผูสอน
2. ทําหนาที่เปนผูเช่ือมโยงระหวางครูผูสอน  เพื่อใหนักเรยีนทุกทุกคนไดเขาใชหองสมุด
3. ใหคําปรกึษาแนะนําครูผูสอนใหรูแหลงคนควาและเกดิความพอใจในการใชเครื่องมอืดวย

ตนเอง
4. ศกึษาหลักสูตรอยางละเอยีด เพื่อจัดหาหนังสอื สิ่งพมิพและสื่อตาง ๆ ใหสอดคลอง

กับรายวชิาที่เปดสอนในโรงเรยีน
5. จัดเตรยีมหนังสอืสิ่งพิมพ สื่อตาง ๆ ใหพรอมที่จะบรกิารกอนเปดภาคเรยีน
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6. จัดทําเอกสารบรรณานุกรมของสื่อทีต่องใช โดยมรีายละเอยีดตามกฎเกณฑของการทํา
บรรณานุกรม

มาตรฐานหองสมุดและตัวชี้วัด
สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 8-22)

ไดกําหนดมาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัด เพื่อการพัฒนาคุณภาพหองสมุดโรงเรียน โดยแบง
ออกเปน 4 หมวด ดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร ม ี3 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูบรหิารมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการ
มาตรฐานที่ 2 ผูบรหิารสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนา

หองสมุด
มาตรฐานที่ 3 ผูบรหิารเปนแบบอยางในการพัฒนาตนเอง
มาตรฐานที่ 1 ผูบรหิารมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการม ี6 ตัวบงชี้ ดังน้ี
1.1 ผูบรหิารจัดใหมแีหลงเรยีนรูตามความเหมาะสม

1.1.1 มหีองสมุดไวบรกิารนักเรยีน ครู และบุคลากรภายในโรงเรยีน
1.1.2 หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม มีสภาพดีและใหมีบรรยากาศที่เอื้อตอ

การเรยีนรู
1.1.3 มกีารจัดวัสดุครุภัณฑ ทรัพยากรสารสนเทศที่เพยีงพอและเหมาะสม

1.2 ผูบรหิารมกีารกําหนดนโยบาย แผนงาน การดําเนินงานหองสมุดโรงเรยีน
1.2.1 มีแผนการพัฒนาหองสมุดไวในแผนกลยุทธของโรงเรียนเปนลายลักษณ

อักษร
1.2.2 มกีารกําหนดนโยบายการใชหองสมุดเพื่อการจัดการเรยีนการสอนทุกกลุม

สาระการเรยีนรู
1.2.3 มีการกําหนดนโยบายการใชหองสมุดเพื่อสงเสริมนิสัยรักการอานของ

นักเรยีน
1.3 ผูบรหิารจัดใหมโีครงสรางการบรหิารที่ชัดเจน

1.3.1 มีการกําหนดโครงสราง ระบบการบริหารหองสมุดและคณะกรรมการ
ดําเนนิงานหองสมุด

1.3.2 มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรตามโครงสรางและสงเสริมใหมี
การดําเนนิงานตามบทบาทหนาที่

1.3.3 มกีารประชุมช้ีแจงบทบาทหนาที่คณะกรรมการเพื่อการบรหิารงานหองสมุด
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1.3.4 มกีารแตงตัง้ครูทําหนาที่บรรณารักษเปนคณะกรรมการฝายวชิาการ
1.4 ผูบรหิารจัดใหมคีรูทําหนาที่บรรณารักษและบุคลากรดําเนินงานหองสมุด

1.4.1 มีการแตงตั้ ง /มอบหมายครู ใหทําหนาที่บรรณารักษและบุคลากร
ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน

1.4.2 มกีารเสรมิแรง สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรยีน

1.4.3 มกีารสงเสรมิ สนับสนุน และสรางโอกาสใหบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรยีนไดรับการพัฒนา

1.5 ผูบรหิารจัดหางบประมาณสําหรับพัฒนาหองสมุด
1.5.1 มกีารจัดสรรงบประมาณประจําปเพื่อสนับสนุนและพัฒนาหองสมุด

1.6 ผูบรหิารนิเทศ กํากับ ตดิตาม และประเมนิผลการดําเนินงาน
1.6.1 มแีผนการนเิทศหองสมุด
1.6.2 มกีารนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผล
1.6.3 มกีารรายงานผลการดําเนนิงานตอหนวยงานตนสังกัดและผูที่เกี่ยวของ
1.6.4 มกีารนําผลการประเมนิมาใชในการพัฒนา

มาตรฐานที่ 2 ผูบริหารสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการ
พัฒนา หองสมุด ม ี4 ตัวบงชี้ ดังน้ีผูบรหิารจัดใหชุมชนมาใชบรกิารหองสมุดในการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาตนเอง

2.2 ผูบรหิารจัดใหชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาหองสมุด
2.3 ผูบรหิารเปดโอกาสใหชุมชนเปนกรรมการงานหองสมุด
2.4 ผูบริหารสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรอื่น ๆ เพื่อพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีน
มาตรฐานที่ 3 ผูบรหิารเปนแบบอยางในการพัฒนาตนเองม ี3 ตัวบงชี้ ดังน้ี
3.1 ผูบริหารเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ

ดานหองสมุดอยางนอยปละ 1 ครัง้
3.2 ผูบรหิารใชหองสมุดเปนแหลงศกึษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน
3.3 ผูบรหิารมนีสิัยรักการอาน
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หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
2.1 ครูบรรณารักษ ม ี5 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการดําเนนิงานหองสมุด
มาตรฐานที่ 2 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการปฏบิัตงิานเทคนคิ
มาตรฐานที่ 3 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการใหบรกิาร
มาตรฐานที่ 4 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการจัดกจิกรรม
มาตรฐานที่ 5 ครูบรรณารักษมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
2.2 ครูผูสอน ม ี3 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 6 ครูผูสอนมกีารใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอน
มาตรฐานที่ 7 ครูผูสอนมกีารสงเสรมินสิัยรักการอานแกนักเรยีน
มาตรฐานที่ 8 ครูผูสอนมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
ครูบรรณารักษ
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการดําเนินงานหองสมุดมี 7 ตัวบงชี้
1.1 ครบูรรณารักษมกีารกําหนดวสิัยทัศน พันธกจิการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
1.2 ครูบรรณารักษมีการจัดทําแผน/โครงการพัฒนาหองสมุดที่มีการกําหนด

เปาหมาย หรอืจุดประสงคที่ชัดเจน
1.3 ครูบรรณารักษมีการจัดทําแผน/โครงการหองสมุดที่สอดรับกับแผนกลยุทธของ

โรงเรยีน
1.4 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําโครงสรางการปฏบิัตงิาน (งานบริหารจัดการหองสมุด

งานประชาสัมพันธ งานเทคนคิ งานบรกิาร และงานกจิกรรมอยางครบถวน)
1.5 ครูบรรณารักษมกีารจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศทีเ่อื้อตอการจัดการเรยีนรู
1.6 ครูบรรณารักษมกีารประเมนิผลการดําเนนิงาน
1.7 ครูบรรณารักษมกีารนําผลการประเมนิมาใชในการพัฒนาหองสมุด
มาตรฐานที่ 2 ครูบรรณารักษมีความสามารถในการปฏบิัตงิานเทคนิคม ี7 ตัวบงชี้
2.1 ครูบรรณารักษจัดใหมีทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาสอดคลองกับการจัดการ

เรยีนการสอนตามหลักสูตร
2.2 ครูบรรณารักษจัดใหมทีรัพยากรสารสนเทศที่มเีนื้อหาตรงตามความตองการของ

ผูใชบรกิาร
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2.3 ครูบรรณารักษมีการจัดหมวดหมู  และทําบัตรรายการหรือทํารายการ (ดวย
ฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร) ของทรัพยากรสารสนเทศ

2.4 ครูบรรณารักษมกีารปฏบิัตงิานเทคนคิเพื่อเตรยีมใหบรกิาร
2.5 ครูบรรณารักษใชเทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบคนทรัพยากรสารสนเทศอยาง

เหมาะสมกับสภาพของโรงเรยีน
2.6 ครูบรรณารักษใชเทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบคนทรัพยากรสารสนเทศได

สะดวกตอการเขาถงึและใชบรกิาร
2.7 ครูบรรณารักษมีการสํารวจและบํารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศใหอยูในสภาพ

พรอมใชงาน
มาตรฐานที่ 3 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการใหบรกิารม ี8 ตัวบงชี้
3.1 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําระเบยีนการใชหองสมุดโรงเรยีน
3.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําตารางการใชหองสมุดที่ชัดเจน
3.3 ครูบรรณารักษมกีารแนะนําการใชหองสมุด
3.4 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารการอานและการศกึษาคนควา
3.5 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารยมื-คนื
3.6 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารตอบคําถามและชวยคนควา
3.7 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารเชิงรุกอยางหลากหลาย
3.8 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารสบืคนทางสื่ออเิล็กทรอนกิสและทางอนิเตอรเน็ต
มาตรฐานที่ 4 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการจัดกจิกรรมม ี3 ตัวบงชี้
4.1 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมหองสมุดเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

ทุกกลุมสาระการเรยีนรู
4.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอานอยางหลากหลาย
4.3 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอานอยางตอเนื่อง
มาตรฐานที่ 5 ครูบรรณารักษมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองม ี4 ตัวบงชี้
5.1 ครูบรรณารักษมกีารศกึษาคนควาดวยตนเองและมนีสิัยรักการอาน
5.2 ครูบรรณารักษเขารับการอบรม สัมมนา ศกึษาดูงานอยางตอเนื่อง
5.3 ครูบรรณารักษเปนสมาชิกสมาคมหรอืชมรมวชิาชีพที่เกี่ยวกับหองสมุด
5.4 ครูบรรณารักษมีการสรางเครือขายการเรียนรู และแลกเปลี่ยนประสบการณ

เกี่ยวกับการดําเนนิงานหองสมุด
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ครูผูสอน
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 6 ครูผูสอนมกีารใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอนม ี4 ตัวบงชี้
6.1 ครูผูสอนมแีผนการจัดการเรยีนรูที่บูรณาการการใชหองสมุดในสาระการเรียนรูที่

ตนเองรับผิดชอบ
6.2 ครูผูสอนมสีวนรวมในการเสนอหรอืคัดเลอืกทรัพยากรสารสนเทศ
6.3 ครูผูสอนมกีารจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใชหองสมุดเปนแหลงเรยีนรู
6.4 ครูผูสอนมสีวนรวมในการประเมนิผลการใชหองสมุดเปนแหลงเรยีนรู
มาตรฐานที่ 7 ครูผูสอนมกีารสงเสรมินิสัยรักการอานแกนักเรยีนม ี7 ตัวบงชี้
7.1 ครูผูสอนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอานในสาระการเรียนรูที่ตนเอง

รับผิดชอบอยางหลากหลาย
7.2 ครูผูสอนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอานในสาระการเรียนรูที่ตนเอง

รับผิดชอบอยางสม่ําเสมอ
7.3 ครูผูสอนมีการประสานความรวมมือกับครูบรรณารักษในการจัดกิจกรรม

สงเสรมินสิัยรักการอาน
7.4 ครูผูสอนมกีารประเมนิผลการจัดกจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการอาน
7.5 ครูผูสอนมกีารประเมินผลงานที่เกิดจากการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอาน

ของนักเรยีน
7.6 ครูผูสอนมีการรายงานผลการประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการ

อานตอผูบรหิารโรงเรยีน
7.7 ครูผูสอนมกีารนําผลการประเมนิไปใชในการพัฒนากจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอาน
มาตรฐานที่ 8 ครูผูสอนมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองม ี3 ตัวบงชี้
8.1 ครูผูสอนใชหองสมุดเปนแหลงศึกษาคนควาเพื่อพัฒนาการสอนและพัฒนาตนเอง
8.2 ครูผูสอนเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานดานหองสมุดหรือแหลง

การเรยีนรู/กจิกรรมสงเสรมิการอาน อยางนอย 1 ครัง้ตอปการศกึษา
8.3 ครูผูสอนมนีสิัยรักการอาน
หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีนม ี2 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูเรยีนมคีวามสามารถในการรับรู เขาถงึ และใชประโยชนจากสารสนเทศ
มาตรฐานที่ 2 ผูเรยีนมคีวามใฝรูใฝเรยีน และมนีสิัยรักการอาน
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ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีความสามารถในการรับรู เขาถึง และใชประโยชนจาก

สารสนเทศม ี8 ตัวบงชี้ ดังน้ี
1.1 ผูเรยีนกําหนดลักษณะและขอบเขตของสารสนเทศที่ตองการได
1.2 ผูเรยีนคนหาสารสนเทศที่ตองการไดอยางมปีระสทิธภิาพ
1.3 ผูเรยีนตัดสนิใจเลอืกสารสนเทศที่เขาถงึไดอยางถูกตอง
1.4 ผูเรยีนสรุป เรยีบเรยีงแนวคดิจากสารสนเทศที่คนพบได
1.5 ผูเรยีนจัดเก็บ/เผยแพรสารสนเทศได
1.6 ผูเรยีนสรางองคความรูจากการคนควาได
1.7 ผูเรยีนมจีติสํานกึที่ดใีนการใชทรัพยากรสารสนเทศ
1.8 ผูเรยีนมคีุณธรรมและจรยิธรรมในการใชทรัพยากรสารสนเทศ
มาตรฐานที่ 2 ผูเรยีนมคีวามใฝรูใฝเรยีน และมนิีสัยรักการอานม ี4 ตัวบงชี้
2.1 ผูเรยีนเขาใชหองสมุดอยางสม่ําเสมอ
2.2 ผูเรยีนยมืหนังสอือยางสม่ําเสมอ
2.3 ผูเรยีนเขารวมกจิกรรมสงเสรมิการอานที่โรงเรยีนจัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ
2.4 ผูเรยีนปรมิาณการอานหนังสอืเพิ่มเตมิที่เหมาะสมกับระดับช้ัน
หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศม ี2 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตพีมิพ
มาตรฐานที่ 2 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไมตพีมิพ
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตพีมิพม ี5 ตัวบงชี้
1.1 หองสมุดมีจํานวนหนังสือ หนังสืออางอิงวารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ จุลสาร

ในปรมิาณที่เหมาะสม สอดคลองกับหลักสูตรและความตองการของผูใชบรกิาร
1.2 หองสมุดมีหนังสือที่สอดคลองกับหลักสูตรและตอบสนองความเพลิดเพลิน

จํานวน  20  เลมขึ้นไปตอนักเรยีนหนึ่งคน
1.3 หองสมุดมหีนังสอือางองิ 1 เลม ตอนักเรยีน 20  คน และมี

1.3.1 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน 1 เลม ตอนักเรยีน 100 คน
1.3.2 สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว 1 ชุด ตอนักเรยีน 100 คน (ถามนีักเรยีน 1,000 คน ขึ้นไป ม ี10 ชุด)
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1.3.3 เอกสารหลักสูตรสําหรับครู ไดแก หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร
ครบทุกช้ัน ทุกกลุมสาระการเรยีนรู

1.4 หองสมุดมวีารสาร/นติยสารที่มกีารบอกรับเปนสมาชิกตอเนื่อง 5 ช่ือเรื่องขึ้นไป
1.5 หองสมุดมหีนังสอืพมิพ 2 ช่ือเรื่องขึ้นไป
มาตรฐานที่ 2 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไมตพีมิพม ี1 ตัวบงชี้
2.1 หองสมุดมวีัสดุ สื่อประกอบการเรียนรูและสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ในปริมาณที่

เหมาะสมและสอดคลองกับหลักสูตร และความตองการของผูใชบรกิาร เชน
2.1.1 ลูกโลก 1 ลูก
2.1.2 แผนที่
2.1.3 เกม 10 เกม
2.1.4 ของเลนเสรมิทักษะ 10 ชุด
2.1.5 ชุดภาพพลกิ 5 ชุด
2.1.6 วดีทีัศน 20 เรื่อง / ซดีีรอม (Compact Disc-Read Only Memory) / แผนวีดี

ทัศนระบบดจิทิัล (Digital Video Disc)
2.1.7 บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 5 ชุด (เฉพาะโรงเรยีนที่มคีอมพวิเตอร)
2.1.8 นังสอือเิล็กทรอนกิส (E-;book)
2.1.9 อินเทอรเน็ต 2 ชุดขึ้นไป หรือเหมาะสมกับผูใชบริการในหองสมุด (เฉพาะ

โรงเรยีนที่มเีครอืขายโทรศัพท และคอมพวิเตอรในหองสมุด)
เกณฑการประเมนิคุณภาพ
พอใช (ควรปรับปรุง) มคีะแนน นอยกวา 70  คะแนน
ดี มคีะแนน 71-85  คะแนน
ดเียี่ยม มคีะแนน มากกวา 85  คะแนน
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เกณฑการประเมนิและแนวทางการใหคะแนนมาตรฐานหองสมุดโรงเรยีน
หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร

ตาราง 1 แสดงหมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ผูบริหารมี
ความสามารถใน
การบริหาร
จัดการ

1.1 ผูบริหารจัดใหมแีหลง
เรียนรูตามความเหมาะสม

1.1.1 มหีองสมุดไวบริการ
นักเรียน ครู และบุคลากร
ภายในโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
โรงเรียนขนาดเล็ก
- มคีร่ึงหองเรียน ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 1 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 2 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
โรงเรียนขนาดกลาง
- มหีองสมุด 1 หองเรียน
ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 2 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 3 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
โรงเรียนขนาดใหญ
- มหีองสมุด 1-2 หองเรียน
ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 3 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 4 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
หมายเหตุ
- โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน
นักเรียน 1-300 คน
- โรงเรียนขนาดกลาง จาํนวน
นักเรียน 301-1,499 คน

สังเกต
- หองสมุด
- อาคารเอกเทศ
- แหลงเรียนรูอื่น ๆ
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

- โรงเรียนขนาดใหญจาํนวน
นักเรียน 1,500 คนขึ้นไป
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนนแนน

1.1.2 หองสมุดตัง้อยูใน
ตําแหนงท่ีเหมาะสม มสีภาพดี
และใหมบีรรยากาศท่ีเอื้อตอ
การเรียนรู

แนวทางการใหคะแนน
หองสมุดมลีักษณะตอไปนี้
ใหขอละ 1 คะแนน
1) เปนศูนยกลางสะดวกตอการ
เขาไปใชบริการ
2) มสีภาพดี
3) มบีรรยากาศท่ีเอื้อตอการเรียนรู
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

1.1.3 มกีารจัดวัสดคุรุภัณฑ
ทรัพยากรสารสนเทศท่ี
เพยีงพอและเหมาะสม

แนวการใหคะแนน
มลีักษณะตอไปนี้ใหขอละ 1
คะแนน
1) มวัีสดุ ครุภัณฑ เพยีงพอกับ
การใชบริการ
2) มวัีสดุ ครุภัณฑ เหมาะสม
กับวัยของนักเรียน
3) มทีรัพยากรสารสนเทศท่ี
เพยีงพอกับการใชบริการ
4) มทีรัพยากรสารสนเทศ
เหมาะสมกับวัยของนักเรียน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 ผูบริหารมกีารกําหนด
นโยบาย แผนงานการ
ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรียน

1.2.1 มแีผนการพัฒนา
หองสมุดไวในแผนกลยุทธของ
โรงเรียนเปนลายลักษณอักษร

1.2.2 มกีารกําหนดนโยบาย
การใชหองสมุดเพื่อการจัดการ
เรียนการสอนทุกกลุมสาระการ
เรียนรู

1.2.3 มกีารกําหนดนโยบาย
การใชหองสมุดเพื่อสงเสริม
นสิัยรักการอานของนักเรียน

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอได 1 คะแนน
ม ี2 ขอได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- แผนพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน
- แผนการจดัการ
เรียนรูของกลุมสาระ
ตาง ๆ
- โครงการตาง ๆ
- แผนภูมโิครงสราง
การบริหาร
- กจิกรรมโครงการ
สงเสริมใหครูและ
นักเรียนรักการอาน
- สถติกิารเขาใช
หองสมุด
-มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน
- มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน

1.3 ผูบริหารจัดใหมโีครงสราง
การบริหารท่ีชัดเจน

1.3.1 มกีารกําหนด
โครงสราง  ระบบการบริหาร
หองสมุดและคณะกรรมการ
ดําเนนิงานหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอได 1 คะแนน
ม ี2-3 ขอได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.3.2 มกีารกําหนดบทบาท
หนาท่ีของบุคลากรตาม
โครงสรางและสงเสริมใหมกีาร
ดําเนนิงานตามบทบาทหนาท่ี

1.3.3 มกีารประชุมช้ีแจง
บทบาทหนาท่ีคณะกรรมการ
เพื่อการบริหารงานหองสมุด

1.3.4 มกีารแตงตัง้ครูทํา
หนาท่ีบรรณารักษเปน
คณะกรรมการฝายวชิาการ
1.4 ผูบริหารจัดใหมคีรูทําหนาท่ี
บรรณารักษและบุคลากร
ดําเนนิงานหองสมุด

1.4.1 มกีารแตงตัง้/มอบหมาย
ครูใหทําหนาท่ีบรรณารักษและ
บุคลากรดําเนนิงานหองสมุด
โรงเรียน

1.4.2 มกีารเสริมแรง สราง
ขวัญและกําลงัใจใหกับ
บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดําเนนิงาน
หองสมุด

1.4.3 มกีารสงเสริม
สนับสนุนและสรางโอกาสให
บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดําเนนิงาน
หองสมุดโรงเรียนไดรับการ
พัฒนา

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอ ได 1 คะแนน
ม ี2-3 ขอ ได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน
- สัมภาษณ สังเกต
- มหีลักฐานการขอ
อนุญาตเขารวม
ประชุมสัมมนา
- มบัีตรสมาชิก
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.5 ผูบริหารจัดหางบประมาณ
สําหรับพัฒนาหองสมุด

1.5.1 มกีารจัดสรร
งบประมาณประจําปเพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
1) จัดสรรงบประมาณประจําป
รอยละสบิของเงนิอุดหนุนได 1
คะแนน
2) จัดสรรงบประมาณประจําป
รอยละย่ีสบิของเงนิอุดหนุนได
2 คะแนน
3) จัดสรรงบประมาณประจําป
มากกวารอยละสบิของเงนิ
อุดหนุนได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- คําสั่ง
- แผนพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน
- แผนกลยุทธ/
แผนปฏบัิตริาชการ
ของโรงเรียน

1.6 ผูบริหารนเิทศ  กํากับ
ตดิตาม และประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน

1.6.1 มแีผนการนเิทศงาน
หองสมุด
1.6.2 มกีารนเิทศ  ตดิตาม
และประเมนิผล

1.6.3 มกีารรายงานผลการ
ดําเนนิงานตอหนวยงานตน
สังกัดและผูท่ีเกี่ยวของ

1.6.4 มกีารนําผลการ
ประเมนิมาใชในการพัฒนา

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน

- แผนการนเิทศ
- หลักฐานการ
นเิทศ

รายงานผล
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 2
ผูบริหารสงเสริม
ความสัมพันธ
และความ
รวมมอืกับชุมชน
ในการพัฒนา
หองสมุด

2.1 ผูบริหารจัดใหชุมชนมาใช
บริการหองสมุดในการเรียนรู
เพื่อพัฒนาตนเอง
2.2 ผูบริหารจัดใหชุมชนมสีวน
รวมในการพัฒนาหองสมุด
2.3 ผูบริหารเปดโอกาสให
ชุมชนเปนกรรมการงาน
หองสมุด
2.4 ผูบริหารสรางเครือขายกับ
หนวยงานและองคกรอื่น ๆ
เพื่อพัฒนาหองสมุดโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน

- สังเกต
- สัมภาษณ
- ภาพถาย

มาตรฐานท่ี 3
ผูบริหารเปน
แบบอยางในการ
พัฒนาตนเอง

3.1 ผูบริหารเขารับการอบรม
สัมมนา ศึกษาดูงาน และ
แลกเปลี่ยนประสบการณดาน
หองสมุด
อยางนอยปละ  1  คร้ัง
3.2 ผูบริหารใชหองสมุดเปน
แหลงศึกษาคนควาเพื่อพัฒนา
ตนเองและพัฒนางาน
3.3 ผูบริหารมนีสิัยรักการอาน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- เกยีรตบัิตร
- หลักฐานการเขา
รวมประชุมสัมมนา
- หนังสอื
- สถติกิารยมื-คนื
หนังสอื
- บันทึกการอาน
- สังเกต สัมภาษณ

หมวดที่ 2  มาตรฐานดานครู
2.1 ครูบรรณารักษ

ตาราง 2 แสดงหมวดที่ 2 มาตรฐานดานครูบรรณารักษ
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ครูบรรณารักษมี
ความสามารถใน
การดําเนนิงาน
หองสมุด

1.1 ครูบรรณารักษมกีาร
กําหนดวสิัยทัศน พันธกจิการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน

- แผนพัฒนางาน
หองสมุด
- สถติกิารใชบริการ
- แผนผับ
ประชาสัมพันธ
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดทํา
แผน/โครงการพัฒนาหองสมุด
ท่ีมกีารกําหนดเปาหมายหรือ
จุดประสงคท่ีชัดเจน
1.3 ครูบรรณารักษมกีารจัดทํา
แผน/โครงการหองสมุดท่ีสอด
รับกับแผนกลยุทธของโรงเรียน
1.4 ครูบรรณารักษมกีาร
โครงสรางการปฏบัิตงิาน (งาน
บริหารจัดการหองสมุด งาน
ประชาสัมพันธ งานเทคนคิ
งานบริการ และงานกจิกรรม
อยางครบถวน)
1.5 ครูบรรณารักษมกีารจัด
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ
ท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรู

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7 คะแนน

- สังเกต
สภาพแวดลอม
- แบบประเมนิงาน/
ผลการดําเนนิงาน
-ขอมูลแสดงการนํา
ผลการประเมนิมาใช
พัฒนาตอไป

1.6 ครูบรรณารักษมกีาร
ประเมนิผลการดําเนนิงาน
1.7ครูบรรณารักษมกีารนําผล
การประเมนิมาใชในการพัฒนา
หองสมุด

มาตรฐานท่ี 2
ครูบรรณารักษมี
ความสามารถใน
การปฏบัิตงิาน
เทคนคิ

2.1 ครูบรรณารักษจัดใหมี
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมี
เนื้อหาสอดคลองกับการ
จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตร
2.2. ครูบรรณารักษจัดใหมี
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมี
เนื้อหาตรงตามความตองการ
ของผูใชบริการ

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7 คะแนน

- ทะเบียนทรัพยากร
สารสนเทศ
- แผนการจดัหา
ทรัพยากร
- สังเกตระบบการ
จัดหมวดหมู การ
สบืคน การเขาถงึ
ทรัพยากรสารสนเทศ
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

2.3 ครูบรรณารักษมกีารจัด
หมวดหมูและทําบัตรราย
การหรือทํารายการ
(ดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพวิเตอร) ของทรัพยากร
สารสนเทศ
2.4 ครูบรรณารักษมกีาร
ปฏบัิตงิานเทคนคิเพื่อเตรียม
ใหบริการ
2.5 ครูบรรณารักษใช
เทคโนโลยีในการจดัเก็บและ
สบืคนทรัพยากรสารสนเทศ
อยางเหมาะสมกับสภาพของ
โรงเรียน
2.6 ครูบรรณารักษใช
เทคโนโลยีในการจดัเก็บและ
สบืคนทรัพยากรสารสนเทศ
ไดสะดวก ตอการเขาถงึและ
ใชบริการ
2.7 ครูบรรณารักษมกีาร
สํารวจและบํารุงรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศใหอยู
ในสภาพพรอมใชงาน

มาตรฐานท่ี 3 ครู
บรรณารักษมี
ความสามารถในการ
ใหบริการ

3.1 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดทําระเบียนการใช
หองสมุดโรงเรียน
3.2 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดทําตารางการใชหองสมุด
ท่ีชัดเจน
3.3 ครูบรรณารักษมกีาร
แนะนําการใชหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 3 คะแนน
ระดับ 2 ได 4-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7-8 คะแนน

- ระเบียบการใช
บริการ
- ตารางการใช
หองสมุด
- สถติกิารยมืคนื
- สังเกต
- สัมภาษณ
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

3.4 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการการอานและ
การศึกษาคนควา
3.5 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการยมื-คนื
3.6 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการตอบคําถามและ
ชวยคนควา
3.7 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการเชิงรุกอยาง
หลากหลาย
3.8 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการสบืคนทางสื่อ
อิเล็กทรอนกิสและทาง
อินเตอรเน็ต

มาตรฐานท่ี 4 ครู
บรรณารักษมคีวาม
สามารถในการจัด
กจิกรรม

4.1 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมหองสมุดเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนทุกกลุมสาระการ
เรียนรู
4.2 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานอยางหลากหลาย
4.3 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานอยางตอเนื่อง

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- แผนปฏบัิตงิาน
- แผนพัฒนา
หองสมุด
- การประเมนิ
โครงการ
- รูปภาพ
- สรุปโครงการ
- สถติิ

มาตรฐานท่ี 5 ครู
บรรณารักษมกีาร
พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

5.1 ครูบรรณารักษมี
การศึกษาคนควาดวยตนเอง
และมนีสิัยรักการอาน
5.2 ครูบรรณารักษเขารับ
การอบรม สัมมนา ศึกษาดู
งานอยางตอเนื่อง

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน

-บันทึกรายงานการ
ประชุม
-หลักฐานอื่น ๆ เชน
เกยีรตบัิตร
-สังเกต สัมภาษณ
-สถติกิารใช
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

5.3 ครูบรรณารักษเปน
สมาชิกสมาคมหรือชมรม
วชิาชีพท่ีเกี่ยวกับหองสมุด
5.4 ครูบรรณารักษมกีาร
สรางเครือขายการเรียนรู
และแลกเปลี่ยน
ประสบการณเกี่ยวกับ
หองสมุด

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน

หองสมุด
-คําสั่ง หนังสอืเชิญ
-หนังสอืตอบรับ

หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
2.2 ครูผูสอน

ตาราง 3 แสดงหมวดที่ 2 มาตรฐานดานครูผูสอน
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 6
ครูผูสอนมกีารใช
หองสมุดเพื่อการ
เรียนการสอน

6.1 ครูผูสอนมแีผนการ
จัดการเรียนรูท่ีบูรณาการ
การใชหองสมุดในสาระการ
เรียนรูท่ีตนเองรับผดิชอบ
6.2 ครูผูสอนมสีวนรวมใน
การเสนอหรือคัดเลอืก
ทรัพยากรสารสนเทศ
6.3 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมการเรียนการสอน
โดยใชหองสมุดเปนแหลง
เรียนรู
6.4 ครูผูสอนมสีวนรวมใน
การประเมนิผลการใช
หองสมุดเปนแหลงเรียนรู

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ70-80 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 1คะแนน
-ครูรอยละ81-90 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-8 คะแนน
ระดับ 3 ได 9-12 คะแนน

-แผนการจัดการ
เรียนรู
-บันทึกรายงานการ
ประชุม
-ภาพถาย
-ปายนเิทศ ฯลฯ
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ตาราง 3 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 7
ครูผูสอนมกีาร
สงเสริมนสิัยรักการ
อานแกนักเรียน

7.1 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานในสาระการเรียนรูท่ี
ตนเองรับผดิชอบอยาง
หลากหลาย
7.2 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานในสาระการเรียนรูท่ี
ตนเองรับผดิชอบอยาง
สมํ่าเสมอ
7.3 ครูผูสอนมกีารประสาน
ความรวมมอืกับครู
บรรณารักษในการจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อาน
7.4 ครูผูสอนมกีาร
ประเมนิผลการจัดกจิกรรม
สงเสริมนสิัยรักการอาน
7.5 ครูผูสอนมกีาร
ประเมนิผลงานท่ีเกดิจาก
การจัดกจิกรรมสงเสริมนสิัย
รักการอานของนักเรียน
7.6 ครูผูสอนมกีารรายงาน
ผลการประเมนิผลการจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานตอผูบริหารโรงเรียน
7.7 ครูผูสอนมกีารนําผลการ
ประเมนิไปใชในการพัฒนา
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อาน

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ70-80 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 1 คะแนน
-ครูรอยละ81-90 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 7 คะแนน
ระดับ 2 ได 8-14 คะแนน
ระดับ 3 ได 15-21 คะแนน

-แผนการจัดกจิกรรม
สงเสริมการอาน
- ผลงานจากการจัด
กจิกรรมสงเสริมการ
อาน
- สังเกต
- สัมภาษณ
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ตาราง 3 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 8
ครูผูสอนมกีาร
พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

8.1 ครูผูสอนใชหองสมุดเปน
แหลงศึกษาคนควาเพื่อ
พัฒนาการสอนและพัฒนา
ตนเอง
8.2 ครูผูสอนเขารับการ
อบรม ประชุม สัมมนา
ศึกษาดูงานดานหองสมุด
หรือแหลงการเรียนรู/
กจิกรรมสงเสริมการอาน
อยางนอย 1 คร้ังตอป
การศึกษา
8.3 ครูผูสอนมนีสิัยรักการ
อาน

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ 70-80 ปฏบัิติ
ไดไดขอละ 1 คะแนน
-ครูรอยละ 81-90 ปฏบัิติ
ไดไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได  ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

-คําสั่ง
-ใบประกาศ
-รางวัล โล
-สถติิ
-บันทึกการอาน
-สังเกต
-สัมภาษณ
-บันทึกการประชุม

หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน

ตาราง 4 แสดงหมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ผูเรียนมคีวาม
สามารถในการรับรู
เขาถงึและใช
ประโยชนจาก
สารสนเทศ

1.1 ผูเรียนกําหนดลักษณะ
และขอบเขตของสารสนเทศ
ท่ีตองการได
1.2 ผูเรียนคนหาสารสนเทศ
ท่ีตองการไดอยางมี
ประสทิธิภาพ
1.3 ผูเรียนตัดสนิใจเลอืก
สารสนเทศท่ีเขาถงึไดอยาง
ถูกตอง
1.4 ผูเรียนสรุป เรียบเรียง
แนวคดิจากสารสนเทศท่ี
คนพบได
1.5 ผูเรียนจัดเก็บ/เผยแพร
สารสนเทศได

แนวทางการใหคะแนน
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิดไดขอละ 1 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิดไดขอละ 2คะแนน
- นักเรียนรอยละ 91-100
ปฏบัิตไิด  ไดขอละ 3
คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 8 คะแนน
ระดับ 2 ได 9-17 คะแนน
ระดับ 3 ได 18-24 คะแนน

- สัมภาษณ
- สังเกต
- ตอบแบบสอบถาม
- รายงาน ช้ินงาน
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.6 ผูเรียนสรางองคความรู
จากการคนควาได
1.7 ผูเรียนมจีติสํานกึท่ีดใีน
การใชทรัพยากรสารสนเทศ
1.8 ผูเรียนมคีุณธรรมและ
จริยธรรมในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศ

มาตรฐานท่ี 2
ผูเรียนมคีวามใฝรูใฝ
เรียน และมนีสิัยรัก
การอาน

2.1 ผูเรียนเขาใชหองสมุด
อยางสมํ่าเสมอ
2.2 ผูเรียนยมืหนังสอือยาง
สมํ่าเสมอ
2.3 ผูเรียนเขารวมกจิกรรม
สงเสริมการอานท่ีโรงเรียน
จัดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ

2.4 ผูเรียนมปีริมาณการ
อานหนังสอืเพิ่มเตมิท่ี
เหมาะสมกับระดับช้ัน

แนวทางการใหคะแนน ขอ
2.1 – 2.3
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิด ไดขอละ 1 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิด  ได ขอละ 2
คะแนน
- นักเรียนรอยละ  91 - 100
ปฏบัิตไิด  ไดขอละ 3
คะแนน
แนวทางการใหคะแนนขอ
2.4
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า
ได 4 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า
ได 5 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 91- 100
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า ได
6 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 7 คะแนน
ระดับ 2 ได 8-12 คะแนน
ระดับ 3 ได 13-15 คะแนน

- สังเกต
- สัมภาษณ
- สถติกิารยมื – คนื
หนังสอืจากหองสมุด
- สมุดบันทึกการ
อาน
- การสมัครเขาเปน
ผูชวยครูบรรณารักษ
- รอยละของ
นักเรียนท่ีอาน
หนังสอืไดตามเกณฑ
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

ปรมิาณการอานหนังสอื
ข้ันตํ่า
ประถมศึกษาปท่ี 1
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย  คนละ 1 เลมตอป
ประถมศึกษาปท่ี 2
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 3 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 3
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 4 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 4
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 5
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 6
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 1
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มัธยมศึกษาปท่ี 2
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 6 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 3
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 7 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 4
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 5
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 6
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน

หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ

ตาราง 5 แสดงหมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ทรัพยากร
สารสนเทศประเภท
วัสดุตพีมิพ

1.1 หองสมุดมจีํานวนหนังสอื
หนังสอือางอิง วารสาร
นติยสาร หนังสอืพมิพ จุล
สาร ในปริมาณท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับหลักสูตร และ
ความตองการของผูใชบริการ

แนวทางการใหคะแนน
- มจีํานวนนอยกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี  ไดขอละ 1 คะแนน
- มจีํานวนตามท่ีระบุในตัว
บงช้ี  ได ขอละ 2 คะแนน
- มจีํานวนมากกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี ไดขอละ 3 คะแนน

- ทรัพยากรสร
สนเทศในหองสมุด
- สังเกต
- สัมภาษณ
ผูใชบริการ
- สมุดทะเบียน  /
รายชื่อวัสดุตพีมิพ
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ตาราง 5 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 หองสมุด มหีนังสอืท่ี
สอดคลองกับหลักสูตรและ
ตอบสนองความเพลดิเพลนิ
จํานวน 20 เลม   ขึ้นไปตอ
นักเรียนหนึ่งคน
1.3 มหีนังสอือางอิง 1 เลม
ตอนักเรียน 20 คน  และมี

1.3.1 พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑติยสถาน 1 เลมตอ
นักเรียน 100 คน

1.3.2 สารานุกรมไทย
สําหรับเยาวชน 1 ชุด ตอ
นักเรียน 100 คน
(ถานักเรียน 1,000 คนขึ้นไป
ม ี10 ชุด)
1.3.3 เอกสารหลักสูตร
สําหรับครูไดแก หลักสูตร
และเอกสารประกอบ
หลักสูตร ครบทุกช้ันทุกกลุม
สาระการเรียนรู
1.4 มวีารสาร/นติยสารท่ีมี
การบอกรับเปนสมาชิกอยาง
ตอเนื่อง 5 ชื่อเร่ืองขึ้นไป
1.5 มหีนังสอืพมิพ  2 ชื่อ
เร่ืองขึ้นไป

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1  ได  7 คะแนน
ระดับ 2  ได 8-14 คะแนน
ระดับ 3  ได 15-21คะแนน

มาตรฐานท่ี 2
ทรัพยากร
สารสนเทศประเภท
วัสดุไมตพีมิพ

2.1 หองสมุดมวัีสดุ  สื่อ
ประกอบการเรียนรู และสื่อ
อิเล็กทรอนกิสตางๆ ใน
ปริมาณท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับหลักสูตร และ
ความตองการของผูใชบริการ
เชน

แนวทางการใหคะแนน
- มจีํานวนนอยกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี ไดขอละ 1 คะแนน
- มจีํานวนตามท่ีระบุในตัว
บงช้ี ไดขอละ 2  คะแนน
- มจีํานวนมากกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี  ไดขอละ 3 คะแนน
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ตาราง 5 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1. ลูกโลก 1 ลูก
2. แผนท่ี
3. เกม 10 เกม
4. ของเลนเสริมทักษะ 10

ชุด
5. ชุดภาพพลกิ 5 ชุด
6. วดีทัิศน 20 เร่ือง/

ซดีรีอม/แผนวดีทัีศนระบบ
ดจิทัิล

7. บทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน 5 ชุด (เฉพาะ
โรงเรียนท่ีมคีอมพวิเตอร)

8. หนังสอือิเล็กทรอนกิส
(E-book)

9. อินเทอรเน็ต 2 ชุดขึ้น
ไปหรือเหมาะสมกับ
ผูใชบริการ ในหองสมุด
(เฉพาะโรงเรียนท่ีมโีครงขาย
โทรศัพท  และมคีอมพวิเตอร
ใชในหองสมุด)

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1  ได  7 คะแนน
ระดับ 2  ได 8-14  คะแนน
ระดับ 3 ได 15-21 คะแนน

- ทรัพยากร
สารสนเทศใน
หองสมุด
- สังเกต
- สัมภาษณ
ผูใชบริการ
- สมุดทะเบียน/
รายชื่อวัสดุไมตพีมิพ

การสรุปผลการประเมนิ
1. การสรุปผลในแตละมาตรฐานยอยมกีารกําหนดเกณฑการประเมนิไว ๓ ระดับ คือ

ระดับ 1 หมายถงึ พอใช (ควรปรับปรุง)
ระดับ 2 หมายถงึ ดี
ระดับ 3 หมายถงึ ดเียี่ยม

2. การสรุปผลในภาพรวม  กําหนดน้ําหนักคะแนนในแตละหมวดเทา ๆ กัน คอื หมวดละ
25 คะแนน โดยการเทยีบบญัญัตไิตรยางศจากคะแนนที่ไดในแตละหมวดดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบริหาร คะแนนเต็ม 33 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน
โดยเอาคะแนนที่ได  คูณดวย  .7575
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หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู คะแนนเต็ม 65 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน โดยเอา
คะแนนที่ได คูณดวย .3846

หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน คะแนนเต็ม 39 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน
โดยเอาคะแนนที่ได คูณดวย .6410

หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ คะแนนเต็ม 42 คะแนน ปรับใหเปน
25 คะแนน โดยเอาคะแนนที่ได คูณดวย .5952 แลวนําคะแนนทุกหมวดมารวมกันเทียบกับ
เกณฑ  ดังนี้

ระดับ 1 หมายถงึ  พอใช (ควรปรับปรุง) มคีะแนนนอยกวา  70 คะแนน
ระดับ 2 หมายถงึ ดี มคีะแนน 71-85 คะแนน
ระดับ 3 หมายถงึ  ดเียี่ยม มคีะแนนมากกวา 85 คะแนน

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยการใชหองสมุด
ความสําคัญของหองสมุดในการเรยีนการสอน
แนวโนมในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนในปจจุบันมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมากขึ้นใน

ทุกโรงเรยีน  ทัง้นี้เนื่องจากการปฏิรูปการศึกษาที่มุงเนนจัดใหผูเรียนไดเลือกเรียนอยางกวางขวาง
สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มความสามารถมีโอกาสหาทักษะ ความรู เปนการแสวงหา
ความรูจากแหลงสื่อ ประสบการณตาง ๆ รอบตัว โดยผานการสังเกต คิด พิจารณา วางแผน และ
ปฏิบัติจริงตามที่ไดวางแผน หลังจากนั้นจึงวิเคราะหสิ่งที่ทําและผลที่เกิดขึ้น ปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติไดเหมาะสม จนเกิดผลตามเปาหมายแลวจึงสรุปสรางบทความรูเปนความรูของตนเอง
นําไปใชในสถานการณเรียนรูและสถานการณปญหาที่ขึ้นในชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศกึษาแหงชาต,ิ ม.ป.ป, หนา 29)

จากแนวดําเนินการดังกลาว ทําใหมองเห็นความสําคัญของแหลงวิทยาการ คือ
หองสมุดมากขึ้น เพราะหองสมุดโรงเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนเลือกอานหนังสือ ศึกษาคนควา
โดยอสิระ นอกเหนอืจากการเรยีนในช้ันเรยีน ทําใหนักเรยีนมคีวามสุขในการอาน มีนิสัยรักการคนควา
อันเปนแนวทางที่จะนําไปสูการศึกษาหาความรูตลอดชีวิต ใหเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพของ
ชาตติอไป

ขั้นตอนการใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอน
วธิดีําเนินการของครูผูสอน (กุหลาบ ปนลายนาค, 2551, หนา 15–16)
1. ศึกษาแผนการเรียนในรายวิชาที่จะสอน เพื่อพิจารณาวาจุดประสงคการเรียนรูขอใด

ที่จะสอนโดยใชหองสมุด
2. ศกึษาเนื้อหาสาระที่จะสอนโดยใชหองสมุดเพื่อกําหนดวธิกีารปฏบิัตไิวอยางชัดเจน
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3. สํารวจหนังสอืสิ่งพมิพและสื่อตาง ๆ วามจํีานวนเพยีงพอหรอืไม
4. วางแผนรวมกับบรรณารักษเกี่ยวกับหนังสอืและสื่อตางๆ วาจะใชจํานวนเทาใด
5. ทําบันทกึการสอนตามแผนการสอนอยางละเอยีดเพื่อดําเนนิการสอนตาม ขัน้ตอน
6. จองวันที่เวลาที่จะใหนักเรียนมาคนควาในหองสมุดและกิจกรรมที่ตองการให

บรรณารักษรวมมอื
7. แจงใหนักเรยีนทราบลวงหนาวาจะใหนกเรยีนเขาคนในหองสมุดวันเวลาใด กําหนด

หัวขอและแบงกลุมมอบหมายงานตามแผนที่วางไว
8. ครูนํานักเรยีนเขาหองสมุด ตามวัน เวลาที่จองไว โดยดําเนนิการตามแผน

8.1 นักเรียนแยกตามกลุมที่กําหนดไว แตละกลุมมีหนังสือ สื่อตาง ๆ ตามที่
บรรณารักษเตรยีมไว

8.2 ครูอธิบายจุดมุงหมาย ขอบเขตของเรื่อง และหัวขอตาง ๆ ที่นักเรียนตองการ
คนพรอมทัง้แนะนําหนังสอืโดยมบีรรณารักษใหความรวมมอื

8.3 ประเมินผลการสอนโดยใชหองสมุดตามลักษณะความเหมาะสมของรายวิชา
เชน รายงานปากเปลา เขยีนรายงานการอภปิราย การวจิารณ เปนตน

8.4 กอนหมดเวลา 5 นาท ีครูผูสอนใหนักเรยีนเก็บสิ่งพมิพทุกชนดิเขาที่เดมิ
8.5 ครูลงนามในสมุดบันทึกการคนควาเปนรายวิชาซึ่งหองสมุดจัดไวและนํา

นักเรยีนออกจากหองสมุดอยางมรีะเบยีบ
การนํานักเรียนเขาหองสมุดเพื่อการศึกษาคนควานี้ ครูผูสอนตองคอยควบคุมดูแล

ชวยเหลือ ไมควรปลอยนักเรียนไวตามลําพังใหเปนภาระหนาที่ของบรรณารักษ  เพราะการที่
นักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่อการคนควานั้นอยูในความรับผิดชอบของครูผูสอนเชนเดียวกับการ
สอนในช้ันเรยีน

กจิกรรมหองสมุด
ความหมายของกิจกรรมหองสมุด
ไดมผูีใหความหมายของกจิกรรมหองสมุดไวดังนี้
รัญจวน อินทรกําแหง และนวลจันทร รัตนากร (2521, หนา 86) กิจกรรมหองสมุด

หมายถึง งานที่หองสมุดจัดทําขึ้นเปนครั้งคราว เพื่อสงเสริมการเรียนการสอน กิจกรรมสวนใหญ
จะเปนกจิกรรมสงเสรมิการอานและการศกึษาคนควา

มัลลิกา  นาถเสรี (2529, หนา 9) กลาววา กิจกรรมหองสมุด คืองานที่หองสมุดจัดขึ้น
เปนครั้งคราวเพื่อสงเสริมการอานและเปนการเราใจใหคนเขาไปหองสมุดมากขึ้น การจัด
กิจกรรมทําใหคนรูจักหองสมุดและใชหองสมุดไดถูกตองยิ่งขึ้น กิจกรรมหองสมุดที่นิยมจัดขึ้นไดแก
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การจัดนิทรรศการ การเลานิทาน การเลาเรื่องจากหนังสือ การจัดหุนกระบอก การทายปญหา
เกี่ยวกับหนังสอื

จากความหมายของกิจกรรมหองสมุดที่กลาวมา พอสรุปไดวากิจกรรมหองสมุด
หมายถึง งานที่หองสมุดจัดขึ้นเพื่อสงเสริมความรูและเราใจใหคนสนใจและเขามาใชบริการของ
หองสมุดมากขึ้น ซึ่งอาจจะจัดเปนครั้งคราวหรือลักษณะประจําตลอดปก็ไดตามความเหมาะสม
และความสนใจของผูใชหองสมุด

ประเภทกจิกรรมหองสมุด
ธาดาศักดิ์ วชิรปรชีาพงษ (2527, หนา 117–119) ไดเสนอแนะกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้น

ในหองสมุดโรงเรยีน ซึ่งคลายคลงึกับ อัมพร  ปนศร ี และนันทนา เผอืกผอง (2515, หนา 157–163)
ดังนี้

1. การเลานิทาน เปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กเล็ก โดยนําเรื่องจากหนังสือมา
เลา อาจนําหนังสอืมาใหดูขณะเลาดวยเปนการจูงใจใหเด็กเกดิอยากอานและใชบรกิารหองสมุด

2. การจัดนิทรรศการ เปนกิจกรรมที่จูงใจใหเด็กเขามาใชบริการหองสมุด ในการ
จัดบรกิารควรจะใหมรีะยะเวลาพอสมควร

3. การวิจารณหนังสือ คือ การพิจารณาหนังสืออยางละเอียดถึงลักษณะการเขียน
เนื้อเรื่อง เพื่อช้ีใหผูอานเห็นคุณคาของหนังสือเลมนั้น ๆ การวิจารณหนังสือ ผูวิจารณจะตองมี
ความรูความเขาใจในลักษณะหนังสอืที่วจิารณเปนอยางด ีเที่ยงตรงและมเีหตุผล

4. การจัดอภิปราย หรือสนทนาเรื่องหนังสือ เปนการแนะนําหนังสือแกผูอาน ทําให
ผูอานมคีวามรูอยางกวางขวาง และควรนําหนังสอืมาแสดงไวดวย

5. การทายปญหากับหนังสอื เปนการซักจูงความสนใจใหไปอานหนังสอือกีวิธีหนึ่ง ใน
การถามควรเปนคําถามที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถของผูตอบ และใหผูตอบมีโอกาส
ตอบโดยทั่วถงึทุกคนเทาที่จะทําได

6. การจัดตัง้ชมรมหองสมุด บรรณารักษควรสงเสรมิกลุมนักเรยีนที่มคีวามสนใจและ
จัดตัง้เปนชมรมขึ้นมา

7. การจัดฉายภาพยนต ภาพยนตรที่จัดฉายควรเปนเรื่องสงเสริมการอานหนังสือ หรือ
ประเภทสารคดทีี่นาสนใจและเปนประโยชนตอการศกึษา อาจใหความบันเทงิเปนสวนประกอบ

8. การจัดนาฎกรรมตาง ๆ หรือวรรรณกรรมสาธิต หมายถึง การแสดงตาง ๆ เชน ละคร
โดยเปนเรื่องจากวรรณกรรมที่มช่ืีอเสยีงมาจัดแสดง

9. การจัดรายช่ือหนังสือ เพื่อสงเสริมหรือชักจูงผูใชหองสมุดไดอานหนังสือที่ดีและ
นาสนใจ โดยทํารายช่ือหนังสอืเผยแพร
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10. การรวบรวมผลงานเขียนของนักเรียน เปนกิจกรรมที่ครูบรรณารักษสามารถรวมกบัครู
ประจําช้ัน ครูประจําวชิา คัดเลอืกผลงานของนักเรยีนแลวรวบรวมเปนรูปเลม

11. การจัดงานหองสมุด เพื่อใหผูปกครองไดตระหนักถึงคุณคาของหนังสือและการ
อานสําหรับเด็ก โดยใหนักเรยีนชวนเพื่อนและผูปกครองรวมกจิกรรม

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2535, หนา 17–18) ไดกําหนด
ประเภทของกิจกรรมหองสมุดเพื่อชักจูงใจใหนักเรียน ครูและผูใชบริการหองสมุดอยางคุมคามี 5
ประเภท ไดแก

1. กจิกรรมรายวัน เชน การอานหนังสือใหนักเรยีนฟง การอานขาวหนาเสาธงหรอืเสียง
ตามสาย พี่สอนนอง ภาษาไทยวันละคํา ฯลฯ

2. กิจกรรมรายสัปดาห เชน การเลานิทาน การเลาเรื่องจากหนังสือ การเลนเกม
ตนไมพูดได ฯลฯ

3. กิจกรรมรายเดือน เชน การจัดสัปดาหสารานุกรม การแสดงหุน การทายปญหา
การประกวดยอดนักอาน การจัดปายนเิทศ การแสดงบทบาทสมมุต ิฯลฯ

4. กจิกรรมรายภาคเรยีน เชน การจัดนทิรรศการ การประกวดวาดภาพ การประกวด
ตาง ๆ

5. กจิกรรมรายป เชน การแสดงละคร การอภปิราย การโตวาที การจัดสัปดาหหองสมุด
ฯลฯ

การจัดกจิกรรมหองสมุดเปนกจิกรรมที่สงเสริมและการกระตุนนักเรียนไดรักการอาน
ศึกษาคนควา บรรณารักษควรระลึกถึงในการจัดกิจกรรมแตละครั้งวามีวัตถปุระสงคอยางไร จัดเพื่อ
ใคร จะจัดอยางไร มกีารเตรยีมตัวและวางแผนอยางรอบคอบเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยาง
ราบรื่นเกดิผลคุมคาหองสมุดจงึควรวางแผนกจิกรรมหองสมุดไวตลอดปการศกึษา

โครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ความเปนมาของโครงการ
หองสมุดเปรียบเสมือนขุมทรัพยทางปญญา  เนื่องจากเปนแหลงรวมความรูทุกแขนง

ทุกศาสตรและหองสมุดยังเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสนับสนุนสงเสริมใหนักเรียนมีนิสัยรักการอาน
หองสมุดจึงเปรียบเสมือนโลกใบใหญแหงการเรียนรู  เปนแหลงบันเทิงประเทืองปญญา ดังนั้น
หองสมุดจึงไมใชเพียงหองเก็บรวบรวมหนังสือและสื่อจํานวนมาก แลวใหคนมานั่งอานหนังสือ
อยูเงียบ ๆ อยางเดียวอีกตอไป  แตหองสมุดตองมีอะไรมากกวานั้น เพราะหองสมุดตอง
ตอบสนองความตองการดานการอานและการเรียนรูของผูใชบริการทั้งนักเรียน ครู ผูบริหาร
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รวมทั้งผูปกครองและคนในชุมชนอีกดวย การอานในยุคแหงการสื่อสารไรพรหมแดนโลกแหง
การเรียนรูถูกยอใหใกลตัว เพียงเรากาวสูโลกดิจิตอลก็จะรูในสิ่งที่อยากรู การอานจึงไมผูกติด
อยูกับหนังสือเพียงอยางเดียว แตสามารถอานจากเว็บไซด ศึกษาจากสื่อมัลติมีเดียตาง ๆ ได
ครูบรรณารักษตองจัดใหมีกิจกรรมตาง ๆ หมุนเวียนและตอเนื่อง  มีหนังสือที่สรางสรรค
ปญญาหลากหลายและสรางบรรยากาศที่อบอวลดวยมติรภาพ สะอาดรมรื่น และปลอดภัย

โรงเรยีนบานไรออย เปนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 187
คน  บุคลากรทางการศึกษา 16 คน ตั้งอยูในเขตเทศบาลตําบลบานเหลา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีแนวนโยบายที่จะพัฒนาหองสมุด
โรงเรียนใหเปนแหลงการเรียนรู  ซึ่ งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 มาตรา 25 “รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและจัดตั้งแหลงการเรียนตลอด
ชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ
สวนพฤษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ศูนยกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูล
และแหลงการเรยีนรู อยางเพยีงพอ และมปีระสทิธิภาพ”

ปการศกึษา 2554 โรงเรยีนบานไรออยไดทําการประเมินการดําเนินงานหองสมุดตาม
เกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ พบวา หองสมุดโรงเรียนบานไรออยมีมาตรฐานต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน
ทุกดาน เพื่อแกไขปญหาดังกลาว โรงเรียนบานไรออยจึงไดวางแผนพัฒนาหองสมุดของ
โรงเรียนใหเปนแหลงการเรียนรู เพื่อตอบสนองความตองการดานการอานและการเรียนรูของ
ผูใชบรกิารทัง้นักเรยีน  ครู  ผูบริหาร และเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพหองสมุดในโรงเรียน
ทัง้ระบบใหเปนหองสมุดที่มมีาตรฐาน สงผลใหนักเรียนรักการอานและการเรียนรูอยางตอเนื่อง
และยั่งยนื

วัตถุประสงคของโครงการ
1. เพื่อยกระดับคุณภาพหองสมุดโรงเรียนโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2. เพื่อจัดใหมีหนังสือและสื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการ

และเหมาะสมกบันักเรยีน ครู และผูบรหิาร
3. เพื่อพัฒนาสภาพแวดลอม และจัดบรรยากาศในหองสมุดที่เอื้อตอการอาน และ

การเรยีนรู
4. เพื่อพัฒนาและจัดใหมคีรูบรรณารักษที่มอีัธยาศัยน้ําใจด ีมจีติบรกิาร และสามารถ

จัดกจิกรรมตาง ๆ หมุนเวยีนและตอเนื่องเพื่อสงเสรมิการเรยีนรู นสิัยรักการอานของนักเรยีน
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กระบวนการดําเนินงานโครงการ
ในการดําเนนิงานโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3

ดี โรงเรยีนบานไรออยไดดําเนนิการตามขั้นตอนอยางเปนระบบ และการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังกรอบ
ความคิด ดังนี้

ภาพ 2 แสดงกระบวนการดําเนินงานโครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ขั้นที่ 1 วเิคราะหมาตรฐานและตัวบงชี้
โรงเรยีนไดวเิคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี โดยไดแตงตัง้คณะกรรมการ

หองสมุดโรงเรยีน  ซึ่งประกอบดวย
1. ผูอํานวยการโรงเรยีน ประธานกรรมการ
2. ครูฝายวชิาการ รองประธานกรรมการ
3. ผูแทนคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน กรรมการ

วเิคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ี

สํารวจสภาพปจจุบันปญหา

การวางแผน

ดําเนนิการพัฒนา

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

มาตรฐานหองสมุด 3ดี
ท้ัง 4 หมวด

บรรยากาศดี ครูบรรณารักษดี หนังสอืดี

ปรับปรุง

ประเมนิผลขัน้ท่ี 5



42

4. ผูแทนครูผูสอนทุกสายช้ัน กรรมการ
5. ครูบรรณารักษ กรรมการ/เลขานุการ
คณะกรรมการหองสมุดทําการศึกษาเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว เพื่อนําไป
เปนขอมูลในการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดของโรงเรียนใหมีมาตรฐานและตัวบงช้ีตรงกับ
มาตรฐานหองสมุด 3 ด ี โดยใหครอบคลุมทัง้  4  หมวด  ดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร
หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน
หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
ขั้นที่ 2 สํารวจสภาพปจจุบันปญหาหองสมุดโรงเรียน
โรงเรยีนบานไรออยไดดําเนินการสํารวจสภาพปจจุบันปญหาจากปจจัยและแหลงขอมูล

ที่เกี่ยวของ  ดังนี้
1. ศึกษาวิเคราะห นโยบาย และจุดเนนการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนของสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน
2. ศกึษาผลการประเมนิหองสมุดโรงเรยีนเปรยีบเทยีบกับเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ี

หองสมุด 3 ด ีของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน
3. ศกึษาจากสถติขิอมูลปญหาตางๆ จากการดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
4. ศกึษาจากขอมูล ขอเสนอแนะจากผูบรหิาร  คณะครู  นักเรยีน และผูปกครอง
จากการสํารวจสภาพปจจุบันปญหา เพื่อใหไดขอมูลประกอบการวางแผนพัฒนา พบวา

หองสมุดโรงเรยีนบานไรออยมีสภาพปญหา ดังนี้
1. ดานวัสดุสารนเิทศ

1.1 วัสดุสิ่งพมิพ ไดแก หนังสือ เอกสารหลักสูตร นติยสาร วารสาร หนังสอืพมิพ
พจนานุกรม ฯลฯ มจํีานวนไมเพยีงพอ และไมครบตามประเภท

1.2 วัสดุไมตีพิมพ ไดแก แผนที่ ของจริง ของจําลอง ลูกโลก เกม ของเลนเด็ก
แถบบันทกึเสยีง วดีทีัศน สื่ออเิล็คทรอนคิส  มจํีานวนไมเพยีงพอ และบางรายการไมมี

2. ดานบรรยากาศและสถานที่หองสมุด
2.1 แบบแปลนการจัดหองสมุดในรูปแบบตาง ๆ ตามขนาด/ประเภทและพื้นที่ใชสอย

ยังจัดไมเหมาะสม
2.2 การจัดทํารายการมาตรฐานวัสดุ ครุภัณฑที่ใชในหองสมุดยังมไีมครบ
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2.3 อากาศถายเทไมสะดวก บรรยากาศไมดึงดูดใจใหเขาใชบริการ และไมเอื้อตอ
การเรยีนรู

3. ดานบรรณารักษและการจัดกจิกรรม
3.1 ครูผูทําหนาที่บรรณารักษ ไมจบในสาขาบรรณารักษขาดประสบการณในการ

บริหารงาน หองสมุดและยังปฏิบัติการสอน 18 ช่ัวโมง/สัปดาห  ทําใหไมมีเวลาปฏิบัติงานใน
หองสมุดโรงเรยีน

3.2 การจัดกิจกรรมไมหลากหลาย ขาดความตอเนื่อง
ขั้นที่ 3 การวางแผนพัฒนา
คณะกรรมการหองสมุดทําการวเิคราะหสภาพปจจุบันปญหา กําหนดวิสัยทัศน โดยใช

เทคนิค Swot Analysis ศึกษาจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคมากําหนดวิสัยทัศน (Vision)
พันธกจิ (Mission) ยุทธศาสตร (Strategy) มาตรการและโครงการกจิกรรมตามลําดับ

ขั้นที่ 4 ดําเนินการพัฒนา
โรงเรียนบานไรออย ไดดําเนินการพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงการเรียนรูที่สมบูรณ

และทันสมัย เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีนิสัยรักการอานการคนควาอยางตอเนื่อง โดย
ดําเนนิการพัฒนา ดังนี้

ศกึษาเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี ใหครอบคลุมทั้ง 4 หมวด ตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิารกําหนดไว คอื

หมวดที่ 1  มาตรฐานดานผูบรหิาร
หมวดที่ 2  มาตรฐานดานครู
หมวดที่ 3  มาตรฐานดานผูเรยีน
หมวดที่ 4  มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
และทําการประเมินตนเองทุกระยะของการดําเนินงาน เพื่อพัฒนาและปรับปรุง

หองสมุดโรงเรยีนใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี คอื
1. มหีองสมุดและบรรยากาศดี อบอวลดวยมติรภาพ เอื้ออํานวยในการเขาใชบรกิาร

จัดตกแตง สถานที่ด ีสะอาด รมรื่น เย็นกาย เย็นใจ และงามตา
2. มคีรูบรรณารักษ/ครูทําหนาที่บรรณารักษที่ดี มีความรู ความเขาใจ และมีความพรอม

ในการใหบรกิารดวยอารมณอันแจมใส
3. มหีนังสอืที่ด ี มเีนื้อหาสอดคลองกับกลุมสาระการเรยีนรู มีหนังสืออานเพิ่มเติมที่มี

เนื้อหา สนุกสนาน เพลิดเพลิน ใหความรูในเชิงสรางสรรค สงเสริมจินตนาการ จรรโลงสังคม
และตรงกับความตองการของผูใชบรกิาร
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ขั้นที่ 5 ประเมนิผล
ในขั้นตอนการประเมินผล โรงเรียนบานไรออยไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน ซึ่งแตละ

ขัน้ตอนมรีายละเอยีดและผลการดําเนินงานโครงการ ดังไดนําเสนอไวในบทที่ 3–4 ของเอกสาร
ฉบับนี้

การประเมนิโครงการ
ความหมายของการประเมนิโครงการ
การประเมนิโครงการเปน “ศาสตรประยุกต (Applied  Science)” หรือเปน “วิทยาการ

ประยุกต” ที่เกิดจากการผสมผสานของศาสตรหลายแขนง โดยเฉพาะอยางยิ่งมีแนวคิดและ
วธิกีารที่ผูกพันกับวชิาการสาขาเศรษฐศาสตรเปนอยางมาก อยางไรก็ดถีาพจิารณาเฉพาะคําวา
“การประเมินโครงการ” แลว อาจบอกไดวาเปนคําผสมของคําสองคําคือคําวา “การประเมิน”
กับคําวา “โครงการ” ซึ่งทัง้สองคําตางก็มคีวามหมายหรอืคําจํากัดความเฉพาะของตนเอง

“การประเมิน” หรือ “การประเมินผล” มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา
“Evaluation” ซึ่งหมายถงึ กระบวนการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจดําเนินการ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง นอกจากนี้ยังมีความหมายเกี่ยวเนื่องกับคําอื่น ๆ อีกหลายคํา เชน การวิจัย
(Research) การวัดผล (Measurement) การตรวจสอบรายงานผล (Appraisal) การควบคุมดูแล
(Monitoring) การประมาณการ (Assessment) และการพิจารณาตัดสิน (Judgment) เปนตน
ซึ่งคําดังกลาวแลว อาจสรุปเปนความหมายหรือคําจํากัดความรวมกันไดวา เปนการประมาณ
คาหรอืการประมาณผลที่เกดิขึ้นจากการดําเนนิงานโดยอาศัยขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมดวยวิธีการ
สอบถาม ทดสอบ สังเกต และวธิกีารอื่น ๆ แลวทําการวิเคราะหเพื่อตัดสินวาการดําเนินงานนั้น
มคีุณคาหรอืบรรลุถงึวัตถุประสงคของการดําเนนิงานนัน้มากนอยเพยีงใด

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ไดใหคําจํากัดความของ “โครงการ”
วาหมายถึง แผนหรือเคาโครงที่กําหนดไว โครงการเปนศัพทตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา
“Project” ซึ่งเปนสวนหนึ่งหรือระดับหนึ่งของแผนงาน (Plan) และในบางตําราถือวามีความหมาย
เชนเดียวกับคําวา “Program” ซึ่งหมายถึงแผนงานที่มีรายละเอียดในการปฏิบัติงานชัดเจน
ฉะนัน้จงึอาจกลาวโดยสรุปไดวาโครงการคอื Project หรือ Program ในภาษาอังกฤษนั้นเอง ไดมี
นักประเมินโครงการหลายทานใหความหมายของการประเมินโครงการซึ่ง ไพศาล หวังพานิช
(2533, หนา 5 – 6) ไดอางถงึไวดังนี้

ครอนบาช (Cronbach) กลาววา เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับโครงการ
เพื่อใชขอมูลเหลานัน้ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการนัน้
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สคริฟเวน (Scriven) ไดใหความหมายวา เปนการตรวจสอบคุณคาของโครงการ
ซึ่งการประเมนิตองอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการปฏบิัต ิเพื่อนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ
ที่กําหนดไว

สเตค (Stake) ไดกลาววา เปนการบรรยายและตัดสินโครงการ โดยพิจารณาถึงความ
สอดคลองของขอมูลเกี่ยวกับปจจัยเบื้องตน กระบวนการ และผลที่ไดรับจากโครงการ

โพรวัส (Provus) ไดใหความหมายวา เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับการพิจารณา
ความสอดคลองของสิ่งที่เกิดขึ้นกับมาตรฐานที่กําหนดไว และการพิจารณาขอบกพรองของ
โครงการ  โดยการใชขอมูลที่ไมสอดคลองกับมาตรฐานที่กําหนดไว

อัลคนิ (Alkin) กลาววาเปนกระบวนการศกึษา คนหาความจรงิ โดยอาศัยขอมูลที่เหมาะสม
และการวิเคราะหขอมูล เพื่อการสรุปรายงาน ใหผูมีอํานาจหรือผูบริหารตัดสินใจและแสวงหา
ทางเลอืกที่เหมาะสม

สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ไดใหความหมายไววา เปนกระบวนการของการพรรณา
การไดมาตลอดจนการเตรียมขอมูลหรือขอสนเทศที่เปนประโยชนเพื่อใชตัดสินใจ และแสวงหา
ทางเลอืกที่เหมาะสม

สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2531, หนา 8-9) ไดกลาววา การประเมินโครงการเปน
กระบวนการของการตัดสินคุณคาเกี่ยวกับแผนงานและการดําเนินการของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยมจุีดมุงหมายเพื่อปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ดําเนนิการตอไป หรอืลมเลกิโครงการ

ปุระชัย เปยมสมบูรณ (2529, หนา 7) กลาววา การประเมินโครงการในความหมาย
ดั้งเดิมมักหมายถึงกระบวนการที่มุงแสวงหาคําตอบสําหรับคําถามที่วานโยบาย แผนงาน
โครงการ บรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาประสงคที่กําหนดไวแตตนหรอืไม ระดับใด

นศิา ชูโต (2527, หนา 9) ไดใหความหมายของการประเมินโครงการวา เปนกิจกรรม
การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหความหมายขอเท็จจริงเกี่ยวกับความตองการ การหา
แนวทางวิธีการปรับปรุงวิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการและหาผลที่แนใจวาเกิดจากโครงการ
เพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพ และประสทิธภิาพของโครงการใหดยีิ่งขึ้น

จากที่กลาวมาสรุปไดวา การประเมินโครงการเปนกระบวนการในการรวบรวมขอมูล
อยางมีรูปแบบและครอบคลุม มีการนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะห เพื่อผูบริหารโครงการ
นํามาประกอบการพิจารณากําหนดคุณคา เพื่อนําไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการนั้นวา
ไดผลและมีประสิทธิภาพเพียงใดควรจะมีการปรับปรุงแกไขสวนใด จะดําเนินโครงการตอไป
หรอืลมเลกิโครงการ
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วัตถุประสงคของการประเมนิโครงการ
วัตถุประสงคของการประเมินโครงการหรือบางครั้งก็เรียกวา จุดประสงคของการ

ประเมินโครงการ ซึ่งหมายถึงความตองการเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการที่กําหนดไดอยาง
ชัดเจนอยางเฉพาะเจาะจง สามารถตรวจสอบไดตลอดจนมคีวามเปนไปไดในความตองการจาก
การทําการประเมนิผลโครงการนัน้มอียู 3 ประการ  คอื

รัตนะ  บัวสนธ (2540, หนา 21) ไดกลาววาวัตถุประสงคสําคัญในการทําการประเมินผล
โครงการนัน้ มอียู 3 ประการ คอื

ประการที่ 1 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับความเปนไปไดของ
โครงการนั้น ๆ เมื่อนําไปใชดําเนินการ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เพื่อการตัดสินใจกอนใช
โครงการ

ประการที่ 2 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสนิใจเกี่ยวกับการปรับปรุงสวนตาง ๆ
ของโครงการ  เมื่อมกีารนําโครงการไปใชหรอือยูในระหวางการดําเนินโครงการ

ประการที่ 3 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสนิใจเกี่ยวกับการขยายโครงการใหมี
การดําเนนิการอยางตอเนื่องตอไป หรอืลมเลกิโครงการ

ความสําคัญของการประเมนิโครงการ
การพัฒนาของโลกทางดานวัตถุไดเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ดวยกิจกรรมอัน

สลับซับซอนมากมายและผลของการพัฒนาทางดานวัตถุนี้เอง กอใหเกิดผลสะทอนหรือ
ผลกระทบอยางมากตอจิตใจของพลโลก จึงทําใหมีความจําเปนที่จะตองมีโครงการเพื่อการ
พัฒนาจิตใจของมนุษยโลกควบคูกันดวย ทั้งนี้เพื่อมุงหวังใหมนุษยโลกไดใชความเจริญทั้ง
ทางดานวัตถุและการพัฒนาการทางดานจิตใจใหสอดคลองกันไป และมนุษยโลกเหลานั้นอยู
รวมกันดวยความสงบสุข แบงปนและใชประโยชนของความเจริญรวมกัน และมีความเขาใจที่ดี
ตอกัน

โครงการอันมากมายที่เกี่ยวของกับการศึกษา การเกษตร การสาธารณสุข ความมั่นคง
ปลอดภัย และอื่น ๆ เพื่อพัฒนาความเจรญิดังกลาวแลวตองใชจายทรัพยากรเปนจํานวนมากทั้ง
ที่เปนเงนิ วัสดุอุปกรณและกําลังคน โครงการบางโครงการมีประโยชนมากและเห็นคุณคาอยาง
ชัดเจน โครงการบางชนิดเมื่อกระทําไปแลวไมเกิดประโยชนและคุณคาแตประการใด การที่จะ
ตัดสินใจระบุลงไปวาโครงการใดมีประโยชนมีคุณคาหรือมีประโยชนมากนอยเพียงใดยอม
จะตองมกีารพสิูจนวเิคราะห โดยเครื่องมอืที่ใชก็คอืศาสตรที่วาดวยการประเมนิโครงการ

การประเมนิโครงการอยางมรีะบบ ยอมจะมีสวนชวยใหผูบริหารโครงการไดตระหนัก
ถึงคุณภาพของโครงการที่กําหนดขึ้นไววาจะสามารถตัดสินใจในการดําเนินการการปรับปรุง
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และเปลี่ยนแปลงโครงการใหมคีวามถูกตองเหมาะสม และสงผลใหโครงการนั้นดําเนินงานอยาง
มปีระสทิธภิาพ บรรลุถงึเปาประสงคที่กําหนดไวทุกประการ

การประเมินโครงการมีความมุงหมายและมีความสําคัญตามความคิดเห็นของ
นักวชิาการในหลายแงหลายมุมดังตอไปนี้

ไพศาล  หวังพานิช (2533, หนา 5-6) ไดสรุปความสําคัญของการประเมินโครงการ
ดังนี้

1. ชวยใหทราบขอมูลหรือสารสนเทศเกี่ยวกับโครงการทั้งดานปฏิบัติการและผลปฏิบัติ
ที่เปนประโยชนในการตัดสนิใจของผูเกี่ยวของกับโครงการ

2. ชวยแกไขปรับปรุงการดําเนนิงานตามโครงการใหชัดเจน ตรงเปา และลดปญหาใน
การปฏบิัต ิซึ่งจะเปนผลดตีอการบรหิารโครงการ

3. ชวยบงช้ีถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการ หรือความคุมคาของ
โครงการ

4. ชวยใหทราบถงึผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการดําเนนิโครงการ
5. ชวยใหแผนงานมปีระสทิธภิาพทัง้ภายใตแผนงานเดยีวกันหรอืแผนงานอื่นๆ
มติเซล (2525) กลาววา การประเมนิโครงการมคีวามมุงหมายที่สําคัญ 3 ประการ
1. เพื่อแสดงผลการพจิารณาถึงคุณคาของโครงการ
2. เพื่อชวยใหผูตัดสินใจมกีารตัดสนิใจที่ถูกตองขึ้น
3. เพื่อการบรกิารขอมูลแกฝายการเมอืงเพื่อใชในการกําหนดนโยบาย
นอกค (2525) กลาววา การประเมนิโครงการมคีวามมุงหมายเฉพาะดังตอไปนี้
1. เพื่อแสดงใหเห็นถึงเหตุผลที่ชัดเจนของโครงการอันเปนพื้นฐานที่สําคัญของการ

ตัดสนิใจวาลักษณะใดของโครงการมคีวามสําคัญมากที่สุด ซึ่งจะตองทําการประเมินเพื่อการหา
ประสทิธผิล และขอมูลชนดิใดที่จะตองเก็บรวบรวมไวเพื่อการวเิคราะห

2. เพื่อรวบรวมหลักฐานความเปนจริงและขอมูลที่จําเปนเพื่อนําไปสูการพิจารณาถึง
ประสทิธผิลของโครงการ

3. เพื่อการวเิคราะหขอมูลและขอเท็จจรงิตาง ๆ เพื่อนําไปสูการสรุปผลของโครงการ
4. เพื่อการตัดสนิใจวาขอมูลหรอืขอเท็จจรงิใดที่สามารถนําเอาไปใชได
5. เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการพัฒนาปรับปรุงโครงการใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น
มอรซุนด (2525) กลาวถงึ ความมุงหมายของการประเมนิโครงการไวดังนี้
1. เพื่อที่จะทราบวาการปฏบิัติงานตามโครงการ บรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวหรอืไม
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2. เพื่อที่จะทราบวาเปาหมายที่กําหนดไวเปนเปาหมายที่ปฏิบัติไดจริงหรือไม และเปน
เปาหมายที่มคีวามเหมาะสมมากนอยเพยีงใด

รอสซี่ และฟรแีมน (2525) กลาววาการประเมินโครงการมคีวามมุงหมายตามเหตุผล
ดังตอไปนี้

1. เพื่อพจิารณาถงึคุณคาและการคาดคะเนคุณประโยชนของโครงการ
2. เพื่อเปนการเพิ่มประสทิธภิาพการบรหิารโครงการ
3. เพื่อเปนการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขการดําเนนิโครงการ
4. เพื่อเปนการวิเคราะหขอดีและขอเสียหรือขอจํากัดของโครงการ เพื่อการตัดสินใจ

ในการสนับสนุนโครงการ
5. เพื่อการตรวจสอบวาการดําเนนิโครงการบรรลุถงึเปาหมายมากนอยเพยีงใด
อนึ่ง พึงระลึกเสมอวาการประเมินโครงการมิไดมีจุดมุงหมายเพื่อการพิสูจนหรือ

ตรวจสอบโครงการ แตเปนการกระทําเพื่อปรับปรุงแกไขสวนบกพรองของโครงการเปนสําคัญ
ดังขอเขยีนของตัฟเฟลบมี ที่วา

“ความมุงหมายที่สําคัญของการประเมินโครงการมิใชเพื่อการพิสูจน แตเพื่อการปรับปรุง
(The most important purpose of program evaluation is not to prove but to improve)”

จากความมุงหมายของการประเมินโครงการดังทีไดกลาวแลวจะสามารถกลาวเปน
ขอสรุปที่แสดงถงึความสําคัญหรอืคุณประโยชนของการปะเมนิโครงการได ดังนี้

1. การประเมินจะชวยทําใหการกําหนดวัตถุประสงค และมาตรฐานของการดําเนินงาน
มีความชัดเจนขึ้นกลาวคือ กอนที่โครงการจะไดรับการสนับสนุนใหนําไปใชยอมจะไดรับการ
ตรวจสอบอยางละเอียดจากผูบริหารและผูประเมิน สวนใดที่ไมชัดเจนเชนวัตถุประสงคหรือ
มาตรฐานในการดําเนินงานหากขาดความแนนอนแจมชัด จะตองไดรับการปรับปรุงแกไขใหมีความ
ถูกตองชัดเจนเสยีกอน ฉะนัน้ จงึกลาวไดวาการประเมินโครงการมีสวนชวยทําใหโครงการมีความ
ชัดเจนและสามารถที่จะนําไปปฏบิัตไิดอยางไดผล มากกวาโครงการที่ไมไดรับการประเมนิ

2. การประเมินโครงการชวยใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางคุมคาหรือเกิดประโยชน
เต็มที่ ทัง้นี้เพราะการประเมนิโครงการจะตองวเิคราะหทุกสวนของโครงการ ขอมูลใดหรือปจจัย
ใดที่เปนปญหาจะไดรับการจัดสรรใหอยูในจํานวนหรือปริมาณที่เหมาะสมเพียงพอแกการ
ดําเนนิงาน ทรัพยากรที่ไมจําเปนหรอืมมีากเกนิไปจะไดรับการตัดทอน และทรัพยากรใดที่ขาดก็
จะไดรับการจัดหาเพิ่มเติม ฉะนั้นการประเมินโครงการจึงมีสวนที่ทําใหการใชทรัพยากรของ
โครงการเปนไปอยางคุมคาและมปีระสทิธภิาพ
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3. การประเมินโครงการชวยใหแผนงานบรรลุวัตถุประสงค ดังที่ไดกลาวแลววาโครงการ
เปนสวนหนึ่งของแผน ดังนั้นเมื่อโครงการไดรับการตรวจสอบวิเคราะหปรับปรุงแกไขให
ดําเนนิการไปดวยดี ยอมจะทําใหแผนงานดําเนินไปดวยดีและบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว
หากโครงการใดโครงการหนึ่งมีปญหาในการนําไปปฏิบัติยอมกระทบกระเทือนตอแผนงาน
ทั้งหมดโดยสวนรวม ฉะนั้น จึงอาจกลาวไดเชนเดียวกันวาหากการประเมินโครงการมีสวนชวย
ใหโครงการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ยอมหมายถึงการประเมินโครงการมีสวนชวยให
แผนงานบรรลุถงึวัตถุประสงคและดําเนนิงานไปดวยดเีชนเดยีวกัน

4. การประเมินโครงการมีสวนชวยในการแกปญหาอันเกิดจากผลกระทบ (Impact)
ของโครงการและทําใหโครงการมีขอที่ทําใหเกิดความเสียหายลดนอยลง ดังตัวอยางโครงการ
เขื่อนน้ําโจนซึ่งในการสรางถนนเพื่อไปสูสถานที่สรางเขื่อนนัน้ตองผานปาไมธรรมชาติ ทําใหเกิด
การลักลอบตัดไมทําลายปาและสัตวปาหลายชนดิอาจตองสูญพันธการประเมินโครงการจะชวย
ใหเกิดโครงการปองกันรักษาปา และโครงการอนุรักษและอพยพสัตวปาขึ้นเพื่อการแกปญหา
เปนตน ดวยตัวอยางและเหตุผลดังกลาวจึงถือไดวาการประเมินโครงการมีสวนในการชวย
แกปญหาได

5. การประเมินโครงการมีสวนชวยอยางสําคัญในการควบคุมคุณภาพของงาน ดังที่ได
กลาวแลววา การประเมินโครงการเปนการตรวจสอบและควบคุมชนิดหนึ่ง ซึ่งดําเนินงานอยางมี
ระบบและมีความเปนวิทยาศาสตรอยางมาก ทุกอยางของโครงการและปจจัยทุกชนิดที่ใชในการ
ดําเนินงานจะไดรับการวิเคราะหอยางละเอียดกลาวคือทั้งขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ
(Process) และผลงาน (Outputs) จะไดรับการตรวจสอบประเมินผลทุกขั้นตอน สวนใดที่เปนปญหา
หรอืไมมคีุณภาพจะไดรับการพิจารณายอนกลับ (feedback) เพื่อใหมีการดําเนินงานใหมจนกวาจะ
เปนไปตามมาตรฐานหรือเปาหมายที่ตองการ ดังนั้น จึงถือไดวาการประเมินผลเปนการควบคุม
คุณภาพของโครงการ

6. การประเมินโครงการมีสวนในการสรางขวัญและกําลังใจใหผูปฏิบัติตามโครงการ
เพราะการประเมินโครงการมิใชเปนการควบคุมบังคับบัญชาหรือสั่งการ แตเปนการศึกษาวิเคราะห
เพื่อการปรับปรุงแกไขและเสนอแนะวิธีการใหม ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติโครงการ อันยอมจะ
นํามาซึ่งผลงานที่ดีเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของทั้งปวง โดยลักษณะเชนนี้ยอมทําใหผูปฏิบัติมี
กําลังใจ มคีวามพึงพอใจ และมีความตั้งใจกระตือรืนรน ที่จะปฏิบัติงานตอไปและมากขึ้นฉะนั้น
จงึกลาวไดวาการประเมินโครงการมีสวนอยางสําคัญในการสรางขวัญ กําลังใจและความพึงพอใจ
ในการปฏบิัตงิาน
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7. การประเมินโครงการชวยในการตัดสินใจในการบริหารโครงการกลาวคือ การประเมิน
โครงการจะทําใหผูบริหารไดทราบถึงอุปสรรคปญหาขอดี ขอเสีย ความเปนไปได และแนวทาง
ในการปรับปรุงแกไขการดําเนินการโครงการ โดยขอมูลดังกลาวแลวจะชวยทําใหผูบริหาร
ตัดสินใจวาจะดําเนินโครงการนั้นตอไป หรือจะยุติโครงการนั้นเสีย นอกจากนั้นผลของการประเมิน
โครงการอาจเปนขอมูลอยางสําคัญในการวางแผนหรือการกําหนดนโยบายของผูบริหารและ
ฝายการเมอืง

กระบวนการของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการเปนกระบวนการของการตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลตาง ๆ

ของโครงการอยางมีระบบโดยมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายเพื่อการปรับปรุงโครงการใหดีขึ้น
กระบวนการในการประเมินผลโครงการอาจมีขั้นตอนและรายละเอียดของขั้นตอนแตกตางกัน
ไปตามแนวคดิของนักวชิาการทางการประเมนิผลโครงการแตละบุคคลหรืออาจมีรายละเอียดที่
แตกตางเพราะรูปแบบหรือประเภทของการประเมินผล หรือประเมินไปตามแตละประเภทของ
โครงการ อยางไรก็ดกีารประเมินผลโครงการนอกจากจะประเมินโครงการทั้งหมดโดยสวนรวม
แลว แตละสวนของโครงการจะตองไดรับการประเมินควบคูกันไปดวยเสมอ คือ การประเมิน
ขอมูลนําเขา (Inputs) การประเมินตัวกระบวนการ (Processor) และการประเมินผลงาน (Outputs)
ซึ่งแตละสวนและโดยทัง้หมดของโครงการจะประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ ดังนี้

1. การศึกษาและพิจารณาถึงรายละเอียดของวัตถุประสงคโครงการ ซึ่งเปนการ
ประเมินเพื่อใหทราบวาโครงการที่กําหนดขึ้นนั้นมีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายที่สามารถ
ดําเนนิการไดหรอืไมจะมกีารปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคใหมีความเฉพาะเจาะจงและปฏิบัติไดโดย
ลักษณะใด การประเมินผลโครงการในขั้นตอนนี้ถือไดวาเปนการประเมินกอนที่จะลงมือ
ปฏบิัตงิานจรงิ เปนการตรวจสอบและทบทวนความเรยีบรอยวัตถุประสงคโครงการเปนสําคัญ

2. การศกึษาความเปนไปไดของขอมูล ซึ่งเปนการประเมินขอมูลและทรัพยากรตาง ๆ
ที่จะตองใชดําเนินการวายังมีความเหมาะสมเพียงพอที่จะใชปฏิบัติงานหรือไมขอมูลและ
ทรัพยากรที่มอียูสามารถที่จะสนองตอบวัตถุประสงคไดมากนอยเพียงใด และการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นยังจะใชทรัพยากรที่มีอยูไดหรือไม การประเมินในขั้นตอนนี้เปนการตรวจสอบทบทวน
ความเหมาะสมของทรัพยากรที่จะตองใชเพื่อการบรหิารโครงการนั่นเอง

3. การเก็บรวบรวมและการกระทํากับขอมูลและทรัพยากร ซึ่งเปนการวิเคราะหถึง
กระบวนการ ในการดําเนินโครงการในลักษณะเปนการเก็บรวบรวมและจําแนกขอมูลใหเปน
หมวดหมู เปนสัดสวน และใหมีความเปนจริงมากที่สุด เพราะหากการดําเนินงานในขั้นตอนนี้มี
ปญหายอมทําใหผลงานที่เกดิขึ้นมปีญหาตามไปดวย กลาวคือ แมวาผูบริหารโครงการจะทราบ
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ถึงทรัพยากรที่จะตองใชทั้งปริมาณและคุณภาพเปนอยางดีแลว แตในขั้นตอนของการรวบรวม
และจัดดําเนินการกับขอมูลไมดีพอ ผลที่เกิดขึ้นยอมไมมีคุณภาพหรือดอยคุณภาพ ตัวอยาง
เนื้ออยางดียางกับเตาที่ไฟแรงเกินไป ยอมไดเนื้อยางที่ไหมเกรียม เปนตน การประเมินใน
ขัน้ตอนนี้เปนการตรวจสอบกระบวนการวาเหมาะสมกับขอมูลหรอืทรัพยากรที่นําเขาหรอืไม

4. การวิเคราะห การแปลความหมาย และการสรุปผลซึ่งเปนขั้นตอนที่ขอมูลไดผาน
กระบวนการเรียบรอยแลว และผูประเมินจะตองทําการวิเคราะหผลที่เกิดขึ้นวาเปนเชนใด ตรงตาม
วัตถุประสงคหรือมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม จะมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหดียิ่งขึ้นในลักษณะ
ใด และผลที่เกิดขึ้นจะมีแนวโนมไปในลักษณะใด การประเมินในขั้นตอนนี้เปนการประเมินผล
งานของโครงการที่เกดิขึ้น และรวมไปถงึการประเมนิโครงการโดยทั้งหมดดวยวาทรัพยากรหรือ
ขอมูลนําเขาที่มีอยู ดวยกระบวนการที่ใชและดวยผลงานที่ปรากฏนั้นโครงการโดยรวมเปน
เชนใด เปนโครงการที่ใหผลประโยชนคุมคากับการดําเนินงานหรือไม ควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ใหดขีึ้นแลวดําเนนิงานตอไป หรอืจะลมเลกิยุตโิครงการนี้เสยี

โดยกระบวนการที่กลาวแลวเปนกระบวนการทั่วไปของการประเมินโครงการหรือ
ประเมินการปฏิบัติงานทุกชนิด และในการประเมินโครงการแตละโครงการนั้น ปจจัยอีกปจจัย
หนึ่งที่จะตองเกี่ยวของและมีสวนสําคัญในการพิจารณาเพื่อการประเมินผลโครงการดวย คือ
ระยะเวลา (Timing periods) ของการดําเนนิงานโครงการ นอกจากนี้ในการประเมินผลโครงการ
จะตองอาศัยสิ่งสําคัญหรือขอคิดที่สําคัญอีกหลายชนิด เชน ขอเท็จจริง ผลประโยชน ขอผูกพัน
ความเปนไปได มาตรฐาน และอื่น ๆ เพื่อประกอบในการพิจารณา ขอคิดดังกลาวแลวจะได
กลาวตอไป อนึ่ง เพื่อใหทราบและเขาใจถงึกระบวนการในการประเมินผลโครงการที่ชัดเจนและ
เปนระบบขึ้น แผนภูมจิะแสดงรายละเอยีดและขัน้ตอนการประเมินผลโครงการไดพอสังเขป ดังนี้
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ภาพ 3 แสดงกระบวนการประเมนิผลโครงการ

จากแผนภูมิดังกลาวแสดงใหทราบวาทุกสวนของโครงการจะตองมีปฏิสัมพันธกันเสมอ
โดยขอมูลนําเขา กระบวนการดําเนนิงานและผลงานตามที่คาดหวังกับขอมูลนําเขากระบวนการ
ดําเนินงานและผลงานที่เกิดขึ้นจริงจะตองมีการเปรียบเทียบซึ่งกันและกันและจะตองเปรียบเทียบ
กับมาตรฐานหรือวัตถุประสงคของโครงการและรายละเอียดของโครงการอื่น ๆ ในลักษณะ
เดียวกัน แลวจึงจะตัดสินหรือลงความเห็นไดวาโครงการที่กําหนดขึ้นนั้นเปนโครงการที่ดีที่
เหมาะสมและสามารถจะดําเนินงานตอไปไดหรือไม

แผนภูม ิ กระบวนการประเมนิผลโครงการ
หลักการและเหตุผลของโครงการ

รายละเอยีดโครงการ

ขอมูลนําเขาที่ตัง้ใจ
จะใช

ขอมูลนําเขาที่ไดรับ
การตรวจสอบแลว

ผลงานที่คาดวาจะ
ไดรับ

ผลงานที่เปนจริง

(ความคาดหวงั) (ความเปนจริง)

Congruence
(ความสอดคลอง)

Congruence
(ความสอดคลอง)

Logical Contingency
(โดยเหตุผล)

Empirical Contingency
(โดยการพสิูจน)

กา
รเป

รีย
บเ

ทยี
บ

มา
ตร

ฐา
น

หรื
อว

ัตถ
ุปร

ะส
งค

ขอ
งโค

รง
กา

ร

การเปรียบเทยีบ

รายละเอยีดขอมูลจากโครงการ
อื่น

การพจิารณาตัดสนิวาโครงการจะ
ไดรับการสนับสนุนหรือไม

Logical Contingency
(โดยเหตุผล)

Empirical Contingency
(โดยการพสิูจน)

กระบวนการ
ดําเนนิงานทีเ่ปนจริง

กระบวนการดําเนนิงาน
ที่ตัง้ใจไว

Congruence
(ความสอดคลอง)
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อยางไรก็ดกีารปฏสิัมพันธของรายละเอยีดโครงการซึ่งมสีองลักษณะคือลักษณะที่เปน
ความคาดหวัง หรือดวยความจงใจเจตนา (Intention) กับลักษณะที่เปนความจริง (Actuality
หรือ Observation) เปนความสัมพันธหรือการปฏิสัมพันธที่เปนการสอดคลองกัน (Congruence)
ซึ่งกันและกันวาถาความคาดหวังเปนเชนนี้แลวความเปนจริงที่เกิดขึ้นจะเปนอยางไร หรือเทาใด
โดยไมช้ีใหเห็นถงึความเช่ือมั่น (reliable) หรอืความเที่ยงตรง (valid) ของสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิเหลานัน้

สวนการปฏิสัมพันธหรือความสัมพันธภายในระหวางขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ
(Transactions) และผลงาน (Outcomes) ของรายละเอียดโครงการทั้งสองลักษณะจะเปนการ
ปฏสิัมพันธเฉพาะลักษณะกลาวคอื รายละเอยีดโครงการที่เปนความคาดหวังจะมีความสัมพันธ
กันแบบ การปฏิสัมพันธโดยเหตุผลเชิงตรรกวิทยา (Empirical contingency) สวนรายละเอียด
โครงการที่เปนความเปนจริง จะมีความสัมพันธกันแบบการปฏิสัมพันธโดยการพิสูจน (Empirical
contingency) ซึ่งมรีายละเอยีดพอสังเขปดังนี้

1. การปฏสิัมพันธโดยเหตุผลเชิงตรรกวิทยา หมายถึง ความสัมพันธระหวางรายละเอียด
โครงการที่เปนความคาดหวัง ทั้งที่เปนขอมูลนําเขา กระบวนการ และผลงานจะมีความสัมพันธ
กันตามหลักการ ทฤษฎี และประสบการณที่สมเหตุสมผลแกกันและกันหรือเปนไปตามหลักเหตุผล
เชิงตรรกศาสตร (Logical contingency)

2. การปฏิสัมพันธโดยการพิสูจน หมายถึง ความสัมพันธระหวางรายละเอียดโครงการ
ที่เปนความจริงทั้งที่เปนขอมูลนําเขา กระบวนการ และผลงาน จะมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน
ตามหลักการที่เกดิจากการพสิูจน การทดลองเพื่อใหเห็นและทราบโดยชัดเจนวา มีความเปนเชนนั้น
จรงิหรอืมคีวามเปนจริง (Reality) ตามหลักของเหตุผลโดบการพสิูจน (Empirical contingency)

อยางไรก็ดีดวยแนวคิดดังกลาวขางตน สตัฟเฟลบีม จึงไดนําไปกําหนดรูปแบบการ
ประเมินโครงการที่เรียกวา “CIPP Model” ซึ่งเปนการประเมินทั้งทั้งสภาวะแวดลอม (Content)
ขอมูลนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Product) ของโครงการ และเปนรูปแบบ
การประเมินโครงการที่คณะกรรมการสมาคมเกียรตินิยมทางการศึกษา ใหการยอมรับเพื่อใช
ประเมนิผลโครงการทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกา การประเมินผลโครงการแบบ CIPP ใหภาพ
ที่งายตอการนําไปประยุกตใชของผูประเมินโครงการ ลักษณะที่แสดงถึงรายละเอียดและ
ขัน้ตอนการประเมนิผลโครงการแบบ CIPP อาจสรุปไดดังแผนภูมติอไปนี้
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ระบบการปฏิบัตงิาน
โดยปกติ

การกําหนดแนวทางหรือวิธีการ
แกไขปญหา

การประเมิน
สภาพแสดลอม

เปนระยะ

การ
พจิารณา
เพื่อการ
เปลี่ยน

แปลง

การอธิบายถึงปญหา
และ การกําหนด

วัตถุประสงค

มีแนวทาง
การแกไข
ปญหาท่ี
พอใจ
หรือไม

การประเมินขอมูล
นําเขา

พบ
ยุทธศาสตร

ในการ
ประเมิน
หรือไม

มีความ
ตองการใน
การพัฒนา
และทดสอบ
โครงการ
หรือไม

การสนับสนุนโครงการ

การประเมินกระบวนการ
และผลงาน

การ
ดําเนนิการ

ในการ
ประเมิน
ผลเปนท่ี
พอใจ

แนว
ทางการ
แกไขยัง
เปนท่ี

ตองการ
ตอไป
หรือไม

โครงการ
มีคุณคา
พอท่ีจะ
ทําตอไป
หรือไม

ลมเลกิ
โครงการ

ไมมี ไมมี

พอใจ

พอใจ

ไมตองการ

ตอ
งก

าร

มี

ไมมี

พบ

มี

ไมพบ

เปลี่ยน

ไมเปลี่ยน

ไมมี

มี

แผนภูม ิกระบวนการประเมนิผลโครงการ CIPP

ภาพ 4 แสดงกระบวนการประเมนิผลโครงการ CIPP
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จากแผนภูมดิังกลาวเริ่มตนจากมุมซายบนของแผนภูมแิสดงใหทราบวาการดําเนินงาน
โครงการใด ๆ ขององคการจะตองมีการประเมินสภาวะแวดลอมของโครงการ (Context evaluation)
โดยจะตองมีการประเมินทั้งสภาวะแวดลอมภายนอกและสภาวะแวดลอมภายในโครงการ ผลจาก
การประเมินสภาพแวดลอมโครงการจะทําใหมีการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงโครงการ ซึ่งถาเปนการ
ตัดสินใจไมเปลี่ยนแปลงโครงการ โครงการนั้นก็จะดําเนินงานตอไปเปนปกติ แตถามีการ
เปลี่ยนแปลงโครงการผูดําเนินโครงการจะตองช้ีแจงใหเห็นถึงปญหาและแนวทางในการ
แกปญหาของโครงการ ถาไมสามารถหาแนวทางที่พอใจในการแกปญหาได การประเมิน
ขอมูลนําเขา (Input evaluation) ก็จะไดรับการตัดสินใจดําเนินการ การประเมินขอมูลนําเขาจะตอง
มียุทธศาสตรหรือวิธีการประเมินที่เหมาะสม การทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ จะตองไดรับการ
พัฒนาขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหโครงการที่ไดรับการตรวจสอบขอมูลนําเขานี้เปนโครงการที่สามารถ
ดําเนินการได หลังจากนั้นก็จะตองมีการประเมินกระบวนการและผลผลิตหรือผลงานวา
กระบวนการทั้งสองชนิดนี้มีคุณคาหรือไมและมากนอยเพียงใด ถากระบวนการและผลผลิต
ไดรับการพิจารณาตัดสินวาดอยคุณคาไมคุมกับทุนและแรงงานที่ลงไปโครงการนั้นอาจไดรับ
การตรวจสอบใหมอีกครั้งหรืออาจเลิกลมไปเลยก็ได อยางไรก็ดีถาโครงการนั้นมีกระบวนการ
และผลผลิตที่มีคุณคาควรแกการพึงพอใจ โครงการนั้นจะไดรับการแกไขปญหาและสามารถ
สนับสนุนใหดําเนนิกจิการตอไปได

อนึ่งการประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟลบีมหรือที่เรียกวา CIPP
MODEL ดังกลาวแลวเปนกระบวนการที่มีลักษณะเปนการวิเคราะหระบบ (System analysis)
อยางหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจใชเปนขอมูลเพื่อชวยในการตัดสินใจ
วาโครงการที่กําหนดขึ้นจะเปนโครงการที่สามารถใหการบริการตอองคการหรือตอสังคมตอไปไดอีก
หรอืไม จะมกีารปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมหรือเกิดคุณภาพในการดําเนินงานและการใหการ
บรกิารในลักษณะเชนใด การประเมนิโครงการโดย CIPP MODEL เปนวิธีการที่ไดรับการยอมรับ
และนยิมมากวธิกีารหนึ่งในปจจุบัน

การดําเนินงานของคณะกรรมการประเมนิโครงการ
เมื่อคณะกรรมการประเมินโครงการไมวาจะเปนคณะกรรมการชุดเดียวหรือจําแนก

เปนอนุกรรมการยอยหลายคณะ หรือเปนคณะกรรมการถาวร หรือคณะกรรมการชั่วคราว
ไดรับการแตงตั้งแลวการวางแผนเพื่อการดําเนินงานเปนหนาที่และภารกิจที่คณะกรรมการ
จะตองจัดทํา การวางแผนเพื่อการประเมินโครงการสามารถกระทําไดดวยหลายวิธีการทั้งนี้
ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการเชนนี้อยูกับความรูความสามารถของคณะกรรมการ
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ลักษณะของโครงการและองคประกอบอื่น ๆ อยางไรก็ตามการประเมินโครงการมีขั้นตอนและ
แผนงานที่คณะกรรมการจะตองจัดทําดังตอไปนี้

ขั้นที่ 1: กําหนดจุดมุงหมายหรอืวัตถุประสงคของการประเมนิ
คณะกรรมการประเมินโครงการจะตองกําหนดความมุงหมายหรือวัตถุประสงคการ

ประเมนิเปนลําดับแรกเพราะวัตถุประสงคเปนทศิทางในการดําเนินงาน วัตถุประสงคจะตองเขียน
อยางชัดเจนและมีความเฉพาะเจาะจงมากที่สุด โดยจะตองมีทั้งวัตถุประสงคระยะสั้น และ
วัตถุประสงคระยะยาวในการดําเนินงาน การดําเนินงานขั้นตอนแรกนี้คณะกรรมการจะตอง
สามารถตอบคําถามดังตอไปนี้

- อะไร คอื ความมุงหมายของการประเมินโครงการนี้
- วัตถุประสงคในการประเมนิมอีะไรบาง
- ทําไม จงึตองประเมนิโครงการนี้
ขั้นที่ 2: การหาความตองการในการประเมนิ
หลังจากตอบคําถามในขัน้ตอนแรกแลว คณะผูประเมินจะหาความจําเปนในการประเมิน

และสามารถลําดับความจําเปนกอนหลังในการประเมิน อยางไรก็ดี ในการหาความจําเปนลําดับ
แรก ๆ นั้น คณะผูประเมินไมควรพิจารณาเฉพาะลําดับแรก ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะนั้นโดยทันที
แตควรพิจารณายอนหลังไปบางวาในระยะหนึ่งหรือสองปที่ผานมาวามีความจําเปนอื่นใด
หรือไม ถามีควรจะไดพิจารณาถึงความจําเปนเหลานั้นเสียกอนอยางละเอียดและรอบคอบ
การหาความตองการจําเปนในการประเมนิ และการจัดลําดับความสําคัญกอนหลังของสิ่งที่ตอง
ประเมนิเปนการประหยัดทัง้เวลา เงนิ วัสดุอุปกรณ และแรงงาน

ในขั้นตอนนี้นอกจากคณะกรรมการตองหาความจําเปนในการประเมินผลโครงการแลว
โดยสวนตัวของคณะกรรมการทุกคนจะตองเตรยีมตนใหพรอม กลาวคือมีความเขาใจในจุดมุงหมาย
และวัตถุประสงคของการประเมินอยางแจมชัดและที่สําคัญ คือ จะตองมีทัศนคติหรือเจตนคติ
ที่ดีตอสิ่งที่ตองประเมิน จึงจะสามารถทําใหการประเมินและผลของการประเมินเปนไปอยางมี
ประสทิธภิาพ

ขั้นที่ 3: การหาเครื่องมอืและการรวบรวมขอมูล
เครื่องมือ (Instruments) เปนสิ่งที่สําคัญในการประเมินโครงการ เมื่อคณะกรรมการทราบ

ความมุงหมายและวัตถุประสงคของการประเมินแลว คณะกรรมการจะตองสรางหรือเลือกหา
เครื่องมอืที่สอดคลองมากที่สุดกับวัตถุประสงคหรอืสิ่งที่ตองการประเมิน ในการสรางหรือเลือก
เครื่องมือนั้นคณะกรรมการควรใหผูเกี่ยวของทุกฝายไดรับรูและถาเปนไปไดจะตองยอมรับ
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เครื่องมือที่จะนําไปใชนั้น หรือเปดโอกาสใหทุกฝายไดแสดงความคิดเห็นและสรางเครื่องมือ
รวมกัน

เมื่อไดเครื่องมือที่ตองการแลวคณะผูประเมินจะตองกําหนดเวลา (schedule) ในการนํา
เครื่องมือไปรวบรวมขอมูลกําหนดเวลาควรตองประกอบดวยเวลาการปฐมนิเทศช้ีแจงผูเก็บ
ขอมูล การจัดเตรยีมขอมูล และการรวบรวมขอมูล เปนตน

การรวบรวมขอมูลเปนขั้นตอนที่สําคัญยิ่ง เพราะหากรวบรวมขอมูลเปนไปอยางไมมี
ประสทิธภิาพแลวยอมมผีลกระทบอยางสําคัญตอผลการประเมิน ฉะนั้นในการวางแผนเพื่อการ
รวบรวมขอมูลคณะผูประเมนิควร

- กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจน
- ขอมูลใดที่ตองการเก็บรวบรวม
- จะเก็บขอมลูเหลานัน้อยางไร
- จะเก็บขอมูลเหลานัน้เมื่อใด
- ใครจะเปนผูเก็บขอมูลเหลานัน้
ขั้นที่ 4: การวเิคราะหขอมูล
เมื่อขอมูลไดรับการรวบรวมเปนไปตามวธิีการและไดจํานวนที่ตองการแลวคณะกรรมการ

ประเมินโครงการจะตองตรวจสอบขอมูลอยางละเอียด และจําแนกขอมูลตามวัตถุประสงคที่
ตองการ วิธีการวิเคราะหขอมูลจะตองสอดคลองและเปนไปตามวัตถุประสงคและรูปแบบของ
การประเมนิที่ไดกําหนดไว

การวิเคราะหขอมูลเปนขั้นตอนที่สําคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของการประเมินโครงการ ขอมูล
ที่ไดรับอาจประกอบดวยขอมูลหลายประเภท รวมถงึความสมบูรณของขอมูลที่ได หากการวิเคราะห
เปนไปอยางไมมปีระสทิธภิาพ ขาดหลักการในการวเิคราะหยอมมผีลเสยีหายตอผลการประเมิน
ฉะนัน้ ในการวเิคราะหขอมูลคณะผูประเมนิจะตองคํานงึถงึ

- ประเภทและชนดิของขอมูลที่จะรวบรวมตองเปนที่ตกลงและเห็นพองตองกัน
- เครือ่งมอืที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจะตองไดรับการตรวจสอบอยางละเอยีด

และรอบคอบ
- ขอมูลที่ไดรับจะตองจําแนกเปนหมวดหมู และระบุไดวาเปนขอมูลที่เสริมหรือเปน

ขอมูลที่เปน
- อุปสรรคตอการดําเนนิงาน
- วธิกีารในการวเิคราะหขอมูลจะตองถูกกําหนดขึ้นไวลวงหนา
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ขั้นที่ 5: การรายงานขอมูลและการรายงานผล
เมื่อขอมูลไดรับการวิเคราะหแลว คณะกรรมการจะนําเสนอขอมูลนั้นซึ่งถือวาเปนผล

การประเมินโครงการนั่นเอง การกระทําเชนนี้คณะผูประเมินจะตองจะตองวางแผนในการนําเสนอ
ขอมูลซึ่งมีเนื้อหาที่สําคัญจะตองรายงาน คือ วัตถุประสงค (Objectives) ในการประเมินวิธีการ
(Procedures) ในการประเมินผล ผล (Results) ของการประเมินและการนําผลการประเมินไปใช
(Implications) ใหเกิดประโยชน การนําผลการประเมินไปใชนั้นจะตองช้ีใหเห็นถึงจุดเดน (Strength)
และจุดดอย (Weakness) ของผลเหลานั้นและจะตองชี้ใหเห็นดวยวาจะแกไขจุดดอยไดอยางไร
และทําอยางไรจึงจะทําใหจุดเดนนั้น คงสภาพที่เปนจุดเดนอยูเสมอ นอกจากนั้น การรายงานผล
การดําเนินงานโครงการควรตองแสดงถึงขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงการบุคลากรและ
ทรัพยากรที่ตองใช ตลอดจนขอมูลเพิ่มเติมที่ตองการรวบรวมทั้งความผูกพันดานการงบประมาณ
และการเงนิ

การรายงานผลการประเมินโครงการมีเปาหมายที่สําคัญอยางหนึ่งคือจะตองใหผู
ประเมินระดับสูงของหนวยงานมีความเขาใจและทราบโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการ
ตัดสินใจอยางทันทวงที การรายงานผลตอผูบริหารควรเปนภาษาที่เขาใจงายและกะทัดรัด
ควรหลกีเลี่ยงภาษาสถติหิรอืภาษาทางวชิาการที่ไมจําเปน

ขั้นที่ 6: การตดิตามผล
เมื่อผลการประเมินไดนําไปใช จุดเดนและจุดดอยของผลงานไดรับการสงเสริมและ

ปรับปรุงเพื่อการดําเนนิงานโครงการแลว โครงการอาจะไดรับการพิจารณาใหดําเนินงานตอไป
และการดําเนินงานควรปฏิบัติในรูปแบบเดิมโดยการปรับปรุงแกไขขอบกพรองที่เปนอยูและ
เปลี่ยนแปลงตามความจําเปน แลวทําการประเมินซ้ําอีกครั้งหนึ่งหากผลการประเมินเปนที่
พอใจและเปนไปตามวัตถุประสงคแลว โครงการนั้นยอมถือไดวาเปนโครงการที่ประสบกับ
ความสําเร็จ

จากขั้นตอนที่ 6 ในการประเมินโครงการของคณะกรรมการประเมินโครงการดังที่กลาว
แลว อาจสรุปไดวา เปนแผนการประเมินที่ผูประเมินใชเปนทิศทางในการดําเนินงานโดยจะตอง
ตอบคําถามเปนลําดับขัน้ดังตอไปนี้

- ประเมนิอะไร
- ประเมนิไปทําไม
- ประเมนิอยางไร
- ประเมนิเมื่อใด
- ประเมนิโดยใคร
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- เก็บรวบรวมขอมูลอยางไร
- วเิคราะหขอมูลอยางไร
- นําเสนอขอมูลอยางไร
- รายงานผลการประเมินโดยใคร
- ผลการประเมนิจะใชประโยชนหรอืมปีระโยชนอะไร
การประเมนิโครงการมีความสําคัญตอการกําหนดแผนงานหรือโครงการตอเนื่องของ

หนวยงาน ถาโครงการไดรับการประเมินผลอยางมีระบบและเปนไปตามขั้นตอนยอมมีสวนอัน
สําคัญตอความถูกตองและความเที่ยงตรงของผลการดําเนินงานโครงการซึ่งสงผลตอการ
ตัดสินใจของผูบริหารหนวยงานวาภารกิจหรือการดําเนินงานของหนวยงานควรจะไดรับการ
ปรับปรุงแกไขและพัฒนาไปในทิศทางใด อาจกลาวไดวาปจจัยหนึ่งที่มีผลกระทบตอความอยู
รอดขององคการคอืการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบและผลของการประเมินโครงการมี
ความถูกตอง

สิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึงในการประเมนิโครงการ
การประเมนิโครงการเปนกระบวนการในการตรวจสอบ และวิเคราะหสวนสําคัญของ

โครงการซึ่งไดแก ขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process หรือ Transactions) และผลงาน
(Outputs หรือ Outcomes) ดังที่ไดกลาวมาแลว ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการ
ทั้งหมดโดยสวนรวมใหดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด อยางไรก็ดีการประเมินโครงการ
เปนกระบวนการที่อาจมีความสลับซับซอนแลวแตลักษณะของโครงการที่ตองประเมิน และมี
ความละเอยีดออนที่ตองใชการพนิจิพจิารณาและความละเอยีดรอบคอบในการดําเนินการ และ
การตัดสินใจ ฉะนั้น จึงมีสิ่งสําคัญหรือแนวคิดที่สําคัญซึ่งผูประเมินโครงการจะตองคํานึงถึงจึง
จะทําใหการประเมนิโครงการบรรลุถึงเปาหมายที่ตองการอยางแทจริง สิ่งสําคัญดังกลาวไดแก
ขอเท็จจริง คุณประโยชน ความถี่ ขอมูลยอนกลับ ความผูกพัน ความนาเช่ือถือ วัตถุประสงค
มาตรฐาน ความจําเปน และคุณคา ซึ่งสามารถอธบิายพอสังเขปไดดังนี้

ขอเท็จจริง (Evidence) หมายความวารายละเอียด และขอเท็จจริงตาง ๆ ที่ไดจาก
การประเมินโครงการทุกชนิดตองใชเวลา แรงงาน และทุนทรัพยเปนจํานวนมากในการจัดตั้ง
และดําเนนิงาน ความผิดพลาดในการวิเคราะหรายละเอียดและขอเท็จจริงที่จําเปน อาจนําไปสู
การตัดสินใจที่ผิดพลาดหรือขาดประสิทธิภาพ และทําใหโครงการที่กําหนดขึ้นหรือกําลัง
ดําเนนิงานอยูนัน้ขาดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ หรืออาจลมเหลวโดยสิ้นเชิง ฉะนั้น การประเมิน
โครงการจะตองไดรายละเอยีดที่เปนจรงิ และมเีหตุผลอยางเพยีงพอ
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คุณประโยชน (Benefit) หมายความวาในการประเมินโครงการนั้นจะตองคํานึงดวยวา
การลงทุนกับผลประโยชนที่จะไดรับคุมกันหรือไม ถาเปนการประเมินโครงการที่ไมใหประโยชน
กับสังคมโดยสวนรวมก็ไมควรจะลงทุน เพราะการประเมินผลโครงการนั้นมักจะตองเสียคาใชจาย
คอนขางสูง ถาประเมินแลวผลที่ไดไมเกิดประโยชน หรือเปนผลที่ไมอาจเช่ือถือไดการประเมิน
โครงการนั้นจะเปนการสูญเปลา ฉะนั้นการประเมินโครงการทุกโครงการ และทุกครั้งที่จะตอง
ประเมิน ผูประเมินจะตองคํานึงถึงความคุมทุน หรือผลประโยชนที่จะไดรับเปนสําคัญ จึงจะทํา
ใหคุณภาพของการประเมินเปนไปตามความมุงหวังที่ตองการ และเปนวิธีการประเมินโครงการ
ที่ถูกตองและมปีระสทิธภิาพ

ความถี่ (Frequency) ความหมายวาในการประเมินโครงการควรจะมีความถี่ในการ
รวบรวมขอมูลบอยครั้งเพียงใด ยอมตองขึ้นอยูกับลักษณะของโครงการเปนสําคัญ หากเปน
โครงการระยะยาว การเก็บขอมูลจะตองไดรับการกําหนดไวเปนระยะอาจเปนทุก ๖ เดือน ทุกรอบป
หรือแลวแตความเหมาะสม แตจะตองมีการเก็บรวบรวม และการวิเคราะหอยางตอเนื่อง ทั้งนี้
เพื่อใหขอมูลมีความเปนจริงทันสมัย จึงจะทําใหการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตอง ฉะนั้นจึง
อาจจะกลาวไดวาความถี่ในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ผูมีหนาที่ ใน
การประเมินโครงการจะตองคํานึงถึง

ขอมูลยอนกลับ (Feedback) หมายความวาในการประเมินโครงการนั้นผูประเมินจะตอง
พจิารณาขอมูลยอนกลับตาง ๆ อยางตอเนื่อง ทัง้นี้เพื่อจะไดปรับปรุงโครงการไดทันทวงที ขอมูล
ยอนกลับอาจเปนอุปสรรค ปญหา ผลดีหรือผลเสียตาง ๆ อันเกิดจากการดําเนินงานโครงการ
ถาเปนขอมูลยอนกลับที่ไมดผูีประเมนิโครงการก็จะวิเคราะหและนําเสนอตอผูมีอํานาจตัดสินใจ
เพื่อการปรับปรุงแกไขหรอือาจตัดสนิใจเลกิลมโครงการนั้น ถาเปนขอมูลยอนกลับที่ดีผูประเมิน
โครงการก็จะวิเคราะหขอมูลแลวนําเสนอตอผูมีอํานาจตัดสินใจเพื่อการปรับปรุงโครงการใหดี
ยิ่งขึ้น ฉะนัน้ ขอมูลยอนกลับจึงเปนสิ่งสําคัญที่ผูประเมินโครงการและผูบริหารโครงการจะตอง
คํานงึถงึอยางมากอยางหนึง่

ขอผูกมัด (Commitment) หมายความวาการประเมินผลโครงการจะตองมีบุคคลที่ไดรับ
ผลกระทบและบุคคลที่จะตองมีสวนเกี่ยวของดําเนินงาน รวมทั้งบุคคลที่จะตองนําผลการประเมิน
โครงการไปใช จะตองเปนผูที่มีพันธะหรือผูกพันกับการประเมินโครงการโดยตลอด ทั้งนี้
เพื่อใหผลของการประเมนิโครงการทคีวามเช่ือมั่นหรอืไมลําเอียง และผลของการประเมินโครงการ
สามารถนําไปใชไดเปนอยางดีมีประสิทธิภาพ เพราะทุกคนมีสวนรับผิดชอบและยอมรับรวมกัน
ดังนั้น การผูกมัดบุคคลหลาบฝายใหมีสวนรวมยอมเปนสิ่งสําคัญของกระบวนการประเมินผล
โครงการ
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ความเปนปรนัย (Objectivity) หมายความวาการประเมินผลโครงการที่ดีนั้นจะตองมี
ความเปนปรนัยหรือความตรงไปตรงมาสูง และความเปนปรนัยจะเกิดขึ้นไดยอมตองอาศัย
บุคคลภายนอก หรอืผูเช่ียวชาญในการประเมินเปนผูเขามีสวนรวมและชวยเหลือในการประเมิน
ผูเช่ียวชาญอาจเปนอาจารยจากมหาวทิยาลัยหรอืจากสถาบันที่ทคีวามชํานาญดานการประเมิน
โครงการโดยเฉพาะ ผูเช่ียวชาญซึ่งเปนบุคคลภายนอกองคการนอกจากจะชวยขจัดการประเมิน
ดวยการคดิและนึกฝนเอาเอง หรือความลําเอียงของผูประเมินภายในองคการแลว ยังจะใหความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูลดวย ฉะนั้นผูประเมินโครงการพึง
ระลกึเสมอวาความเปนปรนัยหรือความตรงไปตรงมาของการประเมินโครงการนั้นเกิดจากการ
ประเมนิของผูรู หรอืผูเช่ียวชาญอกีประการหนึ่ง

วัตถุประสงค (Objective) หมายความวา การประเมินโครงการจะตองมีวัตถุประสงค
และรายละเอยีดในการดําเนนิงานอยางชัดเจน อาจกลาวไดวาการประเมินโครงการที่มีวัตถุประสงค
ไมชัดเจนเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการพิจารณาตัดสินใจในการดําเนินงานโครงการผิดพลาด
ความชัดเจนของวัตถุประสงคไมเพียงแตจะชวยใหการประเมินโครงการเปนไปดวยดีมีประสิทธิภาพ
เทานัน้ ยังจะชวยการดําเนนิงานโครงการหรือการพัฒนาโครงการในลักษณะตาง ๆ เปนไปดวยดี
พงึระลกึเสมอวา โครงการเปนจํานวนมากเมื่อดําเนินการแลวกอใหเกิดคุณประโยชนอยางมาก
เพราะความชัดเจนในวัตถุประสงคของโครงการเหลานัน้

มาตรฐาน (Standards) หมายความวาในการประเมินโครงการจะตองมีมาตรฐานที่
สามารถนําเอาผลงานที่เกิดขึ้นไปเปรียบเทียบได มาตรฐานที่ใชเปรียบเทียบมี 2 ลักษณะ คือ
มาตรฐานที่เปนเกณฑแนนอนหรอืเปนเกณฑตายตัว (Absolute standard) ซึ่งเปนเกณฑมาตรฐาน
ที่กําหนดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงยาก บางทีเรียกมาตรฐานชนิดนี้วา มาตรฐานแหงความเปนเลิศ
(Standard of Excellence) สวนมาตรฐานอีกลักษณะหนึ่งเรียกวา มาตรฐานทั้งสองลักษณะนี้จะตอง
กําหนดโดยบุคคลที่มีความรูความสามารถในการประเมินผลโครงการ บุคคลทั่วไปไมสามารถ
กําหนดเกณฑมาตรฐานได

ความสอดคลองสัมพันธ (Relevance) หมายความวา ขอมูลที่เก็บรวบรวมและไดรับ
การคัดเลอืกจะตองสอดคลองหรือเหมาะสมกับวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว และจะตองสอดคลอง
สัมพันธกับโครงการที่ตองการประเมินดวย นั้นคือการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูลจะตองเปนไปตามความเปนจรงิของขอมูลนําเขา (Inputs) ที่จะตองใช จะตองเหมาะสมกับ
กระบวนการ (Transactions) ในการดําเนินงาน และเกิดผลงาน (outcomes) ตามที่ไดคาดหวังไว
ของโครงการ ฉะนัน้ขอมูลที่จําเปนและสอดคลองกับโครงการจึงเปนปจจัยที่ผูประเมินโครงการ
จะตองคํานงึถงึในการประเมนิโครงการ
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คานิยม (Values) หมายความวาในการพิจารณาตัดสินโครงการนั้นควรจะตองเปนไป
ตามคุณคาอันเหมาะสมของขอมูลขอตกลงและขอผูกมัดที่ตอเนื่องกัน การเก็บรวบรวมและ
การวเิคราะหขอมูลเปนองคประกอบอันสําคัญของกระบวนการประเมินโครงการ และสวนประกอบ
ที่สําคัญอกีอยางหนึ่งของกระบวนการประเมินผลโครงการคือ “คานิยม” ของผูประเมินโครงการ
ผูประเมินโครงการบางคนเนนการวิพากษวิจารณโครงการเปนหลัก แตผูประเมินบางคนเนน
ทักษะในการกระทําเปนหลัก การเนนการกระทําเปนหลักเปนการพิจารณาถึงคุณคาและความ
เหมาะสมของขอมูล พิจารณาถึงขอตกลงและขอผูกมัดในการกระทําที่ยอมรับรวมกัน การ
พิจารณาตัดสินโครงการดวยวิธีนี้ยอมจะเปนวิธีที่สามารถปรับปรุงแกไขโครงการไดดีกวาการ
พิจารณาจากการวิจารณโครงการแตเพียงอยางเดียว ซึ่งจะไมใหแนวทางในการแกไขปรับปรุง
โครงการที่แนนอนและชัดเจน

สิ่งสําคัญดังที่กลาวแลว ลวนเปนปจจัยที่จําเปนอันมีผลตอคุณภาพของการประเมิน
โครงการ และมผีลตอคุณภาพในการตัดสินใจการดําเนินโครงการ เพราะการประเมินโครงการ
เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับคน สภาพแวดลอมตางๆ รวมทัง้ความรูสกึนึกคิดของคนในหลายรูปแบบ
และหลายลักษณะ ซึ่งอาจเปนทั้งความเช่ือ คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม
ของกลุมคนเหลานั้น ฉะนั้นผูประเมินโครงการหรือผูที่เกี่ยวของจะตองคํานึงถึงและวิเคราะห
ปจจัยตาง ๆ อยางพนิจิพจิารณาเปนที่สุด  ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินโครงการ และการประเมินผล
โครงการมีความเปนไปได และผลงานที่เกิดขึ้นมีความถูกตองนาเช่ือถือ สมดังความตองการ
และเจตนารมณของผูเกี่ยวของทั้งหลายที่เห็นวา การประเมินผลโครงการมีวัตถุประสงคที่
สําคัญ ๓ ประการ คือ เพื่อการบริหารและการจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพขึ้น เพื่อการวางแผน
และการกําหนดนโยบายที่ถูกตอง และวัตถุประสงคสุดทายคือ เพื่อการทดสอบสมมติฐานทาง
สังคมศาสตรอันจะนําไปสูการแกปญหาเฉพาะอยางหรอืบางอยางได ซึ่งวัตถุประสงคทั้งสามจะ
บรรลุไดยอมตองใชปจจัยที่สําคัญดังที่กลาวแลว และจะตองใชปจจัยเหลานั้นอยางพินิจ
พเิคราะห โดยเลอืกใชตามความจําเปน และเทาที่สามารถจะใชไดเทานัน้ จึงจะทําใหผลของการ
ประเมนิโครงการมคีุณประโยชนตอการตัดสนิใจอยางแทจรงิ

ปญหาของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการมีลักษณะคลายกับการทําการวิจัย กลาวคือประกอบดวย

กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและการนําขอมูลไปใชใหเกิดประโยชน
ตามที่ตองการ ดังนั้นปญหาของการประเมินโครงการกับปญหาการวิจัยจึงอาจมีสวนที่คลายคลึง
กันอยูบาง อยางไรก็ดีหากจะพิจารณาในสวนประกอบของการประเมินโครงการวาจะประกอบ
ไปดวยขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Outputs) แลวอาจกลาวได
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วาแตละสวนประกอบมีสวนที่ทําใหเกิดปญหาได และปญหาที่เกิดขึ้นอาจมีผลทําใหโครงการ
ที่ดําเนินอยูหยุดชะงัก ลมเหลว หรือมีผลทําใหโครงการที่สําเร็จแลวนั้นไดผลโดยไมเปนที่
ยอมรับได

ปญหาอันเกิดจากขอมูลนําเขา ขอมูลนําเขาในการประเมินโครงการมีมากมายทั้งนี้
แลวแตลักษณะของโครงการ และลักษณะหรือความซับซอนของการประเมิน ขอมูลนําเขาที่มี
สวนทําใหเกดิปญหาและอุปสรรคในการประเมนิอาจแจกแจงไดดังนี้

1. การขาดแคลนงบประมาณที่จะตองใชเพื่อการประเมินโครงการ
2. ความไมเพยีงพอ และความไมเหมาะสมของผูที่จะทําหนาที่ในการประเมนิโครงการ
3. การขาดแคลนวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองใชในการประเมนิโครงการ
4. การขาดหลักการในการบรหิารและการประเมนิโครงการ
ปญหาอันเกิดจากกระบวนการ กระบวนการประเมินโครงการเปนปจจัยที่สําคัญ

ประการหนึ่ง เพราะเปรียบเสมือนกับเครื่องมือหรือเครื่องจักรที่จะตองทําหนาที่กลั่นกรอง
ขอมูลนําเขาซึ่งเปนวัตถุดิบใหเปนผลผลิตหรือผลิตภัณฑที่มีคุณประโยชนตอสังคมและบุคคล
ทั่วไป กระบวนการมสีวนทําใหเกดิปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการไดหลายลักษณะ
ดังเชน

1. ความไมชัดเจนและเหมาะสมในวัตถุประสงคของการประเมนิโครงการ
2. การใชรูปแบบการประเมนิที่ไมเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ
3. ประเมนิเฉพาะจุดใดจุดหนึ่งของโครงการเทานัน้หรือประเมนิผลสุดทาย หรือผลสําเร็จ

ของโครงการเพยีงอยางเดยีว จงึทําใหการสรุปผลการประเมนิขาดความชัดเจน หรอืขาดความ
ถูกตองเทาที่ควรจะเปน

4. ขาดการประสานงานที่ดรีะหวางหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการและการประเมิน
โครงการหรอืระหวางผูประเมนิกับผูดําเนินงานโครงการ

ปญหาอันเกิดจากผลงาน การกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด หากไดรับการดําเนินงานจนบรรลุ
ถึงความสําเร็จแลวแตผลของการกระทํานั้นมิไดถูกนําไปใชใหเกิดประโยชนยอมถือไดวาเปน
การลงทุนที่ไมคุมคา หรือเปนการกระทําที่เกิดการสูญเปลาอยางสิ้นเชิง ผลของการประเมิน
โครงการมีลักษณะเชนเดียวกันหากไมไดรับการนําไปใชยอมไมเกิดประโยชนอันใดที่จะตองมี
การประเมนิโครงการ ปญหาอันเกดิจากผลงานอาจจําแนกไดดังนี้

1. ผลงานการประเมินโครงการขาดความนาเช่ือถือตอการที่จะตองนําไปใชหรือเพื่อ
การตัดสนิใจ
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2. ผลการประเมินไดรับการบิดเบือนจากความเปนจริงครั้นนําไปใชจึงไมเกิดผลดีตอ
การบรหิารโครงการและกอใหเกดิปญหาตอองคการโดยสวนรวม

3. ผลของการประเมินมักถูกละเลยจากผูบริหารที่จะตองนําไปใชเพื่อการปรับปรุง
งานของตนใหดีขึ้นคิดเพียงวาการประเมินเปนผลงานอยางหนึ่งที่หนวยงานของตนนาจะทําไว
เพื่อเปนผลงานของหนวยงานมากกวาจะคดิวาการประเมินเปนการกระทําเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนาหนวยงานโดยสวนรวมใหดขีึ้น

4. ผลของการประเมินไมสอดคลอง หรือเบี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงคหรือมาตรฐาน
ที่กําหนดไวมากเกินไป ทําใหการประเมินนั้นสูญเสียคาใชจายในการดําเนินงานเปนจํานวนมาก
และการที่จะปรับผลการประเมนิใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในภายหลังเปนเรื่องที่ทําไดยาก

ปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการดังที่กลาวแลวเปนเพียงตัวอยางที่ผู
ประเมินโครงการจะตองคาดการณ  พิจารณาอยางรอบคอบ และจะตองคํานึงถึงทุกครั้งใน
การวางแผนประเมินโครงการ การที่ผูประเมินโครงการสามารถทราบและแกไขปญหาที่อาจ
เกิดขึ้นเสียกอนเปนการลวงหนา ยอมทําใหผลของการประเมินโครงการมีความนาเช่ือถือและ
นําไปสูการตัดสนิใจที่ถูกตองในที่สุด

ประเภทของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการอาจแบงไดหลายประเภท แตที่นิยมกันแบงได 2 ประเภท คือ

(ไพศาล หวังพานชิ, 2533, หนา 73 –74)
1. แบงตามวัตถุประสงคของการประเมนิหรอืยดึความตองการในการประเมินเปนหลัก

มี 2 ประเภท คอื
1.1 การประเมินความกาวหนาของโครงการ (Formative Evaluation) หรือการประเมิน

ระหวางดําเนินโครงการ การประเมินประเภทนี้มุงตรวจสอบ ควบคุม กํากับ ดูแลการดําเนินการ
ตลอดจนศึกษาความกาวหนา ปญหา ขอบกพรองตางๆ ของโครงการเพื่อประโยชนของการ
แกปญหาตาง ๆ ใหงานดําเนนิไปอยางราบรื่นและมปีระสทิธภิาพ

1.2 การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) หรือการประเมินเมื่อสิ้นสุด
โครงการประเมนิประเภทนี้เปนการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการแลว ซึ่งจะทําใหไดทราบถึงผลที่
ไดรับที่เกดิขึ้น บรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไวหรอืไม

2. แบงตามลําดับการบรหิารโครงการมี 3 ประเภท คือ
2.1 การประเมนิกอนเริ่มโครงการ (Pre-Evaluation) เปนการประเมินสภาพความพรอม

ความเหมาะสม ความจําเปน ตลอดจนปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ รวมถึงการประเมิน
ตัวโครงการที่กําหนดขึ้นดวย
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2.2 การประเมินขณะดําเนินการ (Midterm-Evaluation) เปนการประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ของโครงการ โดยมีเปาหมายเพื่อตรวจสอบการดําเนินงานตามแผน
ตลอดจนความกาวหนา ปญหา อุปสรรคตาง ๆ หรือกลาวไดวา เปนการประเมินความกาวหนา
ของโครงการนั่นเอง

2.3 การประเมนิหลังดําเนินการ (Final-Evaluation) จัดเปนการประเมินผลสรุป ซึ่ง
กระทําในระยะสิ้นสุดโครงการ โดยมักใหความสนใจผลผลิต (Output) ผลที่ไดรับ (Effect) และ
ผลกระทบ (Impact) ของโครงการ

รูปแบบของการประเมนิโครงการ
รูปแบบของการประเมินโครงการ หมายถึง กรอบหรือแนวคิดที่สําคัญเกี่ยวกับ

กระบวนการและวธิกีารประเมินผล รูปแบบการประเมนิผลโครงการแบงออกเปน 4 ประเภท คอื
1. รูปแบบที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก กลาวคือ ในการประเมินจะยึดถือเปาหมายหรือ

จุดมุงหมายเปนหลักสําคัญ ไดแก รูปแบบการประเมินของไทเลอร รูปแบบการประเมินของ
แฮมมอนด

2. รูปแบบที่ยึดหลักเกณฑภายนอกเปนหลัก เปนรูปแบบที่ใชตัดสินคุณคา ไดแก
รูปแบบการประเมนิของสครฟิเวน รูปแบบการประเมนิของสเตค

3. รูปแบบที่ยึดเกณฑภายในเปนหลัก ไดแก รูปแบบการประเมินของสมาคมภาค
กลางและภาคเหนอืของอเมรกิา

4. รูปแบบที่ชวยในการตัดสินใจ  ปนรูปแบบการประเมินที่ชวยในการหาขอมูล เพื่อชวย
ในการตัดสนิใจของผูบรหิารในการดําเนนิโครงการตาง ๆ ไดแก รปูแบบการประเมินของสตัฟเฟลบีม
รูปแบบการประเมนิของอัลคิน และรูปแบบการประเมนิของโพรวัส

ในการประเมินผลครั้งนี้ ผูประเมินตองการทราบผลการจัดทําโครงการ ตั้งแตกอนเริ่ม
จัดทําโครงการ การกําหนดกิจกรรมในโครงการ การดําเนินโครงการ จนกระทั่งการปฏิบัติงาน
ในโครงการวาประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวหรือไม มีปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ
อยางไร เพื่อที่จะนําผลการประเมนิไปพัฒนาปรับปรุงและบรหิารโครงการ ใหมีประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการที่ตั้งไวตอไป ซึ่งสอดคลองกับรูปแบบการประเมิน
ของสตัฟเฟลบมี ซึ่งก็มรีปูแบบการประเมนิแบบซปิป (CIPP MODEL)

รูปแบบของการประเมนิโครงการแบบ CIPP MODEL
รูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP MODEL) เปนการนําเสนอโดยสตัฟเฟลบีม และ

คณะแบบจําลองประเภทนี้ไมเพียงแตประเมินวา บรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น แตยังเปนการ
ประเมินเพื่อใหรายละเอียดตาง ๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการอีกดวยกรอบแนวคิด
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ในการประเมินแบบซิปป จึงเปนที่นิยมใชกัน ทั้งนี้เพราะนักประเมินจะไดขอดี ขอบกพรอง และ
ประสิทธิภาพของโครงการที่จะประเมินไดเปนอยางดี ซึ่งนับไดวาเปนการรับขาวสารแบบสะสม
ชวยในการตัดสนิใจของผูบรหิารเปนอยางมาก ทั้งยังเปนแบบจําลองที่เขาใจงายและสะดวกในการ
ปฏบิัติ (จําเนยีร สุขหลาย และคณะ, 2540, หนา 207)

คําวา CIPP นัน้มาจากคํายอของสวนประกอบตาง ๆ ของโครงการที่จะทําการประเมิน
ไดแก (รัตนะ บัวสนธ, 2540, หนา 110 –112)

Context Evaluation การประเมินสภาวะแวดลอมของโครงการ ซึ่งหมายถึง การประเมิน
เกี่ยวกับสิ่งที่จะเปนสวนสําคัญในการชวยกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ เปนสิ่งที่อยู
ภายนอกโครงการแตมีผลสําคัญในการชวยกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ เปนสิ่งที่อยู
ภายนอกโครงการแตมผีลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของโครงการ ไดแก ความตองการชุมชน
และกลุมเปาหมายที่จะรับบริการจากโครงการ จํานวนประชากร กระแสทิศทางของสังคม และ
การเมือง สภาพเศรษฐกิจและปญหาของชุมชน  ตลอดจนนโยบายของหนวยงานระดับบนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ

Input Evaluation การประเมินปจจัยนําเขาของโครงการ หมายถึง การประเมินทรัพยากร
ที่จําเปนสําหรับการนํามาใชในการดําเนินโครงการ กําลังคน หรือจํานวนบุคคลที่ตองใช
งบประมาณและแหลงเงนิที่สนับสนุน วัสดุอุปกรณตาง ๆ อาคารสถานที่ เครื่องมือและครุภัณฑ
การประเมนิปจจัยนําเขาจะชวยพจิารณาตัดสนิใจวา โครงการนั้น ๆ มีความเหมาะสม เปนไปได
ในทางปฏบิัตทิี่จะทําใหวัตถุประสงคของโครงการบรรลุหรือไม  และชวยใหเกิดการวางแผนการ
จัดกจิกรรมของโครงการไดอยางเหมาะสม

Process Evaluation การประเมินกระบวนการดําเนินงานของโครงการ เปนการประเมิน
เกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมของโครงการ การนําปจจัยเขามาใชเหมาะสมมากนอยเพียงไร
เปนไปตามลําดับขั้นตอนหรือไม กิจกรรมที่จัดขึ้นจะกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของ
โครงการหรืออุปสรรคใด ๆ เกิดขึ้น เพื่อจะไดนําผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนนิงานใหรัดกุมมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น

Product Evaluation การประเมินผลผลิตของโครงการเปนการประเมินเกี่ยวกับผลที่
ไดรับทั้งหมดจากการดําเนินโครงการวาไดผลมากนอยเพียงไร  เปนไปตามวัตถุประสงคของ
โครงการที่กําหนดไวหรือไม การประเมินผลจะมีการนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่
กําหนดไวจะเปนตัวบงช้ีความสําเร็จหรือลมเหลวของโครงการ การประเมินสวนนี้ มีวัตถุประสงค
เพื่อการตัดสนิใจปรับปรุงขยายโครงการไปใชอยางตอเนื่องตอไป และเพื่อลมเลกิโครงการ



67

โดยสรุป การประเมนิในแตละสวนมคีวามสัมพันธกันกับวัตถุประสงคของการประเมนิ
และการตัดสนิใจ ดังแผนภูมติอไปนี้

ประเภทของการประเมิน ประเภทของการตัดสนิใจ

ภาพ 5 แสดงความสัมพันธระหวางการประเมนิกับการตัดสนิใจในรูปแบบ
ของการประเมนิแบบซปิป

อยางไรก็ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปปนี้ ภายหลังไดมีนักประเมินโครงการปรับ
ประยุกตนําเอาการประเมินผลกระทบของโครงการ (Impact Evaluation) เขารวมดวยจึงกลายเปน
รูปแบบการประเมนิ CIPPI

Impact Evaluation การประเมินผลกระทบของโครงการ หมายถึง การประเมินผลที่
เกดิขึ้นตอเนื่องจากผลผลติของโครงการหรือผลผลิตของโครงการกอใหเกิดผลอื่น ๆ ตามมาซึ่ง

การประเมนิสภาวะแวดลอม การตัดสนิใจเลอืกวัตถุประสงค

การประเมนิปจจัยเบ้ืองตน เลอืกแบบการจัดแผนงาน
ท่ีเหมาะสมท่ีสุด

การประเมนิผลผลติ ควรปรับปรุงขยายแผนงาน
หรือความลมเลกิ

การนําแผนงานท่ีวางไวไปปฏบัิติ
ปรับปรุงอะไรบาง

การประเมนิกระบวนการ
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ผลอื่นๆ นี้เรามิไดกําหนดหรือระบุไวในวัตถุประสงคของโครงการ ผลกระทบของโครงการอาจ
เปนไปไดทัง้ทางบวกและทางลบ

จากแนวคิดการประเมินที่สตัฟเฟลบีมและคณะไดนําเสนอไว เขาไดสรางรูปแบบ
การประเมนิ CIPP ทัง้ระบบ ดังแผนภูมติอไปนี้

ภาพ 6 แสดงรูปแบบการประเมนิแบบซปิป

การประเมนิ
สภาวะแวดลอม

ปฏบัิตกิารของโครงการ

กจิกรรม/

แผน
การปรับ

การประเมนิ
ปจจัยนําเขา

การตัดสนิใจ
เลอืกกจิกรรม

การตัดสนิใจ
วางแผน

การทดลอง

การดําเนนิการอยาง
ตอเนื่อง

การตัดสนิใจ
แผน/กจิกรรม

ปรับเปลี่ยน
การประเมนิ

สภาวะแวดลอม
การขยายผลการใช การลมเลกิ/ยุติ

การประเมนิ
กระบวนการ

การตัดสนิใจ
นําไป

ดําเนนิการ

การประเมนิ
ผลผลติ

การตัดสนิใจ
ปรับใหม
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จากภาพการประเมนิแบบซปิปแสดงใหเห็นวา การประเมินผลโครงการเปนกระบวนการที่
ตองกระทํากันอยางตอเนื่องเปนระบบ ซึ่งการประเมินในแตละสวนก็มีวัตถุประสงคการประเมิน
ตางกันและกอใหเกดิกิจกรรมสบืเนื่องจากการประเมินตางกันตามไปดวย

งานวจัิยที่เกี่ยวของ
ธงชัย  พาบุ (2535) เปรยีบเทยีบความคดิเห็นของขาราชการเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุด

สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล ฉบับราง พ.ศ. 2530 ผลการวิจัยพบวา (1) ความคิดเห็นของขาราชการ
โดยสวนรวมและจําแนกตามสถานภาพและสถานที่ตั้ง เกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุดสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล ฉบับราง พ.ศ. 2530 โดยสวนรวมและในแตละดานอยูในระดับเห็นดวย
ยกเวน ผูบริหารมีความคิดเห็นดวยอยางยิ่งในดานบุคลากร และบรรณารักษมีความคิดเห็นดวย
อยางยิ่งในดานหนาที่ความรับผิดชอบ ดานการบริการและความรวมมือระหวางหองสมุดและ
ดานบุคลากร (2) ขาราชการที่มีสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุด
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ขาราชการที่
อยูในสถานที่ตั้งแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
แตกตางกันที่ระดับ .05 (4) มปีฏสิัมพันธอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05

สุลัคนา  เสาวรส (2544) ศึกษาการดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดหนองบัวลําภู เปรียบเทียบกับมาตรฐานขั้น
ต่ําหองสมุดโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535 ผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการหองสมุด
โรงเรียนโดยสวนรวมและจําแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียนเห็นวา การดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
หนองบัวลําภู โดยสวนรวมและเปนรายดานทั้ง 3 ดาน อยูในระดับปานกลาง คณะกรรมการ
หองสมุดของโรงเรียนที่มีขนาดตางกันเห็นวา  มีการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศกึษา โดยสวนรวมและเปนรายดานทัง้ 3 ดาน ไมแตกตางกัน แตคณะกรรมการ
ที่มสีถานภาพตางกันเห็นวา  มีการดําเนินงานหองสมุดโดยสวนรวมและเปนรายดานทั้ง 3 ดาน
แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05

อมรรัตน ศรีปทุมานุรักษ (2544) ศึกษาเปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดชัยภูมกิับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําหองสมุด
โรงเรยีนประถมศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2535 ผลการวจัิยสภาพหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา ปจจัยดานบุคลากรพบวา หองสมุดโรงเรยีนสวนใหญไมมคีณะกรรมการหองสมุด
(รอยละ 43.01) มีบรรณารักษจํานวน 1 คน (รอยละ 67.20) และมีนักเรียนชวยงานหองสมุด
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(รอยละ 54.84) ดานวัสดุสารนเิทศ พบวา สวนใหญมพีจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (รอย
ละ 39.79) สารานุกรม (รอยละ 94.09) หนังสือสารคดี (รอยละ 94.62) หนังสือสารบันเทิง
(รอยละ  91.94) หนังสือภาพ (รอยละ 93.01) หนังสืออานเพิ่มเติม (รอยละ 99.46) เอกสาร
หลักสูตร (รอยละ 97.31) สวนคูมือและแผนการสอนมีครบทุกช้ัน และทุกกลุมประสบการณ
หองสมุดสวนใหญไมไดบอกรับวารสารและหนังสือพิมพ (รอยละ 88.17 และ 56.45
ตามลําดับ) มีจํานวนหนังสือเฉลี่ยนอยกวา 5 เลม ตอนักเรียน 1 คน (รอยละ 72.58) และวัสดุ
ไมตีพิมพ พบวา หองสมุดโรงเรียนสวนใหญมีแผนที่ประเทศไทยและรูปภาพ (รอยละ 63.64
และ 51.08 ตามลําดับ) ดานอาคารสถานที่ พบวาสวนใหญมขีนาด 1 หองเรียน (รอยละ 40.86)
สภาพหองสมุดมีการถายเทอากาศดีพอสมควร (รอยละ 55.79) มีแสงสวางภายในหองสมุด
พอสมควร (รอยละ 61.75) และมคีวามสะอาดปานกลาง (รอยละ 72.98)  ดานครุภัณฑ พบวา
หองสมุดขนาด 1 หองเรียน สวนใหญมีที่นั่งนอยกวา 24 ที่นั่ง (รอยละ 23.66) มีโตะเกาอี้
สําหรับบรรณารักษ จํานวน 1 ชุด (รอยละ 72.58) มีช้ันหนังสือและช้ันวารสาร (รอยละ 97.85
และ 75.27 ตามลําดับ) มีที่วางหนังสือพิมพจํานวน 1 ที่ (รอยละ 67.74) มีปายนิเทศ (รอยละ
33.87) และมีที่สําหรับยืมคืน (รอยละ 52.69) ดานงบประมาณ พบวา หองสมุดโรงเรียนทั้งหมด
ไดรับงบประมาณจากทางราชการ (รอยละ 100.00) ดานการดําเนินงาน พบวา คณะกรรมการ
หองสมุดสวนใหญปฏิบัติหนาที่โดยการเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาหองสมุดเปนบางครั้ง
(รอยละ 82.08) บรรณารักษสวนใหญไดจัดทําแผนปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรและเสนอ
ผูบริหารเพื่อขอความเห็นชอบ (รอยละ 53.23) ในดานการปฏิบัติงานเทคนิค บรรณารักษสวน
ใหญไมไดปฏิบัติงานดังตอไปนี้คือ การเลือกและการจัดหาวัสดุสารนิเทศเขาหองสมุด (รอยละ
48.92) การทําบัตรรายการหนังสอื (รอยละ 93.55) การซอมหนังสือ (รอยละ 48.39) การทําก
ฤตภาค (รอยละ 60.22) และการทําบรรณนทิัศน (รอยละ 58.06) งานดานบริการ บรรณารักษ
สวนใหญไมไดปฏิบัติงาน การทําบรรณนิทัศน (รอยละ 53.76) การจัดทําบรรณานุกรมเฉพาะ
เรื่อง (รอยละ 55.91) และงานที่สวนใหญจัดทําเปนประจํา คือ การบริการใหอานอยางเสรี
(รอยละ 88.17) หองสมุดสวนใหญมีนักเรียนชวยงานหองสมุดทุกวันที่เปดใหบริการ (รอยละ
67.63) ดานผลที่ไดรับ พบวา ครูสวนใหญใชบริการหองสมุดนาน ๆ ครั้ง และใชสัปดาหละ 1-2
ครั้ง (รอยละ 34.74 และ 34.79 ตามลําดับ) สวนใหญไมมีนักเรียนยืมหนังสือในแตละวัน (รอย
ละ 36.58) และศษิยเกาไมเคยมาใชบรกิาร (รอยละ 84.94)

การเปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียนกับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา พบวา หองสมุดโรงเรียนสวนใหญเปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําของหองสมุด
โรงเรียนประถมศึกษา ในดานจํานวนบรรณารักษ (รอยละ 51.61) นักเรียนชวยงานหองสมุด
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(รอยละ 84.95) เอกสารหลักสูตร (รอยละ 91.94) หนังสือแบบเรียน (รอยละ 64.52) ขนาด
หองสมุด (รอยละ 73.66) สภาพหองสมุด (รอยละ 89.12) งบประมาณ (รอยละ 100.00)  บทบาท
และหนาที่ของคณะกรรมการหองสมุด (รอยละ 52.69) การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปของ
บรรณารักษ (รอยละ 53.23) การปฏิบัติงานบริการของบรรณารักษ (รอยละ 64.52) การจัด
กจิกรรมสงเสริมการอาน (รอยละ 66.13) การมอบหมายใหนักเรียนชวยงานหองสมุด (รอยละ
89.25) และบทบาทหนาที่ของนักเรียนชวยงานหองสมุด (รอยละ 73.66) การเปรียบเทียบ
สภาพหองสมุดโรงเรียนที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําตามขนาดโรงเรียน จากการ
เปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียนที่ไดตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําของหองสมุดโรงเรียน
ประถมศึกษา พบวา ดานปจจัย มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ในประเด็นตอไปนี้ ดานบุคลากร ไดแก คณะกรรมการหองสมุดและบรรณารักษ ดานวัสดุ
สารนิเทศ ไดแก หนังสือพิมพ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน และจํานวนหนังสือเฉลี่ยตอ
นักเรยีน 1 คน  ดานอาคารสถานที่ ไดแก ขนาดหองสมุด ดานครุภัณฑ ไดแก ที่วางหนังสือพิมพ
ตูบัตรรายการ ที่สําหรับยืมและที่เก็บกฤตภาค ครุภัณฑและอุปกรณซอมหนังสือ ดานการ
ดําเนินงาน ไดแก บทบาทและหนาที่ในการปฏิบัติงานบรรณารักษในงานเทคนิค และการจัด
กิจกรรมรายเดือนและดานผลที่ไดรับ ไดแก นักเรียนที่ยืมหนังสือหองสมุด และการใชบริการ
หองสมุดของศษิยเกาและผูปกครอง



บทท่ี 3

วิธดีําเนนิการศึกษา

การประเมินโครงการครั้งนี้ เปนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนา
หองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เพื่อใหการประเมินบรรลุวัตถุประสงค
ของการประเมนิที่กําหนดไว ผูประเมนิไดดําเนนิการ ดังนี้

1. รูปแบบที่ใชในการประเมนิ
2. ประชากรที่ใชในการศกึษา
3. เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวเิคราะหขอมูล

รูปแบบที่ใชในการประเมนิ
ในการประเมินโครงการครั้งนี้  ผูประเมินไดนําเอารูปแบบการประเมินซิปป (Cipp

Model) มาใชในการประเมนิ ซึ่งประกอบดวย
1. การประเมนิดานสภาพแวดลอมโครงการ (C: Context  Evaluation)
2. การประเมนิดานปจจัยนําเขาโครงการ (I: Input Evaluation)
3. การประเมนิดานกระบวนการดําเนินโครงการ (P: Process Evaluation)
4. การประเมนิดานผลผลิตโครงการ (P: Product Evaluation)
ผูประเมนิไดกําหนดวัตถุประสงคการประเมิน ประเด็น/ตัวแปร แหลงขอมูล การรวบรวม

ขอมูล/เครื่องมอืใชในการประเมนิ การวเิคราะหขอมูลและเกณฑการตัดสนิ ดังแสดงในตาราง 6



ตาราง 6 แสดงกรอบแนวทางการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
วัตถุประสงคการประเมนิ ประเด็น/ตัวแปร แหลงขอมูล การรวบรวมขอมูล/เครื่องมอื การวิเคราะหขอมูล เกณฑการตัดสนิ

เพื่อประเมนิหองสมุดโรงเรียน
บานไรออยใหไดมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี

ดานสภาพแวดลอม
- สภาพปญหา
- สภาพแวดลอมของ
โรงเรียนและหองสมดุ

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานปจจัยนําเขา
- ความพอเพยีงของ
งบประมาณ
- ความพงึพอใจของ
ผูใชบริการหองสมุด

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60 นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานกระบวนการ
- กระบวนการดําเนนิ
ของหองสมุด
- กจิกรรมหองสมุด

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานผลผลติ
- ผลการดําเนนิการ
พัฒนาหองสมุดตาม
เกณฑมาตรฐาน
หองสมดุ 3 ดี

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน
- นักเรียนชัน้ ป.4-ม.3 จํานวน 105 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง
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ประชากรที่ใชในการศึกษา
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูที่เกี่ยวของกับโครงการพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีจํานวน 136 คน ประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้
1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย จํานวน 14 คน
2. ครูผูสอน จํานวน 17 คน
3. นักเรยีน จํานวน 105 คน
1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย เปนการศกึษาจากประชากรจํานวน 14 คน

ประกอบดวย
1.1 ผูอํานวยการโรงเรยีน จํานวน 1  คน
1.2 ครูฝายวชิาการ จํานวน 2  คน
1.3 ผูแทนคณะกรรมการสถานศกึษา จํานวน 2  คน
1.4 ผูแทนนักเรยีน จํานวน 7  คน
1.5 ครูบรรณารักษหองสมุด จํานวน 2  คน

2. ครูผูสอน เปนการศึกษาจากประชากร ซึ่งเปนครูผูสอนของโรงเรียนบานไรออย ในป
การศึกษา 2554 ที่มีสวนรวมในโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีจํานวน 17 คน

3. นักเรยีน เปนการศกึษาจากประชากร ซึ่งเปนนักเรยีนของโรงเรยีนบานไรออย ในป
การศึกษา 2554 ตัง้แตช้ันประถมศกึษาปที่ 4-มัธยมศกึษาปที่ 3 จํานวน 105 คน

ตาราง 7 แสดงประชากรที่เปนนักเรยีนของโรงเรยีนบานไรออย ปการศึกษา 2554 ตั้งแต
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - มัธยมศึกษาปที่ 3

ที่ ประชากร จํานวน
1 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 4 20
2 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 20
3 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 21
4 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 9
5 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 17
6 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3 18

รวม 105
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เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน

บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีครัง้นี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูประเมินสราง
ขึ้น แบงออกเปน 2 ชุด ไดแก

ชุดที่ 1 แบบสอบถามความคดิเห็นที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ใชถามคณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนและครูผูสอน ซึ่งเปนแบบสอบถาม
ที่ครอบคลุมการประเมินซิปป (Cipp Model) ทั้ง 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดาน
ปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product) จํานวน
58 ขอ

ชุดที่ 2 แบบสอบถามความคดิเห็นที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ใชถามนักเรียน ซึ่งเปนแบบสอบถามดานผลผลิต (Product) ที่ครอบคลุม
องคประกอบมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ทั้ง 3 ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานบรรณารักษและ
ดานหนังสอื สื่อการเรยีนรู จํานวน 32 ขอ ซึ่งแบบสอบถามทัง้ 2 ชุด มขีอบขาย ดังนี้

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List)

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคดิเห็นที่มีตอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบาน
ไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ในรูปแบบการประเมนิแบบซปิป (CIPP Model) 4 ดาน คอื

ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการดําเนินงาน และดานผลผลิต
มลีักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้

5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด
และในการประเมนิครั้งนี้  ผูประเมนิไดดําเนินการสรางเครื่องมอืตามขัน้ตอน ดังนี้
1. ศกึษาโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี จากคูมือ

เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
2. ศึกษาหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการประเมินโครงการตาม

รูปแบบซิปป (CIPP Model) และเกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวบงช้ี เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
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หองสมุดโรงเรียน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ นํามา
ประยุกตใชในการกําหนดกรอบและรูปแบบเครื่องมอืในการประเมนิโครงการครัง้นี้

3. ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการสรางเครื่องมือ ตามวิธีการของ ลิเคอรท (Likert) (บุญชุม
ศรสีะอาด, 2545, หนา 66-74)

4. กําหนดนยิามศัพทเฉพาะ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
5. สรางแบบสอบถามตามโครงสรางของสิ่งที่จะศกึษา
6. นําแบบสอบถามที่ผูประเมินสรางขึ้น นําเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความ

ถูกตอง แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา
7. นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุง แกไข และผานการพิจารณากลั่นกรองจาก

อาจารยที่ปรกึษาแลว นําเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน (ภาคผนวก) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยประเมินดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC) ของ
แบบสอบถาม (กาญจนา วัฒายุ, 2544, หนา 115-116) นํามาหาคาเฉลี่ย เลือกขอคําถามที่มีคา
IOC ตัง้แต 0.33 ขึ้นไป ถอืวาเปนขอคําถามที่อยูในเกณฑความตรงเชิงเนื้อหาที่ใชได

8. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมประชากร
ตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
ในการประเมนิครัง้นี้ ผูประเมินไดเก็บขอมูลจากคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู

และนักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย โดยดําเนนิการตามขัน้ตอน  ดังนี้
1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษาตอเนื่อง มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการ

โรงเรยีนบานไรออย  เพื่อขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลจากคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน
ครู และนักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย  ซึ่งเปนกลุมประชากรเปาหมายในการตอบแบบสอบถาม

2. ผูประเมนิ ดําเนนิการแจกและเก็บแบบสอบถามจากกลุมประชากรเปาหมายดวยตนเอง
คณะกรรมการหองสมุด จํานวน 14 คน ไดรับคืน 14 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ครูผูสอน จํานวน 17
คน ไดรับคืน 17 ชุด คิดเปนรอยละ 100 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4-มัธยมศึกษาปที่ 3
จํานวน 105 คน ไดรับคนื 105 ชุด คดิเปนรอยละ 100

3. นําแบบสอบถามที่ไดรับคนื มาตรวจสอบความสมบูรณ แลวนําไปดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลตอไป
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การวเิคราะหขอมูล
ผูประเมนิไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Statistical Package

for the Social Sciences (SPSS) วเิคราะหหาสถติคิาตาง ๆ ดังนี้
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยใชสถติคิารอยละ (Percentage)
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไร

ออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีวเิคราะหโดยใชสถติคิาเฉลี่ย (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )
การวเิคราะหขอมูล ผูประเมนิไดดําเนนิการตามลําดับขัน้ตอนดังตอไปนี้
1. นําแบบสอบถามที่คัดเลือกแลว ตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนักของคะแนนที่

กําหนดไว ดังนี้
ระดับมากที่สุด ให   5  คะแนน
ระดับมาก ให   4  คะแนน
ระดับปานกลาง ให   3  คะแนน
ระดับนอย ให   2  คะแนน
ระดับนอยที่สุด ให   1  คะแนน

2. แยกแบบสอบถามตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อดําเนินการวิเคราะห
ทางสถติิ

3. นําคะแนนที่ไดไปวิเคราะหหาคาสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) เพื่อหาคาสถิติตาง ๆ ตามความคิดเห็นของประชากร แลวนํา
คาเฉลี่ยที่ไดจากการวิเคราะหไปทําการเปรียบเทียบกับเกณฑ เพื่อใชในการแปลความหมาย
รายดาน รายขอ โดยใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังตอไปนี้

คาเฉลี่ย   4.21 - 5.00  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับมากที่สุด
คาเฉลี่ย   3.41 - 4.20  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย   2.61 - 3.40  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย   1.81 - 2.60  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย   1.00 - 1.80  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับนอยที่สุด
ทดสอบความแตกตาง ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู และ

นักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย ปการศกึษา 2554 ตามแบบประเมินซิปป (CIPP Model) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพหองสมุดโรงเรียนบานไรออย ใน 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัย
นําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product) และในการประเมิน
ครัง้นี้  ผูประเมนิไดวเิคราะหขอมูลโดยใชสถติ  ดังนี้
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1. คารอยละ (Percentage)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 101)

P =
N

f x  100
เมื่อ P แทน รอยละ

f แทน ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ
N แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด

2. คาเฉลี่ย (Arithmatic Mean)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 102)

µ =
N

X

เมื่อ µ แทน คาเฉลี่ย
 X แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดในกลุม
N แทน จํานวนคะแนนในกลุม

3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 103)

 =
)1(

)( 22



 
NN

XXN

เมื่อ  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
X แทน คะแนนแตละตัว
N แทน จํานวนคะแนนในกลุม
 แทน ผลรวม



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การประเมนิครัง้นี้ ผูประเมินไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยมีผลการประเมินแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอนและนักเรียนที่มีตอโครงการ

พัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 8 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ สถานภาพ
และระดับการศึกษา

ขอมูลท่ัวไป กลุมตัวอยาง (n =136)
จํานวน รอยละ

เพศ
ชาย
หญงิ

60
76

44.11
55.88

รวม 136 99.99
สถานภาพ
คณะกรรมการหองสมุด
ครู
นักเรยีน

14
17
105

10.29
12.50
77.20

รวม 136 95.76
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ตาราง 8 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป กลุมตัวอยาง (n =136)

จํานวน รอยละ
ระดับการศึกษา
ประถมศกึษา
มัธยมศกึษาตอนตน
มัธยมศกึษาตอนปลาย
อนุปรญิญา
ปรญิญาตรี
สูงกวาปรญิญาตรี

66
47
1
-
18
4

46.47
33.09
0.70

-
12.67
2.81

รวม 136 95.74

จากตาราง 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญงิ คดิเปนรอยละ 55.88
รองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 44.11 จําแนกตามสถานภาพ สวนใหญเปนนักเรียน คิดเปน
รอยละ 77.20 รองลงมาเปนครูผูสอน คิดเปนรอยละ 12.50 และนอยที่สุดคือ คณะกรรมการ
หองสมุด คดิเปนรอยละ 10.29 จําแนกตามระดับการศกึษา สวนใหญเปนระดับประถมศกึษา คดิเปน
รอยละ 46.47 รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 33.09 ระดับปริญญาตรี
คดิเปนรอยละ 12.67 ระดับสูงกวาปรญิญาตร ีคดิเปนรอยละ 2.81 และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
คดิเปนรอยละ 0.70 ตามลําดับ
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด  3

ตาราง 9 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน บานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีโดยรวม

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

ดานสภาพแวดลอม (Context)
ดานปจจัยนําเขา (Input)
ดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process)
ดานผลผลติ (Product)

4.16
4.00
3.90
3.95

0.71
0.72
0.79
0.95

มาก
มาก
มาก
มาก

รวมเฉลี่ย 4.00 0.79 มาก

จากตาราง 9 พบวา ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีโดยรวมมีความคิดเห็น
อยูในระดับมาก (µ=4.00) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ
ดานสภาพแวดลอม (Context) มรีะดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.16) รองลงมาคือ ดาน
ปจจัยนําเขา (Input) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.00) ดานผลผลิต (Product) มีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) มีระดับความ
คดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) ตามลําดับ
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ตาราง 10 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานสภาพแวดลอม (Context)

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1

2

3

4
5
6

วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับนโยบาย
ของ สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พื้นฐาน
วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความ
ตองการของครู และนักเรยีน
การกําหนดเปาหมาย วธิกีารดําเนนิการและ
ระยะเวลาดําเนินการมคีวามเหมาะสมและปฏบิัติ
จรงิได
สถานที่มคีวามเหมาะสมกับการดําเนนิโครงการ
บรรยากาศของสถานศกึษาเอื้อตอการดําเนนิ
โครงการ การประสานงานระหวางบุคลากรทําให
เกดิความรวมมอืในการดําเนนิโครงการ

4.23

4.13

4.26

4.32
4.29
4.06

0.71

0.61

0.67

0.64
0.68
0.62

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด
มากที่สุด

มาก

รวมเฉลี่ย 4.21 0.65 มากที่สุด

จากตาราง 10 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีดานสภาพแวดลอม (Context)
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.21) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา
สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการมีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.32) และการประสานงาน
ระหวางบุคลากรทําใหเกดิความรวมมอืในการดําเนนิโครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=4.06)
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ตาราง 11 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานปจจัยนําเขา (Input)

ขอที่ รายการ µ
(n=136)

 แปลผล

1

2
3
4

5

6

7

8

ความพรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบ
โครงการ
ความพรอมของผูเขารวมโครงการ
ความพรอมของคณะกรรมการบรหิารโครงการ
วัสดุ อุปกรณ เครื่องมอืเครื่องใชในการดําเนินโครงการมี
เพยีงพอ
การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากหนวยงานตน
สังกัด
การไดรับงบประมาณสนับสนนุโครงการจากชุมชน
บุคลากร หรอืหนวยงานเอกชนมคีวามเหมาะสม
เพยีงพอตอการดําเนนิโครงการ
จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสม
และเพยีงพอ
อาคารสถานที่ หองปฏบิัตงิานตามโครงการมจํีานวน
เหมาะสม และเพยีงพอ

4.16

3.81
3.77
4.16

4.00

3.84

3.77

4.16

0.85

0.69
0.79
0.81

0.76

0.72

0.79

0.77

มาก

มาก
มาก
มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.95 0.77 มาก

จากตาราง 11 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานปจจัยนําเขา (Input)
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา
ความพรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการ
ดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสม
และเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ และ
จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการ มีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด
(µ=3.77)
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ตาราง 12 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process)

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1

2

3
4

5

6
7

8
9

10
11

12

หนวยงานมกีารศกึษาสภาพปจจุบันปญหาและความ
ตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
จัดทํากรอบแนวคดิและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพ
ปญหาและความตองการ
จัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศกึษา
มกีารแตงตัง้คณะกรรมการรับผิดชอบโครงการที่มี
คุณสมบัตเิหมาะสมและเขาใจโครงการอยางชัดเจน
ประชุมช้ีแจงผูที่มสีวนรวมทุกฝายใหเขาใจ
วัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ
จัดทําปฏทินิปฏบิัตงิานโครงการไวอยางชัดเจน
จัดทําเครื่องมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับ
กจิกรรมที่กําหนดไว
ดําเนนิการประเมนิเปนไปตามแผนและปฏทินิที่
กําหนด บันทกึผลการดําเนนิกจิกรรมแตละอยางตอเนื่อง
เปนปจจุบัน
มกีารตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามโครงการ
สรุปผลและรายงานผลการประเมนิโครงการให
ผูเกี่ยวของไดรับทราบ
นําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการ
อยางตอเนื่อง

4.26

4.13

4.26
4.06

3.84

3.90
3.74

3.87
3.74

3.81
3.87

3.77

0.62

0.55

0.57
0.72

0.68

0.82
0.80

0.91
0.80

0.82
0.79

0.75

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด
มาก

มาก

มาก
มาก

มาก
มาก

มาก
มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.93 0.73 มาก

จากตาราง 12 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานกระบวนการดําเนินงาน
(Process) โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.93) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
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พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการพัฒนาหองสมุด
โรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทํา
เครื่องมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับกจิกรรมที่กําหนดไว และบันทึกผลการดําเนินกิจกรรม
แตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.74)

ตาราง 13 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลติ (Product) ในดานบรรยากาศ

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

5
6
7
8
9
10

11
12
13
14

ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดึงดูดความสนใจ
จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม
สะอาด รมรื่น ปลอดโปรงนาเขาใช
สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดีและ
ปลอดภัย
แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ
หางไกลจากเสยีงรบกวน
อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย
ตัง้อยูในที่ศูนยกลาง  ผูใชบรกิารไปมาไดสะดวก
อาคารแยกออกเปนเอกเทศ
ขนาดพื้นที่ของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับ
ผูใชบรกิาร
จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ
โตะ เกาอี้สําหรับนั่งอานหนังสอืเพยีงพอ
หองน้ําสะอาดพรอมใหบรกิาร
จัดภูมทิัศนบรเิวณภายนอกหองสมุดสวยงาม

3.71
3.88
4.00
4.16

4.17
3.23
4.09
3.86
3.82
3.88

4.02
3.82
4.13
3.89

0.76
0.87
0.90
0.96

0.81
1.19
0.94
0.92
1.01
0.98

0.89
0.95
0.91
0.87

มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
ปานกลาง

มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
มาก
มาก
มาก

รวมเฉลี่ย 3.90 0.92 มาก
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จากตาราง 13 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
ในดานบรรยากาศ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และหางไกลจากเสียง
รบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

ตาราง 14 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลติ (Product)
ในดานบรรณารักษ

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

11

ดานบรรณารักษ
รับผิดชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด
บรกิารดวยความยิ้มแยม แจมใสและมอีัธยาศัยน้ําใจ
ด ีพูดจาไพเราะ ออนหวาน
แตงกายสุภาพเรยีบรอย
ใหบรกิารดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว
แนะนําการใชหองสมุด
จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ
จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน
ทําบัตรรายการหรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพวิเตอร
จัดกจิกรรมสงเสรมิรักการอานและการเรยีนรูใหกับ
นักเรยีนอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง
สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช

3.74
3.68
3.52
4.05
3.74
3.57
4.04
3.93
3.76
3.64

3.72

0.90
1.14
1.12
0.88
1.01
1.06
0.98
0.86
1.02
0.94

0.97

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.76 0.98 มาก

จากตาราง 14 พบวา ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
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ในดานบรรณารักษ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.76) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และพูดจาไพเราะ ออนหวาน
มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

ตาราง 15 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสู มาตรฐานหองสมุด 3 ด ีดานผลผลติ (Product) ในดานหนังสอื
และสื่อการเรยีนรู

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

5

6

7

ดานหนังสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรยีนรูมีคุณภาพ
ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน
ปรมิาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน
ความหลากหลายของหนังสือ ตรงกับความตองการ
ในการคนหา
จํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุด
เพยีงพอกับผูใชบรกิาร
คอมพวิเตอรที่ใชบรกิารในการสบืคนภายใน
หองสมุดมปีระสทิธภิาพดพีรอมใชงาน
จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุที่ใหบรกิารในหองสมุด
เพยีงพอ

4.04
4.21
4.12
3.93

3.36

3.63

3.79

0.90
0.81
0.94
0.98

1.25

1.19

1.07

มาก
มากที่สุด

มาก
มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.86 1.02 มาก

จากตาราง 15 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
ในดานหนังสือและสื่อการเรียนรู โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.86) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด
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(µ=4.21) และ จํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด (µ=3.36)



บทท่ี 5

บทสรุป

การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
มีวัตถุประสงค เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูที่เกี่ยวของกับโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไร
ออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี จํานวน 136 คน ซึ่งประกอบดวยคณะกรรมการหองสมุด
โรงเรียน จํานวน 14 คน ครูผูสอน จํานวน 17 คน และนักเรียน จํานวน 105 คน จากการแจก
แบบสอบถาม จํานวน 136 ฉบับ ไดรับคืนทั้งสิ้น 136 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.77 เครื่องมือที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบงออกเปน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1
แบบสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียนและครูผูสอน ซึ ่งเปน
แบบสอบถามที่ครอบคลุมการประเมินซิปป (Cipp Model) ทั้ง 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product)
จํานวน 58 ขอ ชุดที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ซึ่งเปนแบบสอบถามดาน
ผลผลิต (Product) เพียงอยางเดียว ที่ครอบคลุมองคประกอบมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ทั้ง 3
ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานบรรณารักษ และดานหนังสือสื่อการเรียนรู จํานวน 32 ขอ แบง
ออกเปน 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) วิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) วิเคราะหหาคาสถิติตาง ๆ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชสถิติคารอยละ (Percentage) ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี วิเคราะห
โดยใชสถติคิาเฉลี่ย (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

สรุปผลการประเมนิ
จากการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ในดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) และดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) โดยใชรูปแบบ
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การประเมินซิปป (Cipp Model) และมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนกรอบแนวคิดการประเมิน สรุป
ผลได ดังนี้

ตอนที่ 1 ผลการประเมนิขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 55.88 รองลงมาเปนเพศชาย รอยละ 44.11 จําแนกตาม
สถานภาพ สวนใหญเปนนักเรียน รอยละ 77.20 รองลงมาเปนครูผูสอน รอยละ 12.50 และ
นอยที่สุดคอื คณะกรรมการหองสมุด รอยละ 10.29 จําแนกตามระดับการศึกษา สวนใหญเปน
ระดับประถมศึกษา รอยละ 46.47 รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 33.09
ระดับปริญญาตรี รอยละ 12.67 ระดับสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 2.81 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย รอยละ 0.70 ตามลําดับ

ตอนที่ 2 ผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีตามความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีน  มดีังนี้

1. โดยภาพรวมทัง้ 4 ดาน มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.00) และเมื่อพิจารณา
เปนรายดานแลว พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานสภาพแวดลอม (µ=4.16) รองลงมา คือ
ดานปจจัยนําเขา (µ=4.00) ดานผลผลิต (µ=3.95) และดานกระบวนการดําเนินงาน (µ=3.90)
ตามลําดับ

2. ดานสภาพแวดลอม (Context) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด
(µ=4.21) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.32) และ การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการ
ดําเนนิโครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ =4.06)

3. ดานปจจัยนําเขา (Input) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบโครงการ
วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หอง
ปฏบิัตงิานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอม
ของคณะกรรมการบรหิารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสม
และเพยีงพอ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.77)

4. ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
(µ=3.93) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา
และความตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพ
สถานศกึษา มคีาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรม
ที่กําหนดไว และบันทึกผลการดําเนินกิจกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด
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(µ=3.74)
5. ดานผลผลติ (Product) มี 3 ดาน ดังนี้

5.1 ดานบรรยากาศ ในภาพรวมมคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อ
พจิารณาเปนรายขอแลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และ
หางไกลจากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

5.2 ดานบรรณารักษ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.76) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และ
พูดจาไพเราะ ออนหวาน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

5.3 ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
(µ=3.86) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน
มคีาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.21) และจํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.36)

อภปิรายผลการประเมนิ
จากการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ในดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต
(Product) โดยใชรูปแบบการประเมินซิปป (Cipp Model) และมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนกรอบ
แนวคดิการประเมนิ  ผูประเมนิไดนําประเด็นที่สําคัญมาอภปิรายผล ดังนี้

1. ผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด
3 ด ีตามความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ทั้ง 4 ดาน โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับ
มากทุกรายการ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงไปต่ํา คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัย
นําเขา (Input) ดานผลผลติ (Product) และดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process) ตามลําดับ

การที่คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานสภาพแวดลอม
(Context) อยูในระดับสูง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสู
มาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนโครงการที่สอดคลองกับนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาหองสมุดในโรงเรียนใหเปนแหลง
เรียนรูในการศึกษาคนควา เพื่อพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาจึงทําใหบุคลากรทุกฝาย
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เห็นความสําคัญอยากเขารวมเปนเครือขายชวยกันผลักดันและพัฒนาหองสมุดใหมีบรรยากาศ
ที่เอื้อตอการเรยีนรู ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.2 ตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 9) ไดกําหนด
ไววา ผูบรหิารมกีารกําหนดนโยบาย แผนงาน การดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน

ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) อยูในอันดับสุดทาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
กระบวนการในการดําเนนิงานเกี่ยวกับหองสมุดของโรงเรยีน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารไมไดมี
การตดิตามผล ประเมนิ สรุป รายงานผลใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ และไมนําเอาผลการประเมิน
โครงการมาใชในการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดใหดีขึ้น ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.6 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศกึษาธกิาร (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา ผูบรหิารนเิทศ กํากับ ตดิตาม และประเมินผล
การดําเนนิงาน

2. เมื่อพิจารณาผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน เปนรายดาน
แลวพบวา

2.1 ดานสภาพแวดลอม (Context) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอนมีความ
คดิเห็นตอดานสภาพแวดลอม (Context) โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา สภาพโดยทั่วไปของหองสมุดโรงเรียนบานไรออย เปนระเบียบเรียบรอยและมี
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนของนักเรยีน ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1
ตัวบงช้ีที่ 1.1.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552,
หนา 8) ไดกําหนดไววา หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม มีสภาพดี และมีบรรยากาศที่เอื้อ
ตอการเรยีนรู

การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการดําเนินโครงการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวของไมไดสราง
แรงจูงใจ และเขาไปช้ีแจงใหเห็นถึงความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนให
เปนแหลงเรียนรูของนักเรียน จึงทําใหบุคลากรไมใหความรวมมือในการดําเนินโครงการ ซึ่งไม
สอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.4.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววามีการเสริมแรง สราง
ขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน
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2.2 ดานปจจัยนําเขา (Input) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอนมีความคิดเห็น
ตอดานปจจัยนําเขา (Input) โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ความ
พรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ เครื่องมอืเครื่องใชในการดําเนิน
โครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสม และ
เพยีงพอ มคีาเฉลี่ยสูงสุด ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา การบริหารจัดการดานบุคคลของโรงเรียนบาน
ไรออย ใชคนที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน เลือกคนที่มีความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย จงึทําใหการดําเนนิงานทุกดานมคีวามสมบูรณ เหมาะสมและเพียงพอทั้งในดานวัสดุ
อุปกรณ เครื่องมอื เครื่องใช และอาคารสถานที่ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐาน
ที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.3.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ
(2552, หนา 9) ไดกําหนดไววา มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรตามโครงสราง และ
สงเสรมิใหมกีารดําเนินงานตามบทบาทหนาที่

ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวม
ดําเนินการโครงการ มีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
บุคลากรภายในโรงเรียนบานไรออยมีจํานวนนอย ไมเพียงพอ และทุกคนตางมีภาระงานหลาย
อยางที่ตองขับเคลื่อนไปพรอม ๆ กัน ทําใหไมมีเวลาทุมเทใหกับงานนั้น ๆ อยางเต็มที่ ซึ่งไม
สอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.4 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา ผูบริหารจัดใหมี
บุคลากรดําเนนิงานหองสมุด

2.3 ดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน
มคีวามคดิเห็นตอดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา โรงเรยีนบานไรออย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลที่
เกี่ยวของไดทําหนาที่และบทบาทของตนเองไดถูกตอง เริ่มจากมีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย
สภาพปญหาทั่วไป ความตองการของครู และนักเรียน แลวจัดโครงการสอดรับกับสภาพปญหา
ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีมาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.3 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 13) ไดกําหนดไววา ครูบรรณารักษมี
การจัดทําแผนงาน / โครงการพัฒนาหองสมุดที่สอดรับกับแผนกลยุทธของโรงเรยีน

จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรมที่กําหนดไว และ
บันทึกผลการดําเนินกิจกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปน
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เพราะวา โรงเรียนบานไรออยและผูที่เกี่ยวของยังขาดการเอาใจใสตอการปฏิบัติหนาที่อยาง
ใกลชิด ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.6.1 และ 1.6.2 ตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนด
ไววา มแีผนการนเิทศงานหองสมุด มกีารนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผล

2.4 ดานผลผลิต (Product) คณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนมี
ความคดิเห็นตอดานผลผลติ (Product)

ในดานบรรยากาศ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา โรงเรียนบานไรออย
และผูที่เกี่ยวของมีการปรับปรุงประตู หนาตางเปนกระจก และเพิ่มชองหนาตางใหมีอากาศ
ถายเทไดสะดวก และแสงสวางผานเขามาถึงภายในอยางเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.5 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 13) ไดกําหนดไววา ครูบรรณารักษมีการจัดสภาพแวดลอม
และบรรยากาศที่เอื้อตอการจัดการเรยีนรู

หางไกลจากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา บริเวณที่เปน
ที่ตั้งอาคารหองสมุดอยูใกลกับชุมชน ซึ่งบางครั้งคนในชุมชนกําลังสรางบาน จึงทําใหมีเสียง
เครื่องมอืของชางรบกวนอยูตลอดเวลา  ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐาน
ที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.1.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ
(2552, หนา 8) ไดกําหนดไววา หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม

ในดานบรรณารักษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
พบวา แตงกายสุภาพเรยีบรอย มคีาเฉลี่ยสูงสุด  ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ครูบรรณารักษเปนคนที่
ทันสมัย รูจักพัฒนาและปรับปรุงตนเองเสมอ เพื่อใหมีบุคลิกภาพที่ดีและเปนแบบอยางแกผูอื่น
ผูใชบรกิารหองสมุดเห็นแลวมคีวามสบายใจ

พูดจาไพเราะ ออนหวาน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ครูบรรณารักษ
ที่ทางโรงเรียนบานไรออยไดมอบหมายใหทําหนาที่นั้น ก็เปนครูผูสอนเหมือนกับบุคลากรใน
โรงเรียนทั่วไป ซึ่งตองแบกรับภาระหนักทั้งในดานงานสอน งานธุรการในหอง งานที่ไดรับ
มอบหมายพิเศษ จึงทําใหมีความเครียดและสงผลตออารมณ แสดงการพูดจาที่ไมไพเราะ
ออนหวานกับผูใชบรกิาร

ในดานหนังสือและสื่อการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา ในทุก ๆ ป โรงเรียนบานไรออยและครูบรรณารักษจะมีการสํารวจความตองการ
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หนังสอืของบุคลากร และนักเรยีน เพื่อใหหนังสอืที่จะซื้อเขาหองสมุดตรงตามความตองการของ
บุคลากร และนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 2 ตัวบงช้ีที่ 2.2
ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 14) ได
กําหนดไววา ครูบรรณารักษจัดใหมีทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาตรงตามความตองการของ
ผูใชบรกิาร

จํานวนของคอมพิวเตอรที่ ใหบริการในหองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา หองสมุดของโรงเรียนบานไรออยยังขาดการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติม ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.5.1 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง
ศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา มีการจัดสรรงบประมาณประจําปเพื่อสนับสนุน
และพัฒนาหองสมุด

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนําผลการประเมนิไปใช
1. ควรสงเสริมใหบุคลากรดําเนินโครงการที่สอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสนองตอความตองการที่แทจริงของบุคลากรและ
นักเรยีนในโรงเรยีน ใหทุกภาคสวนเขามามสีวนรวม และเปนเครอืขายชวยกันพัฒนาหองสมุด

2. ควรปรับปรุงใหมกีารติดตาม ประเมิน และสรุปผลเกี่ยวกับโครงการอยางตอเนื่อง
และนําเอาผลการประเมนิโครงการมาใชในการพัฒนาปรับปรุงหองสมุดอยางจรงิจัง

3. ควรปรับปรุงใหมีการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทุกฝาย และช้ีแจงใหเกิดความ
เขาใจ เห็นถึงความสําคัญและความจําเปน ในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนใหเปนแหลงเรียนรู
สําหรับนักเรยีน และแตงตัง้ใหมผูีเขารวมโครงการอยางเพยีงพอ

4. ควรปรับปรุงสถานที่ในการสรางอาคารหองสมุดใหหางไกลจากเสยีงรบกวน
5. ครูบรรณารักษควรเขารับการอบรมพัฒนาตนเอง และปรับปรุงการใหบริการดวย

คําพูดที่ไพเราะออนหวานตอผูใชบรกิาร
6. ควรเพิ่มเครื่องคอมพวิเตอรที่ใชในหองสมุดใหมจํีานวนเพยีงพอกับผูใชบรกิาร
ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป
1. ควรมีการศึกษาสภาพปญหาของโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสูมาตรฐาน

หองสมุด 3 ด ีตามแตละขนาดของสถานศกึษา
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2. ควรมกีารศกึษาปจจัยที่สงผลใหการดําเนนิงานโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสู
มาตรฐานหองสมุด 3 ด ีประสบผลสําเร็จและไมประสบผลสําเร็จ

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเจตคติของชุมชน ผูบริหาร ครู และนักเรียนที่มีตอโครงการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรยีนสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคนควา (สําหรับกรรมการหองสมุดและครู)
เรื่อง การประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

……………………………………………………………………………
คําชี้แจง

1. แบบสอบถามชุดนี้ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินโครงการพัฒนา
หองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

2. ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก
2.1 คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
2.2 ครู
2.3 นักเรยีน

3. แบบสอบถามมทีัง้หมด 2 ตอน  คอื
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบเลอืกตอบ
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน

บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา

ผูประเมนิขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมอืตอบแบบสอบถามครัง้นี้

นายวสิุทธิ์   ไชยปน
นสิติปรญิญามหาบัณฑิต  สาขาวิชา การบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยพะเยา
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แบบสอบถาม ตอนที่ 1
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

……………………………………………………………………………

คําชี้แจง โปรดเขยีนเครื่องหมายลงใน ที่ตรงกับขอมูลทาน
1. เพศ  1. ชาย

 2. หญงิ

2. สถานภาพ  1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
 2. ครู
 3. นักเรยีน

3. ระดับการศึกษา  1. ประถมศกึษา
 2. มัธยมศกึษาตอนตน
 3. มัธยมศกึษาตอนปลาย
 4. อนุปรญิญา
 5. ปรญิญาตรี
 6. สูงกวาปรญิญาตรี
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แบบสอบถาม ตอนที่  2
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายที่จะศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เมื่อทานพิจารณาวาตรง
กับระดับความคิดเห็นตามความเปนจริงอยูในระดับใด  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในชอง
ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพยีงขอเดยีว

เกณฑการพจิารณา  ระดับความคิดเห็น
5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด

ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานสภาวะแวดลอม ( Context )
วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน........................................................... … … … … …

2 วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความตองการของครูและนักเรียน...
… … … … …

3 การกําหนดเปาหมาย วธีิการดําเนนิการและระยะเวลาดําเนนิการมคีวาม
เหมาะสมและปฏบัิตจิริงได ........................................................................ … … … … …

4 สถานท่ีมคีวามเหมาะสมกับการดําเนนิโครงการ ........................................ … … … … …
5 บรรยากาศของสถานศึกษาเอื้อตอการดําเนนิโครงการ ............................. … … … … …
6 การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกดิความรวมมอืในการดําเนนิ

โครงการ ................................................................................................... … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานปจจัยนําเขา ( Input )
ความพรอมในการปฏบัิตงิานของผูรับผดิชอบโครงการ.................. … … … … …

2 ความพรอมของผูเขารวมโครงการ................................................ … … … … …
3 ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ …………………....…… … … … … …
4 วัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมอืเคร่ืองใชในการดําเนนิโครงการมเีพยีงพอ.. … … … … …
5 การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากหนวยงานตนสังกดั.… … … … … …
6 การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากชุมชน บุคลากร หรือหนวยงาน

เอกชน มคีวามเหมาะสม เพยีงพอตอการดําเนนิโครงการ .......................... … … … … …
7 จํานวนบุคลากรท่ีรวมดําเนนิการโครงการ มคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ ........... … … … … …
8 อาคารสถานท่ี หองปฏิบัตงิานตามโครงการมจีํานวนเหมาะสมและเพียงพอ............ … … … … …

1
ดานกระบวนการดําเนนิงาน ( Process )
หนวยงานมกีารศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน ...................................................................................... . … … … … …

2 จัดทํากรอบแนวคิดและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพปญหาและความตองการ .................. … … … … …
3 จัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา.......................................... … … … … …
4 มกีารแตงตัง้คณะกรรมการรับผดิชอบโครงการท่ีมคีุณสมบัตเิหมาะสมและ

เขาใจโครงการอยางชัดเจน........................................................................ … … … … …
5 ประชุมช้ีแจงผูท่ีมสีวนรวมทุกฝายใหเขาใจวัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ ................. … … … … …
6 จัดทําปฏทิินปฏบัิตงิานโครงการไวอยางชัดเจน.. ........................................ … … … … …
7 จัดทําเคร่ืองมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับกจิกรรมท่ีกําหนดไว............ . … … … … …
8 ดําเนนิการประเมนิเปนไปตามแผนและปฏทิินท่ีกําหนด ............................. … … … … …
9 บันทึกผลการดําเนนิกจิกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน ..................... … … … … …
10 มกีารตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามโครงการ ................................ … … … … …
11 สรุปผลและรายงานผลการประเมนิโครงการใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ ........ … … … … …
12 นําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการอยางตอเนื่อง.............. … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1

ดานผลผลติ ( Product )
ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดงึดูดความสนใจ.............................................................. … … … … …

2 จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม .................................................... … … … … …
3 สะอาด รมร่ืน ปลอดโปรงนาเขาใช............................................................. . … … … … …
4 สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดแีละปลอดภัย............................ … … … … …
5 แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ................................................................. … … … … …
6 หางไกลจากเสยีงรบกวน ........................................................................... … … … … …
7 อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย............................................................. … … … … …
8 ตัง้อยูในท่ีศูนยกลาง  ผูใชบริการไปมาไดสะดวก ........................................ … … … … …
9 อาคารแยกออกเปนเอกเทศ....................................................................... … … … … …
10 ขนาดพื้นท่ีของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับผูใชบริการ ......................... . … … … … …
11 จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ..................................................... … … … … …
12 โตะ เกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสอืเพยีงพอ.................................................... . … … … … …
13 หองน้ําสะอาดพรอมใหบริการ ................................................................... … … … … …
14 จัดภูมทัิศนบริเวณภายนอกหองสมุดสวยงาม............................................. . … … … … …

1
ดานบรรณารักษ
รับผดิชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด..................................................... . … … … … …

2 บริการดวยความย้ิมแยม  แจมใสและมอัีธยาศัยน้ําใจดี ............................. … … … … …
3 พูดจาไพเราะ ออนหวาน............................................................................ … … … … …
4 แตงกายสุภาพเรียบรอย........... ................................................................. … … … … …
5 ใหบริการดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว....... ............................................. … … … … …
6 แนะนําการใชหองสมุด............................................................................... . … … … … …
7 จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ............................................................ … … … … …
8 จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน..... ........................................... … … … … …
9 ทําบัตรรายการ หรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร.............. … … … … …
10 จัดกจิกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ

และตอเนื่อง...................... ........................................................................
… … … … …

11 สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช…… ............................ … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานหนงัสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรียนรูมคีุณภาพ.......... ................................................. ... ... ... ... ...

2 ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน ................................................ … … … … …
3 ปริมาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน.............................. ................................ … … … … …
4 ความหลากหลายของหนังสอื ตรงกับความตองการในการคนหา... ............ … … … … …
5 จํานวนของคอมพวิเตอรท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ................ … … … … …
6 คอมพวิเตอรท่ีใชบริการในการสบืคนภายในหองสมุดมปีระสทิธิภาพดพีรอม

ใชงาน......................................................... .............................................. . … … … … …
7 จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอ.... ................... … … … … …

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม

วสิุทธิ์    ไชยปน
ผูประเมนิโครงการ
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคนควา (สําหรับนักเรยีน)
เรื่อง การประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

……………………………………………………………………………
คําชี้แจง โปรดเขยีนเครื่องหมายลงใน ที่ตรงกับขอมูลทาน
1. เพศ  1. ชาย

 2. หญงิ

2. สถานภาพ  1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
 2. ครู
 3. นักเรยีน

3. ระดับการศึกษา  1. ประถมศกึษา
 2. มัธยมศกึษาตอนตน
 3. มัธยมศกึษาตอนปลาย
 4. อนุปรญิญา
 5. ปรญิญาตรี
 6. สูงกวาปรญิญาตรี



108

แบบสอบถาม ตอนที่  2

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุด
โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายที่จะศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี  เมื่อทานพิจารณาวา
ตรงกับระดับความคิดเห็นตามความเปนจริงอยูในระดับใด  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในชอง
ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพยีงขอเดยีว

เกณฑการพจิารณา  ระดับความคิดเห็น
5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด

ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1

ดานผลผลติ (Product)
ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดงึดูดความสนใจ.............................................................. … … … … …

2 จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม......................... ........................... … … … … …
3 สะอาด รมร่ืน ปลอดโปรงนาเขาใช..................................... ....................... … … … … …
4 สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดแีละปลอดภัย......... ................... … … … … …
5 แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ....................................... ......................... … … … … …
6 หางไกลจากเสยีงรบกวน .......................................................................... . … … … … …
7 อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย............................................................. . … … … … …
8 ตัง้อยูในท่ีศูนยกลาง  ผูใชบริการไปมาไดสะดวก............... ......................... … … … … …
9 อาคารแยกออกเปนเอกเทศ…………………….................……….......................... … … … … …
10 ขนาดพื้นท่ีของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับผูใชบริการ..... .................... . … … … … …
11 จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ....................... .............................. … … … … …
12 โตะ เกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสอืเพยีงพอ.................................................... . … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1
13 หองน้ําสะอาดพรอมใหบริการ................................................................... … … … … …
14 จัดภูมทัิศนบริเวณภายนอกหองสมุดสวยงาม............................................. … … … … …

1
ดานบรรณารักษ
รับผดิชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด..................................................... … … … … …

2 บริการดวยความย้ิมแยม  แจมใสและมอัีธยาศัยน้ําใจดี ……… ..................... … … … … …
3 พูดจาไพเราะ ออนหวาน.................................................. ......................... … … … … …
4 แตงกายสุภาพเรียบรอย.................................................... ........................ … … … … …
5 ใหบริการดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว.................................................... … … … … …
6 แนะนําการใชหองสมุด................................................ .............................. … … … … …
7 จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ.............................. ............................. … … … … …
8 จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน................. ............................... … … … … …
9 ทําบัตรรายการ หรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร.............. … … … … …
10 จัดกจิกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ

และตอเนื่อง..............................................................................................
… … … … …

11 สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช……….......................... . … … … … …

1
ดานหนงัสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรียนรูมคีุณภาพ....................... .................................... . ... ... ... ... ...

2 ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน.................. .............................. … … … … …
3 ปริมาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน.................. ............................................ … … … … …
4 ความหลากหลายของหนังสอื ตรงกับความตองการในการคนหา.. ............. … … … … …
5 จํานวนของคอมพวิเตอรท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ .. ............ … … … … …
6 คอมพวิเตอรท่ีใชบริการในการสบืคนภายในหองสมุดมปีระสทิธิภาพดพีรอม

ใชงาน....................................................................................................... … … … … …
7 จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอ............... ........ … … … … …

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม

วสิุทธิ์    ไชยปน
ผูประเมินโครงการ
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ประวัติผูศึกษาคนควา

ชื่อ นามสกุล วสิุทธิ์ ไชยปน
วัน เดอืน ป เกดิ 21 มถิุนายน  2511
ที่อยูปจจุบัน 154 หมูที่ 14 บานเหลา ตําบลบานเหลา อําเภอแมใจ

จังหวัดพะเยา 56130
ที่ทํางานปจจุบัน โรงเรยีนบานไรออย
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1
ประสบการณการทํางาน

พ.ศ. 2538 อาจารย 1 ระดับ 3 โรงเรยีนบานดงมะไฟ
จังหวัดหนองบัวลําภู

ประวัตกิารศึกษา
พ.ศ. 2536 ศน.บ. (ภาษาอังกฤษ) สภาการศกึษามหามงกุฎราชวทิยาลัย
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