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เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี อันจะเปนสารสนเทศที่
สําคัญในการแกปญหา ปรับปรุงและพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  และยังเปนการยกระดับคุณภาพหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ที่มหีนังสอืและสื่อการเรยีนรูที่มคีุณภาพเพยีงพอตอความตองการและเหมาะสมกับนักเรียน ครู
และชุมชน มสีภาพแวดลอมและจัดบรรยากาศในหองสมุดที่เอื้อตอการอานและการเรียนรู มีครู
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บทคัดยอ

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมาย เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหได
มาตรฐานหองสมุด 3 ดี โดยใชการประเมินแบบซิปป (CIPP Model) ประชากรที่ใชในการศึกษา
ไดแก คณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีน จํานวน 136 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

สรุปผลการศกึษา ดังนี้
1. ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนที่มีตอโครงการ

พัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ในภาพรวมทุกดาน พบวา อยูใน
ระดับมาก (µ=4.00) เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้  1) ดานสภาพแวดลอม
(µ=4.16) 2) ดานปจจัยนําเขา (µ=4.00) 3) ดานผลผลิต (µ=3.95) 4) ดานกระบวนการ
ดําเนนิงาน (µ=3.90)

2. ดานสภาพแวดลอม ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมากที่สุด (µ=4.21) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอแลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (µ=4.32)  และการประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการดําเนิน
โครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=4.06)

3. ดานปจจัยนําเขา ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.95) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ
เครื่องมือเครื่องใชในการดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตาม
โครงการมีจํานวนเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอมของคณะ
กรรมการบรหิารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสมและ
เพยีงพอ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.77)



4. ดานกระบวนการดําเนินงาน ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.93) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความ
ตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรมที่กําหนดไว
และบันทกึผลการดําเนินกจิกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.74)

5. ดานผลผลติ
5.1 ดานบรรยากาศ ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอแลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และหางไกล
จากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

5.2 ดานบรรณารักษ ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.76) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และพูดจาไพเราะ
ออนหวาน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

5.3 ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (µ=3.86)
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (µ=4.21) และจํานวนของคอมพิวเตอรที่ใหบริการในหองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการ
มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.36)
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ABSTRACT

The objective of this study was to evaluate the library development of Rai-oiy
School to 3D library standard by using CIPP Model. Data were gathered through a
questionnaire from 136 subjects consistency of library committees, teachers and students
and analyzed by using the descriptive statistics; percentage, mean and standard deviation.

The findings were concluded as follows;
1. The opinion towards the library development of Rai-oiy School  to 3D library

standard  in overall of five aspects; was at high level (µ=4.00). When considering in each
aspects, the  context was at highest level (µ=4.16) followed by the input (µ=4.00) the
product (µ=3.95) and the process (µ=3.90) respectively.

2. In the context aspect in overall was at highest level (µ=4.21). When considering in
each item, it was found that the place is appropriate for the project proceeding was at highest
level (µ=4.32) while the co-ordination among the working staff leading to the cooperation was
at lowest level (µ=4.06).

3. In the input aspect in overall was at highest level (µ=3.95). When considering in
each item, it was found that the readiness of the project staff tool and equipment, working
place and the labs was rated at the highest level (µ=4.16) meanwhile numbers of project
participants in this project was at lowest  level (µ=3.77).

4. In the process in overall was at high level (µ=3.93). When considering in each
item; it was found that the school has studied the problems and needs toward the school
library development and the project proceeding conforming to the school condition was



rated at highest level (µ=4.26) while project evaluation and the project results informed
continuously was rated at lowest level (µ=3.74).

5. In the product aspects.
5.1 Atmosphere in overall was at high level (µ=3.90). When considering in

each item, it was found that the enough light in the building was  at highest level (µ=4.17)
while the distance from the noisy was at lowest  level (µ=3.23).

5.2 In the librarian aspect in overall was at high level (µ=3.76). When
considering in each item, it was found that dressing properly was at highest  level (µ=4.05)
meanwhile sweettalk was at lowest  level (µ=3.52).

5.3 In the book and learning materials in overall was at high level (µ=3.86).
When considering in each item, it was found that books are not dangerous to readers was
at highest level (µ=4.21) meanwhile numbers of computers used in the library sufficiently
for the users was lowest  level (µ=3.36).
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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสังคมปจจุบันเปนสังคมแหงการเรียนรู การเรียนรูที่ดีที่สุดวิธีหนึ่ง คือ การอาน แมวา

เทคโนโลยจีะกาวไกลไปเพียงใด แตหากพื้นฐานการอานไมเขมแข็งก็ไมอาจกาวทันความรูเหลานี้
ไดอยางลึกซึ้งและกวางขวาง การปฏิรูปการศึกษาจึงมีความจําเปนเพื่อใหการศึกษาสามารถพัฒนา
คนไดอยางแทจรงิ พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ซึ่งตอมาไดมกีารแกไขเพิ่มเติม
ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 นับเปนกฎหมายการศึกษาฉบับแรกซึ่งนําไปสูการปฏิรูปการศึกษาในดาน
ตาง ๆ โดยหองสมุดจะมีบทบาทและมีสวนรวมมากขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่งหองสมุดของ
โรงเรยีนในฐานะเปนแหลงเรยีนรูของนักเรยีนและชุมชน

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน จึงไดสงเสริมและสนับสนุนใหโรงเรียนทุกแหง
พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงเรียนรูของโรงเรียนและชุมชน เพื่อเปนการพัฒนาการศึกษาและ
คุณภาพผูเรยีนใหมคีวามรอบรู ทันเหตุการณ เปนบุคคลที่มนีสิัยรักการอานการคนควาอยางตอเนื่อง
จึงไดจัดทํามาตรฐานหองสมุด ทั้งนี้โดยใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
สอดคลองกับการประเมินคุณภาพของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(สมศ.) เพื่อใหโรงเรียนมีความสะดวกในการประเมินเพื่อพัฒนาตนเอง โดยโรงเรียนจะพัฒนาอยาง
ตอเนื่องใหเต็มที่ตามศักยภาพของตนเองไดโดยไมจําเปนตองอยูในฐานเดิมของตนเอง และวิธีการ
ประเมินตนเองนั้น สามารถทําไดทุกระยะของการดําเนินงาน และในขณะเดียวกันสภาพอัน
พงึประสงคของหองสมุดโรงเรยีนทุกแหงที่ผูใชบริการมีความเห็นและมคีวามตองการตรงกัน คอื

ประการที่ 1 มหีองสมุดและบรรยากาศด ี เอื้ออํานวยในการเขาใชบรกิาร
ประการที่ 2 มคีรูบรรณารักษ / ครูทําหนาที่บรรณารักษที่ด ีมคีวามรู ความเขาใจ

และมคีวามพรอมในการใหบรกิารดวยอารมณอันแจมใส
ประการที่ 3 มหีนังสือที่ดี มีเนื้อหาสอดคลองกับกลุมสาระการเรียนรู มีหนังสืออาน

เพิ่มเติมที่มีเนื้อหาสนุกสนาน เพลิดเพลิน ใหความรูในเชิงสรางสรรค สงเสริมจินตนาการ
จรรโลงสังคมและตรงกับความตองการของผูใชบริการ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552, หนา 3-4)
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โรงเรียนบานไรออยเปนโรงเรียนระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก เปดทําการสอน 3 ระดับ
คอื ระดับอนุบาล ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีนักเรียนจํานวน 187 คน
ขาราชการครูจํานวน 17 คน

สภาพปญหาที่สําคัญของโรงเรียน คือ หองสมุด เนื่องจากหองสมุดโรงเรียนยังไมเปน
สัดสวนและแยกออกมาเปนเอกเทศ  ตองอาศัยอาคารเรียนอื่น ๆ เปดเปนหองสมุด ทําใหมี
บรรยากาศไมเอื้ออํานวยในการเขาใชบริการ คับแคบ ไมโลง อากาศถายเทไมสะดวกและแสงสวาง
ไมเพียงพอ หนังสือในหองสมุดมีไมเพียงพอกับความตองการของบุคลากร นักเรียนและชุมชน
ไมมีความหลากหลายและไมนาสนใจ ตลอดจนถึงการจัดกิจกรรมสงเสริมหองสมุดของครู
บรรณารักษไมไดทําตอเนื่อง เชน การจัดนิทรรศการตาง ๆ การจัดนิทรรศการหนังสือใหม
การจัดนทิรรศการวันสําคัญ การจัดนทิรรศการดานความรู กิจกรรมสงเสริมการอาน การแขงขัน/
การประกวดดานการอาน การหาสุดยอดนักอาน การประกวดหนังสือที่ผลิตดวยมือ (หนังสือทํามือ)
การตอบปญหาจากการอาน การแขงขันคนหาความรูจากเว็บไซด การประกวดคําขวัญเพื่อสงเสริมการ
อาน การจัดคายการอาน และการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการอาน เปนตน (สมุดบันทึกนิเทศ
หองสมุดโรงเรียนบานไรออย, 2554, หนา 5) ดังนั้น จึงเปนสาเหตุใหหองสมุดของโรงเรยีนบานไร
ออยไมไดมาตรฐานหองสมุดมีชีวิตหรือหองสมุด 3 ดี  เพื่อพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของ
ผูเรียนใหมีความรอบรู ทันเหตุการณ และเปนบุคคลที่มีนิสัยรักการอานการคนควาอยาง
ตอเนื่อง ประกอบกับโรงเรียนบานไรออยมีวิสัยทัศนวา “ภายในป 2557 โรงเรียนบานไรออย
เปนแหลงเรียนรูที่สมบูรณ ครูไดรับการพัฒนาเปนครูมืออาชีพ นักเรียนเปนคนดี มีนิสัยใฝ
เรยีนรู มีทักษะในการคิดและการทํางาน” (แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โรงเรียนบานไรออย,
2554, หนา 4) ซึ่งหนึ่งในแหลงเรยีนรูที่สมบูรณนัน้ก็คอื หองสมุดของโรงเรยีน

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูประเมินจึงไดจัดทําโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ขึ้น เพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพหองสมุดของโรงเรียน
บานไรออยใหเปนหองสมุดที่มมีาตรฐานและพัฒนาขึ้นไปสูหองสมุด 3 ดี และไดทําการประเมิน
โครงการดังกลาว  โดยใชเกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวบงช้ี เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
หองสมุดโรงเรียน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และรูปแบบการประเมิน
ซปิป (Cipp Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) เพื่อนําผลมาใชในการปรับปรุงแกไขและ
พัฒนางานหองสมุดอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดคุณภาพตอการสงเสริมการอานของ
นักเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรยีนรูอยางยั่งยนืตอไป
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วัตถุประสงคของการประเมนิ
การประเมนิครัง้นี้มวีัตถุประสงคของการประเมนิ ดังนี้
- เพื่อประเมนิหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ขอบเขตของการประเมนิ
1. ประชากรที่ใชในการศึกษา ประชากรที่ใชในการศกึษาครั้งนี้มจํีานวนทั้งสิ้น 136 คน

ไดแก
1.1 คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน จํานวน  14  คน
1.2 ครูผูสอน จํานวน  17  คน
1.3 นักเรยีน จํานวน  105 คน

2. ขอบเขตดานเนื้อหา การประเมินโครงการครั้งนี้ มุงศึกษาความคิดเห็นของ
คณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู และนักเรียนโรงเรียนบานไรออยที่มีตอหองสมุดโรงเรียน
บานไรออย โดยนําเอาการประเมินซิปป (Cipp Model) ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) มาประยุกตใช
ในองคประกอบของมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีทัง้ 3 ดาน  คอื

2.1 บรรยากาศดี
2.2 บรรณารักษดี
2.3 หนังสอืดี
กรอบแนวคิด

ความคดิเห็น
ตอการพัฒนาหองสมุด CIPP MODEL

- คณะกรรมการหองสมุด - C: สภาพแวดลอม
- ครูผูสอน - I : ปจจัยนําเขา
- นักเรียน - P: กระบวนการ

- P: ผลผลติ

หองสมุด 3 ดี

- บรรยากาศดี
- บรรณารักษดี
- หนังสอืดี

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด

ผล
สะ

ทอ
นก

ลับ
(Fe

ed
ba

ck)
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3. ขอบเขตดานระยะเวลา การประเมินโครงการครั้งนี้ เริ่มดําเนินการในปการศึกษา
2554 ตัง้แตเดอืนพฤษภาคม–ธันวาคม  ณ โรงเรยีนบานไรออย

ตัวแปรที่ศึกษา
1. ตัวแปรตน ไดแก การดําเนนิงานพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนตามมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2. ตัวแปรตาม ไดแก ผลการดําเนินงานพัฒนาหองสมุดโรงเรียนตามมาตรฐาน

หองสมุด 3 ดี

นิยามศัพทเฉพาะ
1. การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

หมายถึง กระบวนการวัดที่มีการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ เพื่อพัฒนา
หองสมุดของโรงเรยีนบานไรออยใหเปนแหลงเรยีนรู และแหลงศกึษาคนควาของครูและนักเรียน
เนนการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี โดยนําเอาการประเมินซิปป (Cipp
Model) ของสตัฟเฟลบมี (Stufflebeam) มาประยุกตใช ซึ่งเปนการประเมนิ 4 ดาน คอื

1.1 ดานสภาพแวดลอม (Context) วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับ
นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ความตองการของครูและนักเรียน การ
กําหนดเปาหมาย วิธีการดําเนินการและระยะเวลาดําเนินการมีความเหมาะสมและปฏิบัติจริงได
สถานที่มบีรรยากาศที่เอื้อตอการดําเนินโครงการ การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความ
รวมมอืในการดําเนินโครงการ

1.2 ดานปจจัยนําเขา (Input) ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ
โครงการ ผูเขารวมโครงการ คณะกรรมการบรหิารโครงการ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชใน
การดําเนินโครงการ การไดรับสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานตนสังกัด ชุมชน บุคลากร หรือ
หนวยงานเอกชน จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตาม
โครงการมคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ

1.3 ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) ศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและ
ความตองการในการพัฒนา จัดทํากรอบแนวคิดและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพปญหาและ
ความตองการ โครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา แตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมและเขาใจโครงการอยางชัดเจน ประชุมช้ีแจงผูที่มีสวนรวมใหเขาใจ
วัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ ทําปฏทินิปฏบิัตงิานและเครื่องมอืตดิตามไดเหมาะกับกิจกรรม
ที่กําหนด ดําเนินการประเมินและบันทึกผลเปนไปตามแผน และปฏิทินที่กําหนดอยางตอเนื่อง
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เปนปจจุบัน ติดตาม ประเมิน สรุป และรายงานผลการดําเนนิงานตามโครงการใหผูเกี่ยวของไดรับ
ทราบ และนําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการอยางตอเนื่อง

1.4 ดานผลผลิต (Product) เปนการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ โดยยึดมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีไดแก

- ดานบรรยากาศ ตกแตงสวยงาม ดึงดูดความสนใจ มุมตาง ๆ เปนสัดสวน
อยางเหมาะสม สะอาด รมรื่น ปลอดโปรงนาเขาใช สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดีและ
ปลอดภัย แสงสวางเพียงพอ หางไกลจากเสียงรบกวน อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย ตั้งอยูในที่
ศูนยกลางไปมาไดสะดวก อาคารแยกออกเปนเอกเทศ พื้นที่หองสมุดกวางขวาง ช้ันวางหนังสือ
นติยสาร โตะ และเกาอี้เพยีงพอ หองน้ําสะอาด ภูมทิัศนภายนอกสวยงาม

- ดานบรรณารักษ รับผิดชอบและอาใจใสตองานหองสมุด บริการดวยความยิ้ม
แยม แจมใสและมีอัธยาศัยน้ําใจดี พูดจาไพเราะออนหวาน แตงกายสุภาพเรียบรอย ใหบริการ
ดวยความยุติธรรมและรวดเร็ว แนะนําการใชหองสมุด จัดหมวดหมูหนังสืออยางเปนระบบ
จัดเก็บหนังสือสะดวกตอการสืบคน ทําบัตรรายการหรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพิวเตอร จัดกิจกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสม่ําเสมอและ
ตอเนื่อง สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช

- ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู  มีคุณภาพ เนื้อหาถูกตองสอดคลองกับหลักสูตร
ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน ปริมาณหนังสือ และคอมพิวเตอรที่ใหบริการใน
หองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการและมีประสิทธิภาพ สื่อโสตทัศนวัสดุที่ใหบริการในหองสมุด
เพยีงพอ

ประโยชนที่จะไดรับจากการประเมนิ
โรงเรยีนบานไรออยไดหองสมุดที่ไดมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีที่เอื้อตอการศกึษาคนควา

ของครู และนักเรยีน



บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

ในการดําเนินการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีครัง้นี้ ผูประเมนิไดศกึษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้

1. หลักการ แนวคดิ ทฤษฏเีกี่ยวกับหองสมุด
1.1 ความหมายของหองสมุด
1.2 หนาที่ของหองสมุด
1.3 ลักษณะของหองสมุดที่ดี
1.4 องคประกอบของหองสมุด
1.5 บทบาทของบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของกับหองสมุด
1.6 มาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัด
1.7 การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใชหองสมุดโรงเรียน
1.8 กจิกรรมหองสมุด

2. โครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2.1 ความเปนมา
2.2 วัตถุประสงค
2.3 กระบวนการดําเนนิงาน

3. การประเมนิโครงการ
3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ
3.2 วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ
3.3 ความสําคัญของการประเมินโครงการ
3.4 ประเภทของการประเมนิโครงการ
3.5 รูปแบบของการประเมนิโครงการ
3.6 รูปแบบของการประเมนิโครงการแบบ CIPP  Model

4. งานวจัิยเกี่ยวของ



7

หลักการ แนวคิด และทฤษฏเีกี่ยวกับหองสมุด
ความหมายของหองสมุดโรงเรยีน
มนีักการศกึษาหลายทานไดใหความหมายของหองสมุดไว  ดังนี้
หองสมุดโรงเรยีนเปนที่รวบรวมหนังสอื วารสาร เอกสาร และสิ่งพมิพตาง ๆ ตลอดจนโสต

ทัศนวัสดุที่สอดคลองกับหลักสูตรในปจจุบัน เพื่อเปนการสงเสริมการสอนของครู และนักเรียน
ในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพ (ลมุล รัตตากร, 2538, หนา16)

หองสมุดโรงเรียน หมายถึง หองสมุดของสถานศึกษาที่ต่ํากวาอุดมศึกษา ไดแก
หองสมดุโรงเรยีนอนุบาล โรงเรยีนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนอาชีวศึกษา
เปนตน หองสมุดโรงเรยีนจะมหีนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพและวัสดุอุปกรณตาง ๆ ดังนั้น หองสมุด
โรงเรยีนจงึทําหนาที่เปนศูนยการเรียนรู (Learning Resource Centers) และเปนองคประกอบสําคัญ
ของโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอน (รัญจวน อินทรกําแหง และนวลจันทร รัตนากร, 2521,
หนา 16)

จากความหมายที่กลาวมาพอสรุปไดวา หองสมุดโรงเรียนเปนที่รวบรวมหนังสือ
วารสารสิ่งพิมพและโสตทัศนวัสดุอุปกรณตาง ๆ เปนศูนยการเรียนรูเพื่อสงเสริมการเรียนการ
สอนใหมปีระสทิธภิาพ

หนาที่ของหองสมุดโรงเรียน
หองสมุดโรงเรยีนทําหนาที่เปนสื่อกลางดานวชิาการ  ดังนี้
1. เปนศูนยกลางการอาน (Reading Center) เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียนไดอานหนังสือโดย

เสรี จะสามารถพัฒนาทักษะและรสนยิมไดเปนอยางดี
2. เปนศูนยปฏบิัตกิารของโรงเรียนเพื่อศึกษาวิจัย (Study Center) เปนการเปดโอกาส

ใหนักเรยีนไดคนควาหาความรูตามลําพังหรอืทํางานเปนกลุม
3. เปนศูนยกลางวัสดุ (Materials Center) เพื่อรวบรวมวัสดุสิ่งพิมพ และวัสดุไมตีพิมพสําหรับ

บรกิารครูและนักเรยีน
4. เปนศูนยกลางแนะแนวการอาน (Reading Guidance Center) บริการแนะแนว การอาน

เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนไดรับคําแนะนําเปนรายบุคคลในเรื่องตาง ๆ  เชน ดานสังคม การศึกษา และ
อาชีพ

5. เปนศูนยกลางการสอน (Instructional Center) การสอนโดยใชวัสดุอุปกรณในหองสมุด
จะชวยใหนักเรยีนไดรับความรูกวางขวางขึ้น  เปนการปรับปรุงคุณภาพในดานการเรียนการสอน
ของครู โดยหองสมุดจัดหนังสอืไวตามที่ครูตองการใชในการสอนตาง ๆ
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6. เปนศูนยกลางการฝกวิจารณญาณในการอาน (Find the fact) และขยายขอบเขต
การอานใหกวางขวางยิ่งขึ้น การมีวิจารณญาณ ในการอานทําใหไดประโยชนจากการคนควา
มากขึ้น ( ภญิญาพร  นติยประภา, 2534, หนา 15 )

ลักษณะของหองสมุดที่ดี
หองสมุดที่ดีควรมีการจัดบริการที่สนองความตองการของผูใชอยางกวางขวางและ

หลากหลาย ผูใชไดรับความสะดวกรวดเร็ว และสามารถใชหองสมุดในการเพิ่มพูนความรู ตลอดจน
นําความรูไปประยุกตและจัดบรกิารดังตอไปนี้ (กุลทรัพย เกษแมนกจิ, 2524, หนา 71 –72)

1. มีหนังสือและวัสดุสิ่งพิมพโสตทัศนวัสดุ สําหรับใหบริการแกผูใชอยางกวางขวางทุก
ประเภท

2. มบีรกิารใหยมืหนังสอื วัสดุสิ่งพมิพ หรอืเอกสาร แกผูใชหองสมุด
3. จัดบริการและแนะนําการอาน บริการตอบคําถาม บริการชวยคนควา เพื่อใหผูใช

ไดสิ่งที่ตองการโดยเร็วและตรงตามวัตถุประสงค
4. มหีนังสอือางองิซึ่งสงวนไวใชเฉพาะในหองสมุด หรอืใหยมืไดในเวลาจํากัด เพื่อเปด

โอกาสใหผูใชไดใชหนังสอือางองิอยางทั่วถงึกัน และควรจัดบรกิารหนังสอืจองดวย
5. มกีารจัดหนังสอืเปนหมวดหมูตามระบบสากลไวในช้ันเปด เพื่อใหผูใชสามารถหยิบ

ไดดวยตนเองโดยสะดวก
6. จัดทําคูมือ หรือเครื่องมือที่ชวยอํานวยความสะดวกในการใชวัสดุอุปกรณของ

หองสมุด  เชน บัตรรายการ รายช่ือหนงัสอื คูมอืการใชหองสมุด
7. จัดบรกิารแนะนําหนังสอื หรอืหนังสอืที่นาสนใจ หนังสือที่จัดหาเขาหองสมุดใหม ๆ

เพื่อใหผูใชบรกิารไดทราบ
8. จัดสถานที่ใหสะอาดเรียบรอยเหมาะสมเปนหองสมุด เพื่อใหผูมาใชบริการไดรับ

ความสะดวกสบายตามสมควร เชน มีแสงแสวางเพียงพอ มีโตะ เกาอี้นั่งสบาย ปราศจากเสียง
รบกวนทําลายสมาธ ิมอีากาศถายเทหรอืมพีัดลมระบายอากาศ

9. จัดบริการอํานวยความสะดวกอื่น ๆ เชน จัดสถานที่พิเศษสําหรับนักคนควาวิจัยใน
ระดับสูง บริการถายทําสําเนาหนังสือและภาพ บริการเครื่องอานเอกสารสําเนา เชน ไมโครฟลม
และอื่น ๆ บรกิารโทรศัพทสาธารณะ ฯลฯ ทัง้นี้ตามความจําเปนและระดับความตองการของผูใช

องคประกอบของหองสมุดโรงเรยีน
การดําเนนิงานหองสมุดใหบรรลุจุดประสงค และเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ จะตอง

อาศัยองคประกอบสําคัญของหองสมุดหลายประการซึ่งไดแก
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1. อาคารสถานที่ เปนองคประกอบที่สําคัญของหองสมุด เพราะเปนที่รวบรวมสิ่งพิมพ
และโสตทัศนวัสดุ เปนสิ่งที่ผูใชหองสมุดไดเขามาอานหนังสือ ศึกษาคนควา และทํากิจกรรมตาง ๆ
ดังนัน้ การจัดตัง้หองสมุดจงึควรคํานงึถงึสิ่งตอไปนี้

1.1 สถานที่ตั้ง ควรตั้งอยูในที่ศูนยกลางซึ่งผูใชมาไดสะดวก ปราศจากเสียงรบกวน
และมีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทไดสะดวก และควรเปนที่ซึ่งสามารถขยายออกไปไดใน
ภายหนา

1.2 ลักษณะของอาคารอาจจะเปนอาคารเอกเทศ หรือเปนสวนหนึ่งของอาคารก็ได
แตควรออกแบบใหไดประโยชน ทั้งในการใชสอยและความสวยงาม มีความทนทานแข็งแรง
สามารถรับน้ําหนักทัง้หนังสอื วัสดุ และครุภัณฑได

1.3 ขนาดและเนื้อที่หองสมุด หองสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
ไดกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําไวเมื่อ พ.ศ. 2511 ประกาศใชเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2512 โรงเรียน
มัธยมควรมหีองสมุดขนาด 2 หองเรยีน

2 วัสดุของหองสมุด หมายถงึ สิ่งที่หองสมุดจัดหามาไวเพื่อบริการผูใชหองสมุด แยกเปน
2 ประเภท  คอื

2.1 วัสดุตีพิมพ ไดแก หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ จุลสาร กฤตภาค ซึ่งหองสมุด
จัดหามาใหสอดคลองกับหลักสูตร

2.2 วัสดุไมตีพิมพ ไดแก โสตทัศนวัสดุตาง ๆ เชน ภาพแผนภูมิ แผนที่ ลูกโลก
หุนจําลอง  เทปเสยีง  ภาพเลื่อน  เครื่องฉายภาพยนตร ฯลฯ  เปนตน

3 ครุภัณฑ หมายถึง วัสดุทนทานตาง ๆ ของหองสมุดที่อํานวยความสะดวกในการเก็บ
หนังสอืและใหบรกิารแกผูใช  ไดแก

3.1 ช้ันวางหนังสอื
3.2 ช้ันวางนติยสาร  และหนังสือพมิพ
3.3 ตูจุลสาร
3.4 ตูบัตรรายการ
3.5 ตูเก็บของ
3.6 ตูและปายนทิรรศการ
3.7 โตะ และเกาอี้สําหรับนั่งอานหนังสอื
3.8 โตะทํางานบรรณารักษ
3.9 ที่รับ – จายหนังสอื
3.10รถเข็นหนังสอื



10

3.11 อางลางมอื
นอกจากนี้  หองสมุดยังจําเปนตองมีเครื่องใชตาง ๆ ในการดําเนินงานอีกมากมาย

เชน ที่กั้นหนังสือ ปายติดช้ันบอกหมวดหมู กลองใสบัตร อุปกรณซอมหนังสือ อุปกรณจัด
นทิรรศการ วัสดุอุปกรณตกแตงหองสมุด

4. บุคลากร หมายถึง ผูปฏิบัติการในหองสมุด ซึ่งไดแก บรรณารักษ พนักงานพิมพดีด
เจาหนาที่ นักการภารโรง สําหรับหองสมุดโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดมาตรฐานขั้น
ต่ํา ไวดังนี้

4.1 ครูหรืออาจารยทําหนาที่บรรณารักษมีวุฒิอยางต่ําอนุปริญญาบรรณารักษ
ศาสตร หรือประกาศนียบัตรช้ันสูงวิชาเฉพาะบรรณารักษศาสตร หรือศิลปะศาสตรบัณฑิต
ที่เรยีนวชิาบรรณารักษศาสตรเปนวชิาเอก

4.2 ครูทําหนาที่ผูชวยบรรณารักษ ที่มีวุฒิประกาศนียบัตรหลักสูตรครูบรรณารักษ
ของกระทรวงศกึษาธกิาร

4.3 เจาหนาที่ชวยงานหองสมุด  มีวุฒิประกาศนียบัตรอาชีวศึกษาช้ันสูง พิมพดีด
ไดทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 1 คน

5. งบประมาณ หองสมุดโรงเรียนไดรับงบประมาณจากเงินบํารุงการศึกษา คาหนังสือ
คดิเฉลี่ย 12 บาทตอนักเรยีน 1 คน คานิตยสารและหนังสือพิมพปละ 4,000 บาท คาวัสดุหองสมุด
ปละ 1,200 บาท

6. การบริการ หมายถึง สิ่งที่หองสมุดจัดใหเพื่อสนองความตองการของผูใชในดาน
หนังสอื สิ่งพมิพและวัสดุอื่น ๆ เนื่องจากหองสมุดโรงเรียนเปนแหลงสําคัญ ที่จะปลูกฝงนิสัยรัก
การอานแกนักเรียนเพื่อเปนการปูพื้นฐานไปสูการศึกษาในขั้นสูงตอไป หองสมุดโรงเรียนจึงมุง
บรกิารแกนักเรยีน เพื่อใหเกดินสิัยรักการอานและการคนควา สําหรับบริการแกครูก็มุงสงเสริม
การเรียนการสอนตามหลักสูตร บริการที่สําคัญของหองสมุดโรงเรียนไดแก บริการใหยืม
หนังสือ บริการหนังสือจอง บริการตอบคําถามและชวยการคนควา บริการแนะแนวการอาน
เปนตน (สมาน ลอยฟา, 2529, หนา 44)

บทบาทของบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของกับหองสมุด
การสอนโดยใชหองสมุดเปนกระบวนการที่ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย ไดแก

ผูบรหิาร ครูผูสอน และบรรณารักษ  ซึ่งมีบทบาทสําคัญดังตอไปนี้ (กุหลาบ ปนลายนาค, 2551,
หนา 12–14)
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บทบาทผูบริหารสถานศึกษา
1. ศกึษาวธิจีะสนับสนุนในโรงเรยีนทําการสอนโดยใชหองสมุด
2. แตงตัง้คณะกรรมการทํางาน
3. ประชุมคณะกรรมการ เพื่อแจงนโยบายและกําหนดแนวทางที่จะปฏิบัติรวมกับครู

ผูสอนอยางชัดเจน
4. แจงรายละเอียดวิธีการปฏิบัติแกครู กําหนดระยะเวลาปฏิบัติตามแผน มีการ

ประชาสัมพันธแนะนํา
5. มอบหมายงานใหผูชวยดูแลการปฏิบัติอยางใกลชิดเพื่อรายงานความกาวหนา

ปญหาและอุปสรรคที่อาจมขีึ้นในการทํางาน
6. ตดิตามและประเมนิผลเปนระยะ ๆ เพื่อแกไข ปรับปรุงการดําเนนิงานใหมปีระสทิธิภาพ

จนเปนที่พอใจ
7. ใหขวัญและกําลังใจโดยใชความเปนกันเอง ในการติดตามงานพรอมใหคําปรึกษา

คําแนะนํา  แกไขปญหาอุปสรรคในการดําเนนิงาน
บทบาทครูผูสอน
1. ศกึษาหลักสูตรในวชิาที่สอน เพื่อเลอืกเรื่องที่จะสอนควรพจิารณาวาจุดประสงคใด

ที่จะใชหองสมุด
2. สํารวจหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อตางๆ ที่ตองการใชดวยตนเองเพื่อดูวามีเพียงพอ

หรอืไม
3. ติดตอบรรณารักษ  เพื่อใหเตรียมสิ่งพิมพ สื่อตาง ๆ ไวเปนการเฉพาะและขอจอง

หองสมุดโดยกําหนดวันเวลาไวลวงหนา
4. แนะนําวธิคีนควาเรื่องราวจากหนังสอืสิ่งตาง ๆ แกนักเรยีน
บทบาทของบรรณารักษ
1. จัดหาหนังสอื สิ่งพมิพ สื่อ โสตทัศนตางๆ ตามความตองการของครูผูสอน
2. ทําหนาที่เปนผูเช่ือมโยงระหวางครูผูสอน  เพื่อใหนักเรยีนทุกทุกคนไดเขาใชหองสมุด
3. ใหคําปรกึษาแนะนําครูผูสอนใหรูแหลงคนควาและเกดิความพอใจในการใชเครื่องมอืดวย

ตนเอง
4. ศกึษาหลักสูตรอยางละเอยีด เพื่อจัดหาหนังสอื สิ่งพมิพและสื่อตาง ๆ ใหสอดคลอง

กับรายวชิาที่เปดสอนในโรงเรยีน
5. จัดเตรยีมหนังสอืสิ่งพิมพ สื่อตาง ๆ ใหพรอมที่จะบรกิารกอนเปดภาคเรยีน
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6. จัดทําเอกสารบรรณานุกรมของสื่อทีต่องใช โดยมรีายละเอยีดตามกฎเกณฑของการทํา
บรรณานุกรม

มาตรฐานหองสมุดและตัวชี้วัด
สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 8-22)

ไดกําหนดมาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัด เพื่อการพัฒนาคุณภาพหองสมุดโรงเรียน โดยแบง
ออกเปน 4 หมวด ดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร ม ี3 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูบรหิารมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการ
มาตรฐานที่ 2 ผูบรหิารสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนา

หองสมุด
มาตรฐานที่ 3 ผูบรหิารเปนแบบอยางในการพัฒนาตนเอง
มาตรฐานที่ 1 ผูบรหิารมคีวามสามารถในการบรหิารจัดการม ี6 ตัวบงชี้ ดังน้ี
1.1 ผูบรหิารจัดใหมแีหลงเรยีนรูตามความเหมาะสม

1.1.1 มหีองสมุดไวบรกิารนักเรยีน ครู และบุคลากรภายในโรงเรยีน
1.1.2 หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม มีสภาพดีและใหมีบรรยากาศที่เอื้อตอ

การเรยีนรู
1.1.3 มกีารจัดวัสดุครุภัณฑ ทรัพยากรสารสนเทศที่เพยีงพอและเหมาะสม

1.2 ผูบรหิารมกีารกําหนดนโยบาย แผนงาน การดําเนินงานหองสมุดโรงเรยีน
1.2.1 มีแผนการพัฒนาหองสมุดไวในแผนกลยุทธของโรงเรียนเปนลายลักษณ

อักษร
1.2.2 มกีารกําหนดนโยบายการใชหองสมุดเพื่อการจัดการเรยีนการสอนทุกกลุม

สาระการเรยีนรู
1.2.3 มีการกําหนดนโยบายการใชหองสมุดเพื่อสงเสริมนิสัยรักการอานของ

นักเรยีน
1.3 ผูบรหิารจัดใหมโีครงสรางการบรหิารที่ชัดเจน

1.3.1 มีการกําหนดโครงสราง ระบบการบริหารหองสมุดและคณะกรรมการ
ดําเนนิงานหองสมุด

1.3.2 มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรตามโครงสรางและสงเสริมใหมี
การดําเนนิงานตามบทบาทหนาที่

1.3.3 มกีารประชุมช้ีแจงบทบาทหนาที่คณะกรรมการเพื่อการบรหิารงานหองสมุด
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1.3.4 มกีารแตงตัง้ครูทําหนาที่บรรณารักษเปนคณะกรรมการฝายวชิาการ
1.4 ผูบรหิารจัดใหมคีรูทําหนาที่บรรณารักษและบุคลากรดําเนินงานหองสมุด

1.4.1 มีการแตงตั้ ง /มอบหมายครู ใหทําหนาที่บรรณารักษและบุคลากร
ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน

1.4.2 มกีารเสรมิแรง สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรยีน

1.4.3 มกีารสงเสรมิ สนับสนุน และสรางโอกาสใหบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรยีนไดรับการพัฒนา

1.5 ผูบรหิารจัดหางบประมาณสําหรับพัฒนาหองสมุด
1.5.1 มกีารจัดสรรงบประมาณประจําปเพื่อสนับสนุนและพัฒนาหองสมุด

1.6 ผูบรหิารนิเทศ กํากับ ตดิตาม และประเมนิผลการดําเนินงาน
1.6.1 มแีผนการนเิทศหองสมุด
1.6.2 มกีารนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผล
1.6.3 มกีารรายงานผลการดําเนนิงานตอหนวยงานตนสังกัดและผูที่เกี่ยวของ
1.6.4 มกีารนําผลการประเมนิมาใชในการพัฒนา

มาตรฐานที่ 2 ผูบริหารสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการ
พัฒนา หองสมุด ม ี4 ตัวบงชี้ ดังน้ีผูบรหิารจัดใหชุมชนมาใชบรกิารหองสมุดในการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาตนเอง

2.2 ผูบรหิารจัดใหชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาหองสมุด
2.3 ผูบรหิารเปดโอกาสใหชุมชนเปนกรรมการงานหองสมุด
2.4 ผูบริหารสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรอื่น ๆ เพื่อพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีน
มาตรฐานที่ 3 ผูบรหิารเปนแบบอยางในการพัฒนาตนเองม ี3 ตัวบงชี้ ดังน้ี
3.1 ผูบริหารเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ

ดานหองสมุดอยางนอยปละ 1 ครัง้
3.2 ผูบรหิารใชหองสมุดเปนแหลงศกึษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน
3.3 ผูบรหิารมนีสิัยรักการอาน
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หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
2.1 ครูบรรณารักษ ม ี5 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการดําเนนิงานหองสมุด
มาตรฐานที่ 2 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการปฏบิัตงิานเทคนคิ
มาตรฐานที่ 3 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการใหบรกิาร
มาตรฐานที่ 4 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการจัดกจิกรรม
มาตรฐานที่ 5 ครูบรรณารักษมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
2.2 ครูผูสอน ม ี3 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 6 ครูผูสอนมกีารใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอน
มาตรฐานที่ 7 ครูผูสอนมกีารสงเสรมินสิัยรักการอานแกนักเรยีน
มาตรฐานที่ 8 ครูผูสอนมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
ครูบรรณารักษ
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการดําเนินงานหองสมุดมี 7 ตัวบงชี้
1.1 ครบูรรณารักษมกีารกําหนดวสิัยทัศน พันธกจิการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
1.2 ครูบรรณารักษมีการจัดทําแผน/โครงการพัฒนาหองสมุดที่มีการกําหนด

เปาหมาย หรอืจุดประสงคที่ชัดเจน
1.3 ครูบรรณารักษมีการจัดทําแผน/โครงการหองสมุดที่สอดรับกับแผนกลยุทธของ

โรงเรยีน
1.4 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําโครงสรางการปฏบิัตงิาน (งานบริหารจัดการหองสมุด

งานประชาสัมพันธ งานเทคนคิ งานบรกิาร และงานกจิกรรมอยางครบถวน)
1.5 ครูบรรณารักษมกีารจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศทีเ่อื้อตอการจัดการเรยีนรู
1.6 ครูบรรณารักษมกีารประเมนิผลการดําเนนิงาน
1.7 ครูบรรณารักษมกีารนําผลการประเมนิมาใชในการพัฒนาหองสมุด
มาตรฐานที่ 2 ครูบรรณารักษมีความสามารถในการปฏบิัตงิานเทคนิคม ี7 ตัวบงชี้
2.1 ครูบรรณารักษจัดใหมีทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาสอดคลองกับการจัดการ

เรยีนการสอนตามหลักสูตร
2.2 ครูบรรณารักษจัดใหมทีรัพยากรสารสนเทศที่มเีนื้อหาตรงตามความตองการของ

ผูใชบรกิาร
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2.3 ครูบรรณารักษมีการจัดหมวดหมู  และทําบัตรรายการหรือทํารายการ (ดวย
ฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร) ของทรัพยากรสารสนเทศ

2.4 ครูบรรณารักษมกีารปฏบิัตงิานเทคนคิเพื่อเตรยีมใหบรกิาร
2.5 ครูบรรณารักษใชเทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบคนทรัพยากรสารสนเทศอยาง

เหมาะสมกับสภาพของโรงเรยีน
2.6 ครูบรรณารักษใชเทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบคนทรัพยากรสารสนเทศได

สะดวกตอการเขาถงึและใชบรกิาร
2.7 ครูบรรณารักษมีการสํารวจและบํารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศใหอยูในสภาพ

พรอมใชงาน
มาตรฐานที่ 3 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการใหบรกิารม ี8 ตัวบงชี้
3.1 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําระเบยีนการใชหองสมุดโรงเรยีน
3.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดทําตารางการใชหองสมุดที่ชัดเจน
3.3 ครูบรรณารักษมกีารแนะนําการใชหองสมุด
3.4 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารการอานและการศกึษาคนควา
3.5 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารยมื-คนื
3.6 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารตอบคําถามและชวยคนควา
3.7 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารเชิงรุกอยางหลากหลาย
3.8 ครูบรรณารักษมกีารจัดบรกิารสบืคนทางสื่ออเิล็กทรอนกิสและทางอนิเตอรเน็ต
มาตรฐานที่ 4 ครูบรรณารักษมคีวามสามารถในการจัดกจิกรรมม ี3 ตัวบงชี้
4.1 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมหองสมุดเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

ทุกกลุมสาระการเรยีนรู
4.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอานอยางหลากหลาย
4.3 ครูบรรณารักษมกีารจัดกจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอานอยางตอเนื่อง
มาตรฐานที่ 5 ครูบรรณารักษมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองม ี4 ตัวบงชี้
5.1 ครูบรรณารักษมกีารศกึษาคนควาดวยตนเองและมนีสิัยรักการอาน
5.2 ครูบรรณารักษเขารับการอบรม สัมมนา ศกึษาดูงานอยางตอเนื่อง
5.3 ครูบรรณารักษเปนสมาชิกสมาคมหรอืชมรมวชิาชีพที่เกี่ยวกับหองสมุด
5.4 ครูบรรณารักษมีการสรางเครือขายการเรียนรู และแลกเปลี่ยนประสบการณ

เกี่ยวกับการดําเนนิงานหองสมุด
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ครูผูสอน
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 6 ครูผูสอนมกีารใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอนม ี4 ตัวบงชี้
6.1 ครูผูสอนมแีผนการจัดการเรยีนรูที่บูรณาการการใชหองสมุดในสาระการเรียนรูที่

ตนเองรับผิดชอบ
6.2 ครูผูสอนมสีวนรวมในการเสนอหรอืคัดเลอืกทรัพยากรสารสนเทศ
6.3 ครูผูสอนมกีารจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใชหองสมุดเปนแหลงเรยีนรู
6.4 ครูผูสอนมสีวนรวมในการประเมนิผลการใชหองสมุดเปนแหลงเรยีนรู
มาตรฐานที่ 7 ครูผูสอนมกีารสงเสรมินิสัยรักการอานแกนักเรยีนม ี7 ตัวบงชี้
7.1 ครูผูสอนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอานในสาระการเรียนรูที่ตนเอง

รับผิดชอบอยางหลากหลาย
7.2 ครูผูสอนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอานในสาระการเรียนรูที่ตนเอง

รับผิดชอบอยางสม่ําเสมอ
7.3 ครูผูสอนมีการประสานความรวมมือกับครูบรรณารักษในการจัดกิจกรรม

สงเสรมินสิัยรักการอาน
7.4 ครูผูสอนมกีารประเมนิผลการจัดกจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการอาน
7.5 ครูผูสอนมกีารประเมินผลงานที่เกิดจากการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอาน

ของนักเรยีน
7.6 ครูผูสอนมีการรายงานผลการประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการ

อานตอผูบรหิารโรงเรยีน
7.7 ครูผูสอนมกีารนําผลการประเมนิไปใชในการพัฒนากจิกรรมสงเสรมินสิัยรักการอาน
มาตรฐานที่ 8 ครูผูสอนมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองม ี3 ตัวบงชี้
8.1 ครูผูสอนใชหองสมุดเปนแหลงศึกษาคนควาเพื่อพัฒนาการสอนและพัฒนาตนเอง
8.2 ครูผูสอนเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานดานหองสมุดหรือแหลง

การเรยีนรู/กจิกรรมสงเสรมิการอาน อยางนอย 1 ครัง้ตอปการศกึษา
8.3 ครูผูสอนมนีสิัยรักการอาน
หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีนม ี2 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูเรยีนมคีวามสามารถในการรับรู เขาถงึ และใชประโยชนจากสารสนเทศ
มาตรฐานที่ 2 ผูเรยีนมคีวามใฝรูใฝเรยีน และมนีสิัยรักการอาน
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ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีความสามารถในการรับรู เขาถึง และใชประโยชนจาก

สารสนเทศม ี8 ตัวบงชี้ ดังน้ี
1.1 ผูเรยีนกําหนดลักษณะและขอบเขตของสารสนเทศที่ตองการได
1.2 ผูเรยีนคนหาสารสนเทศที่ตองการไดอยางมปีระสทิธภิาพ
1.3 ผูเรยีนตัดสนิใจเลอืกสารสนเทศที่เขาถงึไดอยางถูกตอง
1.4 ผูเรยีนสรุป เรยีบเรยีงแนวคดิจากสารสนเทศที่คนพบได
1.5 ผูเรยีนจัดเก็บ/เผยแพรสารสนเทศได
1.6 ผูเรยีนสรางองคความรูจากการคนควาได
1.7 ผูเรยีนมจีติสํานกึที่ดใีนการใชทรัพยากรสารสนเทศ
1.8 ผูเรยีนมคีุณธรรมและจรยิธรรมในการใชทรัพยากรสารสนเทศ
มาตรฐานที่ 2 ผูเรยีนมคีวามใฝรูใฝเรยีน และมนิีสัยรักการอานม ี4 ตัวบงชี้
2.1 ผูเรยีนเขาใชหองสมุดอยางสม่ําเสมอ
2.2 ผูเรยีนยมืหนังสอือยางสม่ําเสมอ
2.3 ผูเรยีนเขารวมกจิกรรมสงเสรมิการอานที่โรงเรยีนจัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ
2.4 ผูเรยีนปรมิาณการอานหนังสอืเพิ่มเตมิที่เหมาะสมกับระดับช้ัน
หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศม ี2 มาตรฐาน ดังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตพีมิพ
มาตรฐานที่ 2 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไมตพีมิพ
ตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน  มดีังน้ี
มาตรฐานที่ 1 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตพีมิพม ี5 ตัวบงชี้
1.1 หองสมุดมีจํานวนหนังสือ หนังสืออางอิงวารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ จุลสาร

ในปรมิาณที่เหมาะสม สอดคลองกับหลักสูตรและความตองการของผูใชบรกิาร
1.2 หองสมุดมีหนังสือที่สอดคลองกับหลักสูตรและตอบสนองความเพลิดเพลิน

จํานวน  20  เลมขึ้นไปตอนักเรยีนหนึ่งคน
1.3 หองสมุดมหีนังสอือางองิ 1 เลม ตอนักเรยีน 20  คน และมี

1.3.1 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน 1 เลม ตอนักเรยีน 100 คน
1.3.2 สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว 1 ชุด ตอนักเรยีน 100 คน (ถามนีักเรยีน 1,000 คน ขึ้นไป ม ี10 ชุด)
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1.3.3 เอกสารหลักสูตรสําหรับครู ไดแก หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร
ครบทุกช้ัน ทุกกลุมสาระการเรยีนรู

1.4 หองสมุดมวีารสาร/นติยสารที่มกีารบอกรับเปนสมาชิกตอเนื่อง 5 ช่ือเรื่องขึ้นไป
1.5 หองสมุดมหีนังสอืพมิพ 2 ช่ือเรื่องขึ้นไป
มาตรฐานที่ 2 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไมตพีมิพม ี1 ตัวบงชี้
2.1 หองสมุดมวีัสดุ สื่อประกอบการเรียนรูและสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ในปริมาณที่

เหมาะสมและสอดคลองกับหลักสูตร และความตองการของผูใชบรกิาร เชน
2.1.1 ลูกโลก 1 ลูก
2.1.2 แผนที่
2.1.3 เกม 10 เกม
2.1.4 ของเลนเสรมิทักษะ 10 ชุด
2.1.5 ชุดภาพพลกิ 5 ชุด
2.1.6 วดีทีัศน 20 เรื่อง / ซดีีรอม (Compact Disc-Read Only Memory) / แผนวีดี

ทัศนระบบดจิทิัล (Digital Video Disc)
2.1.7 บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน 5 ชุด (เฉพาะโรงเรยีนที่มคีอมพวิเตอร)
2.1.8 นังสอือเิล็กทรอนกิส (E-;book)
2.1.9 อินเทอรเน็ต 2 ชุดขึ้นไป หรือเหมาะสมกับผูใชบริการในหองสมุด (เฉพาะ

โรงเรยีนที่มเีครอืขายโทรศัพท และคอมพวิเตอรในหองสมุด)
เกณฑการประเมนิคุณภาพ
พอใช (ควรปรับปรุง) มคีะแนน นอยกวา 70  คะแนน
ดี มคีะแนน 71-85  คะแนน
ดเียี่ยม มคีะแนน มากกวา 85  คะแนน
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เกณฑการประเมนิและแนวทางการใหคะแนนมาตรฐานหองสมุดโรงเรยีน
หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร

ตาราง 1 แสดงหมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ผูบริหารมี
ความสามารถใน
การบริหาร
จัดการ

1.1 ผูบริหารจัดใหมแีหลง
เรียนรูตามความเหมาะสม

1.1.1 มหีองสมุดไวบริการ
นักเรียน ครู และบุคลากร
ภายในโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
โรงเรียนขนาดเล็ก
- มคีร่ึงหองเรียน ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 1 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 2 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
โรงเรียนขนาดกลาง
- มหีองสมุด 1 หองเรียน
ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 2 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 3 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
โรงเรียนขนาดใหญ
- มหีองสมุด 1-2 หองเรียน
ได 1 คะแนน
- มหีองสมุด 3 หองเรียน
ได 2 คะแนน
- มหีองสมุด 4 หองเรียนขึ้นไป
หรือเปนอาคารเอกเทศ
ได 3 คะแนน
หมายเหตุ
- โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน
นักเรียน 1-300 คน
- โรงเรียนขนาดกลาง จาํนวน
นักเรียน 301-1,499 คน

สังเกต
- หองสมุด
- อาคารเอกเทศ
- แหลงเรียนรูอื่น ๆ
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

- โรงเรียนขนาดใหญจาํนวน
นักเรียน 1,500 คนขึ้นไป
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนนแนน

1.1.2 หองสมุดตัง้อยูใน
ตําแหนงท่ีเหมาะสม มสีภาพดี
และใหมบีรรยากาศท่ีเอื้อตอ
การเรียนรู

แนวทางการใหคะแนน
หองสมุดมลีักษณะตอไปนี้
ใหขอละ 1 คะแนน
1) เปนศูนยกลางสะดวกตอการ
เขาไปใชบริการ
2) มสีภาพดี
3) มบีรรยากาศท่ีเอื้อตอการเรียนรู
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

1.1.3 มกีารจัดวัสดคุรุภัณฑ
ทรัพยากรสารสนเทศท่ี
เพยีงพอและเหมาะสม

แนวการใหคะแนน
มลีักษณะตอไปนี้ใหขอละ 1
คะแนน
1) มวัีสดุ ครุภัณฑ เพยีงพอกับ
การใชบริการ
2) มวัีสดุ ครุภัณฑ เหมาะสม
กับวัยของนักเรียน
3) มทีรัพยากรสารสนเทศท่ี
เพยีงพอกับการใชบริการ
4) มทีรัพยากรสารสนเทศ
เหมาะสมกับวัยของนักเรียน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 ผูบริหารมกีารกําหนด
นโยบาย แผนงานการ
ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรียน

1.2.1 มแีผนการพัฒนา
หองสมุดไวในแผนกลยุทธของ
โรงเรียนเปนลายลักษณอักษร

1.2.2 มกีารกําหนดนโยบาย
การใชหองสมุดเพื่อการจัดการ
เรียนการสอนทุกกลุมสาระการ
เรียนรู

1.2.3 มกีารกําหนดนโยบาย
การใชหองสมุดเพื่อสงเสริม
นสิัยรักการอานของนักเรียน

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอได 1 คะแนน
ม ี2 ขอได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- แผนพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน
- แผนการจดัการ
เรียนรูของกลุมสาระ
ตาง ๆ
- โครงการตาง ๆ
- แผนภูมโิครงสราง
การบริหาร
- กจิกรรมโครงการ
สงเสริมใหครูและ
นักเรียนรักการอาน
- สถติกิารเขาใช
หองสมุด
-มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน
- มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน

1.3 ผูบริหารจัดใหมโีครงสราง
การบริหารท่ีชัดเจน

1.3.1 มกีารกําหนด
โครงสราง  ระบบการบริหาร
หองสมุดและคณะกรรมการ
ดําเนนิงานหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอได 1 คะแนน
ม ี2-3 ขอได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน



22

ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.3.2 มกีารกําหนดบทบาท
หนาท่ีของบุคลากรตาม
โครงสรางและสงเสริมใหมกีาร
ดําเนนิงานตามบทบาทหนาท่ี

1.3.3 มกีารประชุมช้ีแจง
บทบาทหนาท่ีคณะกรรมการ
เพื่อการบริหารงานหองสมุด

1.3.4 มกีารแตงตัง้ครูทํา
หนาท่ีบรรณารักษเปน
คณะกรรมการฝายวชิาการ
1.4 ผูบริหารจัดใหมคีรูทําหนาท่ี
บรรณารักษและบุคลากร
ดําเนนิงานหองสมุด

1.4.1 มกีารแตงตัง้/มอบหมาย
ครูใหทําหนาท่ีบรรณารักษและ
บุคลากรดําเนนิงานหองสมุด
โรงเรียน

1.4.2 มกีารเสริมแรง สราง
ขวัญและกําลงัใจใหกับ
บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดําเนนิงาน
หองสมุด

1.4.3 มกีารสงเสริม
สนับสนุนและสรางโอกาสให
บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดําเนนิงาน
หองสมุดโรงเรียนไดรับการ
พัฒนา

แนวทางการใหคะแนน
ม ี1 ขอ ได 1 คะแนน
ม ี2-3 ขอ ได 2 คะแนน
มคีรบทุกขอได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- มคีําสั่งมอบหมาย
งานท่ีชัดเจน
- สัมภาษณ สังเกต
- มหีลักฐานการขอ
อนุญาตเขารวม
ประชุมสัมมนา
- มบัีตรสมาชิก
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.5 ผูบริหารจัดหางบประมาณ
สําหรับพัฒนาหองสมุด

1.5.1 มกีารจัดสรร
งบประมาณประจําปเพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
1) จัดสรรงบประมาณประจําป
รอยละสบิของเงนิอุดหนุนได 1
คะแนน
2) จัดสรรงบประมาณประจําป
รอยละย่ีสบิของเงนิอุดหนุนได
2 คะแนน
3) จัดสรรงบประมาณประจําป
มากกวารอยละสบิของเงนิ
อุดหนุนได 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- คําสั่ง
- แผนพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน
- แผนกลยุทธ/
แผนปฏบัิตริาชการ
ของโรงเรียน

1.6 ผูบริหารนเิทศ  กํากับ
ตดิตาม และประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน

1.6.1 มแีผนการนเิทศงาน
หองสมุด
1.6.2 มกีารนเิทศ  ตดิตาม
และประเมนิผล

1.6.3 มกีารรายงานผลการ
ดําเนนิงานตอหนวยงานตน
สังกัดและผูท่ีเกี่ยวของ

1.6.4 มกีารนําผลการ
ประเมนิมาใชในการพัฒนา

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน

- แผนการนเิทศ
- หลักฐานการ
นเิทศ

รายงานผล
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ตาราง 1 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 2
ผูบริหารสงเสริม
ความสัมพันธ
และความ
รวมมอืกับชุมชน
ในการพัฒนา
หองสมุด

2.1 ผูบริหารจัดใหชุมชนมาใช
บริการหองสมุดในการเรียนรู
เพื่อพัฒนาตนเอง
2.2 ผูบริหารจัดใหชุมชนมสีวน
รวมในการพัฒนาหองสมุด
2.3 ผูบริหารเปดโอกาสให
ชุมชนเปนกรรมการงาน
หองสมุด
2.4 ผูบริหารสรางเครือขายกับ
หนวยงานและองคกรอื่น ๆ
เพื่อพัฒนาหองสมุดโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน

- สังเกต
- สัมภาษณ
- ภาพถาย

มาตรฐานท่ี 3
ผูบริหารเปน
แบบอยางในการ
พัฒนาตนเอง

3.1 ผูบริหารเขารับการอบรม
สัมมนา ศึกษาดูงาน และ
แลกเปลี่ยนประสบการณดาน
หองสมุด
อยางนอยปละ  1  คร้ัง
3.2 ผูบริหารใชหองสมุดเปน
แหลงศึกษาคนควาเพื่อพัฒนา
ตนเองและพัฒนางาน
3.3 ผูบริหารมนีสิัยรักการอาน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- เกยีรตบัิตร
- หลักฐานการเขา
รวมประชุมสัมมนา
- หนังสอื
- สถติกิารยมื-คนื
หนังสอื
- บันทึกการอาน
- สังเกต สัมภาษณ

หมวดที่ 2  มาตรฐานดานครู
2.1 ครูบรรณารักษ

ตาราง 2 แสดงหมวดที่ 2 มาตรฐานดานครูบรรณารักษ
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ครูบรรณารักษมี
ความสามารถใน
การดําเนนิงาน
หองสมุด

1.1 ครูบรรณารักษมกีาร
กําหนดวสิัยทัศน พันธกจิการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรียน

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน

- แผนพัฒนางาน
หองสมุด
- สถติกิารใชบริการ
- แผนผับ
ประชาสัมพันธ
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 ครูบรรณารักษมกีารจัดทํา
แผน/โครงการพัฒนาหองสมุด
ท่ีมกีารกําหนดเปาหมายหรือ
จุดประสงคท่ีชัดเจน
1.3 ครูบรรณารักษมกีารจัดทํา
แผน/โครงการหองสมุดท่ีสอด
รับกับแผนกลยุทธของโรงเรียน
1.4 ครูบรรณารักษมกีาร
โครงสรางการปฏบัิตงิาน (งาน
บริหารจัดการหองสมุด งาน
ประชาสัมพันธ งานเทคนคิ
งานบริการ และงานกจิกรรม
อยางครบถวน)
1.5 ครูบรรณารักษมกีารจัด
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ
ท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรู

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7 คะแนน

- สังเกต
สภาพแวดลอม
- แบบประเมนิงาน/
ผลการดําเนนิงาน
-ขอมูลแสดงการนํา
ผลการประเมนิมาใช
พัฒนาตอไป

1.6 ครูบรรณารักษมกีาร
ประเมนิผลการดําเนนิงาน
1.7ครูบรรณารักษมกีารนําผล
การประเมนิมาใชในการพัฒนา
หองสมุด

มาตรฐานท่ี 2
ครูบรรณารักษมี
ความสามารถใน
การปฏบัิตงิาน
เทคนคิ

2.1 ครูบรรณารักษจัดใหมี
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมี
เนื้อหาสอดคลองกับการ
จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตร
2.2. ครูบรรณารักษจัดใหมี
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมี
เนื้อหาตรงตามความตองการ
ของผูใชบริการ

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีใหขอละ
1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7 คะแนน

- ทะเบียนทรัพยากร
สารสนเทศ
- แผนการจดัหา
ทรัพยากร
- สังเกตระบบการ
จัดหมวดหมู การ
สบืคน การเขาถงึ
ทรัพยากรสารสนเทศ
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

2.3 ครูบรรณารักษมกีารจัด
หมวดหมูและทําบัตรราย
การหรือทํารายการ
(ดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพวิเตอร) ของทรัพยากร
สารสนเทศ
2.4 ครูบรรณารักษมกีาร
ปฏบัิตงิานเทคนคิเพื่อเตรียม
ใหบริการ
2.5 ครูบรรณารักษใช
เทคโนโลยีในการจดัเก็บและ
สบืคนทรัพยากรสารสนเทศ
อยางเหมาะสมกับสภาพของ
โรงเรียน
2.6 ครูบรรณารักษใช
เทคโนโลยีในการจดัเก็บและ
สบืคนทรัพยากรสารสนเทศ
ไดสะดวก ตอการเขาถงึและ
ใชบริการ
2.7 ครูบรรณารักษมกีาร
สํารวจและบํารุงรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศใหอยู
ในสภาพพรอมใชงาน

มาตรฐานท่ี 3 ครู
บรรณารักษมี
ความสามารถในการ
ใหบริการ

3.1 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดทําระเบียนการใช
หองสมุดโรงเรียน
3.2 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดทําตารางการใชหองสมุด
ท่ีชัดเจน
3.3 ครูบรรณารักษมกีาร
แนะนําการใชหองสมุด

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 3 คะแนน
ระดับ 2 ได 4-6 คะแนน
ระดับ 3 ได 7-8 คะแนน

- ระเบียบการใช
บริการ
- ตารางการใช
หองสมุด
- สถติกิารยมืคนื
- สังเกต
- สัมภาษณ



27

ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

3.4 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการการอานและ
การศึกษาคนควา
3.5 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการยมื-คนื
3.6 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการตอบคําถามและ
ชวยคนควา
3.7 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการเชิงรุกอยาง
หลากหลาย
3.8 ครูบรรณารักษมกีาร
จัดบริการสบืคนทางสื่อ
อิเล็กทรอนกิสและทาง
อินเตอรเน็ต

มาตรฐานท่ี 4 ครู
บรรณารักษมคีวาม
สามารถในการจัด
กจิกรรม

4.1 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมหองสมุดเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนทุกกลุมสาระการ
เรียนรู
4.2 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานอยางหลากหลาย
4.3 ครูบรรณารักษมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานอยางตอเนื่อง

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

- แผนปฏบัิตงิาน
- แผนพัฒนา
หองสมุด
- การประเมนิ
โครงการ
- รูปภาพ
- สรุปโครงการ
- สถติิ

มาตรฐานท่ี 5 ครู
บรรณารักษมกีาร
พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

5.1 ครูบรรณารักษมี
การศึกษาคนควาดวยตนเอง
และมนีสิัยรักการอาน
5.2 ครูบรรณารักษเขารับ
การอบรม สัมมนา ศึกษาดู
งานอยางตอเนื่อง

แนวทางการใหคะแนน
มลีักษณะตามตัวบงช้ีให
ขอละ 1 คะแนน

-บันทึกรายงานการ
ประชุม
-หลักฐานอื่น ๆ เชน
เกยีรตบัิตร
-สังเกต สัมภาษณ
-สถติกิารใช
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ตาราง 2 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

5.3 ครูบรรณารักษเปน
สมาชิกสมาคมหรือชมรม
วชิาชีพท่ีเกี่ยวกับหองสมุด
5.4 ครูบรรณารักษมกีาร
สรางเครือขายการเรียนรู
และแลกเปลี่ยน
ประสบการณเกี่ยวกับ
หองสมุด

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 2 คะแนน
ระดับ 2 ได 3 คะแนน
ระดับ 3 ได 4 คะแนน

หองสมุด
-คําสั่ง หนังสอืเชิญ
-หนังสอืตอบรับ

หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
2.2 ครูผูสอน

ตาราง 3 แสดงหมวดที่ 2 มาตรฐานดานครูผูสอน
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 6
ครูผูสอนมกีารใช
หองสมุดเพื่อการ
เรียนการสอน

6.1 ครูผูสอนมแีผนการ
จัดการเรียนรูท่ีบูรณาการ
การใชหองสมุดในสาระการ
เรียนรูท่ีตนเองรับผดิชอบ
6.2 ครูผูสอนมสีวนรวมใน
การเสนอหรือคัดเลอืก
ทรัพยากรสารสนเทศ
6.3 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมการเรียนการสอน
โดยใชหองสมุดเปนแหลง
เรียนรู
6.4 ครูผูสอนมสีวนรวมใน
การประเมนิผลการใช
หองสมุดเปนแหลงเรียนรู

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ70-80 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 1คะแนน
-ครูรอยละ81-90 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 4 คะแนน
ระดับ 2 ได 5-8 คะแนน
ระดับ 3 ได 9-12 คะแนน

-แผนการจัดการ
เรียนรู
-บันทึกรายงานการ
ประชุม
-ภาพถาย
-ปายนเิทศ ฯลฯ
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ตาราง 3 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 7
ครูผูสอนมกีาร
สงเสริมนสิัยรักการ
อานแกนักเรียน

7.1 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานในสาระการเรียนรูท่ี
ตนเองรับผดิชอบอยาง
หลากหลาย
7.2 ครูผูสอนมกีารจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานในสาระการเรียนรูท่ี
ตนเองรับผดิชอบอยาง
สมํ่าเสมอ
7.3 ครูผูสอนมกีารประสาน
ความรวมมอืกับครู
บรรณารักษในการจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อาน
7.4 ครูผูสอนมกีาร
ประเมนิผลการจัดกจิกรรม
สงเสริมนสิัยรักการอาน
7.5 ครูผูสอนมกีาร
ประเมนิผลงานท่ีเกดิจาก
การจัดกจิกรรมสงเสริมนสิัย
รักการอานของนักเรียน
7.6 ครูผูสอนมกีารรายงาน
ผลการประเมนิผลการจัด
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อานตอผูบริหารโรงเรียน
7.7 ครูผูสอนมกีารนําผลการ
ประเมนิไปใชในการพัฒนา
กจิกรรมสงเสริมนสิัยรักการ
อาน

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ70-80 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 1 คะแนน
-ครูรอยละ81-90 ปฏบัิตไิด
ไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 7 คะแนน
ระดับ 2 ได 8-14 คะแนน
ระดับ 3 ได 15-21 คะแนน

-แผนการจัดกจิกรรม
สงเสริมการอาน
- ผลงานจากการจัด
กจิกรรมสงเสริมการ
อาน
- สังเกต
- สัมภาษณ
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ตาราง 3 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 8
ครูผูสอนมกีาร
พัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

8.1 ครูผูสอนใชหองสมุดเปน
แหลงศึกษาคนควาเพื่อ
พัฒนาการสอนและพัฒนา
ตนเอง
8.2 ครูผูสอนเขารับการ
อบรม ประชุม สัมมนา
ศึกษาดูงานดานหองสมุด
หรือแหลงการเรียนรู/
กจิกรรมสงเสริมการอาน
อยางนอย 1 คร้ังตอป
การศึกษา
8.3 ครูผูสอนมนีสิัยรักการ
อาน

แนวทางการใหคะแนน
-ครูรอยละ 70-80 ปฏบัิติ
ไดไดขอละ 1 คะแนน
-ครูรอยละ 81-90 ปฏบัิติ
ไดไดขอละ 2 คะแนน
-ครูรอยละ 91-100 ปฏบัิติ
ได  ไดขอละ 3 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 1 คะแนน
ระดับ 2 ได 2 คะแนน
ระดับ 3 ได 3 คะแนน

-คําสั่ง
-ใบประกาศ
-รางวัล โล
-สถติิ
-บันทึกการอาน
-สังเกต
-สัมภาษณ
-บันทึกการประชุม

หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน

ตาราง 4 แสดงหมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ผูเรียนมคีวาม
สามารถในการรับรู
เขาถงึและใช
ประโยชนจาก
สารสนเทศ

1.1 ผูเรียนกําหนดลักษณะ
และขอบเขตของสารสนเทศ
ท่ีตองการได
1.2 ผูเรียนคนหาสารสนเทศ
ท่ีตองการไดอยางมี
ประสทิธิภาพ
1.3 ผูเรียนตัดสนิใจเลอืก
สารสนเทศท่ีเขาถงึไดอยาง
ถูกตอง
1.4 ผูเรียนสรุป เรียบเรียง
แนวคดิจากสารสนเทศท่ี
คนพบได
1.5 ผูเรียนจัดเก็บ/เผยแพร
สารสนเทศได

แนวทางการใหคะแนน
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิดไดขอละ 1 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิดไดขอละ 2คะแนน
- นักเรียนรอยละ 91-100
ปฏบัิตไิด  ไดขอละ 3
คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 8 คะแนน
ระดับ 2 ได 9-17 คะแนน
ระดับ 3 ได 18-24 คะแนน

- สัมภาษณ
- สังเกต
- ตอบแบบสอบถาม
- รายงาน ช้ินงาน
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.6 ผูเรียนสรางองคความรู
จากการคนควาได
1.7 ผูเรียนมจีติสํานกึท่ีดใีน
การใชทรัพยากรสารสนเทศ
1.8 ผูเรียนมคีุณธรรมและ
จริยธรรมในการใช
ทรัพยากรสารสนเทศ

มาตรฐานท่ี 2
ผูเรียนมคีวามใฝรูใฝ
เรียน และมนีสิัยรัก
การอาน

2.1 ผูเรียนเขาใชหองสมุด
อยางสมํ่าเสมอ
2.2 ผูเรียนยมืหนังสอือยาง
สมํ่าเสมอ
2.3 ผูเรียนเขารวมกจิกรรม
สงเสริมการอานท่ีโรงเรียน
จัดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ

2.4 ผูเรียนมปีริมาณการ
อานหนังสอืเพิ่มเตมิท่ี
เหมาะสมกับระดับช้ัน

แนวทางการใหคะแนน ขอ
2.1 – 2.3
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิด ไดขอละ 1 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิด  ได ขอละ 2
คะแนน
- นักเรียนรอยละ  91 - 100
ปฏบัิตไิด  ไดขอละ 3
คะแนน
แนวทางการใหคะแนนขอ
2.4
- นักเรียนรอยละ 70-80
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า
ได 4 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 81-90
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า
ได 5 คะแนน
- นักเรียนรอยละ 91- 100
ปฏบัิตไิดตามเกณฑขัน้ตํ่า ได
6 คะแนน
แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1 ได 7 คะแนน
ระดับ 2 ได 8-12 คะแนน
ระดับ 3 ได 13-15 คะแนน

- สังเกต
- สัมภาษณ
- สถติกิารยมื – คนื
หนังสอืจากหองสมุด
- สมุดบันทึกการ
อาน
- การสมัครเขาเปน
ผูชวยครูบรรณารักษ
- รอยละของ
นักเรียนท่ีอาน
หนังสอืไดตามเกณฑ
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

ปรมิาณการอานหนังสอื
ข้ันตํ่า
ประถมศึกษาปท่ี 1
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย  คนละ 1 เลมตอป
ประถมศึกษาปท่ี 2
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 3 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 3
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 4 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 4
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 5
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
ประถมศึกษาปท่ี 6
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 1
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 5 เลมตอ
ภาคเรียน
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ตาราง 4 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มัธยมศึกษาปท่ี 2
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 6 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 3
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 7 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 4
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 5
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 6
- อานหนังสอืเพิ่มเตมิ
อยางนอย คนละ 10 เลมตอ
ภาคเรียน

หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ

ตาราง 5 แสดงหมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

มาตรฐานท่ี 1
ทรัพยากร
สารสนเทศประเภท
วัสดุตพีมิพ

1.1 หองสมุดมจีํานวนหนังสอื
หนังสอือางอิง วารสาร
นติยสาร หนังสอืพมิพ จุล
สาร ในปริมาณท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับหลักสูตร และ
ความตองการของผูใชบริการ

แนวทางการใหคะแนน
- มจีํานวนนอยกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี  ไดขอละ 1 คะแนน
- มจีํานวนตามท่ีระบุในตัว
บงช้ี  ได ขอละ 2 คะแนน
- มจีํานวนมากกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี ไดขอละ 3 คะแนน

- ทรัพยากรสร
สนเทศในหองสมุด
- สังเกต
- สัมภาษณ
ผูใชบริการ
- สมุดทะเบียน  /
รายชื่อวัสดุตพีมิพ
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ตาราง 5 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1.2 หองสมุด มหีนังสอืท่ี
สอดคลองกับหลักสูตรและ
ตอบสนองความเพลดิเพลนิ
จํานวน 20 เลม   ขึ้นไปตอ
นักเรียนหนึ่งคน
1.3 มหีนังสอือางอิง 1 เลม
ตอนักเรียน 20 คน  และมี

1.3.1 พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑติยสถาน 1 เลมตอ
นักเรียน 100 คน

1.3.2 สารานุกรมไทย
สําหรับเยาวชน 1 ชุด ตอ
นักเรียน 100 คน
(ถานักเรียน 1,000 คนขึ้นไป
ม ี10 ชุด)
1.3.3 เอกสารหลักสูตร
สําหรับครูไดแก หลักสูตร
และเอกสารประกอบ
หลักสูตร ครบทุกช้ันทุกกลุม
สาระการเรียนรู
1.4 มวีารสาร/นติยสารท่ีมี
การบอกรับเปนสมาชิกอยาง
ตอเนื่อง 5 ชื่อเร่ืองขึ้นไป
1.5 มหีนังสอืพมิพ  2 ชื่อ
เร่ืองขึ้นไป

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1  ได  7 คะแนน
ระดับ 2  ได 8-14 คะแนน
ระดับ 3  ได 15-21คะแนน

มาตรฐานท่ี 2
ทรัพยากร
สารสนเทศประเภท
วัสดุไมตพีมิพ

2.1 หองสมุดมวัีสดุ  สื่อ
ประกอบการเรียนรู และสื่อ
อิเล็กทรอนกิสตางๆ ใน
ปริมาณท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับหลักสูตร และ
ความตองการของผูใชบริการ
เชน

แนวทางการใหคะแนน
- มจีํานวนนอยกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี ไดขอละ 1 คะแนน
- มจีํานวนตามท่ีระบุในตัว
บงช้ี ไดขอละ 2  คะแนน
- มจีํานวนมากกวาท่ีระบุใน
ตัวบงช้ี  ไดขอละ 3 คะแนน
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ตาราง 5 (ตอ)
มาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑการประเมนิ ขอมูลเชงิประจักษ

1. ลูกโลก 1 ลูก
2. แผนท่ี
3. เกม 10 เกม
4. ของเลนเสริมทักษะ 10

ชุด
5. ชุดภาพพลกิ 5 ชุด
6. วดีทัิศน 20 เร่ือง/

ซดีรีอม/แผนวดีทัีศนระบบ
ดจิทัิล

7. บทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอน 5 ชุด (เฉพาะ
โรงเรียนท่ีมคีอมพวิเตอร)

8. หนังสอือิเล็กทรอนกิส
(E-book)

9. อินเทอรเน็ต 2 ชุดขึ้น
ไปหรือเหมาะสมกับ
ผูใชบริการ ในหองสมุด
(เฉพาะโรงเรียนท่ีมโีครงขาย
โทรศัพท  และมคีอมพวิเตอร
ใชในหองสมุด)

แนวทางการประเมนิ
ระดับ 1  ได  7 คะแนน
ระดับ 2  ได 8-14  คะแนน
ระดับ 3 ได 15-21 คะแนน

- ทรัพยากร
สารสนเทศใน
หองสมุด
- สังเกต
- สัมภาษณ
ผูใชบริการ
- สมุดทะเบียน/
รายชื่อวัสดุไมตพีมิพ

การสรุปผลการประเมนิ
1. การสรุปผลในแตละมาตรฐานยอยมกีารกําหนดเกณฑการประเมนิไว ๓ ระดับ คือ

ระดับ 1 หมายถงึ พอใช (ควรปรับปรุง)
ระดับ 2 หมายถงึ ดี
ระดับ 3 หมายถงึ ดเียี่ยม

2. การสรุปผลในภาพรวม  กําหนดน้ําหนักคะแนนในแตละหมวดเทา ๆ กัน คอื หมวดละ
25 คะแนน โดยการเทยีบบญัญัตไิตรยางศจากคะแนนที่ไดในแตละหมวดดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบริหาร คะแนนเต็ม 33 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน
โดยเอาคะแนนที่ได  คูณดวย  .7575
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หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู คะแนนเต็ม 65 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน โดยเอา
คะแนนที่ได คูณดวย .3846

หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน คะแนนเต็ม 39 คะแนน ปรับใหเปน 25 คะแนน
โดยเอาคะแนนที่ได คูณดวย .6410

หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ คะแนนเต็ม 42 คะแนน ปรับใหเปน
25 คะแนน โดยเอาคะแนนที่ได คูณดวย .5952 แลวนําคะแนนทุกหมวดมารวมกันเทียบกับ
เกณฑ  ดังนี้

ระดับ 1 หมายถงึ  พอใช (ควรปรับปรุง) มคีะแนนนอยกวา  70 คะแนน
ระดับ 2 หมายถงึ ดี มคีะแนน 71-85 คะแนน
ระดับ 3 หมายถงึ  ดเียี่ยม มคีะแนนมากกวา 85 คะแนน

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยการใชหองสมุด
ความสําคัญของหองสมุดในการเรยีนการสอน
แนวโนมในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนในปจจุบันมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมากขึ้นใน

ทุกโรงเรยีน  ทัง้นี้เนื่องจากการปฏิรูปการศึกษาที่มุงเนนจัดใหผูเรียนไดเลือกเรียนอยางกวางขวาง
สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มความสามารถมีโอกาสหาทักษะ ความรู เปนการแสวงหา
ความรูจากแหลงสื่อ ประสบการณตาง ๆ รอบตัว โดยผานการสังเกต คิด พิจารณา วางแผน และ
ปฏิบัติจริงตามที่ไดวางแผน หลังจากนั้นจึงวิเคราะหสิ่งที่ทําและผลที่เกิดขึ้น ปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติไดเหมาะสม จนเกิดผลตามเปาหมายแลวจึงสรุปสรางบทความรูเปนความรูของตนเอง
นําไปใชในสถานการณเรียนรูและสถานการณปญหาที่ขึ้นในชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศกึษาแหงชาต,ิ ม.ป.ป, หนา 29)

จากแนวดําเนินการดังกลาว ทําใหมองเห็นความสําคัญของแหลงวิทยาการ คือ
หองสมุดมากขึ้น เพราะหองสมุดโรงเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนเลือกอานหนังสือ ศึกษาคนควา
โดยอสิระ นอกเหนอืจากการเรยีนในช้ันเรยีน ทําใหนักเรยีนมคีวามสุขในการอาน มีนิสัยรักการคนควา
อันเปนแนวทางที่จะนําไปสูการศึกษาหาความรูตลอดชีวิต ใหเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพของ
ชาตติอไป

ขั้นตอนการใชหองสมุดเพื่อการเรยีนการสอน
วธิดีําเนินการของครูผูสอน (กุหลาบ ปนลายนาค, 2551, หนา 15–16)
1. ศึกษาแผนการเรียนในรายวิชาที่จะสอน เพื่อพิจารณาวาจุดประสงคการเรียนรูขอใด

ที่จะสอนโดยใชหองสมุด
2. ศกึษาเนื้อหาสาระที่จะสอนโดยใชหองสมุดเพื่อกําหนดวธิกีารปฏบิัตไิวอยางชัดเจน
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3. สํารวจหนังสอืสิ่งพมิพและสื่อตาง ๆ วามจํีานวนเพยีงพอหรอืไม
4. วางแผนรวมกับบรรณารักษเกี่ยวกับหนังสอืและสื่อตางๆ วาจะใชจํานวนเทาใด
5. ทําบันทกึการสอนตามแผนการสอนอยางละเอยีดเพื่อดําเนนิการสอนตาม ขัน้ตอน
6. จองวันที่เวลาที่จะใหนักเรียนมาคนควาในหองสมุดและกิจกรรมที่ตองการให

บรรณารักษรวมมอื
7. แจงใหนักเรยีนทราบลวงหนาวาจะใหนกเรยีนเขาคนในหองสมุดวันเวลาใด กําหนด

หัวขอและแบงกลุมมอบหมายงานตามแผนที่วางไว
8. ครูนํานักเรยีนเขาหองสมุด ตามวัน เวลาที่จองไว โดยดําเนนิการตามแผน

8.1 นักเรียนแยกตามกลุมที่กําหนดไว แตละกลุมมีหนังสือ สื่อตาง ๆ ตามที่
บรรณารักษเตรยีมไว

8.2 ครูอธิบายจุดมุงหมาย ขอบเขตของเรื่อง และหัวขอตาง ๆ ที่นักเรียนตองการ
คนพรอมทัง้แนะนําหนังสอืโดยมบีรรณารักษใหความรวมมอื

8.3 ประเมินผลการสอนโดยใชหองสมุดตามลักษณะความเหมาะสมของรายวิชา
เชน รายงานปากเปลา เขยีนรายงานการอภปิราย การวจิารณ เปนตน

8.4 กอนหมดเวลา 5 นาท ีครูผูสอนใหนักเรยีนเก็บสิ่งพมิพทุกชนดิเขาที่เดมิ
8.5 ครูลงนามในสมุดบันทึกการคนควาเปนรายวิชาซึ่งหองสมุดจัดไวและนํา

นักเรยีนออกจากหองสมุดอยางมรีะเบยีบ
การนํานักเรียนเขาหองสมุดเพื่อการศึกษาคนควานี้ ครูผูสอนตองคอยควบคุมดูแล

ชวยเหลือ ไมควรปลอยนักเรียนไวตามลําพังใหเปนภาระหนาที่ของบรรณารักษ  เพราะการที่
นักเรียนเขาใชหองสมุดเพื่อการคนควานั้นอยูในความรับผิดชอบของครูผูสอนเชนเดียวกับการ
สอนในช้ันเรยีน

กจิกรรมหองสมุด
ความหมายของกิจกรรมหองสมุด
ไดมผูีใหความหมายของกจิกรรมหองสมุดไวดังนี้
รัญจวน อินทรกําแหง และนวลจันทร รัตนากร (2521, หนา 86) กิจกรรมหองสมุด

หมายถึง งานที่หองสมุดจัดทําขึ้นเปนครั้งคราว เพื่อสงเสริมการเรียนการสอน กิจกรรมสวนใหญ
จะเปนกจิกรรมสงเสรมิการอานและการศกึษาคนควา

มัลลิกา  นาถเสรี (2529, หนา 9) กลาววา กิจกรรมหองสมุด คืองานที่หองสมุดจัดขึ้น
เปนครั้งคราวเพื่อสงเสริมการอานและเปนการเราใจใหคนเขาไปหองสมุดมากขึ้น การจัด
กิจกรรมทําใหคนรูจักหองสมุดและใชหองสมุดไดถูกตองยิ่งขึ้น กิจกรรมหองสมุดที่นิยมจัดขึ้นไดแก
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การจัดนิทรรศการ การเลานิทาน การเลาเรื่องจากหนังสือ การจัดหุนกระบอก การทายปญหา
เกี่ยวกับหนังสอื

จากความหมายของกิจกรรมหองสมุดที่กลาวมา พอสรุปไดวากิจกรรมหองสมุด
หมายถึง งานที่หองสมุดจัดขึ้นเพื่อสงเสริมความรูและเราใจใหคนสนใจและเขามาใชบริการของ
หองสมุดมากขึ้น ซึ่งอาจจะจัดเปนครั้งคราวหรือลักษณะประจําตลอดปก็ไดตามความเหมาะสม
และความสนใจของผูใชหองสมุด

ประเภทกจิกรรมหองสมุด
ธาดาศักดิ์ วชิรปรชีาพงษ (2527, หนา 117–119) ไดเสนอแนะกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้น

ในหองสมุดโรงเรยีน ซึ่งคลายคลงึกับ อัมพร  ปนศร ี และนันทนา เผอืกผอง (2515, หนา 157–163)
ดังนี้

1. การเลานิทาน เปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กเล็ก โดยนําเรื่องจากหนังสือมา
เลา อาจนําหนังสอืมาใหดูขณะเลาดวยเปนการจูงใจใหเด็กเกดิอยากอานและใชบรกิารหองสมุด

2. การจัดนิทรรศการ เปนกิจกรรมที่จูงใจใหเด็กเขามาใชบริการหองสมุด ในการ
จัดบรกิารควรจะใหมรีะยะเวลาพอสมควร

3. การวิจารณหนังสือ คือ การพิจารณาหนังสืออยางละเอียดถึงลักษณะการเขียน
เนื้อเรื่อง เพื่อช้ีใหผูอานเห็นคุณคาของหนังสือเลมนั้น ๆ การวิจารณหนังสือ ผูวิจารณจะตองมี
ความรูความเขาใจในลักษณะหนังสอืที่วจิารณเปนอยางด ีเที่ยงตรงและมเีหตุผล

4. การจัดอภิปราย หรือสนทนาเรื่องหนังสือ เปนการแนะนําหนังสือแกผูอาน ทําให
ผูอานมคีวามรูอยางกวางขวาง และควรนําหนังสอืมาแสดงไวดวย

5. การทายปญหากับหนังสอื เปนการซักจูงความสนใจใหไปอานหนังสอือกีวิธีหนึ่ง ใน
การถามควรเปนคําถามที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถของผูตอบ และใหผูตอบมีโอกาส
ตอบโดยทั่วถงึทุกคนเทาที่จะทําได

6. การจัดตัง้ชมรมหองสมุด บรรณารักษควรสงเสรมิกลุมนักเรยีนที่มคีวามสนใจและ
จัดตัง้เปนชมรมขึ้นมา

7. การจัดฉายภาพยนต ภาพยนตรที่จัดฉายควรเปนเรื่องสงเสริมการอานหนังสือ หรือ
ประเภทสารคดทีี่นาสนใจและเปนประโยชนตอการศกึษา อาจใหความบันเทงิเปนสวนประกอบ

8. การจัดนาฎกรรมตาง ๆ หรือวรรรณกรรมสาธิต หมายถึง การแสดงตาง ๆ เชน ละคร
โดยเปนเรื่องจากวรรณกรรมที่มช่ืีอเสยีงมาจัดแสดง

9. การจัดรายช่ือหนังสือ เพื่อสงเสริมหรือชักจูงผูใชหองสมุดไดอานหนังสือที่ดีและ
นาสนใจ โดยทํารายช่ือหนังสอืเผยแพร
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10. การรวบรวมผลงานเขียนของนักเรียน เปนกิจกรรมที่ครูบรรณารักษสามารถรวมกบัครู
ประจําช้ัน ครูประจําวชิา คัดเลอืกผลงานของนักเรยีนแลวรวบรวมเปนรูปเลม

11. การจัดงานหองสมุด เพื่อใหผูปกครองไดตระหนักถึงคุณคาของหนังสือและการ
อานสําหรับเด็ก โดยใหนักเรยีนชวนเพื่อนและผูปกครองรวมกจิกรรม

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2535, หนา 17–18) ไดกําหนด
ประเภทของกิจกรรมหองสมุดเพื่อชักจูงใจใหนักเรียน ครูและผูใชบริการหองสมุดอยางคุมคามี 5
ประเภท ไดแก

1. กจิกรรมรายวัน เชน การอานหนังสือใหนักเรยีนฟง การอานขาวหนาเสาธงหรอืเสียง
ตามสาย พี่สอนนอง ภาษาไทยวันละคํา ฯลฯ

2. กิจกรรมรายสัปดาห เชน การเลานิทาน การเลาเรื่องจากหนังสือ การเลนเกม
ตนไมพูดได ฯลฯ

3. กิจกรรมรายเดือน เชน การจัดสัปดาหสารานุกรม การแสดงหุน การทายปญหา
การประกวดยอดนักอาน การจัดปายนเิทศ การแสดงบทบาทสมมุต ิฯลฯ

4. กจิกรรมรายภาคเรยีน เชน การจัดนทิรรศการ การประกวดวาดภาพ การประกวด
ตาง ๆ

5. กจิกรรมรายป เชน การแสดงละคร การอภปิราย การโตวาที การจัดสัปดาหหองสมุด
ฯลฯ

การจัดกจิกรรมหองสมุดเปนกจิกรรมที่สงเสริมและการกระตุนนักเรียนไดรักการอาน
ศึกษาคนควา บรรณารักษควรระลึกถึงในการจัดกิจกรรมแตละครั้งวามีวัตถปุระสงคอยางไร จัดเพื่อ
ใคร จะจัดอยางไร มกีารเตรยีมตัวและวางแผนอยางรอบคอบเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยาง
ราบรื่นเกดิผลคุมคาหองสมุดจงึควรวางแผนกจิกรรมหองสมุดไวตลอดปการศกึษา

โครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ความเปนมาของโครงการ
หองสมุดเปรียบเสมือนขุมทรัพยทางปญญา  เนื่องจากเปนแหลงรวมความรูทุกแขนง

ทุกศาสตรและหองสมุดยังเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสนับสนุนสงเสริมใหนักเรียนมีนิสัยรักการอาน
หองสมุดจึงเปรียบเสมือนโลกใบใหญแหงการเรียนรู  เปนแหลงบันเทิงประเทืองปญญา ดังนั้น
หองสมุดจึงไมใชเพียงหองเก็บรวบรวมหนังสือและสื่อจํานวนมาก แลวใหคนมานั่งอานหนังสือ
อยูเงียบ ๆ อยางเดียวอีกตอไป  แตหองสมุดตองมีอะไรมากกวานั้น เพราะหองสมุดตอง
ตอบสนองความตองการดานการอานและการเรียนรูของผูใชบริการทั้งนักเรียน ครู ผูบริหาร
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รวมทั้งผูปกครองและคนในชุมชนอีกดวย การอานในยุคแหงการสื่อสารไรพรหมแดนโลกแหง
การเรียนรูถูกยอใหใกลตัว เพียงเรากาวสูโลกดิจิตอลก็จะรูในสิ่งที่อยากรู การอานจึงไมผูกติด
อยูกับหนังสือเพียงอยางเดียว แตสามารถอานจากเว็บไซด ศึกษาจากสื่อมัลติมีเดียตาง ๆ ได
ครูบรรณารักษตองจัดใหมีกิจกรรมตาง ๆ หมุนเวียนและตอเนื่อง  มีหนังสือที่สรางสรรค
ปญญาหลากหลายและสรางบรรยากาศที่อบอวลดวยมติรภาพ สะอาดรมรื่น และปลอดภัย

โรงเรยีนบานไรออย เปนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 187
คน  บุคลากรทางการศึกษา 16 คน ตั้งอยูในเขตเทศบาลตําบลบานเหลา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีแนวนโยบายที่จะพัฒนาหองสมุด
โรงเรียนใหเปนแหลงการเรียนรู  ซึ่ งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 มาตรา 25 “รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและจัดตั้งแหลงการเรียนตลอด
ชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ
สวนพฤษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ศูนยกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูล
และแหลงการเรยีนรู อยางเพยีงพอ และมปีระสทิธิภาพ”

ปการศกึษา 2554 โรงเรยีนบานไรออยไดทําการประเมินการดําเนินงานหองสมุดตาม
เกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวช้ีวัดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ พบวา หองสมุดโรงเรียนบานไรออยมีมาตรฐานต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน
ทุกดาน เพื่อแกไขปญหาดังกลาว โรงเรียนบานไรออยจึงไดวางแผนพัฒนาหองสมุดของ
โรงเรียนใหเปนแหลงการเรียนรู เพื่อตอบสนองความตองการดานการอานและการเรียนรูของ
ผูใชบรกิารทัง้นักเรยีน  ครู  ผูบริหาร และเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพหองสมุดในโรงเรียน
ทัง้ระบบใหเปนหองสมุดที่มมีาตรฐาน สงผลใหนักเรียนรักการอานและการเรียนรูอยางตอเนื่อง
และยั่งยนื

วัตถุประสงคของโครงการ
1. เพื่อยกระดับคุณภาพหองสมุดโรงเรียนโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
2. เพื่อจัดใหมีหนังสือและสื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการ

และเหมาะสมกบันักเรยีน ครู และผูบรหิาร
3. เพื่อพัฒนาสภาพแวดลอม และจัดบรรยากาศในหองสมุดที่เอื้อตอการอาน และ

การเรยีนรู
4. เพื่อพัฒนาและจัดใหมคีรูบรรณารักษที่มอีัธยาศัยน้ําใจด ีมจีติบรกิาร และสามารถ

จัดกจิกรรมตาง ๆ หมุนเวยีนและตอเนื่องเพื่อสงเสรมิการเรยีนรู นสิัยรักการอานของนักเรยีน
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กระบวนการดําเนินงานโครงการ
ในการดําเนนิงานโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3

ดี โรงเรยีนบานไรออยไดดําเนนิการตามขั้นตอนอยางเปนระบบ และการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังกรอบ
ความคิด ดังนี้

ภาพ 2 แสดงกระบวนการดําเนินงานโครงการการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ขั้นที่ 1 วเิคราะหมาตรฐานและตัวบงชี้
โรงเรยีนไดวเิคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี โดยไดแตงตัง้คณะกรรมการ

หองสมุดโรงเรยีน  ซึ่งประกอบดวย
1. ผูอํานวยการโรงเรยีน ประธานกรรมการ
2. ครูฝายวชิาการ รองประธานกรรมการ
3. ผูแทนคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน กรรมการ

วเิคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ี

สํารวจสภาพปจจุบันปญหา

การวางแผน

ดําเนนิการพัฒนา

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

ขัน้ท่ี 1

มาตรฐานหองสมุด 3ดี
ท้ัง 4 หมวด

บรรยากาศดี ครูบรรณารักษดี หนังสอืดี

ปรับปรุง

ประเมนิผลขัน้ท่ี 5
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4. ผูแทนครูผูสอนทุกสายช้ัน กรรมการ
5. ครูบรรณารักษ กรรมการ/เลขานุการ
คณะกรรมการหองสมุดทําการศึกษาเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว เพื่อนําไป
เปนขอมูลในการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดของโรงเรียนใหมีมาตรฐานและตัวบงช้ีตรงกับ
มาตรฐานหองสมุด 3 ด ี โดยใหครอบคลุมทัง้  4  หมวด  ดังนี้

หมวดที่ 1 มาตรฐานดานผูบรหิาร
หมวดที่ 2 มาตรฐานดานครู
หมวดที่ 3 มาตรฐานดานผูเรยีน
หมวดที่ 4 มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
ขั้นที่ 2 สํารวจสภาพปจจุบันปญหาหองสมุดโรงเรียน
โรงเรยีนบานไรออยไดดําเนินการสํารวจสภาพปจจุบันปญหาจากปจจัยและแหลงขอมูล

ที่เกี่ยวของ  ดังนี้
1. ศึกษาวิเคราะห นโยบาย และจุดเนนการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนของสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน
2. ศกึษาผลการประเมนิหองสมุดโรงเรยีนเปรยีบเทยีบกับเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ี

หองสมุด 3 ด ีของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน
3. ศกึษาจากสถติขิอมูลปญหาตางๆ จากการดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
4. ศกึษาจากขอมูล ขอเสนอแนะจากผูบรหิาร  คณะครู  นักเรยีน และผูปกครอง
จากการสํารวจสภาพปจจุบันปญหา เพื่อใหไดขอมูลประกอบการวางแผนพัฒนา พบวา

หองสมุดโรงเรยีนบานไรออยมีสภาพปญหา ดังนี้
1. ดานวัสดุสารนเิทศ

1.1 วัสดุสิ่งพมิพ ไดแก หนังสือ เอกสารหลักสูตร นติยสาร วารสาร หนังสอืพมิพ
พจนานุกรม ฯลฯ มจํีานวนไมเพยีงพอ และไมครบตามประเภท

1.2 วัสดุไมตีพิมพ ไดแก แผนที่ ของจริง ของจําลอง ลูกโลก เกม ของเลนเด็ก
แถบบันทกึเสยีง วดีทีัศน สื่ออเิล็คทรอนคิส  มจํีานวนไมเพยีงพอ และบางรายการไมมี

2. ดานบรรยากาศและสถานที่หองสมุด
2.1 แบบแปลนการจัดหองสมุดในรูปแบบตาง ๆ ตามขนาด/ประเภทและพื้นที่ใชสอย

ยังจัดไมเหมาะสม
2.2 การจัดทํารายการมาตรฐานวัสดุ ครุภัณฑที่ใชในหองสมุดยังมไีมครบ
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2.3 อากาศถายเทไมสะดวก บรรยากาศไมดึงดูดใจใหเขาใชบริการ และไมเอื้อตอ
การเรยีนรู

3. ดานบรรณารักษและการจัดกจิกรรม
3.1 ครูผูทําหนาที่บรรณารักษ ไมจบในสาขาบรรณารักษขาดประสบการณในการ

บริหารงาน หองสมุดและยังปฏิบัติการสอน 18 ช่ัวโมง/สัปดาห  ทําใหไมมีเวลาปฏิบัติงานใน
หองสมุดโรงเรยีน

3.2 การจัดกิจกรรมไมหลากหลาย ขาดความตอเนื่อง
ขั้นที่ 3 การวางแผนพัฒนา
คณะกรรมการหองสมุดทําการวเิคราะหสภาพปจจุบันปญหา กําหนดวิสัยทัศน โดยใช

เทคนิค Swot Analysis ศึกษาจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคมากําหนดวิสัยทัศน (Vision)
พันธกจิ (Mission) ยุทธศาสตร (Strategy) มาตรการและโครงการกจิกรรมตามลําดับ

ขั้นที่ 4 ดําเนินการพัฒนา
โรงเรียนบานไรออย ไดดําเนินการพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงการเรียนรูที่สมบูรณ

และทันสมัย เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีนิสัยรักการอานการคนควาอยางตอเนื่อง โดย
ดําเนนิการพัฒนา ดังนี้

ศกึษาเกณฑมาตรฐานและตัวบงช้ีหองสมุด 3 ดี ใหครอบคลุมทั้ง 4 หมวด ตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิารกําหนดไว คอื

หมวดที่ 1  มาตรฐานดานผูบรหิาร
หมวดที่ 2  มาตรฐานดานครู
หมวดที่ 3  มาตรฐานดานผูเรยีน
หมวดที่ 4  มาตรฐานดานทรัพยากรสารสนเทศ
และทําการประเมินตนเองทุกระยะของการดําเนินงาน เพื่อพัฒนาและปรับปรุง

หองสมุดโรงเรยีนใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี คอื
1. มหีองสมุดและบรรยากาศดี อบอวลดวยมติรภาพ เอื้ออํานวยในการเขาใชบรกิาร

จัดตกแตง สถานที่ด ีสะอาด รมรื่น เย็นกาย เย็นใจ และงามตา
2. มคีรูบรรณารักษ/ครูทําหนาที่บรรณารักษที่ดี มีความรู ความเขาใจ และมีความพรอม

ในการใหบรกิารดวยอารมณอันแจมใส
3. มหีนังสอืที่ด ี มเีนื้อหาสอดคลองกับกลุมสาระการเรยีนรู มีหนังสืออานเพิ่มเติมที่มี

เนื้อหา สนุกสนาน เพลิดเพลิน ใหความรูในเชิงสรางสรรค สงเสริมจินตนาการ จรรโลงสังคม
และตรงกับความตองการของผูใชบรกิาร
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ขั้นที่ 5 ประเมนิผล
ในขั้นตอนการประเมินผล โรงเรียนบานไรออยไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน ซึ่งแตละ

ขัน้ตอนมรีายละเอยีดและผลการดําเนินงานโครงการ ดังไดนําเสนอไวในบทที่ 3–4 ของเอกสาร
ฉบับนี้

การประเมนิโครงการ
ความหมายของการประเมนิโครงการ
การประเมนิโครงการเปน “ศาสตรประยุกต (Applied  Science)” หรือเปน “วิทยาการ

ประยุกต” ที่เกิดจากการผสมผสานของศาสตรหลายแขนง โดยเฉพาะอยางยิ่งมีแนวคิดและ
วธิกีารที่ผูกพันกับวชิาการสาขาเศรษฐศาสตรเปนอยางมาก อยางไรก็ดถีาพจิารณาเฉพาะคําวา
“การประเมินโครงการ” แลว อาจบอกไดวาเปนคําผสมของคําสองคําคือคําวา “การประเมิน”
กับคําวา “โครงการ” ซึ่งทัง้สองคําตางก็มคีวามหมายหรอืคําจํากัดความเฉพาะของตนเอง

“การประเมิน” หรือ “การประเมินผล” มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา
“Evaluation” ซึ่งหมายถงึ กระบวนการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจดําเนินการ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง นอกจากนี้ยังมีความหมายเกี่ยวเนื่องกับคําอื่น ๆ อีกหลายคํา เชน การวิจัย
(Research) การวัดผล (Measurement) การตรวจสอบรายงานผล (Appraisal) การควบคุมดูแล
(Monitoring) การประมาณการ (Assessment) และการพิจารณาตัดสิน (Judgment) เปนตน
ซึ่งคําดังกลาวแลว อาจสรุปเปนความหมายหรือคําจํากัดความรวมกันไดวา เปนการประมาณ
คาหรอืการประมาณผลที่เกดิขึ้นจากการดําเนนิงานโดยอาศัยขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมดวยวิธีการ
สอบถาม ทดสอบ สังเกต และวธิกีารอื่น ๆ แลวทําการวิเคราะหเพื่อตัดสินวาการดําเนินงานนั้น
มคีุณคาหรอืบรรลุถงึวัตถุประสงคของการดําเนนิงานนัน้มากนอยเพยีงใด

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ไดใหคําจํากัดความของ “โครงการ”
วาหมายถึง แผนหรือเคาโครงที่กําหนดไว โครงการเปนศัพทตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา
“Project” ซึ่งเปนสวนหนึ่งหรือระดับหนึ่งของแผนงาน (Plan) และในบางตําราถือวามีความหมาย
เชนเดียวกับคําวา “Program” ซึ่งหมายถึงแผนงานที่มีรายละเอียดในการปฏิบัติงานชัดเจน
ฉะนัน้จงึอาจกลาวโดยสรุปไดวาโครงการคอื Project หรือ Program ในภาษาอังกฤษนั้นเอง ไดมี
นักประเมินโครงการหลายทานใหความหมายของการประเมินโครงการซึ่ง ไพศาล หวังพานิช
(2533, หนา 5 – 6) ไดอางถงึไวดังนี้

ครอนบาช (Cronbach) กลาววา เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับโครงการ
เพื่อใชขอมูลเหลานัน้ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการนัน้
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สคริฟเวน (Scriven) ไดใหความหมายวา เปนการตรวจสอบคุณคาของโครงการ
ซึ่งการประเมนิตองอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการปฏบิัต ิเพื่อนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ
ที่กําหนดไว

สเตค (Stake) ไดกลาววา เปนการบรรยายและตัดสินโครงการ โดยพิจารณาถึงความ
สอดคลองของขอมูลเกี่ยวกับปจจัยเบื้องตน กระบวนการ และผลที่ไดรับจากโครงการ

โพรวัส (Provus) ไดใหความหมายวา เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับการพิจารณา
ความสอดคลองของสิ่งที่เกิดขึ้นกับมาตรฐานที่กําหนดไว และการพิจารณาขอบกพรองของ
โครงการ  โดยการใชขอมูลที่ไมสอดคลองกับมาตรฐานที่กําหนดไว

อัลคนิ (Alkin) กลาววาเปนกระบวนการศกึษา คนหาความจรงิ โดยอาศัยขอมูลที่เหมาะสม
และการวิเคราะหขอมูล เพื่อการสรุปรายงาน ใหผูมีอํานาจหรือผูบริหารตัดสินใจและแสวงหา
ทางเลอืกที่เหมาะสม

สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ไดใหความหมายไววา เปนกระบวนการของการพรรณา
การไดมาตลอดจนการเตรียมขอมูลหรือขอสนเทศที่เปนประโยชนเพื่อใชตัดสินใจ และแสวงหา
ทางเลอืกที่เหมาะสม

สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2531, หนา 8-9) ไดกลาววา การประเมินโครงการเปน
กระบวนการของการตัดสินคุณคาเกี่ยวกับแผนงานและการดําเนินการของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยมจุีดมุงหมายเพื่อปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ดําเนนิการตอไป หรอืลมเลกิโครงการ

ปุระชัย เปยมสมบูรณ (2529, หนา 7) กลาววา การประเมินโครงการในความหมาย
ดั้งเดิมมักหมายถึงกระบวนการที่มุงแสวงหาคําตอบสําหรับคําถามที่วานโยบาย แผนงาน
โครงการ บรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาประสงคที่กําหนดไวแตตนหรอืไม ระดับใด

นศิา ชูโต (2527, หนา 9) ไดใหความหมายของการประเมินโครงการวา เปนกิจกรรม
การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหความหมายขอเท็จจริงเกี่ยวกับความตองการ การหา
แนวทางวิธีการปรับปรุงวิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการและหาผลที่แนใจวาเกิดจากโครงการ
เพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพ และประสทิธภิาพของโครงการใหดยีิ่งขึ้น

จากที่กลาวมาสรุปไดวา การประเมินโครงการเปนกระบวนการในการรวบรวมขอมูล
อยางมีรูปแบบและครอบคลุม มีการนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะห เพื่อผูบริหารโครงการ
นํามาประกอบการพิจารณากําหนดคุณคา เพื่อนําไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการนั้นวา
ไดผลและมีประสิทธิภาพเพียงใดควรจะมีการปรับปรุงแกไขสวนใด จะดําเนินโครงการตอไป
หรอืลมเลกิโครงการ
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วัตถุประสงคของการประเมนิโครงการ
วัตถุประสงคของการประเมินโครงการหรือบางครั้งก็เรียกวา จุดประสงคของการ

ประเมินโครงการ ซึ่งหมายถึงความตองการเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการที่กําหนดไดอยาง
ชัดเจนอยางเฉพาะเจาะจง สามารถตรวจสอบไดตลอดจนมคีวามเปนไปไดในความตองการจาก
การทําการประเมนิผลโครงการนัน้มอียู 3 ประการ  คอื

รัตนะ  บัวสนธ (2540, หนา 21) ไดกลาววาวัตถุประสงคสําคัญในการทําการประเมินผล
โครงการนัน้ มอียู 3 ประการ คอื

ประการที่ 1 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับความเปนไปไดของ
โครงการนั้น ๆ เมื่อนําไปใชดําเนินการ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เพื่อการตัดสินใจกอนใช
โครงการ

ประการที่ 2 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสนิใจเกี่ยวกับการปรับปรุงสวนตาง ๆ
ของโครงการ  เมื่อมกีารนําโครงการไปใชหรอือยูในระหวางการดําเนินโครงการ

ประการที่ 3 เพื่อรวบรวมขอมูลชวยในการตัดสนิใจเกี่ยวกับการขยายโครงการใหมี
การดําเนนิการอยางตอเนื่องตอไป หรอืลมเลกิโครงการ

ความสําคัญของการประเมนิโครงการ
การพัฒนาของโลกทางดานวัตถุไดเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ดวยกิจกรรมอัน

สลับซับซอนมากมายและผลของการพัฒนาทางดานวัตถุนี้เอง กอใหเกิดผลสะทอนหรือ
ผลกระทบอยางมากตอจิตใจของพลโลก จึงทําใหมีความจําเปนที่จะตองมีโครงการเพื่อการ
พัฒนาจิตใจของมนุษยโลกควบคูกันดวย ทั้งนี้เพื่อมุงหวังใหมนุษยโลกไดใชความเจริญทั้ง
ทางดานวัตถุและการพัฒนาการทางดานจิตใจใหสอดคลองกันไป และมนุษยโลกเหลานั้นอยู
รวมกันดวยความสงบสุข แบงปนและใชประโยชนของความเจริญรวมกัน และมีความเขาใจที่ดี
ตอกัน

โครงการอันมากมายที่เกี่ยวของกับการศึกษา การเกษตร การสาธารณสุข ความมั่นคง
ปลอดภัย และอื่น ๆ เพื่อพัฒนาความเจรญิดังกลาวแลวตองใชจายทรัพยากรเปนจํานวนมากทั้ง
ที่เปนเงนิ วัสดุอุปกรณและกําลังคน โครงการบางโครงการมีประโยชนมากและเห็นคุณคาอยาง
ชัดเจน โครงการบางชนิดเมื่อกระทําไปแลวไมเกิดประโยชนและคุณคาแตประการใด การที่จะ
ตัดสินใจระบุลงไปวาโครงการใดมีประโยชนมีคุณคาหรือมีประโยชนมากนอยเพียงใดยอม
จะตองมกีารพสิูจนวเิคราะห โดยเครื่องมอืที่ใชก็คอืศาสตรที่วาดวยการประเมนิโครงการ

การประเมนิโครงการอยางมรีะบบ ยอมจะมีสวนชวยใหผูบริหารโครงการไดตระหนัก
ถึงคุณภาพของโครงการที่กําหนดขึ้นไววาจะสามารถตัดสินใจในการดําเนินการการปรับปรุง



47

และเปลี่ยนแปลงโครงการใหมคีวามถูกตองเหมาะสม และสงผลใหโครงการนั้นดําเนินงานอยาง
มปีระสทิธภิาพ บรรลุถงึเปาประสงคที่กําหนดไวทุกประการ

การประเมินโครงการมีความมุงหมายและมีความสําคัญตามความคิดเห็นของ
นักวชิาการในหลายแงหลายมุมดังตอไปนี้

ไพศาล  หวังพานิช (2533, หนา 5-6) ไดสรุปความสําคัญของการประเมินโครงการ
ดังนี้

1. ชวยใหทราบขอมูลหรือสารสนเทศเกี่ยวกับโครงการทั้งดานปฏิบัติการและผลปฏิบัติ
ที่เปนประโยชนในการตัดสนิใจของผูเกี่ยวของกับโครงการ

2. ชวยแกไขปรับปรุงการดําเนนิงานตามโครงการใหชัดเจน ตรงเปา และลดปญหาใน
การปฏบิัต ิซึ่งจะเปนผลดตีอการบรหิารโครงการ

3. ชวยบงช้ีถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการ หรือความคุมคาของ
โครงการ

4. ชวยใหทราบถงึผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการดําเนนิโครงการ
5. ชวยใหแผนงานมปีระสทิธภิาพทัง้ภายใตแผนงานเดยีวกันหรอืแผนงานอื่นๆ
มติเซล (2525) กลาววา การประเมนิโครงการมคีวามมุงหมายที่สําคัญ 3 ประการ
1. เพื่อแสดงผลการพจิารณาถึงคุณคาของโครงการ
2. เพื่อชวยใหผูตัดสินใจมกีารตัดสนิใจที่ถูกตองขึ้น
3. เพื่อการบรกิารขอมูลแกฝายการเมอืงเพื่อใชในการกําหนดนโยบาย
นอกค (2525) กลาววา การประเมนิโครงการมคีวามมุงหมายเฉพาะดังตอไปนี้
1. เพื่อแสดงใหเห็นถึงเหตุผลที่ชัดเจนของโครงการอันเปนพื้นฐานที่สําคัญของการ

ตัดสนิใจวาลักษณะใดของโครงการมคีวามสําคัญมากที่สุด ซึ่งจะตองทําการประเมินเพื่อการหา
ประสทิธผิล และขอมูลชนดิใดที่จะตองเก็บรวบรวมไวเพื่อการวเิคราะห

2. เพื่อรวบรวมหลักฐานความเปนจริงและขอมูลที่จําเปนเพื่อนําไปสูการพิจารณาถึง
ประสทิธผิลของโครงการ

3. เพื่อการวเิคราะหขอมูลและขอเท็จจรงิตาง ๆ เพื่อนําไปสูการสรุปผลของโครงการ
4. เพื่อการตัดสนิใจวาขอมูลหรอืขอเท็จจรงิใดที่สามารถนําเอาไปใชได
5. เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการพัฒนาปรับปรุงโครงการใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น
มอรซุนด (2525) กลาวถงึ ความมุงหมายของการประเมนิโครงการไวดังนี้
1. เพื่อที่จะทราบวาการปฏบิัติงานตามโครงการ บรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวหรอืไม
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2. เพื่อที่จะทราบวาเปาหมายที่กําหนดไวเปนเปาหมายที่ปฏิบัติไดจริงหรือไม และเปน
เปาหมายที่มคีวามเหมาะสมมากนอยเพยีงใด

รอสซี่ และฟรแีมน (2525) กลาววาการประเมินโครงการมคีวามมุงหมายตามเหตุผล
ดังตอไปนี้

1. เพื่อพจิารณาถงึคุณคาและการคาดคะเนคุณประโยชนของโครงการ
2. เพื่อเปนการเพิ่มประสทิธภิาพการบรหิารโครงการ
3. เพื่อเปนการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขการดําเนนิโครงการ
4. เพื่อเปนการวิเคราะหขอดีและขอเสียหรือขอจํากัดของโครงการ เพื่อการตัดสินใจ

ในการสนับสนุนโครงการ
5. เพื่อการตรวจสอบวาการดําเนนิโครงการบรรลุถงึเปาหมายมากนอยเพยีงใด
อนึ่ง พึงระลึกเสมอวาการประเมินโครงการมิไดมีจุดมุงหมายเพื่อการพิสูจนหรือ

ตรวจสอบโครงการ แตเปนการกระทําเพื่อปรับปรุงแกไขสวนบกพรองของโครงการเปนสําคัญ
ดังขอเขยีนของตัฟเฟลบมี ที่วา

“ความมุงหมายที่สําคัญของการประเมินโครงการมิใชเพื่อการพิสูจน แตเพื่อการปรับปรุง
(The most important purpose of program evaluation is not to prove but to improve)”

จากความมุงหมายของการประเมินโครงการดังทีไดกลาวแลวจะสามารถกลาวเปน
ขอสรุปที่แสดงถงึความสําคัญหรอืคุณประโยชนของการปะเมนิโครงการได ดังนี้

1. การประเมินจะชวยทําใหการกําหนดวัตถุประสงค และมาตรฐานของการดําเนินงาน
มีความชัดเจนขึ้นกลาวคือ กอนที่โครงการจะไดรับการสนับสนุนใหนําไปใชยอมจะไดรับการ
ตรวจสอบอยางละเอียดจากผูบริหารและผูประเมิน สวนใดที่ไมชัดเจนเชนวัตถุประสงคหรือ
มาตรฐานในการดําเนินงานหากขาดความแนนอนแจมชัด จะตองไดรับการปรับปรุงแกไขใหมีความ
ถูกตองชัดเจนเสยีกอน ฉะนัน้ จงึกลาวไดวาการประเมินโครงการมีสวนชวยทําใหโครงการมีความ
ชัดเจนและสามารถที่จะนําไปปฏบิัตไิดอยางไดผล มากกวาโครงการที่ไมไดรับการประเมนิ

2. การประเมินโครงการชวยใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางคุมคาหรือเกิดประโยชน
เต็มที่ ทัง้นี้เพราะการประเมนิโครงการจะตองวเิคราะหทุกสวนของโครงการ ขอมูลใดหรือปจจัย
ใดที่เปนปญหาจะไดรับการจัดสรรใหอยูในจํานวนหรือปริมาณที่เหมาะสมเพียงพอแกการ
ดําเนนิงาน ทรัพยากรที่ไมจําเปนหรอืมมีากเกนิไปจะไดรับการตัดทอน และทรัพยากรใดที่ขาดก็
จะไดรับการจัดหาเพิ่มเติม ฉะนั้นการประเมินโครงการจึงมีสวนที่ทําใหการใชทรัพยากรของ
โครงการเปนไปอยางคุมคาและมปีระสทิธภิาพ
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3. การประเมินโครงการชวยใหแผนงานบรรลุวัตถุประสงค ดังที่ไดกลาวแลววาโครงการ
เปนสวนหนึ่งของแผน ดังนั้นเมื่อโครงการไดรับการตรวจสอบวิเคราะหปรับปรุงแกไขให
ดําเนนิการไปดวยดี ยอมจะทําใหแผนงานดําเนินไปดวยดีและบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว
หากโครงการใดโครงการหนึ่งมีปญหาในการนําไปปฏิบัติยอมกระทบกระเทือนตอแผนงาน
ทั้งหมดโดยสวนรวม ฉะนั้น จึงอาจกลาวไดเชนเดียวกันวาหากการประเมินโครงการมีสวนชวย
ใหโครงการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ยอมหมายถึงการประเมินโครงการมีสวนชวยให
แผนงานบรรลุถงึวัตถุประสงคและดําเนนิงานไปดวยดเีชนเดยีวกัน

4. การประเมินโครงการมีสวนชวยในการแกปญหาอันเกิดจากผลกระทบ (Impact)
ของโครงการและทําใหโครงการมีขอที่ทําใหเกิดความเสียหายลดนอยลง ดังตัวอยางโครงการ
เขื่อนน้ําโจนซึ่งในการสรางถนนเพื่อไปสูสถานที่สรางเขื่อนนัน้ตองผานปาไมธรรมชาติ ทําใหเกิด
การลักลอบตัดไมทําลายปาและสัตวปาหลายชนดิอาจตองสูญพันธการประเมินโครงการจะชวย
ใหเกิดโครงการปองกันรักษาปา และโครงการอนุรักษและอพยพสัตวปาขึ้นเพื่อการแกปญหา
เปนตน ดวยตัวอยางและเหตุผลดังกลาวจึงถือไดวาการประเมินโครงการมีสวนในการชวย
แกปญหาได

5. การประเมินโครงการมีสวนชวยอยางสําคัญในการควบคุมคุณภาพของงาน ดังที่ได
กลาวแลววา การประเมินโครงการเปนการตรวจสอบและควบคุมชนิดหนึ่ง ซึ่งดําเนินงานอยางมี
ระบบและมีความเปนวิทยาศาสตรอยางมาก ทุกอยางของโครงการและปจจัยทุกชนิดที่ใชในการ
ดําเนินงานจะไดรับการวิเคราะหอยางละเอียดกลาวคือทั้งขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ
(Process) และผลงาน (Outputs) จะไดรับการตรวจสอบประเมินผลทุกขั้นตอน สวนใดที่เปนปญหา
หรอืไมมคีุณภาพจะไดรับการพิจารณายอนกลับ (feedback) เพื่อใหมีการดําเนินงานใหมจนกวาจะ
เปนไปตามมาตรฐานหรือเปาหมายที่ตองการ ดังนั้น จึงถือไดวาการประเมินผลเปนการควบคุม
คุณภาพของโครงการ

6. การประเมินโครงการมีสวนในการสรางขวัญและกําลังใจใหผูปฏิบัติตามโครงการ
เพราะการประเมินโครงการมิใชเปนการควบคุมบังคับบัญชาหรือสั่งการ แตเปนการศึกษาวิเคราะห
เพื่อการปรับปรุงแกไขและเสนอแนะวิธีการใหม ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติโครงการ อันยอมจะ
นํามาซึ่งผลงานที่ดีเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของทั้งปวง โดยลักษณะเชนนี้ยอมทําใหผูปฏิบัติมี
กําลังใจ มคีวามพึงพอใจ และมีความตั้งใจกระตือรืนรน ที่จะปฏิบัติงานตอไปและมากขึ้นฉะนั้น
จงึกลาวไดวาการประเมินโครงการมีสวนอยางสําคัญในการสรางขวัญ กําลังใจและความพึงพอใจ
ในการปฏบิัตงิาน
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7. การประเมินโครงการชวยในการตัดสินใจในการบริหารโครงการกลาวคือ การประเมิน
โครงการจะทําใหผูบริหารไดทราบถึงอุปสรรคปญหาขอดี ขอเสีย ความเปนไปได และแนวทาง
ในการปรับปรุงแกไขการดําเนินการโครงการ โดยขอมูลดังกลาวแลวจะชวยทําใหผูบริหาร
ตัดสินใจวาจะดําเนินโครงการนั้นตอไป หรือจะยุติโครงการนั้นเสีย นอกจากนั้นผลของการประเมิน
โครงการอาจเปนขอมูลอยางสําคัญในการวางแผนหรือการกําหนดนโยบายของผูบริหารและ
ฝายการเมอืง

กระบวนการของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการเปนกระบวนการของการตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลตาง ๆ

ของโครงการอยางมีระบบโดยมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายเพื่อการปรับปรุงโครงการใหดีขึ้น
กระบวนการในการประเมินผลโครงการอาจมีขั้นตอนและรายละเอียดของขั้นตอนแตกตางกัน
ไปตามแนวคดิของนักวชิาการทางการประเมนิผลโครงการแตละบุคคลหรืออาจมีรายละเอียดที่
แตกตางเพราะรูปแบบหรือประเภทของการประเมินผล หรือประเมินไปตามแตละประเภทของ
โครงการ อยางไรก็ดกีารประเมินผลโครงการนอกจากจะประเมินโครงการทั้งหมดโดยสวนรวม
แลว แตละสวนของโครงการจะตองไดรับการประเมินควบคูกันไปดวยเสมอ คือ การประเมิน
ขอมูลนําเขา (Inputs) การประเมินตัวกระบวนการ (Processor) และการประเมินผลงาน (Outputs)
ซึ่งแตละสวนและโดยทัง้หมดของโครงการจะประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ ดังนี้

1. การศึกษาและพิจารณาถึงรายละเอียดของวัตถุประสงคโครงการ ซึ่งเปนการ
ประเมินเพื่อใหทราบวาโครงการที่กําหนดขึ้นนั้นมีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายที่สามารถ
ดําเนนิการไดหรอืไมจะมกีารปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคใหมีความเฉพาะเจาะจงและปฏิบัติไดโดย
ลักษณะใด การประเมินผลโครงการในขั้นตอนนี้ถือไดวาเปนการประเมินกอนที่จะลงมือ
ปฏบิัตงิานจรงิ เปนการตรวจสอบและทบทวนความเรยีบรอยวัตถุประสงคโครงการเปนสําคัญ

2. การศกึษาความเปนไปไดของขอมูล ซึ่งเปนการประเมินขอมูลและทรัพยากรตาง ๆ
ที่จะตองใชดําเนินการวายังมีความเหมาะสมเพียงพอที่จะใชปฏิบัติงานหรือไมขอมูลและ
ทรัพยากรที่มอียูสามารถที่จะสนองตอบวัตถุประสงคไดมากนอยเพียงใด และการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นยังจะใชทรัพยากรที่มีอยูไดหรือไม การประเมินในขั้นตอนนี้เปนการตรวจสอบทบทวน
ความเหมาะสมของทรัพยากรที่จะตองใชเพื่อการบรหิารโครงการนั่นเอง

3. การเก็บรวบรวมและการกระทํากับขอมูลและทรัพยากร ซึ่งเปนการวิเคราะหถึง
กระบวนการ ในการดําเนินโครงการในลักษณะเปนการเก็บรวบรวมและจําแนกขอมูลใหเปน
หมวดหมู เปนสัดสวน และใหมีความเปนจริงมากที่สุด เพราะหากการดําเนินงานในขั้นตอนนี้มี
ปญหายอมทําใหผลงานที่เกดิขึ้นมปีญหาตามไปดวย กลาวคือ แมวาผูบริหารโครงการจะทราบ
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ถึงทรัพยากรที่จะตองใชทั้งปริมาณและคุณภาพเปนอยางดีแลว แตในขั้นตอนของการรวบรวม
และจัดดําเนินการกับขอมูลไมดีพอ ผลที่เกิดขึ้นยอมไมมีคุณภาพหรือดอยคุณภาพ ตัวอยาง
เนื้ออยางดียางกับเตาที่ไฟแรงเกินไป ยอมไดเนื้อยางที่ไหมเกรียม เปนตน การประเมินใน
ขัน้ตอนนี้เปนการตรวจสอบกระบวนการวาเหมาะสมกับขอมูลหรอืทรัพยากรที่นําเขาหรอืไม

4. การวิเคราะห การแปลความหมาย และการสรุปผลซึ่งเปนขั้นตอนที่ขอมูลไดผาน
กระบวนการเรียบรอยแลว และผูประเมินจะตองทําการวิเคราะหผลที่เกิดขึ้นวาเปนเชนใด ตรงตาม
วัตถุประสงคหรือมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม จะมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหดียิ่งขึ้นในลักษณะ
ใด และผลที่เกิดขึ้นจะมีแนวโนมไปในลักษณะใด การประเมินในขั้นตอนนี้เปนการประเมินผล
งานของโครงการที่เกดิขึ้น และรวมไปถงึการประเมนิโครงการโดยทั้งหมดดวยวาทรัพยากรหรือ
ขอมูลนําเขาที่มีอยู ดวยกระบวนการที่ใชและดวยผลงานที่ปรากฏนั้นโครงการโดยรวมเปน
เชนใด เปนโครงการที่ใหผลประโยชนคุมคากับการดําเนินงานหรือไม ควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ใหดขีึ้นแลวดําเนนิงานตอไป หรอืจะลมเลกิยุตโิครงการนี้เสยี

โดยกระบวนการที่กลาวแลวเปนกระบวนการทั่วไปของการประเมินโครงการหรือ
ประเมินการปฏิบัติงานทุกชนิด และในการประเมินโครงการแตละโครงการนั้น ปจจัยอีกปจจัย
หนึ่งที่จะตองเกี่ยวของและมีสวนสําคัญในการพิจารณาเพื่อการประเมินผลโครงการดวย คือ
ระยะเวลา (Timing periods) ของการดําเนนิงานโครงการ นอกจากนี้ในการประเมินผลโครงการ
จะตองอาศัยสิ่งสําคัญหรือขอคิดที่สําคัญอีกหลายชนิด เชน ขอเท็จจริง ผลประโยชน ขอผูกพัน
ความเปนไปได มาตรฐาน และอื่น ๆ เพื่อประกอบในการพิจารณา ขอคิดดังกลาวแลวจะได
กลาวตอไป อนึ่ง เพื่อใหทราบและเขาใจถงึกระบวนการในการประเมินผลโครงการที่ชัดเจนและ
เปนระบบขึ้น แผนภูมจิะแสดงรายละเอยีดและขัน้ตอนการประเมินผลโครงการไดพอสังเขป ดังนี้
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ภาพ 3 แสดงกระบวนการประเมนิผลโครงการ

จากแผนภูมิดังกลาวแสดงใหทราบวาทุกสวนของโครงการจะตองมีปฏิสัมพันธกันเสมอ
โดยขอมูลนําเขา กระบวนการดําเนนิงานและผลงานตามที่คาดหวังกับขอมูลนําเขากระบวนการ
ดําเนินงานและผลงานที่เกิดขึ้นจริงจะตองมีการเปรียบเทียบซึ่งกันและกันและจะตองเปรียบเทียบ
กับมาตรฐานหรือวัตถุประสงคของโครงการและรายละเอียดของโครงการอื่น ๆ ในลักษณะ
เดียวกัน แลวจึงจะตัดสินหรือลงความเห็นไดวาโครงการที่กําหนดขึ้นนั้นเปนโครงการที่ดีที่
เหมาะสมและสามารถจะดําเนินงานตอไปไดหรือไม

แผนภูม ิ กระบวนการประเมนิผลโครงการ
หลักการและเหตุผลของโครงการ

รายละเอยีดโครงการ

ขอมูลนําเขาที่ตัง้ใจ
จะใช
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(ความสอดคลอง)
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(โดยเหตุผล)

Empirical Contingency
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รายละเอยีดขอมูลจากโครงการ
อื่น

การพจิารณาตัดสนิวาโครงการจะ
ไดรับการสนับสนุนหรือไม

Logical Contingency
(โดยเหตุผล)

Empirical Contingency
(โดยการพสิูจน)

กระบวนการ
ดําเนนิงานทีเ่ปนจริง

กระบวนการดําเนนิงาน
ที่ตัง้ใจไว

Congruence
(ความสอดคลอง)
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อยางไรก็ดกีารปฏสิัมพันธของรายละเอยีดโครงการซึ่งมสีองลักษณะคือลักษณะที่เปน
ความคาดหวัง หรือดวยความจงใจเจตนา (Intention) กับลักษณะที่เปนความจริง (Actuality
หรือ Observation) เปนความสัมพันธหรือการปฏิสัมพันธที่เปนการสอดคลองกัน (Congruence)
ซึ่งกันและกันวาถาความคาดหวังเปนเชนนี้แลวความเปนจริงที่เกิดขึ้นจะเปนอยางไร หรือเทาใด
โดยไมช้ีใหเห็นถงึความเช่ือมั่น (reliable) หรอืความเที่ยงตรง (valid) ของสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิเหลานัน้

สวนการปฏิสัมพันธหรือความสัมพันธภายในระหวางขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ
(Transactions) และผลงาน (Outcomes) ของรายละเอียดโครงการทั้งสองลักษณะจะเปนการ
ปฏสิัมพันธเฉพาะลักษณะกลาวคอื รายละเอยีดโครงการที่เปนความคาดหวังจะมีความสัมพันธ
กันแบบ การปฏิสัมพันธโดยเหตุผลเชิงตรรกวิทยา (Empirical contingency) สวนรายละเอียด
โครงการที่เปนความเปนจริง จะมีความสัมพันธกันแบบการปฏิสัมพันธโดยการพิสูจน (Empirical
contingency) ซึ่งมรีายละเอยีดพอสังเขปดังนี้

1. การปฏสิัมพันธโดยเหตุผลเชิงตรรกวิทยา หมายถึง ความสัมพันธระหวางรายละเอียด
โครงการที่เปนความคาดหวัง ทั้งที่เปนขอมูลนําเขา กระบวนการ และผลงานจะมีความสัมพันธ
กันตามหลักการ ทฤษฎี และประสบการณที่สมเหตุสมผลแกกันและกันหรือเปนไปตามหลักเหตุผล
เชิงตรรกศาสตร (Logical contingency)

2. การปฏิสัมพันธโดยการพิสูจน หมายถึง ความสัมพันธระหวางรายละเอียดโครงการ
ที่เปนความจริงทั้งที่เปนขอมูลนําเขา กระบวนการ และผลงาน จะมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน
ตามหลักการที่เกดิจากการพสิูจน การทดลองเพื่อใหเห็นและทราบโดยชัดเจนวา มีความเปนเชนนั้น
จรงิหรอืมคีวามเปนจริง (Reality) ตามหลักของเหตุผลโดบการพสิูจน (Empirical contingency)

อยางไรก็ดีดวยแนวคิดดังกลาวขางตน สตัฟเฟลบีม จึงไดนําไปกําหนดรูปแบบการ
ประเมินโครงการที่เรียกวา “CIPP Model” ซึ่งเปนการประเมินทั้งทั้งสภาวะแวดลอม (Content)
ขอมูลนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Product) ของโครงการ และเปนรูปแบบ
การประเมินโครงการที่คณะกรรมการสมาคมเกียรตินิยมทางการศึกษา ใหการยอมรับเพื่อใช
ประเมนิผลโครงการทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกา การประเมินผลโครงการแบบ CIPP ใหภาพ
ที่งายตอการนําไปประยุกตใชของผูประเมินโครงการ ลักษณะที่แสดงถึงรายละเอียดและ
ขัน้ตอนการประเมนิผลโครงการแบบ CIPP อาจสรุปไดดังแผนภูมติอไปนี้
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ระบบการปฏิบัตงิาน
โดยปกติ

การกําหนดแนวทางหรือวิธีการ
แกไขปญหา

การประเมิน
สภาพแสดลอม

เปนระยะ

การ
พจิารณา
เพื่อการ
เปลี่ยน

แปลง

การอธิบายถึงปญหา
และ การกําหนด

วัตถุประสงค

มีแนวทาง
การแกไข
ปญหาท่ี
พอใจ
หรือไม

การประเมินขอมูล
นําเขา

พบ
ยุทธศาสตร

ในการ
ประเมิน
หรือไม

มีความ
ตองการใน
การพัฒนา
และทดสอบ
โครงการ
หรือไม

การสนับสนุนโครงการ

การประเมินกระบวนการ
และผลงาน

การ
ดําเนนิการ

ในการ
ประเมิน
ผลเปนท่ี
พอใจ

แนว
ทางการ
แกไขยัง
เปนท่ี

ตองการ
ตอไป
หรือไม

โครงการ
มีคุณคา
พอท่ีจะ
ทําตอไป
หรือไม

ลมเลกิ
โครงการ

ไมมี ไมมี

พอใจ

พอใจ

ไมตองการ

ตอ
งก

าร

มี

ไมมี

พบ

มี

ไมพบ

เปลี่ยน

ไมเปลี่ยน

ไมมี

มี

แผนภูม ิกระบวนการประเมนิผลโครงการ CIPP

ภาพ 4 แสดงกระบวนการประเมนิผลโครงการ CIPP
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จากแผนภูมดิังกลาวเริ่มตนจากมุมซายบนของแผนภูมแิสดงใหทราบวาการดําเนินงาน
โครงการใด ๆ ขององคการจะตองมีการประเมินสภาวะแวดลอมของโครงการ (Context evaluation)
โดยจะตองมีการประเมินทั้งสภาวะแวดลอมภายนอกและสภาวะแวดลอมภายในโครงการ ผลจาก
การประเมินสภาพแวดลอมโครงการจะทําใหมีการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงโครงการ ซึ่งถาเปนการ
ตัดสินใจไมเปลี่ยนแปลงโครงการ โครงการนั้นก็จะดําเนินงานตอไปเปนปกติ แตถามีการ
เปลี่ยนแปลงโครงการผูดําเนินโครงการจะตองช้ีแจงใหเห็นถึงปญหาและแนวทางในการ
แกปญหาของโครงการ ถาไมสามารถหาแนวทางที่พอใจในการแกปญหาได การประเมิน
ขอมูลนําเขา (Input evaluation) ก็จะไดรับการตัดสินใจดําเนินการ การประเมินขอมูลนําเขาจะตอง
มียุทธศาสตรหรือวิธีการประเมินที่เหมาะสม การทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ จะตองไดรับการ
พัฒนาขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหโครงการที่ไดรับการตรวจสอบขอมูลนําเขานี้เปนโครงการที่สามารถ
ดําเนินการได หลังจากนั้นก็จะตองมีการประเมินกระบวนการและผลผลิตหรือผลงานวา
กระบวนการทั้งสองชนิดนี้มีคุณคาหรือไมและมากนอยเพียงใด ถากระบวนการและผลผลิต
ไดรับการพิจารณาตัดสินวาดอยคุณคาไมคุมกับทุนและแรงงานที่ลงไปโครงการนั้นอาจไดรับ
การตรวจสอบใหมอีกครั้งหรืออาจเลิกลมไปเลยก็ได อยางไรก็ดีถาโครงการนั้นมีกระบวนการ
และผลผลิตที่มีคุณคาควรแกการพึงพอใจ โครงการนั้นจะไดรับการแกไขปญหาและสามารถ
สนับสนุนใหดําเนนิกจิการตอไปได

อนึ่งการประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟลบีมหรือที่เรียกวา CIPP
MODEL ดังกลาวแลวเปนกระบวนการที่มีลักษณะเปนการวิเคราะหระบบ (System analysis)
อยางหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจใชเปนขอมูลเพื่อชวยในการตัดสินใจ
วาโครงการที่กําหนดขึ้นจะเปนโครงการที่สามารถใหการบริการตอองคการหรือตอสังคมตอไปไดอีก
หรอืไม จะมกีารปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมหรือเกิดคุณภาพในการดําเนินงานและการใหการ
บรกิารในลักษณะเชนใด การประเมนิโครงการโดย CIPP MODEL เปนวิธีการที่ไดรับการยอมรับ
และนยิมมากวธิกีารหนึ่งในปจจุบัน

การดําเนินงานของคณะกรรมการประเมนิโครงการ
เมื่อคณะกรรมการประเมินโครงการไมวาจะเปนคณะกรรมการชุดเดียวหรือจําแนก

เปนอนุกรรมการยอยหลายคณะ หรือเปนคณะกรรมการถาวร หรือคณะกรรมการชั่วคราว
ไดรับการแตงตั้งแลวการวางแผนเพื่อการดําเนินงานเปนหนาที่และภารกิจที่คณะกรรมการ
จะตองจัดทํา การวางแผนเพื่อการประเมินโครงการสามารถกระทําไดดวยหลายวิธีการทั้งนี้
ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการเชนนี้อยูกับความรูความสามารถของคณะกรรมการ



56

ลักษณะของโครงการและองคประกอบอื่น ๆ อยางไรก็ตามการประเมินโครงการมีขั้นตอนและ
แผนงานที่คณะกรรมการจะตองจัดทําดังตอไปนี้

ขั้นที่ 1: กําหนดจุดมุงหมายหรอืวัตถุประสงคของการประเมนิ
คณะกรรมการประเมินโครงการจะตองกําหนดความมุงหมายหรือวัตถุประสงคการ

ประเมนิเปนลําดับแรกเพราะวัตถุประสงคเปนทศิทางในการดําเนินงาน วัตถุประสงคจะตองเขียน
อยางชัดเจนและมีความเฉพาะเจาะจงมากที่สุด โดยจะตองมีทั้งวัตถุประสงคระยะสั้น และ
วัตถุประสงคระยะยาวในการดําเนินงาน การดําเนินงานขั้นตอนแรกนี้คณะกรรมการจะตอง
สามารถตอบคําถามดังตอไปนี้

- อะไร คอื ความมุงหมายของการประเมินโครงการนี้
- วัตถุประสงคในการประเมนิมอีะไรบาง
- ทําไม จงึตองประเมนิโครงการนี้
ขั้นที่ 2: การหาความตองการในการประเมนิ
หลังจากตอบคําถามในขัน้ตอนแรกแลว คณะผูประเมินจะหาความจําเปนในการประเมิน

และสามารถลําดับความจําเปนกอนหลังในการประเมิน อยางไรก็ดี ในการหาความจําเปนลําดับ
แรก ๆ นั้น คณะผูประเมินไมควรพิจารณาเฉพาะลําดับแรก ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะนั้นโดยทันที
แตควรพิจารณายอนหลังไปบางวาในระยะหนึ่งหรือสองปที่ผานมาวามีความจําเปนอื่นใด
หรือไม ถามีควรจะไดพิจารณาถึงความจําเปนเหลานั้นเสียกอนอยางละเอียดและรอบคอบ
การหาความตองการจําเปนในการประเมนิ และการจัดลําดับความสําคัญกอนหลังของสิ่งที่ตอง
ประเมนิเปนการประหยัดทัง้เวลา เงนิ วัสดุอุปกรณ และแรงงาน

ในขั้นตอนนี้นอกจากคณะกรรมการตองหาความจําเปนในการประเมินผลโครงการแลว
โดยสวนตัวของคณะกรรมการทุกคนจะตองเตรยีมตนใหพรอม กลาวคือมีความเขาใจในจุดมุงหมาย
และวัตถุประสงคของการประเมินอยางแจมชัดและที่สําคัญ คือ จะตองมีทัศนคติหรือเจตนคติ
ที่ดีตอสิ่งที่ตองประเมิน จึงจะสามารถทําใหการประเมินและผลของการประเมินเปนไปอยางมี
ประสทิธภิาพ

ขั้นที่ 3: การหาเครื่องมอืและการรวบรวมขอมูล
เครื่องมือ (Instruments) เปนสิ่งที่สําคัญในการประเมินโครงการ เมื่อคณะกรรมการทราบ

ความมุงหมายและวัตถุประสงคของการประเมินแลว คณะกรรมการจะตองสรางหรือเลือกหา
เครื่องมอืที่สอดคลองมากที่สุดกับวัตถุประสงคหรอืสิ่งที่ตองการประเมิน ในการสรางหรือเลือก
เครื่องมือนั้นคณะกรรมการควรใหผูเกี่ยวของทุกฝายไดรับรูและถาเปนไปไดจะตองยอมรับ
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เครื่องมือที่จะนําไปใชนั้น หรือเปดโอกาสใหทุกฝายไดแสดงความคิดเห็นและสรางเครื่องมือ
รวมกัน

เมื่อไดเครื่องมือที่ตองการแลวคณะผูประเมินจะตองกําหนดเวลา (schedule) ในการนํา
เครื่องมือไปรวบรวมขอมูลกําหนดเวลาควรตองประกอบดวยเวลาการปฐมนิเทศช้ีแจงผูเก็บ
ขอมูล การจัดเตรยีมขอมูล และการรวบรวมขอมูล เปนตน

การรวบรวมขอมูลเปนขั้นตอนที่สําคัญยิ่ง เพราะหากรวบรวมขอมูลเปนไปอยางไมมี
ประสทิธภิาพแลวยอมมผีลกระทบอยางสําคัญตอผลการประเมิน ฉะนั้นในการวางแผนเพื่อการ
รวบรวมขอมูลคณะผูประเมนิควร

- กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจน
- ขอมูลใดที่ตองการเก็บรวบรวม
- จะเก็บขอมลูเหลานัน้อยางไร
- จะเก็บขอมูลเหลานัน้เมื่อใด
- ใครจะเปนผูเก็บขอมูลเหลานัน้
ขั้นที่ 4: การวเิคราะหขอมูล
เมื่อขอมูลไดรับการรวบรวมเปนไปตามวธิีการและไดจํานวนที่ตองการแลวคณะกรรมการ

ประเมินโครงการจะตองตรวจสอบขอมูลอยางละเอียด และจําแนกขอมูลตามวัตถุประสงคที่
ตองการ วิธีการวิเคราะหขอมูลจะตองสอดคลองและเปนไปตามวัตถุประสงคและรูปแบบของ
การประเมนิที่ไดกําหนดไว

การวิเคราะหขอมูลเปนขั้นตอนที่สําคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของการประเมินโครงการ ขอมูล
ที่ไดรับอาจประกอบดวยขอมูลหลายประเภท รวมถงึความสมบูรณของขอมูลที่ได หากการวิเคราะห
เปนไปอยางไมมปีระสทิธภิาพ ขาดหลักการในการวเิคราะหยอมมผีลเสยีหายตอผลการประเมิน
ฉะนัน้ ในการวเิคราะหขอมูลคณะผูประเมนิจะตองคํานงึถงึ

- ประเภทและชนดิของขอมูลที่จะรวบรวมตองเปนที่ตกลงและเห็นพองตองกัน
- เครือ่งมอืที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจะตองไดรับการตรวจสอบอยางละเอยีด

และรอบคอบ
- ขอมูลที่ไดรับจะตองจําแนกเปนหมวดหมู และระบุไดวาเปนขอมูลที่เสริมหรือเปน

ขอมูลที่เปน
- อุปสรรคตอการดําเนนิงาน
- วธิกีารในการวเิคราะหขอมูลจะตองถูกกําหนดขึ้นไวลวงหนา
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ขั้นที่ 5: การรายงานขอมูลและการรายงานผล
เมื่อขอมูลไดรับการวิเคราะหแลว คณะกรรมการจะนําเสนอขอมูลนั้นซึ่งถือวาเปนผล

การประเมินโครงการนั่นเอง การกระทําเชนนี้คณะผูประเมินจะตองจะตองวางแผนในการนําเสนอ
ขอมูลซึ่งมีเนื้อหาที่สําคัญจะตองรายงาน คือ วัตถุประสงค (Objectives) ในการประเมินวิธีการ
(Procedures) ในการประเมินผล ผล (Results) ของการประเมินและการนําผลการประเมินไปใช
(Implications) ใหเกิดประโยชน การนําผลการประเมินไปใชนั้นจะตองช้ีใหเห็นถึงจุดเดน (Strength)
และจุดดอย (Weakness) ของผลเหลานั้นและจะตองชี้ใหเห็นดวยวาจะแกไขจุดดอยไดอยางไร
และทําอยางไรจึงจะทําใหจุดเดนนั้น คงสภาพที่เปนจุดเดนอยูเสมอ นอกจากนั้น การรายงานผล
การดําเนินงานโครงการควรตองแสดงถึงขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงการบุคลากรและ
ทรัพยากรที่ตองใช ตลอดจนขอมูลเพิ่มเติมที่ตองการรวบรวมทั้งความผูกพันดานการงบประมาณ
และการเงนิ

การรายงานผลการประเมินโครงการมีเปาหมายที่สําคัญอยางหนึ่งคือจะตองใหผู
ประเมินระดับสูงของหนวยงานมีความเขาใจและทราบโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการ
ตัดสินใจอยางทันทวงที การรายงานผลตอผูบริหารควรเปนภาษาที่เขาใจงายและกะทัดรัด
ควรหลกีเลี่ยงภาษาสถติหิรอืภาษาทางวชิาการที่ไมจําเปน

ขั้นที่ 6: การตดิตามผล
เมื่อผลการประเมินไดนําไปใช จุดเดนและจุดดอยของผลงานไดรับการสงเสริมและ

ปรับปรุงเพื่อการดําเนนิงานโครงการแลว โครงการอาจะไดรับการพิจารณาใหดําเนินงานตอไป
และการดําเนินงานควรปฏิบัติในรูปแบบเดิมโดยการปรับปรุงแกไขขอบกพรองที่เปนอยูและ
เปลี่ยนแปลงตามความจําเปน แลวทําการประเมินซ้ําอีกครั้งหนึ่งหากผลการประเมินเปนที่
พอใจและเปนไปตามวัตถุประสงคแลว โครงการนั้นยอมถือไดวาเปนโครงการที่ประสบกับ
ความสําเร็จ

จากขั้นตอนที่ 6 ในการประเมินโครงการของคณะกรรมการประเมินโครงการดังที่กลาว
แลว อาจสรุปไดวา เปนแผนการประเมินที่ผูประเมินใชเปนทิศทางในการดําเนินงานโดยจะตอง
ตอบคําถามเปนลําดับขัน้ดังตอไปนี้

- ประเมนิอะไร
- ประเมนิไปทําไม
- ประเมนิอยางไร
- ประเมนิเมื่อใด
- ประเมนิโดยใคร
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- เก็บรวบรวมขอมูลอยางไร
- วเิคราะหขอมูลอยางไร
- นําเสนอขอมูลอยางไร
- รายงานผลการประเมินโดยใคร
- ผลการประเมนิจะใชประโยชนหรอืมปีระโยชนอะไร
การประเมนิโครงการมีความสําคัญตอการกําหนดแผนงานหรือโครงการตอเนื่องของ

หนวยงาน ถาโครงการไดรับการประเมินผลอยางมีระบบและเปนไปตามขั้นตอนยอมมีสวนอัน
สําคัญตอความถูกตองและความเที่ยงตรงของผลการดําเนินงานโครงการซึ่งสงผลตอการ
ตัดสินใจของผูบริหารหนวยงานวาภารกิจหรือการดําเนินงานของหนวยงานควรจะไดรับการ
ปรับปรุงแกไขและพัฒนาไปในทิศทางใด อาจกลาวไดวาปจจัยหนึ่งที่มีผลกระทบตอความอยู
รอดขององคการคอืการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบและผลของการประเมินโครงการมี
ความถูกตอง

สิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึงในการประเมนิโครงการ
การประเมนิโครงการเปนกระบวนการในการตรวจสอบ และวิเคราะหสวนสําคัญของ

โครงการซึ่งไดแก ขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process หรือ Transactions) และผลงาน
(Outputs หรือ Outcomes) ดังที่ไดกลาวมาแลว ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการ
ทั้งหมดโดยสวนรวมใหดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด อยางไรก็ดีการประเมินโครงการ
เปนกระบวนการที่อาจมีความสลับซับซอนแลวแตลักษณะของโครงการที่ตองประเมิน และมี
ความละเอยีดออนที่ตองใชการพนิจิพจิารณาและความละเอยีดรอบคอบในการดําเนินการ และ
การตัดสินใจ ฉะนั้น จึงมีสิ่งสําคัญหรือแนวคิดที่สําคัญซึ่งผูประเมินโครงการจะตองคํานึงถึงจึง
จะทําใหการประเมนิโครงการบรรลุถึงเปาหมายที่ตองการอยางแทจริง สิ่งสําคัญดังกลาวไดแก
ขอเท็จจริง คุณประโยชน ความถี่ ขอมูลยอนกลับ ความผูกพัน ความนาเช่ือถือ วัตถุประสงค
มาตรฐาน ความจําเปน และคุณคา ซึ่งสามารถอธบิายพอสังเขปไดดังนี้

ขอเท็จจริง (Evidence) หมายความวารายละเอียด และขอเท็จจริงตาง ๆ ที่ไดจาก
การประเมินโครงการทุกชนิดตองใชเวลา แรงงาน และทุนทรัพยเปนจํานวนมากในการจัดตั้ง
และดําเนนิงาน ความผิดพลาดในการวิเคราะหรายละเอียดและขอเท็จจริงที่จําเปน อาจนําไปสู
การตัดสินใจที่ผิดพลาดหรือขาดประสิทธิภาพ และทําใหโครงการที่กําหนดขึ้นหรือกําลัง
ดําเนนิงานอยูนัน้ขาดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ หรืออาจลมเหลวโดยสิ้นเชิง ฉะนั้น การประเมิน
โครงการจะตองไดรายละเอยีดที่เปนจรงิ และมเีหตุผลอยางเพยีงพอ



60

คุณประโยชน (Benefit) หมายความวาในการประเมินโครงการนั้นจะตองคํานึงดวยวา
การลงทุนกับผลประโยชนที่จะไดรับคุมกันหรือไม ถาเปนการประเมินโครงการที่ไมใหประโยชน
กับสังคมโดยสวนรวมก็ไมควรจะลงทุน เพราะการประเมินผลโครงการนั้นมักจะตองเสียคาใชจาย
คอนขางสูง ถาประเมินแลวผลที่ไดไมเกิดประโยชน หรือเปนผลที่ไมอาจเช่ือถือไดการประเมิน
โครงการนั้นจะเปนการสูญเปลา ฉะนั้นการประเมินโครงการทุกโครงการ และทุกครั้งที่จะตอง
ประเมิน ผูประเมินจะตองคํานึงถึงความคุมทุน หรือผลประโยชนที่จะไดรับเปนสําคัญ จึงจะทํา
ใหคุณภาพของการประเมินเปนไปตามความมุงหวังที่ตองการ และเปนวิธีการประเมินโครงการ
ที่ถูกตองและมปีระสทิธภิาพ

ความถี่ (Frequency) ความหมายวาในการประเมินโครงการควรจะมีความถี่ในการ
รวบรวมขอมูลบอยครั้งเพียงใด ยอมตองขึ้นอยูกับลักษณะของโครงการเปนสําคัญ หากเปน
โครงการระยะยาว การเก็บขอมูลจะตองไดรับการกําหนดไวเปนระยะอาจเปนทุก ๖ เดือน ทุกรอบป
หรือแลวแตความเหมาะสม แตจะตองมีการเก็บรวบรวม และการวิเคราะหอยางตอเนื่อง ทั้งนี้
เพื่อใหขอมูลมีความเปนจริงทันสมัย จึงจะทําใหการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตอง ฉะนั้นจึง
อาจจะกลาวไดวาความถี่ในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ผูมีหนาที่ ใน
การประเมินโครงการจะตองคํานึงถึง

ขอมูลยอนกลับ (Feedback) หมายความวาในการประเมินโครงการนั้นผูประเมินจะตอง
พจิารณาขอมูลยอนกลับตาง ๆ อยางตอเนื่อง ทัง้นี้เพื่อจะไดปรับปรุงโครงการไดทันทวงที ขอมูล
ยอนกลับอาจเปนอุปสรรค ปญหา ผลดีหรือผลเสียตาง ๆ อันเกิดจากการดําเนินงานโครงการ
ถาเปนขอมูลยอนกลับที่ไมดผูีประเมนิโครงการก็จะวิเคราะหและนําเสนอตอผูมีอํานาจตัดสินใจ
เพื่อการปรับปรุงแกไขหรอือาจตัดสนิใจเลกิลมโครงการนั้น ถาเปนขอมูลยอนกลับที่ดีผูประเมิน
โครงการก็จะวิเคราะหขอมูลแลวนําเสนอตอผูมีอํานาจตัดสินใจเพื่อการปรับปรุงโครงการใหดี
ยิ่งขึ้น ฉะนัน้ ขอมูลยอนกลับจึงเปนสิ่งสําคัญที่ผูประเมินโครงการและผูบริหารโครงการจะตอง
คํานงึถงึอยางมากอยางหนึง่

ขอผูกมัด (Commitment) หมายความวาการประเมินผลโครงการจะตองมีบุคคลที่ไดรับ
ผลกระทบและบุคคลที่จะตองมีสวนเกี่ยวของดําเนินงาน รวมทั้งบุคคลที่จะตองนําผลการประเมิน
โครงการไปใช จะตองเปนผูที่มีพันธะหรือผูกพันกับการประเมินโครงการโดยตลอด ทั้งนี้
เพื่อใหผลของการประเมนิโครงการทคีวามเช่ือมั่นหรอืไมลําเอียง และผลของการประเมินโครงการ
สามารถนําไปใชไดเปนอยางดีมีประสิทธิภาพ เพราะทุกคนมีสวนรับผิดชอบและยอมรับรวมกัน
ดังนั้น การผูกมัดบุคคลหลาบฝายใหมีสวนรวมยอมเปนสิ่งสําคัญของกระบวนการประเมินผล
โครงการ
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ความเปนปรนัย (Objectivity) หมายความวาการประเมินผลโครงการที่ดีนั้นจะตองมี
ความเปนปรนัยหรือความตรงไปตรงมาสูง และความเปนปรนัยจะเกิดขึ้นไดยอมตองอาศัย
บุคคลภายนอก หรอืผูเช่ียวชาญในการประเมินเปนผูเขามีสวนรวมและชวยเหลือในการประเมิน
ผูเช่ียวชาญอาจเปนอาจารยจากมหาวทิยาลัยหรอืจากสถาบันที่ทคีวามชํานาญดานการประเมิน
โครงการโดยเฉพาะ ผูเช่ียวชาญซึ่งเปนบุคคลภายนอกองคการนอกจากจะชวยขจัดการประเมิน
ดวยการคดิและนึกฝนเอาเอง หรือความลําเอียงของผูประเมินภายในองคการแลว ยังจะใหความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูลดวย ฉะนั้นผูประเมินโครงการพึง
ระลกึเสมอวาความเปนปรนัยหรือความตรงไปตรงมาของการประเมินโครงการนั้นเกิดจากการ
ประเมนิของผูรู หรอืผูเช่ียวชาญอกีประการหนึ่ง

วัตถุประสงค (Objective) หมายความวา การประเมินโครงการจะตองมีวัตถุประสงค
และรายละเอยีดในการดําเนนิงานอยางชัดเจน อาจกลาวไดวาการประเมินโครงการที่มีวัตถุประสงค
ไมชัดเจนเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการพิจารณาตัดสินใจในการดําเนินงานโครงการผิดพลาด
ความชัดเจนของวัตถุประสงคไมเพียงแตจะชวยใหการประเมินโครงการเปนไปดวยดีมีประสิทธิภาพ
เทานัน้ ยังจะชวยการดําเนนิงานโครงการหรือการพัฒนาโครงการในลักษณะตาง ๆ เปนไปดวยดี
พงึระลกึเสมอวา โครงการเปนจํานวนมากเมื่อดําเนินการแลวกอใหเกิดคุณประโยชนอยางมาก
เพราะความชัดเจนในวัตถุประสงคของโครงการเหลานัน้

มาตรฐาน (Standards) หมายความวาในการประเมินโครงการจะตองมีมาตรฐานที่
สามารถนําเอาผลงานที่เกิดขึ้นไปเปรียบเทียบได มาตรฐานที่ใชเปรียบเทียบมี 2 ลักษณะ คือ
มาตรฐานที่เปนเกณฑแนนอนหรอืเปนเกณฑตายตัว (Absolute standard) ซึ่งเปนเกณฑมาตรฐาน
ที่กําหนดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงยาก บางทีเรียกมาตรฐานชนิดนี้วา มาตรฐานแหงความเปนเลิศ
(Standard of Excellence) สวนมาตรฐานอีกลักษณะหนึ่งเรียกวา มาตรฐานทั้งสองลักษณะนี้จะตอง
กําหนดโดยบุคคลที่มีความรูความสามารถในการประเมินผลโครงการ บุคคลทั่วไปไมสามารถ
กําหนดเกณฑมาตรฐานได

ความสอดคลองสัมพันธ (Relevance) หมายความวา ขอมูลที่เก็บรวบรวมและไดรับ
การคัดเลอืกจะตองสอดคลองหรือเหมาะสมกับวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว และจะตองสอดคลอง
สัมพันธกับโครงการที่ตองการประเมินดวย นั้นคือการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูลจะตองเปนไปตามความเปนจรงิของขอมูลนําเขา (Inputs) ที่จะตองใช จะตองเหมาะสมกับ
กระบวนการ (Transactions) ในการดําเนินงาน และเกิดผลงาน (outcomes) ตามที่ไดคาดหวังไว
ของโครงการ ฉะนัน้ขอมูลที่จําเปนและสอดคลองกับโครงการจึงเปนปจจัยที่ผูประเมินโครงการ
จะตองคํานงึถงึในการประเมนิโครงการ
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คานิยม (Values) หมายความวาในการพิจารณาตัดสินโครงการนั้นควรจะตองเปนไป
ตามคุณคาอันเหมาะสมของขอมูลขอตกลงและขอผูกมัดที่ตอเนื่องกัน การเก็บรวบรวมและ
การวเิคราะหขอมูลเปนองคประกอบอันสําคัญของกระบวนการประเมินโครงการ และสวนประกอบ
ที่สําคัญอกีอยางหนึ่งของกระบวนการประเมินผลโครงการคือ “คานิยม” ของผูประเมินโครงการ
ผูประเมินโครงการบางคนเนนการวิพากษวิจารณโครงการเปนหลัก แตผูประเมินบางคนเนน
ทักษะในการกระทําเปนหลัก การเนนการกระทําเปนหลักเปนการพิจารณาถึงคุณคาและความ
เหมาะสมของขอมูล พิจารณาถึงขอตกลงและขอผูกมัดในการกระทําที่ยอมรับรวมกัน การ
พิจารณาตัดสินโครงการดวยวิธีนี้ยอมจะเปนวิธีที่สามารถปรับปรุงแกไขโครงการไดดีกวาการ
พิจารณาจากการวิจารณโครงการแตเพียงอยางเดียว ซึ่งจะไมใหแนวทางในการแกไขปรับปรุง
โครงการที่แนนอนและชัดเจน

สิ่งสําคัญดังที่กลาวแลว ลวนเปนปจจัยที่จําเปนอันมีผลตอคุณภาพของการประเมิน
โครงการ และมผีลตอคุณภาพในการตัดสินใจการดําเนินโครงการ เพราะการประเมินโครงการ
เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับคน สภาพแวดลอมตางๆ รวมทัง้ความรูสกึนึกคิดของคนในหลายรูปแบบ
และหลายลักษณะ ซึ่งอาจเปนทั้งความเช่ือ คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม
ของกลุมคนเหลานั้น ฉะนั้นผูประเมินโครงการหรือผูที่เกี่ยวของจะตองคํานึงถึงและวิเคราะห
ปจจัยตาง ๆ อยางพนิจิพจิารณาเปนที่สุด  ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินโครงการ และการประเมินผล
โครงการมีความเปนไปได และผลงานที่เกิดขึ้นมีความถูกตองนาเช่ือถือ สมดังความตองการ
และเจตนารมณของผูเกี่ยวของทั้งหลายที่เห็นวา การประเมินผลโครงการมีวัตถุประสงคที่
สําคัญ ๓ ประการ คือ เพื่อการบริหารและการจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพขึ้น เพื่อการวางแผน
และการกําหนดนโยบายที่ถูกตอง และวัตถุประสงคสุดทายคือ เพื่อการทดสอบสมมติฐานทาง
สังคมศาสตรอันจะนําไปสูการแกปญหาเฉพาะอยางหรอืบางอยางได ซึ่งวัตถุประสงคทั้งสามจะ
บรรลุไดยอมตองใชปจจัยที่สําคัญดังที่กลาวแลว และจะตองใชปจจัยเหลานั้นอยางพินิจ
พเิคราะห โดยเลอืกใชตามความจําเปน และเทาที่สามารถจะใชไดเทานัน้ จึงจะทําใหผลของการ
ประเมนิโครงการมคีุณประโยชนตอการตัดสนิใจอยางแทจรงิ

ปญหาของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการมีลักษณะคลายกับการทําการวิจัย กลาวคือประกอบดวย

กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและการนําขอมูลไปใชใหเกิดประโยชน
ตามที่ตองการ ดังนั้นปญหาของการประเมินโครงการกับปญหาการวิจัยจึงอาจมีสวนที่คลายคลึง
กันอยูบาง อยางไรก็ดีหากจะพิจารณาในสวนประกอบของการประเมินโครงการวาจะประกอบ
ไปดวยขอมูลนําเขา (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Outputs) แลวอาจกลาวได
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วาแตละสวนประกอบมีสวนที่ทําใหเกิดปญหาได และปญหาที่เกิดขึ้นอาจมีผลทําใหโครงการ
ที่ดําเนินอยูหยุดชะงัก ลมเหลว หรือมีผลทําใหโครงการที่สําเร็จแลวนั้นไดผลโดยไมเปนที่
ยอมรับได

ปญหาอันเกิดจากขอมูลนําเขา ขอมูลนําเขาในการประเมินโครงการมีมากมายทั้งนี้
แลวแตลักษณะของโครงการ และลักษณะหรือความซับซอนของการประเมิน ขอมูลนําเขาที่มี
สวนทําใหเกดิปญหาและอุปสรรคในการประเมนิอาจแจกแจงไดดังนี้

1. การขาดแคลนงบประมาณที่จะตองใชเพื่อการประเมินโครงการ
2. ความไมเพยีงพอ และความไมเหมาะสมของผูที่จะทําหนาที่ในการประเมนิโครงการ
3. การขาดแคลนวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองใชในการประเมนิโครงการ
4. การขาดหลักการในการบรหิารและการประเมนิโครงการ
ปญหาอันเกิดจากกระบวนการ กระบวนการประเมินโครงการเปนปจจัยที่สําคัญ

ประการหนึ่ง เพราะเปรียบเสมือนกับเครื่องมือหรือเครื่องจักรที่จะตองทําหนาที่กลั่นกรอง
ขอมูลนําเขาซึ่งเปนวัตถุดิบใหเปนผลผลิตหรือผลิตภัณฑที่มีคุณประโยชนตอสังคมและบุคคล
ทั่วไป กระบวนการมสีวนทําใหเกดิปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการไดหลายลักษณะ
ดังเชน

1. ความไมชัดเจนและเหมาะสมในวัตถุประสงคของการประเมนิโครงการ
2. การใชรูปแบบการประเมนิที่ไมเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ
3. ประเมนิเฉพาะจุดใดจุดหนึ่งของโครงการเทานัน้หรือประเมนิผลสุดทาย หรือผลสําเร็จ

ของโครงการเพยีงอยางเดยีว จงึทําใหการสรุปผลการประเมนิขาดความชัดเจน หรอืขาดความ
ถูกตองเทาที่ควรจะเปน

4. ขาดการประสานงานที่ดรีะหวางหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการและการประเมิน
โครงการหรอืระหวางผูประเมนิกับผูดําเนินงานโครงการ

ปญหาอันเกิดจากผลงาน การกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด หากไดรับการดําเนินงานจนบรรลุ
ถึงความสําเร็จแลวแตผลของการกระทํานั้นมิไดถูกนําไปใชใหเกิดประโยชนยอมถือไดวาเปน
การลงทุนที่ไมคุมคา หรือเปนการกระทําที่เกิดการสูญเปลาอยางสิ้นเชิง ผลของการประเมิน
โครงการมีลักษณะเชนเดียวกันหากไมไดรับการนําไปใชยอมไมเกิดประโยชนอันใดที่จะตองมี
การประเมนิโครงการ ปญหาอันเกดิจากผลงานอาจจําแนกไดดังนี้

1. ผลงานการประเมินโครงการขาดความนาเช่ือถือตอการที่จะตองนําไปใชหรือเพื่อ
การตัดสนิใจ
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2. ผลการประเมินไดรับการบิดเบือนจากความเปนจริงครั้นนําไปใชจึงไมเกิดผลดีตอ
การบรหิารโครงการและกอใหเกดิปญหาตอองคการโดยสวนรวม

3. ผลของการประเมินมักถูกละเลยจากผูบริหารที่จะตองนําไปใชเพื่อการปรับปรุง
งานของตนใหดีขึ้นคิดเพียงวาการประเมินเปนผลงานอยางหนึ่งที่หนวยงานของตนนาจะทําไว
เพื่อเปนผลงานของหนวยงานมากกวาจะคดิวาการประเมินเปนการกระทําเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนาหนวยงานโดยสวนรวมใหดขีึ้น

4. ผลของการประเมินไมสอดคลอง หรือเบี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงคหรือมาตรฐาน
ที่กําหนดไวมากเกินไป ทําใหการประเมินนั้นสูญเสียคาใชจายในการดําเนินงานเปนจํานวนมาก
และการที่จะปรับผลการประเมนิใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในภายหลังเปนเรื่องที่ทําไดยาก

ปญหาและอุปสรรคในการประเมินโครงการดังที่กลาวแลวเปนเพียงตัวอยางที่ผู
ประเมินโครงการจะตองคาดการณ  พิจารณาอยางรอบคอบ และจะตองคํานึงถึงทุกครั้งใน
การวางแผนประเมินโครงการ การที่ผูประเมินโครงการสามารถทราบและแกไขปญหาที่อาจ
เกิดขึ้นเสียกอนเปนการลวงหนา ยอมทําใหผลของการประเมินโครงการมีความนาเช่ือถือและ
นําไปสูการตัดสนิใจที่ถูกตองในที่สุด

ประเภทของการประเมนิโครงการ
การประเมินโครงการอาจแบงไดหลายประเภท แตที่นิยมกันแบงได 2 ประเภท คือ

(ไพศาล หวังพานชิ, 2533, หนา 73 –74)
1. แบงตามวัตถุประสงคของการประเมนิหรอืยดึความตองการในการประเมินเปนหลัก

มี 2 ประเภท คอื
1.1 การประเมินความกาวหนาของโครงการ (Formative Evaluation) หรือการประเมิน

ระหวางดําเนินโครงการ การประเมินประเภทนี้มุงตรวจสอบ ควบคุม กํากับ ดูแลการดําเนินการ
ตลอดจนศึกษาความกาวหนา ปญหา ขอบกพรองตางๆ ของโครงการเพื่อประโยชนของการ
แกปญหาตาง ๆ ใหงานดําเนนิไปอยางราบรื่นและมปีระสทิธภิาพ

1.2 การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) หรือการประเมินเมื่อสิ้นสุด
โครงการประเมนิประเภทนี้เปนการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการแลว ซึ่งจะทําใหไดทราบถึงผลที่
ไดรับที่เกดิขึ้น บรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไวหรอืไม

2. แบงตามลําดับการบรหิารโครงการมี 3 ประเภท คือ
2.1 การประเมนิกอนเริ่มโครงการ (Pre-Evaluation) เปนการประเมินสภาพความพรอม

ความเหมาะสม ความจําเปน ตลอดจนปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ รวมถึงการประเมิน
ตัวโครงการที่กําหนดขึ้นดวย
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2.2 การประเมินขณะดําเนินการ (Midterm-Evaluation) เปนการประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ของโครงการ โดยมีเปาหมายเพื่อตรวจสอบการดําเนินงานตามแผน
ตลอดจนความกาวหนา ปญหา อุปสรรคตาง ๆ หรือกลาวไดวา เปนการประเมินความกาวหนา
ของโครงการนั่นเอง

2.3 การประเมนิหลังดําเนินการ (Final-Evaluation) จัดเปนการประเมินผลสรุป ซึ่ง
กระทําในระยะสิ้นสุดโครงการ โดยมักใหความสนใจผลผลิต (Output) ผลที่ไดรับ (Effect) และ
ผลกระทบ (Impact) ของโครงการ

รูปแบบของการประเมนิโครงการ
รูปแบบของการประเมินโครงการ หมายถึง กรอบหรือแนวคิดที่สําคัญเกี่ยวกับ

กระบวนการและวธิกีารประเมินผล รูปแบบการประเมนิผลโครงการแบงออกเปน 4 ประเภท คอื
1. รูปแบบที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก กลาวคือ ในการประเมินจะยึดถือเปาหมายหรือ

จุดมุงหมายเปนหลักสําคัญ ไดแก รูปแบบการประเมินของไทเลอร รูปแบบการประเมินของ
แฮมมอนด

2. รูปแบบที่ยึดหลักเกณฑภายนอกเปนหลัก เปนรูปแบบที่ใชตัดสินคุณคา ไดแก
รูปแบบการประเมนิของสครฟิเวน รูปแบบการประเมนิของสเตค

3. รูปแบบที่ยึดเกณฑภายในเปนหลัก ไดแก รูปแบบการประเมินของสมาคมภาค
กลางและภาคเหนอืของอเมรกิา

4. รูปแบบที่ชวยในการตัดสินใจ  ปนรูปแบบการประเมินที่ชวยในการหาขอมูล เพื่อชวย
ในการตัดสนิใจของผูบรหิารในการดําเนนิโครงการตาง ๆ ไดแก รปูแบบการประเมินของสตัฟเฟลบีม
รูปแบบการประเมนิของอัลคิน และรูปแบบการประเมนิของโพรวัส

ในการประเมินผลครั้งนี้ ผูประเมินตองการทราบผลการจัดทําโครงการ ตั้งแตกอนเริ่ม
จัดทําโครงการ การกําหนดกิจกรรมในโครงการ การดําเนินโครงการ จนกระทั่งการปฏิบัติงาน
ในโครงการวาประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวหรือไม มีปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ
อยางไร เพื่อที่จะนําผลการประเมนิไปพัฒนาปรับปรุงและบรหิารโครงการ ใหมีประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการที่ตั้งไวตอไป ซึ่งสอดคลองกับรูปแบบการประเมิน
ของสตัฟเฟลบมี ซึ่งก็มรีปูแบบการประเมนิแบบซปิป (CIPP MODEL)

รูปแบบของการประเมนิโครงการแบบ CIPP MODEL
รูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP MODEL) เปนการนําเสนอโดยสตัฟเฟลบีม และ

คณะแบบจําลองประเภทนี้ไมเพียงแตประเมินวา บรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น แตยังเปนการ
ประเมินเพื่อใหรายละเอียดตาง ๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการอีกดวยกรอบแนวคิด
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ในการประเมินแบบซิปป จึงเปนที่นิยมใชกัน ทั้งนี้เพราะนักประเมินจะไดขอดี ขอบกพรอง และ
ประสิทธิภาพของโครงการที่จะประเมินไดเปนอยางดี ซึ่งนับไดวาเปนการรับขาวสารแบบสะสม
ชวยในการตัดสนิใจของผูบรหิารเปนอยางมาก ทั้งยังเปนแบบจําลองที่เขาใจงายและสะดวกในการ
ปฏบิัติ (จําเนยีร สุขหลาย และคณะ, 2540, หนา 207)

คําวา CIPP นัน้มาจากคํายอของสวนประกอบตาง ๆ ของโครงการที่จะทําการประเมิน
ไดแก (รัตนะ บัวสนธ, 2540, หนา 110 –112)

Context Evaluation การประเมินสภาวะแวดลอมของโครงการ ซึ่งหมายถึง การประเมิน
เกี่ยวกับสิ่งที่จะเปนสวนสําคัญในการชวยกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ เปนสิ่งที่อยู
ภายนอกโครงการแตมีผลสําคัญในการชวยกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ เปนสิ่งที่อยู
ภายนอกโครงการแตมผีลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของโครงการ ไดแก ความตองการชุมชน
และกลุมเปาหมายที่จะรับบริการจากโครงการ จํานวนประชากร กระแสทิศทางของสังคม และ
การเมือง สภาพเศรษฐกิจและปญหาของชุมชน  ตลอดจนนโยบายของหนวยงานระดับบนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ

Input Evaluation การประเมินปจจัยนําเขาของโครงการ หมายถึง การประเมินทรัพยากร
ที่จําเปนสําหรับการนํามาใชในการดําเนินโครงการ กําลังคน หรือจํานวนบุคคลที่ตองใช
งบประมาณและแหลงเงนิที่สนับสนุน วัสดุอุปกรณตาง ๆ อาคารสถานที่ เครื่องมือและครุภัณฑ
การประเมนิปจจัยนําเขาจะชวยพจิารณาตัดสนิใจวา โครงการนั้น ๆ มีความเหมาะสม เปนไปได
ในทางปฏบิัตทิี่จะทําใหวัตถุประสงคของโครงการบรรลุหรือไม  และชวยใหเกิดการวางแผนการ
จัดกจิกรรมของโครงการไดอยางเหมาะสม

Process Evaluation การประเมินกระบวนการดําเนินงานของโครงการ เปนการประเมิน
เกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมของโครงการ การนําปจจัยเขามาใชเหมาะสมมากนอยเพียงไร
เปนไปตามลําดับขั้นตอนหรือไม กิจกรรมที่จัดขึ้นจะกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของ
โครงการหรืออุปสรรคใด ๆ เกิดขึ้น เพื่อจะไดนําผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนนิงานใหรัดกุมมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น

Product Evaluation การประเมินผลผลิตของโครงการเปนการประเมินเกี่ยวกับผลที่
ไดรับทั้งหมดจากการดําเนินโครงการวาไดผลมากนอยเพียงไร  เปนไปตามวัตถุประสงคของ
โครงการที่กําหนดไวหรือไม การประเมินผลจะมีการนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่
กําหนดไวจะเปนตัวบงช้ีความสําเร็จหรือลมเหลวของโครงการ การประเมินสวนนี้ มีวัตถุประสงค
เพื่อการตัดสนิใจปรับปรุงขยายโครงการไปใชอยางตอเนื่องตอไป และเพื่อลมเลกิโครงการ
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โดยสรุป การประเมนิในแตละสวนมคีวามสัมพันธกันกับวัตถุประสงคของการประเมนิ
และการตัดสนิใจ ดังแผนภูมติอไปนี้

ประเภทของการประเมิน ประเภทของการตัดสนิใจ

ภาพ 5 แสดงความสัมพันธระหวางการประเมนิกับการตัดสนิใจในรูปแบบ
ของการประเมนิแบบซปิป

อยางไรก็ตามรูปแบบการประเมินแบบซิปปนี้ ภายหลังไดมีนักประเมินโครงการปรับ
ประยุกตนําเอาการประเมินผลกระทบของโครงการ (Impact Evaluation) เขารวมดวยจึงกลายเปน
รูปแบบการประเมนิ CIPPI

Impact Evaluation การประเมินผลกระทบของโครงการ หมายถึง การประเมินผลที่
เกดิขึ้นตอเนื่องจากผลผลติของโครงการหรือผลผลิตของโครงการกอใหเกิดผลอื่น ๆ ตามมาซึ่ง

การประเมนิสภาวะแวดลอม การตัดสนิใจเลอืกวัตถุประสงค

การประเมนิปจจัยเบ้ืองตน เลอืกแบบการจัดแผนงาน
ท่ีเหมาะสมท่ีสุด

การประเมนิผลผลติ ควรปรับปรุงขยายแผนงาน
หรือความลมเลกิ

การนําแผนงานท่ีวางไวไปปฏบัิติ
ปรับปรุงอะไรบาง

การประเมนิกระบวนการ
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ผลอื่นๆ นี้เรามิไดกําหนดหรือระบุไวในวัตถุประสงคของโครงการ ผลกระทบของโครงการอาจ
เปนไปไดทัง้ทางบวกและทางลบ

จากแนวคิดการประเมินที่สตัฟเฟลบีมและคณะไดนําเสนอไว เขาไดสรางรูปแบบ
การประเมนิ CIPP ทัง้ระบบ ดังแผนภูมติอไปนี้

ภาพ 6 แสดงรูปแบบการประเมนิแบบซปิป

การประเมนิ
สภาวะแวดลอม

ปฏบัิตกิารของโครงการ

กจิกรรม/

แผน
การปรับ

การประเมนิ
ปจจัยนําเขา

การตัดสนิใจ
เลอืกกจิกรรม

การตัดสนิใจ
วางแผน

การทดลอง

การดําเนนิการอยาง
ตอเนื่อง

การตัดสนิใจ
แผน/กจิกรรม

ปรับเปลี่ยน
การประเมนิ

สภาวะแวดลอม
การขยายผลการใช การลมเลกิ/ยุติ

การประเมนิ
กระบวนการ

การตัดสนิใจ
นําไป

ดําเนนิการ

การประเมนิ
ผลผลติ

การตัดสนิใจ
ปรับใหม
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จากภาพการประเมนิแบบซปิปแสดงใหเห็นวา การประเมินผลโครงการเปนกระบวนการที่
ตองกระทํากันอยางตอเนื่องเปนระบบ ซึ่งการประเมินในแตละสวนก็มีวัตถุประสงคการประเมิน
ตางกันและกอใหเกดิกิจกรรมสบืเนื่องจากการประเมินตางกันตามไปดวย

งานวจัิยที่เกี่ยวของ
ธงชัย  พาบุ (2535) เปรยีบเทยีบความคดิเห็นของขาราชการเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุด

สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล ฉบับราง พ.ศ. 2530 ผลการวิจัยพบวา (1) ความคิดเห็นของขาราชการ
โดยสวนรวมและจําแนกตามสถานภาพและสถานที่ตั้ง เกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุดสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล ฉบับราง พ.ศ. 2530 โดยสวนรวมและในแตละดานอยูในระดับเห็นดวย
ยกเวน ผูบริหารมีความคิดเห็นดวยอยางยิ่งในดานบุคลากร และบรรณารักษมีความคิดเห็นดวย
อยางยิ่งในดานหนาที่ความรับผิดชอบ ดานการบริการและความรวมมือระหวางหองสมุดและ
ดานบุคลากร (2) ขาราชการที่มีสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุด
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ขาราชการที่
อยูในสถานที่ตั้งแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานหองสมุดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
แตกตางกันที่ระดับ .05 (4) มปีฏสิัมพันธอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05

สุลัคนา  เสาวรส (2544) ศึกษาการดําเนินงานหองสมุดโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดหนองบัวลําภู เปรียบเทียบกับมาตรฐานขั้น
ต่ําหองสมุดโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535 ผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการหองสมุด
โรงเรียนโดยสวนรวมและจําแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียนเห็นวา การดําเนินงาน
หองสมุดโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
หนองบัวลําภู โดยสวนรวมและเปนรายดานทั้ง 3 ดาน อยูในระดับปานกลาง คณะกรรมการ
หองสมุดของโรงเรียนที่มีขนาดตางกันเห็นวา  มีการดําเนินงานของหองสมุดโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศกึษา โดยสวนรวมและเปนรายดานทัง้ 3 ดาน ไมแตกตางกัน แตคณะกรรมการ
ที่มสีถานภาพตางกันเห็นวา  มีการดําเนินงานหองสมุดโดยสวนรวมและเปนรายดานทั้ง 3 ดาน
แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05

อมรรัตน ศรีปทุมานุรักษ (2544) ศึกษาเปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดชัยภูมกิับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําหองสมุด
โรงเรยีนประถมศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2535 ผลการวจัิยสภาพหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา ปจจัยดานบุคลากรพบวา หองสมุดโรงเรยีนสวนใหญไมมคีณะกรรมการหองสมุด
(รอยละ 43.01) มีบรรณารักษจํานวน 1 คน (รอยละ 67.20) และมีนักเรียนชวยงานหองสมุด
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(รอยละ 54.84) ดานวัสดุสารนเิทศ พบวา สวนใหญมพีจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (รอย
ละ 39.79) สารานุกรม (รอยละ 94.09) หนังสือสารคดี (รอยละ 94.62) หนังสือสารบันเทิง
(รอยละ  91.94) หนังสือภาพ (รอยละ 93.01) หนังสืออานเพิ่มเติม (รอยละ 99.46) เอกสาร
หลักสูตร (รอยละ 97.31) สวนคูมือและแผนการสอนมีครบทุกช้ัน และทุกกลุมประสบการณ
หองสมุดสวนใหญไมไดบอกรับวารสารและหนังสือพิมพ (รอยละ 88.17 และ 56.45
ตามลําดับ) มีจํานวนหนังสือเฉลี่ยนอยกวา 5 เลม ตอนักเรียน 1 คน (รอยละ 72.58) และวัสดุ
ไมตีพิมพ พบวา หองสมุดโรงเรียนสวนใหญมีแผนที่ประเทศไทยและรูปภาพ (รอยละ 63.64
และ 51.08 ตามลําดับ) ดานอาคารสถานที่ พบวาสวนใหญมขีนาด 1 หองเรียน (รอยละ 40.86)
สภาพหองสมุดมีการถายเทอากาศดีพอสมควร (รอยละ 55.79) มีแสงสวางภายในหองสมุด
พอสมควร (รอยละ 61.75) และมคีวามสะอาดปานกลาง (รอยละ 72.98)  ดานครุภัณฑ พบวา
หองสมุดขนาด 1 หองเรียน สวนใหญมีที่นั่งนอยกวา 24 ที่นั่ง (รอยละ 23.66) มีโตะเกาอี้
สําหรับบรรณารักษ จํานวน 1 ชุด (รอยละ 72.58) มีช้ันหนังสือและช้ันวารสาร (รอยละ 97.85
และ 75.27 ตามลําดับ) มีที่วางหนังสือพิมพจํานวน 1 ที่ (รอยละ 67.74) มีปายนิเทศ (รอยละ
33.87) และมีที่สําหรับยืมคืน (รอยละ 52.69) ดานงบประมาณ พบวา หองสมุดโรงเรียนทั้งหมด
ไดรับงบประมาณจากทางราชการ (รอยละ 100.00) ดานการดําเนินงาน พบวา คณะกรรมการ
หองสมุดสวนใหญปฏิบัติหนาที่โดยการเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาหองสมุดเปนบางครั้ง
(รอยละ 82.08) บรรณารักษสวนใหญไดจัดทําแผนปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรและเสนอ
ผูบริหารเพื่อขอความเห็นชอบ (รอยละ 53.23) ในดานการปฏิบัติงานเทคนิค บรรณารักษสวน
ใหญไมไดปฏิบัติงานดังตอไปนี้คือ การเลือกและการจัดหาวัสดุสารนิเทศเขาหองสมุด (รอยละ
48.92) การทําบัตรรายการหนังสอื (รอยละ 93.55) การซอมหนังสือ (รอยละ 48.39) การทําก
ฤตภาค (รอยละ 60.22) และการทําบรรณนทิัศน (รอยละ 58.06) งานดานบริการ บรรณารักษ
สวนใหญไมไดปฏิบัติงาน การทําบรรณนิทัศน (รอยละ 53.76) การจัดทําบรรณานุกรมเฉพาะ
เรื่อง (รอยละ 55.91) และงานที่สวนใหญจัดทําเปนประจํา คือ การบริการใหอานอยางเสรี
(รอยละ 88.17) หองสมุดสวนใหญมีนักเรียนชวยงานหองสมุดทุกวันที่เปดใหบริการ (รอยละ
67.63) ดานผลที่ไดรับ พบวา ครูสวนใหญใชบริการหองสมุดนาน ๆ ครั้ง และใชสัปดาหละ 1-2
ครั้ง (รอยละ 34.74 และ 34.79 ตามลําดับ) สวนใหญไมมีนักเรียนยืมหนังสือในแตละวัน (รอย
ละ 36.58) และศษิยเกาไมเคยมาใชบรกิาร (รอยละ 84.94)

การเปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียนกับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําหองสมุดโรงเรียน
ประถมศกึษา พบวา หองสมุดโรงเรียนสวนใหญเปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําของหองสมุด
โรงเรียนประถมศึกษา ในดานจํานวนบรรณารักษ (รอยละ 51.61) นักเรียนชวยงานหองสมุด
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(รอยละ 84.95) เอกสารหลักสูตร (รอยละ 91.94) หนังสือแบบเรียน (รอยละ 64.52) ขนาด
หองสมุด (รอยละ 73.66) สภาพหองสมุด (รอยละ 89.12) งบประมาณ (รอยละ 100.00)  บทบาท
และหนาที่ของคณะกรรมการหองสมุด (รอยละ 52.69) การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปของ
บรรณารักษ (รอยละ 53.23) การปฏิบัติงานบริการของบรรณารักษ (รอยละ 64.52) การจัด
กจิกรรมสงเสริมการอาน (รอยละ 66.13) การมอบหมายใหนักเรียนชวยงานหองสมุด (รอยละ
89.25) และบทบาทหนาที่ของนักเรียนชวยงานหองสมุด (รอยละ 73.66) การเปรียบเทียบ
สภาพหองสมุดโรงเรียนที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําตามขนาดโรงเรียน จากการ
เปรียบเทียบสภาพหองสมุดโรงเรียนที่ไดตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําของหองสมุดโรงเรียน
ประถมศึกษา พบวา ดานปจจัย มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ในประเด็นตอไปนี้ ดานบุคลากร ไดแก คณะกรรมการหองสมุดและบรรณารักษ ดานวัสดุ
สารนิเทศ ไดแก หนังสือพิมพ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน และจํานวนหนังสือเฉลี่ยตอ
นักเรยีน 1 คน  ดานอาคารสถานที่ ไดแก ขนาดหองสมุด ดานครุภัณฑ ไดแก ที่วางหนังสือพิมพ
ตูบัตรรายการ ที่สําหรับยืมและที่เก็บกฤตภาค ครุภัณฑและอุปกรณซอมหนังสือ ดานการ
ดําเนินงาน ไดแก บทบาทและหนาที่ในการปฏิบัติงานบรรณารักษในงานเทคนิค และการจัด
กิจกรรมรายเดือนและดานผลที่ไดรับ ไดแก นักเรียนที่ยืมหนังสือหองสมุด และการใชบริการ
หองสมุดของศษิยเกาและผูปกครอง



บทท่ี 3

วิธดีําเนนิการศึกษา

การประเมินโครงการครั้งนี้ เปนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนา
หองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เพื่อใหการประเมินบรรลุวัตถุประสงค
ของการประเมนิที่กําหนดไว ผูประเมนิไดดําเนนิการ ดังนี้

1. รูปแบบที่ใชในการประเมนิ
2. ประชากรที่ใชในการศกึษา
3. เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวเิคราะหขอมูล

รูปแบบที่ใชในการประเมนิ
ในการประเมินโครงการครั้งนี้  ผูประเมินไดนําเอารูปแบบการประเมินซิปป (Cipp

Model) มาใชในการประเมนิ ซึ่งประกอบดวย
1. การประเมนิดานสภาพแวดลอมโครงการ (C: Context  Evaluation)
2. การประเมนิดานปจจัยนําเขาโครงการ (I: Input Evaluation)
3. การประเมนิดานกระบวนการดําเนินโครงการ (P: Process Evaluation)
4. การประเมนิดานผลผลิตโครงการ (P: Product Evaluation)
ผูประเมนิไดกําหนดวัตถุประสงคการประเมิน ประเด็น/ตัวแปร แหลงขอมูล การรวบรวม

ขอมูล/เครื่องมอืใชในการประเมนิ การวเิคราะหขอมูลและเกณฑการตัดสนิ ดังแสดงในตาราง 6



ตาราง 6 แสดงกรอบแนวทางการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
วัตถุประสงคการประเมนิ ประเด็น/ตัวแปร แหลงขอมูล การรวบรวมขอมูล/เครื่องมอื การวิเคราะหขอมูล เกณฑการตัดสนิ

เพื่อประเมนิหองสมุดโรงเรียน
บานไรออยใหไดมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี

ดานสภาพแวดลอม
- สภาพปญหา
- สภาพแวดลอมของ
โรงเรียนและหองสมดุ

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานปจจัยนําเขา
- ความพอเพยีงของ
งบประมาณ
- ความพงึพอใจของ
ผูใชบริการหองสมุด

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60 นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานกระบวนการ
- กระบวนการดําเนนิ
ของหองสมุด
- กจิกรรมหองสมุด

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง

ดานผลผลติ
- ผลการดําเนนิการ
พัฒนาหองสมุดตาม
เกณฑมาตรฐาน
หองสมดุ 3 ดี

- คณะกรรมการหองสมดุ จํานวน 14 คน
- ครูผูสอนในโรงเรียนบานไรออย
จํานวน 17 คน
- นักเรียนชัน้ ป.4-ม.3 จํานวน 105 คน

- แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating
Scale)  5 ระดับ

- คารอยละ ( P )
- คาเฉลี่ย ( µ )
- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

4.21-5.00 มากที่สุด
3.41-4.20  มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60  นอย
1.00-1.80  ปรับปรุง
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ประชากรที่ใชในการศึกษา
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูที่เกี่ยวของกับโครงการพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีจํานวน 136 คน ประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้
1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย จํานวน 14 คน
2. ครูผูสอน จํานวน 17 คน
3. นักเรยีน จํานวน 105 คน
1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย เปนการศกึษาจากประชากรจํานวน 14 คน

ประกอบดวย
1.1 ผูอํานวยการโรงเรยีน จํานวน 1  คน
1.2 ครูฝายวชิาการ จํานวน 2  คน
1.3 ผูแทนคณะกรรมการสถานศกึษา จํานวน 2  คน
1.4 ผูแทนนักเรยีน จํานวน 7  คน
1.5 ครูบรรณารักษหองสมุด จํานวน 2  คน

2. ครูผูสอน เปนการศึกษาจากประชากร ซึ่งเปนครูผูสอนของโรงเรียนบานไรออย ในป
การศึกษา 2554 ที่มีสวนรวมในโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีจํานวน 17 คน

3. นักเรยีน เปนการศกึษาจากประชากร ซึ่งเปนนักเรยีนของโรงเรยีนบานไรออย ในป
การศึกษา 2554 ตัง้แตช้ันประถมศกึษาปที่ 4-มัธยมศกึษาปที่ 3 จํานวน 105 คน

ตาราง 7 แสดงประชากรที่เปนนักเรยีนของโรงเรยีนบานไรออย ปการศึกษา 2554 ตั้งแต
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - มัธยมศึกษาปที่ 3

ที่ ประชากร จํานวน
1 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 4 20
2 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 20
3 นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 21
4 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 9
5 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 17
6 นักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปที่ 3 18

รวม 105
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เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน

บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีครัง้นี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูประเมินสราง
ขึ้น แบงออกเปน 2 ชุด ไดแก

ชุดที่ 1 แบบสอบถามความคดิเห็นที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ใชถามคณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีนและครูผูสอน ซึ่งเปนแบบสอบถาม
ที่ครอบคลุมการประเมินซิปป (Cipp Model) ทั้ง 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดาน
ปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product) จํานวน
58 ขอ

ชุดที่ 2 แบบสอบถามความคดิเห็นที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ใชถามนักเรียน ซึ่งเปนแบบสอบถามดานผลผลิต (Product) ที่ครอบคลุม
องคประกอบมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ทั้ง 3 ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานบรรณารักษและ
ดานหนังสอื สื่อการเรยีนรู จํานวน 32 ขอ ซึ่งแบบสอบถามทัง้ 2 ชุด มขีอบขาย ดังนี้

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List)

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคดิเห็นที่มีตอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบาน
ไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ในรูปแบบการประเมนิแบบซปิป (CIPP Model) 4 ดาน คอื

ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการดําเนินงาน และดานผลผลิต
มลีักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้

5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด
และในการประเมนิครั้งนี้  ผูประเมนิไดดําเนินการสรางเครื่องมอืตามขัน้ตอน ดังนี้
1. ศกึษาโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี จากคูมือ

เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
2. ศึกษาหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการประเมินโครงการตาม

รูปแบบซิปป (CIPP Model) และเกณฑมาตรฐานหองสมุดและตัวบงช้ี เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
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หองสมุดโรงเรียน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ นํามา
ประยุกตใชในการกําหนดกรอบและรูปแบบเครื่องมอืในการประเมนิโครงการครัง้นี้

3. ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการสรางเครื่องมือ ตามวิธีการของ ลิเคอรท (Likert) (บุญชุม
ศรสีะอาด, 2545, หนา 66-74)

4. กําหนดนยิามศัพทเฉพาะ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
5. สรางแบบสอบถามตามโครงสรางของสิ่งที่จะศกึษา
6. นําแบบสอบถามที่ผูประเมินสรางขึ้น นําเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความ

ถูกตอง แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา
7. นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุง แกไข และผานการพิจารณากลั่นกรองจาก

อาจารยที่ปรกึษาแลว นําเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน (ภาคผนวก) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยประเมินดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC) ของ
แบบสอบถาม (กาญจนา วัฒายุ, 2544, หนา 115-116) นํามาหาคาเฉลี่ย เลือกขอคําถามที่มีคา
IOC ตัง้แต 0.33 ขึ้นไป ถอืวาเปนขอคําถามที่อยูในเกณฑความตรงเชิงเนื้อหาที่ใชได

8. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมประชากร
ตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
ในการประเมนิครัง้นี้ ผูประเมินไดเก็บขอมูลจากคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู

และนักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย โดยดําเนนิการตามขัน้ตอน  ดังนี้
1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษาตอเนื่อง มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการ

โรงเรยีนบานไรออย  เพื่อขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลจากคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน
ครู และนักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย  ซึ่งเปนกลุมประชากรเปาหมายในการตอบแบบสอบถาม

2. ผูประเมนิ ดําเนนิการแจกและเก็บแบบสอบถามจากกลุมประชากรเปาหมายดวยตนเอง
คณะกรรมการหองสมุด จํานวน 14 คน ไดรับคืน 14 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ครูผูสอน จํานวน 17
คน ไดรับคืน 17 ชุด คิดเปนรอยละ 100 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4-มัธยมศึกษาปที่ 3
จํานวน 105 คน ไดรับคนื 105 ชุด คดิเปนรอยละ 100

3. นําแบบสอบถามที่ไดรับคนื มาตรวจสอบความสมบูรณ แลวนําไปดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลตอไป



77

การวเิคราะหขอมูล
ผูประเมนิไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Statistical Package

for the Social Sciences (SPSS) วเิคราะหหาสถติคิาตาง ๆ ดังนี้
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยใชสถติคิารอยละ (Percentage)
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไร

ออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีวเิคราะหโดยใชสถติคิาเฉลี่ย (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )
การวเิคราะหขอมูล ผูประเมนิไดดําเนนิการตามลําดับขัน้ตอนดังตอไปนี้
1. นําแบบสอบถามที่คัดเลือกแลว ตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนักของคะแนนที่

กําหนดไว ดังนี้
ระดับมากที่สุด ให   5  คะแนน
ระดับมาก ให   4  คะแนน
ระดับปานกลาง ให   3  คะแนน
ระดับนอย ให   2  คะแนน
ระดับนอยที่สุด ให   1  คะแนน

2. แยกแบบสอบถามตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อดําเนินการวิเคราะห
ทางสถติิ

3. นําคะแนนที่ไดไปวิเคราะหหาคาสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) เพื่อหาคาสถิติตาง ๆ ตามความคิดเห็นของประชากร แลวนํา
คาเฉลี่ยที่ไดจากการวิเคราะหไปทําการเปรียบเทียบกับเกณฑ เพื่อใชในการแปลความหมาย
รายดาน รายขอ โดยใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังตอไปนี้

คาเฉลี่ย   4.21 - 5.00  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับมากที่สุด
คาเฉลี่ย   3.41 - 4.20  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย   2.61 - 3.40  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย   1.81 - 2.60  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย   1.00 - 1.80  หมายถงึ   ผลการประเมนิอยูในระดับนอยที่สุด
ทดสอบความแตกตาง ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียน ครู และ

นักเรยีนโรงเรยีนบานไรออย ปการศกึษา 2554 ตามแบบประเมินซิปป (CIPP Model) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพหองสมุดโรงเรียนบานไรออย ใน 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัย
นําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product) และในการประเมิน
ครัง้นี้  ผูประเมนิไดวเิคราะหขอมูลโดยใชสถติ  ดังนี้
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1. คารอยละ (Percentage)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 101)

P =
N

f x  100
เมื่อ P แทน รอยละ

f แทน ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ
N แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด

2. คาเฉลี่ย (Arithmatic Mean)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 102)

µ =
N

X

เมื่อ µ แทน คาเฉลี่ย
 X แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดในกลุม
N แทน จํานวนคะแนนในกลุม

3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
ใชสูตร (บุญชม  ศรสีะอาด, 2535, หนา 103)

 =
)1(

)( 22



 
NN

XXN

เมื่อ  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
X แทน คะแนนแตละตัว
N แทน จํานวนคะแนนในกลุม
 แทน ผลรวม



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การประเมนิครัง้นี้ ผูประเมินไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยมีผลการประเมินแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอนและนักเรียนที่มีตอโครงการ

พัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 8 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ สถานภาพ
และระดับการศึกษา

ขอมูลท่ัวไป กลุมตัวอยาง (n =136)
จํานวน รอยละ

เพศ
ชาย
หญงิ

60
76

44.11
55.88

รวม 136 99.99
สถานภาพ
คณะกรรมการหองสมุด
ครู
นักเรยีน

14
17
105

10.29
12.50
77.20

รวม 136 95.76
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ตาราง 8 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป กลุมตัวอยาง (n =136)

จํานวน รอยละ
ระดับการศึกษา
ประถมศกึษา
มัธยมศกึษาตอนตน
มัธยมศกึษาตอนปลาย
อนุปรญิญา
ปรญิญาตรี
สูงกวาปรญิญาตรี

66
47
1
-
18
4

46.47
33.09
0.70

-
12.67
2.81

รวม 136 95.74

จากตาราง 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญงิ คดิเปนรอยละ 55.88
รองลงมาเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 44.11 จําแนกตามสถานภาพ สวนใหญเปนนักเรียน คิดเปน
รอยละ 77.20 รองลงมาเปนครูผูสอน คิดเปนรอยละ 12.50 และนอยที่สุดคือ คณะกรรมการ
หองสมุด คดิเปนรอยละ 10.29 จําแนกตามระดับการศกึษา สวนใหญเปนระดับประถมศกึษา คดิเปน
รอยละ 46.47 รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 33.09 ระดับปริญญาตรี
คดิเปนรอยละ 12.67 ระดับสูงกวาปรญิญาตร ีคดิเปนรอยละ 2.81 และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
คดิเปนรอยละ 0.70 ตามลําดับ
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด  3

ตาราง 9 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน บานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีโดยรวม

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

ดานสภาพแวดลอม (Context)
ดานปจจัยนําเขา (Input)
ดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process)
ดานผลผลติ (Product)

4.16
4.00
3.90
3.95

0.71
0.72
0.79
0.95

มาก
มาก
มาก
มาก

รวมเฉลี่ย 4.00 0.79 มาก

จากตาราง 9 พบวา ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีโดยรวมมีความคิดเห็น
อยูในระดับมาก (µ=4.00) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ
ดานสภาพแวดลอม (Context) มรีะดับความคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.16) รองลงมาคือ ดาน
ปจจัยนําเขา (Input) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.00) ดานผลผลิต (Product) มีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) มีระดับความ
คดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) ตามลําดับ
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ตาราง 10 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานสภาพแวดลอม (Context)

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1

2

3

4
5
6

วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับนโยบาย
ของ สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พื้นฐาน
วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความ
ตองการของครู และนักเรยีน
การกําหนดเปาหมาย วธิกีารดําเนนิการและ
ระยะเวลาดําเนินการมคีวามเหมาะสมและปฏบิัติ
จรงิได
สถานที่มคีวามเหมาะสมกับการดําเนนิโครงการ
บรรยากาศของสถานศกึษาเอื้อตอการดําเนนิ
โครงการ การประสานงานระหวางบุคลากรทําให
เกดิความรวมมอืในการดําเนนิโครงการ

4.23

4.13

4.26

4.32
4.29
4.06

0.71

0.61

0.67

0.64
0.68
0.62

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด
มากที่สุด

มาก

รวมเฉลี่ย 4.21 0.65 มากที่สุด

จากตาราง 10 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีดานสภาพแวดลอม (Context)
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (µ=4.21) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา
สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการมีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.32) และการประสานงาน
ระหวางบุคลากรทําใหเกดิความรวมมอืในการดําเนนิโครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=4.06)
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ตาราง 11 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานปจจัยนําเขา (Input)

ขอที่ รายการ µ
(n=136)

 แปลผล

1

2
3
4

5

6

7

8

ความพรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบ
โครงการ
ความพรอมของผูเขารวมโครงการ
ความพรอมของคณะกรรมการบรหิารโครงการ
วัสดุ อุปกรณ เครื่องมอืเครื่องใชในการดําเนินโครงการมี
เพยีงพอ
การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากหนวยงานตน
สังกัด
การไดรับงบประมาณสนับสนนุโครงการจากชุมชน
บุคลากร หรอืหนวยงานเอกชนมคีวามเหมาะสม
เพยีงพอตอการดําเนนิโครงการ
จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสม
และเพยีงพอ
อาคารสถานที่ หองปฏบิัตงิานตามโครงการมจํีานวน
เหมาะสม และเพยีงพอ

4.16

3.81
3.77
4.16

4.00

3.84

3.77

4.16

0.85

0.69
0.79
0.81

0.76

0.72

0.79

0.77

มาก

มาก
มาก
มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.95 0.77 มาก

จากตาราง 11 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานปจจัยนําเขา (Input)
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา
ความพรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการ
ดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสม
และเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ และ
จํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการ มีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด
(µ=3.77)
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ตาราง 12 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด และครูผูสอน ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออย
สูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process)

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1

2

3
4

5

6
7

8
9

10
11

12

หนวยงานมกีารศกึษาสภาพปจจุบันปญหาและความ
ตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
จัดทํากรอบแนวคดิและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพ
ปญหาและความตองการ
จัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศกึษา
มกีารแตงตัง้คณะกรรมการรับผิดชอบโครงการที่มี
คุณสมบัตเิหมาะสมและเขาใจโครงการอยางชัดเจน
ประชุมช้ีแจงผูที่มสีวนรวมทุกฝายใหเขาใจ
วัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ
จัดทําปฏทินิปฏบิัตงิานโครงการไวอยางชัดเจน
จัดทําเครื่องมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับ
กจิกรรมที่กําหนดไว
ดําเนนิการประเมนิเปนไปตามแผนและปฏทินิที่
กําหนด บันทกึผลการดําเนนิกจิกรรมแตละอยางตอเนื่อง
เปนปจจุบัน
มกีารตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามโครงการ
สรุปผลและรายงานผลการประเมนิโครงการให
ผูเกี่ยวของไดรับทราบ
นําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการ
อยางตอเนื่อง

4.26

4.13

4.26
4.06

3.84

3.90
3.74

3.87
3.74

3.81
3.87

3.77

0.62

0.55

0.57
0.72

0.68

0.82
0.80

0.91
0.80

0.82
0.79

0.75

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด
มาก

มาก

มาก
มาก

มาก
มาก

มาก
มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.93 0.73 มาก

จากตาราง 12 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน ที่มีตอ
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานกระบวนการดําเนินงาน
(Process) โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.93) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
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พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการพัฒนาหองสมุด
โรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทํา
เครื่องมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับกจิกรรมที่กําหนดไว และบันทึกผลการดําเนินกิจกรรม
แตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.74)

ตาราง 13 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลติ (Product) ในดานบรรยากาศ

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

5
6
7
8
9
10

11
12
13
14

ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดึงดูดความสนใจ
จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม
สะอาด รมรื่น ปลอดโปรงนาเขาใช
สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดีและ
ปลอดภัย
แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ
หางไกลจากเสยีงรบกวน
อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย
ตัง้อยูในที่ศูนยกลาง  ผูใชบรกิารไปมาไดสะดวก
อาคารแยกออกเปนเอกเทศ
ขนาดพื้นที่ของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับ
ผูใชบรกิาร
จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ
โตะ เกาอี้สําหรับนั่งอานหนังสอืเพยีงพอ
หองน้ําสะอาดพรอมใหบรกิาร
จัดภูมทิัศนบรเิวณภายนอกหองสมุดสวยงาม

3.71
3.88
4.00
4.16

4.17
3.23
4.09
3.86
3.82
3.88

4.02
3.82
4.13
3.89

0.76
0.87
0.90
0.96

0.81
1.19
0.94
0.92
1.01
0.98

0.89
0.95
0.91
0.87

มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
ปานกลาง

มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
มาก
มาก
มาก

รวมเฉลี่ย 3.90 0.92 มาก
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จากตาราง 13 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
ในดานบรรยากาศ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และหางไกลจากเสียง
รบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

ตาราง 14 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลติ (Product)
ในดานบรรณารักษ

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

11

ดานบรรณารักษ
รับผิดชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด
บรกิารดวยความยิ้มแยม แจมใสและมอีัธยาศัยน้ําใจ
ด ีพูดจาไพเราะ ออนหวาน
แตงกายสุภาพเรยีบรอย
ใหบรกิารดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว
แนะนําการใชหองสมุด
จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ
จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน
ทําบัตรรายการหรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบ
คอมพวิเตอร
จัดกจิกรรมสงเสรมิรักการอานและการเรยีนรูใหกับ
นักเรยีนอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง
สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช

3.74
3.68
3.52
4.05
3.74
3.57
4.04
3.93
3.76
3.64

3.72

0.90
1.14
1.12
0.88
1.01
1.06
0.98
0.86
1.02
0.94

0.97

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.76 0.98 มาก

จากตาราง 14 พบวา ความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
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ในดานบรรณารักษ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.76) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และพูดจาไพเราะ ออนหวาน
มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

ตาราง 15 แสดงคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นคณะกรรมการ
หองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีนที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน
บานไรออยสู มาตรฐานหองสมุด 3 ด ีดานผลผลติ (Product) ในดานหนังสอื
และสื่อการเรยีนรู

ขอที่ รายการ µ
(n =136)

 แปลผล

1
2
3
4

5

6

7

ดานหนังสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรยีนรูมีคุณภาพ
ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน
ปรมิาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน
ความหลากหลายของหนังสือ ตรงกับความตองการ
ในการคนหา
จํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุด
เพยีงพอกับผูใชบรกิาร
คอมพวิเตอรที่ใชบรกิารในการสบืคนภายใน
หองสมุดมปีระสทิธภิาพดพีรอมใชงาน
จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุที่ใหบรกิารในหองสมุด
เพยีงพอ

4.04
4.21
4.12
3.93

3.36

3.63

3.79

0.90
0.81
0.94
0.98

1.25

1.19

1.07

มาก
มากที่สุด

มาก
มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

รวมเฉลี่ย 3.86 1.02 มาก

จากตาราง 15 พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน
ที่มตีอโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานผลผลิต (Product)
ในดานหนังสือและสื่อการเรียนรู โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.86) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด
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(µ=4.21) และ จํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด (µ=3.36)



บทท่ี 5

บทสรุป

การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
มีวัตถุประสงค เพื่อประเมินหองสมุดโรงเรียนบานไรออยใหไดมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูที่เกี่ยวของกับโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไร
ออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี จํานวน 136 คน ซึ่งประกอบดวยคณะกรรมการหองสมุด
โรงเรียน จํานวน 14 คน ครูผูสอน จํานวน 17 คน และนักเรียน จํานวน 105 คน จากการแจก
แบบสอบถาม จํานวน 136 ฉบับ ไดรับคืนทั้งสิ้น 136 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.77 เครื่องมือที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบงออกเปน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1
แบบสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุดโรงเรียนและครูผูสอน ซึ ่งเปน
แบบสอบถามที่ครอบคลุมการประเมินซิปป (Cipp Model) ทั้ง 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต (Product)
จํานวน 58 ขอ ชุดที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ซึ่งเปนแบบสอบถามดาน
ผลผลิต (Product) เพียงอยางเดียว ที่ครอบคลุมองคประกอบมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ทั้ง 3
ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานบรรณารักษ และดานหนังสือสื่อการเรียนรู จํานวน 32 ขอ แบง
ออกเปน 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) วิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) วิเคราะหหาคาสถิติตาง ๆ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชสถิติคารอยละ (Percentage) ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี วิเคราะห
โดยใชสถติคิาเฉลี่ย (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

สรุปผลการประเมนิ
จากการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ในดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) และดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) โดยใชรูปแบบ
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การประเมินซิปป (Cipp Model) และมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนกรอบแนวคิดการประเมิน สรุป
ผลได ดังนี้

ตอนที่ 1 ผลการประเมนิขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 55.88 รองลงมาเปนเพศชาย รอยละ 44.11 จําแนกตาม
สถานภาพ สวนใหญเปนนักเรียน รอยละ 77.20 รองลงมาเปนครูผูสอน รอยละ 12.50 และ
นอยที่สุดคอื คณะกรรมการหองสมุด รอยละ 10.29 จําแนกตามระดับการศึกษา สวนใหญเปน
ระดับประถมศึกษา รอยละ 46.47 รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 33.09
ระดับปริญญาตรี รอยละ 12.67 ระดับสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 2.81 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย รอยละ 0.70 ตามลําดับ

ตอนที่ 2 ผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ด ีตามความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรยีน  มดีังนี้

1. โดยภาพรวมทัง้ 4 ดาน มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=4.00) และเมื่อพิจารณา
เปนรายดานแลว พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานสภาพแวดลอม (µ=4.16) รองลงมา คือ
ดานปจจัยนําเขา (µ=4.00) ดานผลผลิต (µ=3.95) และดานกระบวนการดําเนินงาน (µ=3.90)
ตามลําดับ

2. ดานสภาพแวดลอม (Context) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด
(µ=4.21) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.32) และ การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการ
ดําเนนิโครงการ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ =4.06)

3. ดานปจจัยนําเขา (Input) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.95) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ความพรอมในการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบโครงการ
วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการดําเนินโครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หอง
ปฏบิัตงิานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.16) ความพรอม
ของคณะกรรมการบรหิารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวมดําเนินการโครงการมีความเหมาะสม
และเพยีงพอ มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.77)

4. ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
(µ=3.93) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา
และความตองการในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพ
สถานศกึษา มคีาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.26) จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรม
ที่กําหนดไว และบันทึกผลการดําเนินกิจกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด
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(µ=3.74)
5. ดานผลผลติ (Product) มี 3 ดาน ดังนี้

5.1 ดานบรรยากาศ ในภาพรวมมคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.90) และเมื่อ
พจิารณาเปนรายขอแลว พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.17) และ
หางไกลจากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.23)

5.2 ดานบรรณารักษ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ=3.76) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา แตงกายสุภาพเรียบรอย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.05) และ
พูดจาไพเราะ ออนหวาน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.52)

5.3 ดานหนังสือและสื่อการเรียนรู ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
(µ=3.86) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน
มคีาเฉลี่ยสูงสุด (µ=4.21) และจํานวนของคอมพวิเตอรที่ใหบรกิารในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (µ=3.36)

อภปิรายผลการประเมนิ
จากการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ในดานสภาพแวดลอม
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) และดานผลผลิต
(Product) โดยใชรูปแบบการประเมินซิปป (Cipp Model) และมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนกรอบ
แนวคดิการประเมนิ  ผูประเมนิไดนําประเด็นที่สําคัญมาอภปิรายผล ดังนี้

1. ผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด
3 ด ีตามความคดิเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน ทั้ง 4 ดาน โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับ
มากทุกรายการ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงไปต่ํา คือ ดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัย
นําเขา (Input) ดานผลผลติ (Product) และดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process) ตามลําดับ

การที่คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี ดานสภาพแวดลอม
(Context) อยูในระดับสูง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสู
มาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนโครงการที่สอดคลองกับนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาหองสมุดในโรงเรียนใหเปนแหลง
เรียนรูในการศึกษาคนควา เพื่อพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาจึงทําใหบุคลากรทุกฝาย
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เห็นความสําคัญอยากเขารวมเปนเครือขายชวยกันผลักดันและพัฒนาหองสมุดใหมีบรรยากาศ
ที่เอื้อตอการเรยีนรู ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.2 ตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 9) ไดกําหนด
ไววา ผูบรหิารมกีารกําหนดนโยบาย แผนงาน การดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน

ดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) อยูในอันดับสุดทาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
กระบวนการในการดําเนนิงานเกี่ยวกับหองสมุดของโรงเรยีน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารไมไดมี
การตดิตามผล ประเมนิ สรุป รายงานผลใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ และไมนําเอาผลการประเมิน
โครงการมาใชในการพัฒนาและปรับปรุงหองสมุดใหดีขึ้น ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.6 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศกึษาธกิาร (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา ผูบรหิารนเิทศ กํากับ ตดิตาม และประเมินผล
การดําเนนิงาน

2. เมื่อพิจารณาผลการประเมินโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียน เปนรายดาน
แลวพบวา

2.1 ดานสภาพแวดลอม (Context) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอนมีความ
คดิเห็นตอดานสภาพแวดลอม (Context) โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
แลว พบวา สถานที่มีความเหมาะสมกับการดําเนินโครงการ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา สภาพโดยทั่วไปของหองสมุดโรงเรียนบานไรออย เปนระเบียบเรียบรอยและมี
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนของนักเรยีน ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1
ตัวบงช้ีที่ 1.1.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552,
หนา 8) ไดกําหนดไววา หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม มีสภาพดี และมีบรรยากาศที่เอื้อ
ตอการเรยีนรู

การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกิดความรวมมือในการดําเนินโครงการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวของไมไดสราง
แรงจูงใจ และเขาไปช้ีแจงใหเห็นถึงความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนให
เปนแหลงเรียนรูของนักเรียน จึงทําใหบุคลากรไมใหความรวมมือในการดําเนินโครงการ ซึ่งไม
สอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.4.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววามีการเสริมแรง สราง
ขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรที่ทําหนาที่ดําเนนิงานหองสมุดโรงเรยีน
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2.2 ดานปจจัยนําเขา (Input) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอนมีความคิดเห็น
ตอดานปจจัยนําเขา (Input) โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา ความ
พรอมในการปฏบิัตงิานของผูรับผิดชอบโครงการ วัสดุ อุปกรณ เครื่องมอืเครื่องใชในการดําเนิน
โครงการมีเพียงพอ และอาคารสถานที่ หองปฏิบัติงานตามโครงการมีจํานวนเหมาะสม และ
เพยีงพอ มคีาเฉลี่ยสูงสุด ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา การบริหารจัดการดานบุคคลของโรงเรียนบาน
ไรออย ใชคนที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน เลือกคนที่มีความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย จงึทําใหการดําเนนิงานทุกดานมคีวามสมบูรณ เหมาะสมและเพียงพอทั้งในดานวัสดุ
อุปกรณ เครื่องมอื เครื่องใช และอาคารสถานที่ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐาน
ที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.3.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ
(2552, หนา 9) ไดกําหนดไววา มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรตามโครงสราง และ
สงเสรมิใหมกีารดําเนินงานตามบทบาทหนาที่

ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ และจํานวนบุคลากรที่รวม
ดําเนินการโครงการ มีความเหมาะสมและเพียงพอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
บุคลากรภายในโรงเรียนบานไรออยมีจํานวนนอย ไมเพียงพอ และทุกคนตางมีภาระงานหลาย
อยางที่ตองขับเคลื่อนไปพรอม ๆ กัน ทําใหไมมีเวลาทุมเทใหกับงานนั้น ๆ อยางเต็มที่ ซึ่งไม
สอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.4 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา ผูบริหารจัดใหมี
บุคลากรดําเนนิงานหองสมุด

2.3 ดานกระบวนการดําเนนิงาน (Process) คณะกรรมการหองสมุด และครูผูสอน
มคีวามคดิเห็นตอดานกระบวนการดําเนินงาน (Process) โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอแลว พบวา หนวยงานมีการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรียน และจัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา โรงเรยีนบานไรออย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลที่
เกี่ยวของไดทําหนาที่และบทบาทของตนเองไดถูกตอง เริ่มจากมีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย
สภาพปญหาทั่วไป ความตองการของครู และนักเรียน แลวจัดโครงการสอดรับกับสภาพปญหา
ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ด ีมาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.3 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 13) ไดกําหนดไววา ครูบรรณารักษมี
การจัดทําแผนงาน / โครงการพัฒนาหองสมุดที่สอดรับกับแผนกลยุทธของโรงเรยีน

จัดทําเครื่องมือติดตามประเมินผลไดเหมาะกับกิจกรรมที่กําหนดไว และ
บันทึกผลการดําเนินกิจกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปน
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เพราะวา โรงเรียนบานไรออยและผูที่เกี่ยวของยังขาดการเอาใจใสตอการปฏิบัติหนาที่อยาง
ใกลชิด ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.6.1 และ 1.6.2 ตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนด
ไววา มแีผนการนเิทศงานหองสมุด มกีารนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผล

2.4 ดานผลผลิต (Product) คณะกรรมการหองสมุด ครูผูสอน และนักเรียนมี
ความคดิเห็นตอดานผลผลติ (Product)

ในดานบรรยากาศ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
พบวา แสงสวางภายในอาคารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา โรงเรียนบานไรออย
และผูที่เกี่ยวของมีการปรับปรุงประตู หนาตางเปนกระจก และเพิ่มชองหนาตางใหมีอากาศ
ถายเทไดสะดวก และแสงสวางผานเขามาถึงภายในอยางเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐาน
หองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.5 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 13) ไดกําหนดไววา ครูบรรณารักษมีการจัดสภาพแวดลอม
และบรรยากาศที่เอื้อตอการจัดการเรยีนรู

หางไกลจากเสยีงรบกวน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา บริเวณที่เปน
ที่ตั้งอาคารหองสมุดอยูใกลกับชุมชน ซึ่งบางครั้งคนในชุมชนกําลังสรางบาน จึงทําใหมีเสียง
เครื่องมอืของชางรบกวนอยูตลอดเวลา  ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐาน
ที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.1.2 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ
(2552, หนา 8) ไดกําหนดไววา หองสมุดตัง้อยูในตําแหนงที่เหมาะสม

ในดานบรรณารักษ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว
พบวา แตงกายสุภาพเรยีบรอย มคีาเฉลี่ยสูงสุด  ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ครูบรรณารักษเปนคนที่
ทันสมัย รูจักพัฒนาและปรับปรุงตนเองเสมอ เพื่อใหมีบุคลิกภาพที่ดีและเปนแบบอยางแกผูอื่น
ผูใชบรกิารหองสมุดเห็นแลวมคีวามสบายใจ

พูดจาไพเราะ ออนหวาน มคีาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ครูบรรณารักษ
ที่ทางโรงเรียนบานไรออยไดมอบหมายใหทําหนาที่นั้น ก็เปนครูผูสอนเหมือนกับบุคลากรใน
โรงเรียนทั่วไป ซึ่งตองแบกรับภาระหนักทั้งในดานงานสอน งานธุรการในหอง งานที่ไดรับ
มอบหมายพิเศษ จึงทําใหมีความเครียดและสงผลตออารมณ แสดงการพูดจาที่ไมไพเราะ
ออนหวานกับผูใชบรกิาร

ในดานหนังสือและสื่อการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอแลว พบวา ไมเปนพิษเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา ในทุก ๆ ป โรงเรียนบานไรออยและครูบรรณารักษจะมีการสํารวจความตองการ
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หนังสอืของบุคลากร และนักเรยีน เพื่อใหหนังสอืที่จะซื้อเขาหองสมุดตรงตามความตองการของ
บุคลากร และนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี มาตรฐานที่ 2 ตัวบงช้ีที่ 2.2
ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 14) ได
กําหนดไววา ครูบรรณารักษจัดใหมีทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาตรงตามความตองการของ
ผูใชบรกิาร

จํานวนของคอมพิวเตอรที่ ใหบริการในหองสมุดเพียงพอกับผูใชบริการ
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา หองสมุดของโรงเรียนบานไรออยยังขาดการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติม ซึ่งไมสอดคลองกับมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
มาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1.5.1 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง
ศึกษาธิการ (2552, หนา 10) ไดกําหนดไววา มีการจัดสรรงบประมาณประจําปเพื่อสนับสนุน
และพัฒนาหองสมุด

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนําผลการประเมนิไปใช
1. ควรสงเสริมใหบุคลากรดําเนินโครงการที่สอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสนองตอความตองการที่แทจริงของบุคลากรและ
นักเรยีนในโรงเรยีน ใหทุกภาคสวนเขามามสีวนรวม และเปนเครอืขายชวยกันพัฒนาหองสมุด

2. ควรปรับปรุงใหมกีารติดตาม ประเมิน และสรุปผลเกี่ยวกับโครงการอยางตอเนื่อง
และนําเอาผลการประเมนิโครงการมาใชในการพัฒนาปรับปรุงหองสมุดอยางจรงิจัง

3. ควรปรับปรุงใหมีการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทุกฝาย และช้ีแจงใหเกิดความ
เขาใจ เห็นถึงความสําคัญและความจําเปน ในการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนใหเปนแหลงเรียนรู
สําหรับนักเรยีน และแตงตัง้ใหมผูีเขารวมโครงการอยางเพยีงพอ

4. ควรปรับปรุงสถานที่ในการสรางอาคารหองสมุดใหหางไกลจากเสยีงรบกวน
5. ครูบรรณารักษควรเขารับการอบรมพัฒนาตนเอง และปรับปรุงการใหบริการดวย

คําพูดที่ไพเราะออนหวานตอผูใชบรกิาร
6. ควรเพิ่มเครื่องคอมพวิเตอรที่ใชในหองสมุดใหมจํีานวนเพยีงพอกับผูใชบรกิาร
ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป
1. ควรมีการศึกษาสภาพปญหาของโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสูมาตรฐาน

หองสมุด 3 ด ีตามแตละขนาดของสถานศกึษา
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2. ควรมกีารศกึษาปจจัยที่สงผลใหการดําเนนิงานโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนสู
มาตรฐานหองสมุด 3 ด ีประสบผลสําเร็จและไมประสบผลสําเร็จ

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเจตคติของชุมชน ผูบริหาร ครู และนักเรียนที่มีตอโครงการ
พัฒนาหองสมุดโรงเรยีนสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคนควา (สําหรับกรรมการหองสมุดและครู)
เรื่อง การประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

……………………………………………………………………………
คําชี้แจง

1. แบบสอบถามชุดนี้ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินโครงการพัฒนา
หองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

2. ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก
2.1 คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
2.2 ครู
2.3 นักเรยีน

3. แบบสอบถามมทีัง้หมด 2 ตอน  คอื
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบเลอืกตอบ
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีน

บานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา

ผูประเมนิขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมอืตอบแบบสอบถามครัง้นี้

นายวสิุทธิ์   ไชยปน
นสิติปรญิญามหาบัณฑิต  สาขาวิชา การบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยพะเยา
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แบบสอบถาม ตอนที่ 1
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

……………………………………………………………………………

คําชี้แจง โปรดเขยีนเครื่องหมายลงใน ที่ตรงกับขอมูลทาน
1. เพศ  1. ชาย

 2. หญงิ

2. สถานภาพ  1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
 2. ครู
 3. นักเรยีน

3. ระดับการศึกษา  1. ประถมศกึษา
 2. มัธยมศกึษาตอนตน
 3. มัธยมศกึษาตอนปลาย
 4. อนุปรญิญา
 5. ปรญิญาตรี
 6. สูงกวาปรญิญาตรี
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แบบสอบถาม ตอนที่  2
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุด

โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี
คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายที่จะศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี เมื่อทานพิจารณาวาตรง
กับระดับความคิดเห็นตามความเปนจริงอยูในระดับใด  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในชอง
ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพยีงขอเดยีว

เกณฑการพจิารณา  ระดับความคิดเห็น
5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด

ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานสภาวะแวดลอม ( Context )
วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน........................................................... … … … … …

2 วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความตองการของครูและนักเรียน...
… … … … …

3 การกําหนดเปาหมาย วธีิการดําเนนิการและระยะเวลาดําเนนิการมคีวาม
เหมาะสมและปฏบัิตจิริงได ........................................................................ … … … … …

4 สถานท่ีมคีวามเหมาะสมกับการดําเนนิโครงการ ........................................ … … … … …
5 บรรยากาศของสถานศึกษาเอื้อตอการดําเนนิโครงการ ............................. … … … … …
6 การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกดิความรวมมอืในการดําเนนิ

โครงการ ................................................................................................... … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานปจจัยนําเขา ( Input )
ความพรอมในการปฏบัิตงิานของผูรับผดิชอบโครงการ.................. … … … … …

2 ความพรอมของผูเขารวมโครงการ................................................ … … … … …
3 ความพรอมของคณะกรรมการบริหารโครงการ …………………....…… … … … … …
4 วัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมอืเคร่ืองใชในการดําเนนิโครงการมเีพยีงพอ.. … … … … …
5 การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากหนวยงานตนสังกดั.… … … … … …
6 การไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการจากชุมชน บุคลากร หรือหนวยงาน

เอกชน มคีวามเหมาะสม เพยีงพอตอการดําเนนิโครงการ .......................... … … … … …
7 จํานวนบุคลากรท่ีรวมดําเนนิการโครงการ มคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ ........... … … … … …
8 อาคารสถานท่ี หองปฏิบัตงิานตามโครงการมจีํานวนเหมาะสมและเพียงพอ............ … … … … …

1
ดานกระบวนการดําเนนิงาน ( Process )
หนวยงานมกีารศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการพัฒนา
หองสมุดโรงเรียน ...................................................................................... . … … … … …

2 จัดทํากรอบแนวคิดและกําหนดจุดพัฒนาตามสภาพปญหาและความตองการ .................. … … … … …
3 จัดทําโครงการสอดคลองกับสภาพสถานศึกษา.......................................... … … … … …
4 มกีารแตงตัง้คณะกรรมการรับผดิชอบโครงการท่ีมคีุณสมบัตเิหมาะสมและ

เขาใจโครงการอยางชัดเจน........................................................................ … … … … …
5 ประชุมช้ีแจงผูท่ีมสีวนรวมทุกฝายใหเขาใจวัตถุประสงคการดําเนนิโครงการ ................. … … … … …
6 จัดทําปฏทิินปฏบัิตงิานโครงการไวอยางชัดเจน.. ........................................ … … … … …
7 จัดทําเคร่ืองมอืตดิตามประเมนิผลไดเหมาะกับกจิกรรมท่ีกําหนดไว............ . … … … … …
8 ดําเนนิการประเมนิเปนไปตามแผนและปฏทิินท่ีกําหนด ............................. … … … … …
9 บันทึกผลการดําเนนิกจิกรรมแตละอยางตอเนื่องเปนปจจุบัน ..................... … … … … …
10 มกีารตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานตามโครงการ ................................ … … … … …
11 สรุปผลและรายงานผลการประเมนิโครงการใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ ........ … … … … …
12 นําเอาผลการประเมนิมาใชปรับปรุงพัฒนาโครงการอยางตอเนื่อง.............. … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1

ดานผลผลติ ( Product )
ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดงึดูดความสนใจ.............................................................. … … … … …

2 จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม .................................................... … … … … …
3 สะอาด รมร่ืน ปลอดโปรงนาเขาใช............................................................. . … … … … …
4 สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดแีละปลอดภัย............................ … … … … …
5 แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ................................................................. … … … … …
6 หางไกลจากเสยีงรบกวน ........................................................................... … … … … …
7 อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย............................................................. … … … … …
8 ตัง้อยูในท่ีศูนยกลาง  ผูใชบริการไปมาไดสะดวก ........................................ … … … … …
9 อาคารแยกออกเปนเอกเทศ....................................................................... … … … … …
10 ขนาดพื้นท่ีของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับผูใชบริการ ......................... . … … … … …
11 จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ..................................................... … … … … …
12 โตะ เกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสอืเพยีงพอ.................................................... . … … … … …
13 หองน้ําสะอาดพรอมใหบริการ ................................................................... … … … … …
14 จัดภูมทัิศนบริเวณภายนอกหองสมุดสวยงาม............................................. . … … … … …

1
ดานบรรณารักษ
รับผดิชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด..................................................... . … … … … …

2 บริการดวยความย้ิมแยม  แจมใสและมอัีธยาศัยน้ําใจดี ............................. … … … … …
3 พูดจาไพเราะ ออนหวาน............................................................................ … … … … …
4 แตงกายสุภาพเรียบรอย........... ................................................................. … … … … …
5 ใหบริการดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว....... ............................................. … … … … …
6 แนะนําการใชหองสมุด............................................................................... . … … … … …
7 จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ............................................................ … … … … …
8 จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน..... ........................................... … … … … …
9 ทําบัตรรายการ หรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร.............. … … … … …
10 จัดกจิกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ

และตอเนื่อง...................... ........................................................................
… … … … …

11 สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช…… ............................ … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1
ดานหนงัสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรียนรูมคีุณภาพ.......... ................................................. ... ... ... ... ...

2 ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน ................................................ … … … … …
3 ปริมาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน.............................. ................................ … … … … …
4 ความหลากหลายของหนังสอื ตรงกับความตองการในการคนหา... ............ … … … … …
5 จํานวนของคอมพวิเตอรท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ................ … … … … …
6 คอมพวิเตอรท่ีใชบริการในการสบืคนภายในหองสมุดมปีระสทิธิภาพดพีรอม

ใชงาน......................................................... .............................................. . … … … … …
7 จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอ.... ................... … … … … …

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม

วสิุทธิ์    ไชยปน
ผูประเมนิโครงการ
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคนควา (สําหรับนักเรยีน)
เรื่อง การประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

……………………………………………………………………………
คําชี้แจง โปรดเขยีนเครื่องหมายลงใน ที่ตรงกับขอมูลทาน
1. เพศ  1. ชาย

 2. หญงิ

2. สถานภาพ  1. คณะกรรมการหองสมุดโรงเรยีน
 2. ครู
 3. นักเรยีน

3. ระดับการศึกษา  1. ประถมศกึษา
 2. มัธยมศกึษาตอนตน
 3. มัธยมศกึษาตอนปลาย
 4. อนุปรญิญา
 5. ปรญิญาตรี
 6. สูงกวาปรญิญาตรี
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แบบสอบถาม ตอนที่  2

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมนิโครงการพัฒนาหองสมุด
โรงเรยีนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี

คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายที่จะศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมิน
โครงการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนบานไรออยสูมาตรฐานหองสมุด 3 ดี  เมื่อทานพิจารณาวา
ตรงกับระดับความคิดเห็นตามความเปนจริงอยูในระดับใด  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในชอง
ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพยีงขอเดยีว

เกณฑการพจิารณา  ระดับความคิดเห็น
5 หมายถงึ เห็นดวยมากที่สุด
4 หมายถงึ เห็นดวยมาก
3 หมายถงึ เห็นดวยปานกลาง
2 หมายถงึ เห็นดวยนอย
1 หมายถงึ เห็นดวยนอยที่สุด

ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1

1

ดานผลผลติ (Product)
ดานบรรยากาศ
ตกแตงสวยงาม ดงึดูดความสนใจ.............................................................. … … … … …

2 จัดมุมตาง ๆ เปนสัดสวนอยางเหมาะสม......................... ........................... … … … … …
3 สะอาด รมร่ืน ปลอดโปรงนาเขาใช..................................... ....................... … … … … …
4 สภาพอาคาร ประตู หนาตางอยูในสภาพดแีละปลอดภัย......... ................... … … … … …
5 แสงสวางภายในอาคารเพยีงพอ....................................... ......................... … … … … …
6 หางไกลจากเสยีงรบกวน .......................................................................... . … … … … …
7 อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย............................................................. . … … … … …
8 ตัง้อยูในท่ีศูนยกลาง  ผูใชบริการไปมาไดสะดวก............... ......................... … … … … …
9 อาคารแยกออกเปนเอกเทศ…………………….................……….......................... … … … … …
10 ขนาดพื้นท่ีของหองสมุดกวางขวาง เพยีงพอกับผูใชบริการ..... .................... . … … … … …
11 จํานวนช้ันวางหนังสอื นติยสารเพยีงพอ....................... .............................. … … … … …
12 โตะ เกาอ้ีสําหรับน่ังอานหนังสอืเพยีงพอ.................................................... . … … … … …
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ขอท่ี ขอคําถาม
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1
13 หองน้ําสะอาดพรอมใหบริการ................................................................... … … … … …
14 จัดภูมทัิศนบริเวณภายนอกหองสมุดสวยงาม............................................. … … … … …

1
ดานบรรณารักษ
รับผดิชอบและเอาใจใสตองานหองสมุด..................................................... … … … … …

2 บริการดวยความย้ิมแยม  แจมใสและมอัีธยาศัยน้ําใจดี ……… ..................... … … … … …
3 พูดจาไพเราะ ออนหวาน.................................................. ......................... … … … … …
4 แตงกายสุภาพเรียบรอย.................................................... ........................ … … … … …
5 ใหบริการดวยความยุตธิรรมและรวดเร็ว.................................................... … … … … …
6 แนะนําการใชหองสมุด................................................ .............................. … … … … …
7 จัดหมวดหมูหนังสอือยางเปนระบบ.............................. ............................. … … … … …
8 จัดเก็บหนังสอืมคีวามสะดวกตอการสบืคน................. ............................... … … … … …
9 ทําบัตรรายการ หรือทํารายการดวยฐานขอมูลระบบคอมพวิเตอร.............. … … … … …
10 จัดกจิกรรมสงเสริมรักการอานและการเรียนรูใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ

และตอเนื่อง..............................................................................................
… … … … …

11 สํารวจและบํารุงรักษาหนังสอืใหอยูในสภาพพรอมใช……….......................... . … … … … …

1
ดานหนงัสอืและสื่อการเรยีนรู
หนังสอืและสื่อการเรียนรูมคีุณภาพ....................... .................................... . ... ... ... ... ...

2 ไมเปนพษิเปนภัยตอผูอานและตรงใจผูอาน.................. .............................. … … … … …
3 ปริมาณหนังสอืเพยีงพอกับผูอาน.................. ............................................ … … … … …
4 ความหลากหลายของหนังสอื ตรงกับความตองการในการคนหา.. ............. … … … … …
5 จํานวนของคอมพวิเตอรท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอกับผูใชบริการ .. ............ … … … … …
6 คอมพวิเตอรท่ีใชบริการในการสบืคนภายในหองสมุดมปีระสทิธิภาพดพีรอม

ใชงาน....................................................................................................... … … … … …
7 จํานวนของสื่อโสตทัศนวัสดุท่ีใหบริการในหองสมุดเพยีงพอ............... ........ … … … … …

ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม

วสิุทธิ์    ไชยปน
ผูประเมินโครงการ



ประวัติผูศึกษาคนควา



ประวัติผูศึกษาคนควา

ชื่อ นามสกุล วสิุทธิ์ ไชยปน
วัน เดอืน ป เกดิ 21 มถิุนายน  2511
ที่อยูปจจุบัน 154 หมูที่ 14 บานเหลา ตําบลบานเหลา อําเภอแมใจ

จังหวัดพะเยา 56130
ที่ทํางานปจจุบัน โรงเรยีนบานไรออย
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1
ประสบการณการทํางาน

พ.ศ. 2538 อาจารย 1 ระดับ 3 โรงเรยีนบานดงมะไฟ
จังหวัดหนองบัวลําภู

ประวัตกิารศึกษา
พ.ศ. 2536 ศน.บ. (ภาษาอังกฤษ) สภาการศกึษามหามงกุฎราชวทิยาลัย
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