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บทคัดยอ 

 

 การศกึษาค้นคว้าด้วยต้นเองในครั้งนี้  มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจตอ่

กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 ปีการศึกษา  2554 คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา  และ

เพื่อศกึษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 ปีการศึกษา  2554 

คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา  เพื่อน าผลการศกึษาค้นคว้ามาเป็นแนวทางในการ

วางแผนและพัฒนารวมถึงการก าหนดนโยบายในการจัดกิจกรรมรับน้องของคณะเภสัชศาสตร์

และมหาวิทยาลัยพะเยาต่อไป  

 การศกึษาค้นคว้าในครั้งนี ้ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ประชากรทั้งหมด        

จากนิสิตช้ันปีที่  1 ปีการศึกษา  2554 คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา  จ านวน  72 คน        

ผลการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  พบว่า  นิสติที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนิสติหญิง   

จ านวน 53 คน และนิสติชายจ านวน 19 คน คิดเป็นรอ้ยละ 73.6 และ 26.4 ตามล าดับ ผลการ

ค้นคว้าในด้านความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติ มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน ระดับปานกลาง

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านบุคลิกภาพของ

ผูน้ ากิจกรรมนิสติ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.38) ด้านการจัดสวัสดิการ

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.92) ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง       

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.85) ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัด

กิจกรรมรับน้อง มีระดับความพึง พอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.84) ด้านรูปแบบของการจัด

กิจกรรมรับน้อง มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.82) ตามล าดับ 
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ABSTRACT 

 

 This independent study were to examine satisfaction of the first year students to 

freshman orientation activity in the academic year 2011, School of Pharmacy, University of 

Phayao and to study problems and suggestions on freshman orientation activity in the 

academic year 2011, School of Pharmacy, University of Phayao. The findings of the study 

will be used as a guideline for planning and developing including setting the policy of fresh 

orientation activity, School of Pharmacy, University of Phayao in the next academic year. 

 This study conducted with 72 first year students in the academic year 2011, 

School of Pharmacy, University of Phayao. The result showed that most of the respondents 

were 53 female and 19 male students accounted for 73.6 percent and 26.4 percent 

respectively. The result in the area of satisfaction in freshman orientation activity showed 

that students satisfaction in the personality of the leader of the activity was at the average 

level (µ=3.38), students satisfaction in welfare was at the average level (µ=2.92), 

students satisfaction in activity location was at the average level (µ=2.85) students 

satisfaction in time duration was at the average level (µ=2.84) and students satisfaction in 

types of activity was at the average level (µ=2.82) respectively. 
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บทที่ 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 กิจกรรมรับน้องใหมข่องนสิิตในสถาบันอุดมศกึษาต่าง ๆ เป็นประเพณีที่ได้ยึดถือ

ปฏิบัติกันมาเป็นเวลานาน ซึ่งจะจัดในชว่งตน้ของการเปิดภาคเรียนแรกของปีการศึกษา

เนื่องจากเป็นจุดเริ่มต้นของชีวตินิสติที่ก้าวเข้าสูร่ั้วมหาวิทยาลัย อันเป็นจุดส าคัญยิ่งของชีวติ 

ที่จะได้น าสิ่งต่าง ๆ ที่ได้จากมหาวทิยาลัยไปใช้ในการประกอบวิชาชีพ การด าเนินชีวติที่ดีตอ่ไป

ในสังคมและรูปแบบของกิจกรรมรับน้องซึ่งมีความหลากหลายแตกต่างกันบ้างในแตล่ะสถาบัน 

เชน่ กิจกรรมสันทนาการ การเล่นเกมส์ การซ้อมเชียร์ การอบรมรุ่นน้อง การแขง่ขันกีฬา ซึ่งมี

การคิดและปฏิบัติสบืต่อกันมาจนเกิดเป็นประเพณี โดยทั้งหมดลว้นมีวัตถุประสงค์เดียวกันคือ

เพื่อสร้างวัฒนธรรมแนวความคิ ด ความรู้สกึที่ดตี่อสถาบัน ให้นสิิตเกิดความรัก ความสามัคคี 

ระหว่างรุน่พี่กับรุ่นน้อง หรอืรุ่นน้องกับรุ่นน้อง ช่วยส่งเสริมให้มนี้ าใจชว่ยเหลอืซึ่งกันและกัน  

ท าให้ทุกคนรู้รักสามัคคีกัน รู้จักปรับตัว รู้จักการวางตัว รวมทั้งกิ ริยามารยาทที่ควรตอ้งปฏิบัติ

ในการอยู่ ร่วมกันในสังคม  ซึ่งในปัจจุบันกิจกรรมรับน้องเป็นกิจกรรมที่บางมหาวิทยาลัยจัดได้         

ดีเยี่ยมโดยได้รับการดูแลควบคุมของคณาจารย์และนิสติรุน่พี่ที่ท ากิจกรรมได้อย่างสร้างสรรค์  

มีประโยชน์แก่น้องใหม่และไม่ก่อให้เกิดปัญหาที่ยากจะแก้ไข  แตก่็มีบางมหาวิทยาลัยที่จัด

กิจกรรมรับน้องแบบเดิม ๆ เช่น การทารุณและท าร้ายร่างกายน้องจ นได้รับบาดเจ็บหรอื

เสียชีวติ  หรอืการท ารา้ยทางดา้นจติใจท าให้เสียขวัญและก าลังใจ  ในบางปีทางส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษาต้องสั่งงดการจัดกิจกรรมรับน้องทั้งหมด เนื่องจากนิสิตใหม่ถูกรับน้อง

จนท าให้เสียชีวติซึ่งปัญหาดังกล่าวจะต้องถูกแก้ไขโดยสถานศกึษาที่จะต้องมีการวางแผน       

การด าเนินกิจกรรมรับน้องแบบสร้างสรรคแ์ละเป็นกิจกรรมที่ชว่ยเสริมสร้างทักษะชีวติให้กับ

นิสติใหม่ เพื่อจะท าให้เกิดแรงจูงใจในการศกึษาในสถานศกึษานั้น ๆ ต่อไป  

 ส าหรับมหาวิทยาลัยพะเยา  กิจกรรมรับน้องใหมเ่ป็นกิจกรรมหนึ่งของมหาวิทยาลัย

พะเยา  ที่ได้ด าเนินการตอ่เนื่องมาภายใต้การก ากับดูแลของโดยกองกิจการนสิิตของ

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยที่มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหม้ีการจัดกิจกรรมที่ให้ความส าคัญถึง        

ความปลอดภัยของนิสติใหม่  ค านงึถึงสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคลของนิสิตใหม่  ค านงึถึงศักดิ์ศรีของ

ความเป็นมนุษย์ ความแตกต่าง ด้านเพศ ศาสนา สุขภาพร่างกาย สถานที่ และสิ่งแวดล้อม      

เป็นส าคัญ  โดยจัดใหม้ีประเภทของกิจกรรมที่มขีอบข่ายในด้านกิจกรรมด้านส่งเสริม
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ศลิปวัฒนธรรม จริยธรรมและประเพณีอันดีงาม กิจกรรม ด้านอนุรักษ์ธรรมชาติ กิจกรรม       

ด้านบ าเพ็ญประโยชน์และพัฒนาสังคม กิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการ กิจกรรมด้านวิชาการ 

กิจกรรมที่ท าร่วมกับชุมชนและกิจกรรมประชุมเชยีร์ และประกาศของมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง 

การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนสิิตระดับปริญญาตรี โดยก าห นดให้นสิิตที่เข้าศกึษา

ตั้งแตป่ีการศึกษา  2551 เป็นต้นมา  มหาวิทยาลัยพะเยามีนโยบายใหน้ิสติกลุ่มดังกล่าวต้อง           

เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเพื่อนสิิตจะได้รับใบรับรองการเข้าร่วมกิจกรรม 

(Activities Transcript) ของจากมหาวทิยาลัย  โดยได้ก าหนดประเภทของกลุ่มกิจกรรมเสริม

หลักสูตรไว้  3 กลุ่ม  คือ  หนึ่งกิจกรรมกลางของมหาวิทยาลัย  โดยได้ก าหนดไว้  6 กิจกรรม         

สองกิจกรรมของคณะจะแบ่งเป็น 5 ด้าน คอื กิจกรรมวชิาการ กิจกรรมกีฬา กิจกรรมบ าเพ็ญ

ประโยชน์ กิจกรรมเสริมสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรม และกิจกร รมส่งเสริมศลิปะและ

วัฒนธรรม และสามกิจกรรมเลือกเสรี ทั้งนีไ้ด้ก าหนดให้มจี านวนกิจกรรมไม่นอ้ยกว่า 18 

กิจกรรม และมีจ านวนไม่น้อยกว่า 90 ช่ัวโมง จากนโยบายดังกล่าว  กองกิจการนสิิต  ได้จัดรูปแบบ

ของการจัดกิจกรรมรับน้องใหม่ซึ่งมอบหมายใหอ้งค์การนสิิตและสโมสรนิสติคณะตา่ง  ๆ เป็น      

ผูด้ าเนนิกิจกรรมโดยได้รับการควบคุมดูแล  จากคณะกรรมการที่ได้รับการแตง่ตัง้จาก

มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งประกอบด้วยรองอธิการบดีฝา่ยกิจการนสิิต รองคณบดีฝา่ยกิจการนสิิตคณะ 

ผูอ้ านวยการกองกิจการนสิิต  อาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมนิสติ  เจ้าหนา้ที่กองกิจการนิสติ 

เจา้หนา้ที่กิจการนสิิตคณะ สภานิสติและสโมสรนสิิตคณะต่าง ๆ รวมถึงเจา้หนา้ที่รักษาความปลอดภัย

ของมหาวิทยาลัยพะเยาในการจัดกิจกรรมรับน้องใหม่ในปีการศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยพะเยา

ได้ก าหนดให้มกีิจกรรมกลางที่นสิิตตอ้งเข้าร่วมทั้งหมด  7 กิจกรรม โดยเรียงล าดับดังนี้  กิจกรรม

ปรับสภาพนิสิตและการใชชี้วติในมหาวิทยาลัย กิจกรรมไหว้ครูมหาวิทยาลัย กิจกรรมเปิดโลก

กิจกรรม กิจกรรมเลือกตั้งผู้น านิสติ กิจกรรมบวงสรวงองค์สมเด็จพระนเรศวรมหาราช 

กิจกรรมปัญญาเพื่อชุมชนและกิจกรรม Faeshmen ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะได้รับการบรรจุอยู่ใน

การได้รับใบรับรองการเข้าร่วมกิจกรรมของนสิิต ในส่วนของกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัยได้จัดขึ้น

เพื่อให้ นิสติเกิดความรักสามัคคีในหมูค่ณะและได้ให้รุน่พี่ในคณะเป็นผู้จัดการให้นัน้ก็จะมี

โครงการดังนี้ กิจกรรมบีกินนิ่งแค้มป์ (Beginning Camp) เป็นกิจกรรมรับน้องใหมก่่อนเปิดเรียน

ภาคการศกึษาที่ 1 ส าหรับนิสิตใหมช้ั่นปีที่ 1 โดยจัดขึ้นเพื่อให้นสิิตใหมไ่ด้รูจ้ักมหาวิทยาลัยมากขึ้น 

และได้ปรับตัวเข้ากับเพื่อนใหม่ รวมทั้งสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างนอ้งพี่ กิจกรรมประชุมเชยีร์ 

เป็นกิจกรรมที่จัดขึน้ในชว่ง 3 สัปดาห์แรกของการเปิดเรียนภาคการศกึษาที่ 1 เพื่อเป็นการสรา้ง

ความสัมพันธ์และความสามัคคีของนสิิตช้ันปีที่ 1 และเป็นการสอนรอ้งเพลงของมหาวิทยาลัย 

ให้แก่นสิิตช้ันปีที่ 1 กิจกรรมเดินเข้ามหาวิทยาลัยฯและบวงสรวงสักการะองค์สมเด็จพระนเรศวร
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มหาราช ซึ่งถือว่าเป็นกิจกรรมที่เป็นประเพณีที่สืบทอดกันมาโดยจัดใหน้ิสิ ตช้ันปีที่ 1 เพื่อให้เป็น

สิรมิงคล แก่ชวีิต โดยใหน้ิสติเดินจากหน้ามหาวิทยาลัยและตอ้งเข้าร่วมพธิีบวงสรวงศาลสมเด็จ

พระนเรศวร ในกิจกรรมนิสติจะตั้งขบวนสักการะรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งจัดแบ่งตามเวียงที่นิสิตได้

สมัครเข้าร่วมกิจกรรม แต่ละขบวนก็จะบ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของเวียง รวมถึงการแสดงต่าง ๆ 

ตลอดทั้งเส้นทางที่เดินขึ้นมหาวิทยา ลัยและมกีารจัดประกวดขบวนสักการะ  ซึ่งถือว่าเป็น

กิจกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยพะเยา และกิจกรรมสุดท้ายคือ กิจกรรม Freshmen 

Day & Night เป็นกิจกรรมการแข่งขันมหกรรมกีฬา  ของมหาวิทยาลัย  ซึ่งเปิดโอกาสใหน้ิสติ           

ทุกคณะเข้าร่วมแข่งขัน และในตอนกลางคนืจะมีการแสดงดนตรี การแสดงของนสิิตแต่ละคณะ

และจะมีการประกวดดาวและเดือนของมหาวิทยาลัยฯ  

 คณะเภสัชศาสตร์ จะจัดกิจกรรมรับน้องขึน้เป็นประจ าทุกปี และจะเริ่มขึ้นในเดือน 

มิถุนายน ก่อนจัดกิจกรรมรับน้ อง นิสติช้ันปีที่ 2 ขึน้ไปที่เป็นคณะกรรมการนสิิตประจ าคณะ  

น าโดยสโมสรนสิิตคณะ จะมีการวางแผนการด าเนินกิจกรรม โดยจะมีการน ารายละเอียดของ

กิจกรรมที่จะด าเนนิงานไปปรึกษาอาจารย์ประจ าคณะและมีการมอบหมายหน้าที่                 

ความรับผดิชอบ ซึ่งในการด าเนินการจัดกิจกรรมจะใช้เวลาในช่วงเย็นหลังนสิิตใหมไ่ม่มี       

การเรียนการสอนแล้ว หรอืในวันหยุดเสาร์หรอือาทิตย์ ในส่วนของการจัดกิจกรรมทางคณะฯ 

จะแตกต่างจากคณะอื่นเนื่องจากการจัดกิจกรรมของคณะจะเน้นวิชาการ และให้ความรู้

เกี่ยวกับวิชาชีพเสริมไปในกิจกรรม รับน้องด้วยการด าเนินกิจกรรมนัน้จะแบ่งหน้าที่รับผดิชอบ  

ในการดูแลนสิิตใหมอ่อกเป็น 5 ฝา่ย ได้แก่ 1. พี่สันทนาการ 2. พี่เชยีร์ 3.พี่พยาบาล 4.พี่สวัสดิการ 

5. พี่นางฟ้า (พี่ลีดเดอร์) แตจ่ะไม่มพีี่ไซโค (พี่วินัย) เนื่องจากคณะเภสัชศาสตร์ เห็นว่าการเชื่อม

ความสัมพัน ธ์ระหว่างพี่กับน้องโดยการจัดกิจกรรมรับน้องไม่จ าเป็นต้องใช้ความรุนแรง         

ซึ่งนิสติรุน่พี่ทุก คนในคณะเภสัชศาสตร์จะตระหนักเสมอถึงเรื่องสวัสดิภาพและความตอ้งการ

ของนอ้งใหม ่ซึ่งนสิิตรุน่พี่จะสอนให้น้องรู้วา่ต้องวางตัวอย่างไรในการอยู่รว่มกันระหว่าง ๆ 

เพื่อน หรื อระหว่าพี่นอ้งมากกว่า และทางคณะเภสัชศาสตร์ ได้มอบหมายใหส้โมสรนสิิตของ

คณะเป็นผู้นัดประชุมเตรียมการและมอบหมายงายให้ฝ่ายต่าง ๆ ดูแลและจัดรูปแบบการด าเนิน

กิจกรรม โดยใหทุ้กคนมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นและด าเนินงานตามหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมายไม่วา่จะเป็นการสอนน้ องรอ้งเพลงเชยีร์ การให้ค าแนะน าเรื่องระเบียบวินัยต่าง ๆ 

ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งในแตล่ะกิจกรรมจะมีการให้แนวความคิดเพื่อนสิิตใหม่          

เกิดความรักความสามัคคีในหมู่คณะ รูจ้ักการแบ่งปัน รูจ้ักการช่วยเหลือผู้อื่น รู้จักการเสียสละ 

และรู้จักกฎระเบียบ ขอ้บัง คับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา ในการจัดกิจกรรมรับน้องไม่ได้มี

แค่ความสนุกสนานเท่านั้น  คณะกรรมการรับน้องของคณะเภสัชกรรม  จะมีการบรรจุกิจกรรม
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ของทางคณะเข้าในระบบทรานสคริปกิจกรรม ซึ่งจะมีทั้งกิจกรรมที่สอดแทรกวิชาการเข้าไปด้วย

เชน่ กิจกรรมกินยาหมอ้ของนสิิตใหม ่ซึ่ง โดยรวมแล้วกิจกรรมนี้จะเน้นเรื่องการเป็นอยู่ในสังคม

และการปฏิบัติตนรูจ้ักรักและเคารพครูบาอาจารย์และรุ่นพี่ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ปฏิบัติกันสืบทอด

มาเป็นประจ าทุก ๆ ปี กิจกรรมที่สอง คือกิจกรรมไหว้ครู ก็จะเป็นกิจกรรมที่แสดงความกตัญญู

กตเวทีตอ่อาจารย์และช่วยส่งเสริมให้ นิสติมคีุณธรรมและจริยธรรมอันดี กิจกรรมที่สามคอื

กิจกรรมสัปดาห์เภสัชกรรม จะเป็นการให้นสิิตได้รับความรูท้างดา้นการใชย้าและการดูแล

สุขภาพเพื่อสามารถน าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ กิจกรรมที่สี่เป็นกิจกรรมถวายเทียนพรรษาเป็น

การส่งเสริมให้นสิิตมสี่วนรว่มในการท างานกับชุ มชนและช่วยส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

ให้กับนิสติด้วย  และกิจกรรมสุดท้ายคือกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม            

ซึ่งทางคณะเภสัชศาสตร์ตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งแวดล้อมและในแต่ละปีทางคณะจะพา

นิสติออกค่ายอาสาพัฒนาชุมชนเพื่อนสิิตจะได้รูจ้ักการวางแผนใ นการท างานและมีสว่นร่วม        

ในการด าเนินกิจกรรมจากที่กล่าวมาทั้งหมดจะเห็นได้ว่า  ทุกกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัยพะเยา

และคณะเภสัชศาสตร์ได้มนีโยบายใหน้ิสติด าเนนิการนัน้  ล้วนแตเ่ป็นกิจกรรมที่ชว่ยส่งเสริมให้

นิสติมคีวามรักในสถาบัน ครูบาอาจารย์ รุ่นพี่และเพื่อนรว่มสถาบันทั้งสิน้ ท าใหน้ิสติมคีวาม

พากเพียร อดทน ซื่อสัตย์ มีน้ าใจ ช่วยกันท างานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีตอ่คนรอบข้าง   

และที่ส าคัญนิสิตจะมีความรับผดิชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายเป็นอย่างด ีและนสิิตจะสามารถ

แบ่งเวลาได้ว่าการเรียนกับกิจกรรมเสรมิหลักสูตรนั้นแยกออกจากกันโดยสิน้เชงิ นิสติจะตั้งใจเรียน 

เรียนดี เรยีนเก่ง สิ่งต่าง ๆ เหล่านี ้ซึ่งเมื่อเทียบกับนิสติคณะอื่น ๆ แล้วจะเห็นได้ว่าตรงกันข้าม

ไม่ว่าจะเรื่องการจัดกิจกรรมที่สรา้งปัญหาให้กับมหาวิทยาลัยพะเยา เช่น ในการด าเนินกิจกรรม

รับน้อง พี่ผู้น ากิจกรรมนสิิต พี่กิจกรรมบางสว่นไม่ใหค้วามรว่มมอืในการจัดกิจกรรม น้องมีมาก

แตไ่ม่สามารถบริหารกิจกรรมรับน้องได้ น้องใหม่จึงไม่มคีวามศรัทธารุ่นพี่จงึท าท าให้เกิดปัญหา

ต่าง ๆ ตามมาจากปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึน้เหล่านี ้สง่ผลท าให้เกิดปัญหาและความขัดแย้ง

หลายประการและส่ งผลกระทบต่อการด าเนนิกิจกรรมรับน้อง นิสติรุน่น้อง ไม่เข้าใจแนวทาง      

ในการรับน้อง ไม่ให้ความส าคัญกับการท ากิจกรรมที่ทางสโมสรนิสติคณะฯ จัดขึน้ เนื่องจาก

เกิดความรู้สกึกลัว และมีความรูส้ึกที่ไม่ดตี่อกิจกรรมรับน้อง จงึพยายามหาทางหลีกเลี่ยงไม่เข้าร่วม

กิจกรรม สง่ผลใหก้ารจัดกิจกรรมรับน้องของส านักคณะหลายคณะไม่บรรลุผลเท่าที่ควร ท าให้

คณะกรรมการสโมสรนิสติคณะฯ ผู้น ากิจกรรมนิสติ และรุ่นพี่ที่เป็นผู้จัดกิจกรรมเกิดความรู้สกึ

ท้อแท้ นิสติรุน่พี่ รุ่นน้องขาดความรูร้ักสามัคคี ขาดความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันหากยังคงปล่อย

ปัญหาใหเ้ป็นเชน่นีต้่อไป อาจจะส่งผลกระทบต่อการเข้าสังคมภายในมหาวิทยาลัย สายสัมพันธ์

ระหว่างรุน่พี่และรุ่นน้องจะหายไปจากบางคณะและหายไปจากมหาวทิยาลัยพะเยา 
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 ดังนัน้ผู้ศึกษาจงึสนใจที่จะศกึษาความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1  

ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  พร้อมทั้งจะน าข้อเสนอแนะ ที่ได้จาก

การศกึษาครั้งนีไ้ปเป็นแนวทางในพัฒนาปรับปรุงเกี่ยวกับกิจกรรมการรับน้องของคณะเภสัชศาสตร์

และมหาวิทยาลัยพะเยาให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศกึษาความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

2. เพื่อศกึษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1         

ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตเน้ือหา 

 การศกึษาครั้งนี ้ได้น าแนวคิดและงานวิจัยที่ส าคัญมาใชเ้ป็นแนวทางและก าหนด  

กรอบความคิดของการศกึษาค้นคว้า โดยมุ่งศกึษาความพึงพอใจของนิสติช้ันปีที่ 1 คณะเภสัชศาสตร ์

ซึ่งผูท้ี่เกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ของนสิิต ช้ันปีที่ 1               

ของมหาวิทยาลัยพะเยา ปีการศกึษา 2554 โดยมุ่งเนน้ศกึษา 5 ด้าน ดังนี ้ 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ  

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง  

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง  

4. ด้านการจัดสวัสดิการ 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง  

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ นิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 72 คน 

 ขอบเขตด้านตัวแปร  

1. ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2555 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  

2. ตัวแปรตาม คอื ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้อง 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. นิสติ หมายถึง นสิิตระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  

2. กิจกรรมรับน้อง หมายถึง กิจกรรมตา่ง ๆ ที่ถูกจัดขึน้โดยนิสติรุน่พี่เพื่อตอ้นรับนิสิต

รุ่นน้องที่เข้ามาศกึษาใหม่ในคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

3. หอ้งประชุมเชยีร์ หมายถึง ห้องกิจกรรม ที่ถูกจัดขึน้เพื่อสร้างระเบียบวินัย แนะน า

การใชชี้วติ แนะน าแนวทางอาชีพส าหรับนักกฎหมาย รวมไปถึงการสอนนอ้งรอ้งเพลงเชี ยร์และ

กิจกรรมสันทนาการตา่ง ๆ โดยนิสิตรุน่พี่ให้กับนิสติรุน่น้องที่เข้ามาศกึษาใหม่ในคณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

4. ผูน้ ากิจกรรม หมายถึง ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกจากสมาชิกและอาจารย์ที่ปรึกษาของ

สโมสรนสิิตคณะเภสัชศาสตร์ ให้เป็นแกนน าในการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตา มเป้าหมายของ

คณะฯ 

5. พี่สันทนาการ หมายถึง ผู้น ากิจกรรมนิสติด้านการผ่อนคลายความเครียดและ

นันทนาการตา่ง ๆ 

6. พี่เชยีร์ หมายถึง ผู้น ากิจกรรมนิสติด้านการรอ้งเพลงเชยีร์ของมหาวิทยาลัยและ

ของคณะฯ  

7. พี่พยาบาล หมายถึง ผู้น ากิจกรรมนิสติด้านการรักษาพยาบาลนิสติ 

8. พี่สวัสดิการ หมา ยถึง และการจัดสวัสดิการในเรื่องของสถานที่ อาหาร           

และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใชใ้นกิจกรรมรับน้อง 

9. พี่นางฟ้า (ลีดเดอร์) หมายถึง ผู้น ากิจกรรมนิสติด้านการแสดงประกอบเพลงเชียร์

ของคณะฯ 

10. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกและท่าทีที่แสดงออกหรอืความคิดเห็นของนิสติ

ช้ันปีที่  1 ปีการศึกษา  2554 คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา  ที่มตี่อกิจกรรมรับน้อง  

ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 

10.1 ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ หมายถึง การให้บริการของสโมสร

นิสติ คณะเภสัชศาสตร์ 

10.2 ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง หมายถึง สถานที่ที่จัดกิจกรรมการรับน้อง

มีความเหมาะสม และสถานที่เอื้ออ านวยต่อการจัดกิจกรรมการรับน้อง 

10.3 ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง หมายถึง ระยะเวลา

ในการด าเนินการจัดกิจกรรมการรับน้อง 
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10.4 ด้านการจัดสวัสดิการ หมายถึง ความสะดวก การให้บริการและความปลอดภัย

ในการจัดกิจกรรมการรับน้อง 

10.5 ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง หมายถึง ลักษณะการจัดเป็น

กิจกรรมที่ใหค้วามส าคัญถึงความปลอดภัยของนิสติใหม่ ค านงึถึงสทิธิเสรีภาพส่วนบุคคลของ

นิสติใหม่ ค านงึถึงศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความแตกต่ างดา้นเพศ ศาสนา สุขภาพร่างกาย 

สถานที่และสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ 

11. ทรานสคริปกิจกรรม  (Activities Transcript) หมายถึง  ใบรับรับรองการเข้าร่วม

กิจกรรมเสริมหลักสูตรส าหรับของนสิิตมหาวิทยาลัยพะเยาเมื่อเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร

ครบตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

1. น าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมรับน้องของนิสติ ช้ันปีที่ 1 

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาต่อไป 

2. น าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการวางแผนและก าหนดนโยบายการจัดกิจกรรม        

รับน้องของคณะเภสัชศาสตร์ใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. น าปัญหาและขอ้เสนอแนะไปใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมรับน้องของ

มหาวิทยาลัยพะเยาต่อไป  

 

 



บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 จากแนวคิดผูว้ิจัยได้ท าการเรียบเรียงขอ้มูลจากการค้นคว้า ต ารา หนังสอื เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยเรียงล าดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

1. ประวัติความเป็นมาของคณะเภสัชศาสตร์ 

2. โครงสรา้งการบริหารงานของคณะเภสัชศาสตร์ 

3. ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา  

4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6. สรุปกรอบแนวคิด 

 

ประวัติความเป็นมาของคณะเภสัชศาสตร์ 

 คณะเภสัชศาสตร์ เริ่มเปิดการเรียนการสอนเมื่อปี  พ.ศ. 2546 เดิมทีเป็นส่วนหน่ึง ของ

ส านักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซึ่งประกอบด้วยสาขาวิชาเภสัชศาสตร์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ และ

สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 จงึได้มกีารแยกการจัดการเรยีนการสอนเป็น

ส านักวิชาเภสัชสาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา ก่อนจะมีการแยกตัวเป็นมหาวิทยาลัย 

พะเยา และมีการยกระดับเป็นคณะเภสัชศาสตร์ ดังเชน่ปัจจุบัน คณะเภสัชศาสตร์จัดตั้งขึน้เพื่อ

ผลติเภสัชกรใหเ้พียงพอกับความตอ้งการของประเทศ มุ่งเน้นก ารกระจายเภสัชกรสู่ภาคเหนือ

ตอนบน อันเป็นการเพิ่มบุคลากรใหแ้ก่ภูมิภาคซึ่งจะมีบทบาทส าคัญในการให้ความรู้ และ      

การคุ้มครองด้านยาแก่บุคลากรทางการแพทย์ ผู้ปุวยและประชาชนทั่วไป โดยมีการจัดการเรยีน

การสอนในสาขาวิชาบริบาลเภสัชกรรม ซึ่งเป็นหลักสูตร 6 ปี ในช่วงแรกข องการจัดการเรียน

การสอนนัน้ทางคณะเภสัชศาสตร์ ได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนนสิิตในชัน้ปีที่ 1-2 เท่านั้น   

ส่วนนสิิตในชัน้ปีที่ 3 ขึน้ไปจนถึงช้ันปีที่ 6 จะศกึษาที่คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

จังหวัดพิษณุโลก ปัจจุบันได้มกีารปรับเปลี่ยนแผนการเรียนการสอน โ ดยใหม้ีการเรียนการสอน

แบบเต็มระบบ คอื 6 ปี ดังที่ได้มกีารประกาศนโยบายในปี 2550 เป็นต้นมา คณะเภสัชศาสตร์ 

มีปรัชญา คือ “เภสัชกรรมเช่ียวชาญ บริการชุมชน เปี่ยมล้นคุณธรรม” และมิวสิัยทัศนท์ี่จะมุ่งเน้น

การผลิตเภสัชกรที่มคีุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ  ควบคู่ไปกับความมคีุณธรรมจริยธรรม       

เพื่อร่วมพัฒนาชุมชน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยพะเยา และมีพันธกิจที่มุง่เน้นการผลิต
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บัณฑติที่มีคุณภาพ ผลติเภสัชกรที่มคีุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ  ผลติงานวิจัยที่มคีุณภาพ 

ให้บริการวิชาการสู่สังคม  และส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธ รรมและยึดมั่นในหลักธรรมาภิ

บาล ปัจจุบันคณะเภสัชศาสตร์ มีนิสติทั้งหมด 363 คน แยกตามระดับช้ันดังนี ้ช้ันปีที่ 1 จ านวน 

72 คน ช้ันปีที่ 2 จ านวน 60 คน ช้ันปีที่  3 จ านวน 67 คน ช้ันปีที่  4 จ านวน 84 คน ช้ันปีที่  5 จ านวน 

56 คน ช้ันปีที่ 6 จ านวน 24 คน     

 

โครงสร้างการบริหารงานของคณะเภสัชศาสตร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 โครงสร้างการบริหารงานของคณะเภสัชศาสตร์ 

รศ.ดร.ภก.นุวัตร  วศิวรุ่งโรจน์ 

คณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

 

 

ดร.แสงระวี  สุทธิปริญญานนท์ 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์ 

ฝ่ายบริหาร 

 

 

 

ดร.ภญ.อัจฉรา ปัญโญศักดิ์ 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์ 

ฝ่ายวิชาการ 

 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อ.ภญ.สุธิดา บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

               ฝ่ายกิจการนิสิต 

อาจารย์.ภญ.สุธิดา  บุญสม 

รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์ 

ฝ่ายกิจการนิสติ 

 

อาจารย์ ภญ.ณัฐ  นาเอก 

หัวหน้าสายวิชาเภสัชกรรมปฏิบัติ 

 

อาจารย์ ภญ.นิวัฒน์  ศักดิ์สิทธิ์ 

หัวหน้าสาขาบริบาลเภสัชกรรม 

 

อาจารย์ประจ า 

สายวิชาเภสัชกรรมปฏิบัติ 

 

อาจารย์ ภญ.ปิตินุช  ผิวชัย  อัจฉรา  

หัวหน้าสายวิชาวิทยาศาสตร์เภสัชกรรม 

 

อาจารย์ประจ า 

สายวิชาวิทยาศาสตร์เภสัชกรรม 

บุคลากรสายสนับสนุน 
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 อาจารย์ประจ าสายวิทยาศาสตร์เภสัชกรรม 

1. ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ภก.ดร.มณฑล สงวนเสริมศรี (อธิการบดี) 

2. ผศ.ภก.ชาลี    ทองเรอืง (รองอธิการบดี ฝุายกิจการนสิิต) 

3. รศ.ภก.ดร.นุวัตร    วิศวรุง่โรจน ์

4. ภญ.ดร.อัจฉรา    ปัญโญศักดิ์ 

5. ดร.แสงระวี    สุทธิปริญญานนท์ 

6. ภญ.ดร.มาลีรักษ์ อัตต์สนิทอง 

7. อ.วิชุดา     พิพิธพิบูลย์สุข 

 คณาจารย์สายวิชาวิทยาศาสตร์เภสัชกรรมที่อยู่ระหว่างลาศกึษาต่อ 

1. อ.ภก.ณัฐกรณ์   ใบแสง    ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  

2. อ.ภญ.สุภาวดี   บุญทา    ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

3. อ.ภญ.พิมพ์ชนก  จรุงจติร    ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

4. อ.ภญ.ศุภางค์   คนดี     ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  

5. อ.ภญ.พัชรวรรณ  ตันอมาตยรัตน์  ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

6. อ.ภญ.จันทนา   คีรทีวีป    ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  

7. อ.ภญ.สนธยา   สุขยิ่ง     ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

 อาจารย์ประจ าสายวิชาเภสัชกรรมปฏิบัติ 

1. ผศ.ภก.ดร.วิบูลย์  วัฒนาธร (รองอธิการบดี ฝุายวิจัยและประกันคุณภาพ) 

2. อ.ภก.นิวัฒน์   ศักดิ์สิทธิ ์

3. ดร.เบญจพร   บุราณรัตน์ 

4. อ.ภก.นวัชรนนท์  ธนากีรตริัชตะกุล 

5. อ.ภญ.สุธิดา   บุญสม 

6. อ.ภญ.คณิตา   ดวงแจ่มกาญจน์ 

7. อ.ภก.ปฐมวรรษ  วงศร์ัตนกมล 

 คณาจารย์สายวิชาเภสัชกรรมปฏิบัติที่อยู่ระหว่างลาศกึษาต่อ 

1. อ.ภญ.จันทิมา   ชูรัศม ี    ลาศึกษาต่อ  

2. อ.ภญ.ปวีสา   ชวลิตพงศพ์ันธ์   ลาศึกษาต่อ  

3. อ.ภญ.อดิณัฐ   อ านวยพรเลิศ  

4. อ.ภญ.จริาพรรณ  เรืองรอง 

5. อ.ภก.กิตติภัค   เจ็งฮั้ว 
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6. อ.ภก.สุรศักดิ์  เสาแก้ว 

 อาจารย์เภสัชกรประจ าแหลง่ฝึกปฏิบัติการเชงิวิชาชีพเภสัชกรรม 

1. อ.ภญ.ชนัดดา  สุขจักร 

2. อ.ภก.ธ ารงค์  วงศช้์าง 

 พนักงานสายสนับสนุน 

1. น.ส.อัจฉราภรณ์   ปามาละ 

2. น.ส. ดารุณี     วังเสาร์ 

3. น.ส.อรอนงค ์   เรียงจติต์  

4. นางสาวสุรีย์รัตน์    ปิงน้ าโท้ง 

5. นายไพบูลย์     สมศรี 

6. นายฐิตพิันธ์     ปรีดณิวัฒน์ 

7. นายวิจิตรศักดิ์    ค าดี  

8. นางสาวธัญญ์ชนาธร ธัญญ์ชัญญาธารก์ 

9. นางสาวทัศยาภรณ์  เสารใ์จ 

 

ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา  

1. เรื่อง  นโยบายและหลักเกณฑใ์นการจัดกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ 

ประจ าปีการศึกษา 2554   

2. เรื่อง  แนวปฏิบัติส าหรับการจัดกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์                       

ประจ าปีการศึกษา 2554 

 นโยบายและหลักเกณฑ์ในการจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเ ชียร์

ประจ าปีการศึกษา 2554 

1. นโยบายการจัดกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

มีดังนี ้

1.1 การจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยพะเยา   

ต้องเป็นกิจกรรมที่สร้างความประทับใจ  ก่อใหเ้กิดความสัมพันธ์อันดรีะหว่างนสิิตรุน่พี่และ     

รุ่นน้องอันน าไปสู่ความสามัคคีและความภาคภูมใิจต่อมหาวิทยาลัยพะเยา 

1.2 การจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยพะเยา     

ต้องเป็นกิจกรรมที่ให้ความส าคัญถึงความปลอดภัยของนิสติทุกคน  ค านงึถึงสทิธิเสรีภาพ       

ส่วนบุคคลของนิสติใหม่ ค านงึถึงศักดิ์ ศรขีองความเป็นมนุษย์ ความแตกต่างดา้นเพศ ศาสนา  
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สุขภาพร่างกาย สถานที่และสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญและเป็นกิจกรรมที่ปลอดเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์และสิ่งเสพย์ติดทุกชนิด 

1.3 การจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยพะเยา     

ต้องอยู่ในความดูแลใกล้ชิดของคณะและ หนว่ยงานของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัด

กิจกรรมเป็นไปอย่างสรา้งสรรคร์ักษาภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ไม่ขัดตอ่ระเบียบ ประกาศ

ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนศลีธรรมอันดขีองสังคม 

1.4 มหาวิทยาลัยไม่สนับสนุนให้มกีารจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์

ภายนอกมหาวิทยาลั ย หากมีความจ าเป็นต้องจัดกิจกรรม  ให้คณะด าเนินการขออนุญาต

มหาวิทยาลัยและตอ้งควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด ตลอดจนตอ้งแจง้ให้ผู้ปกครองของนิสติทราบด้วย   

2. ประเภทของกิจกรรมที่อนุญาตให้จัดในกิจกรรมต้อนรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ 

ต้องเป็นกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

2.1 กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

2.2 กิจกรรมด้านอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

2.3 กิจกรรมด้านการบ าเพ็ญประโยชน์และพัฒนาสังคม 

2.4 กิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการ  

2.5 กิจกรรมด้านวิชาการ  

2.6 กิจกรรมรอ้งเพลงเชยีร์และร้องเพลงมหาวิทยาลัย 

   นอกเหนอืจากข้อดังกล่าว มหาวิทยาลัยไม่อนุญาตให้จัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่

และประชุมเชยีร์นสิิตหอพัก รับน้องจังหวัด รับน้องโรงเรียน หรือการรับน้องในรูปแบบอื่นๆ  

3. ให้มอีงค์กรที่ด าเนินการจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์  ประกอบด้วย 

คณะกรรมการโครงการตอ้นรับ น้องใหม่และประชุมเชยีร์คณะ วิทยาลัย กองกิจการนสิิต     

และส่วนงานที่เกี่ยวข้องภายในมหาวิทยาลัยตามค าสั่งของมหาวิทยาลัย  

4. หลักเกณฑ์ในการจัดกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ 

4.1 การด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ตอ้งมกีารจัดท าแผนการ

ด าเนนิงาน (Action Plan) ตามแบบที่มหาวิทยาลัยก าหนด  และได้รับความเห็นชอบจากอธิการบดี 

หรอืรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย  

4.2 ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม  ให้ด าเนินกิจกรรมให้เสร็จสิ้นภายในวันที่  30 

มิถุนายน 2554  

4.3 การด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ให้ด าเนินการตามเงื่อนไข 

ดังนี้ 
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4.3.1 ให้มกีารจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ 2 ลักษณะ คอื 

กิจกรรมของคณะวิชา และกิจกรรมของเวียง   

4.3.2 ในการด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ตอ้งมอีาจารย์       

ผูค้วบคุมหอ้งเชียร์  เป็นผู้รับผดิชอบดูแล  และมีเจา้หนา้ที่กิจการนสิิตประจ าแตล่ะคณะ          

เป็นผู้ประสานงานประจ าหอ้งเชียร์ที่ได้รับมอบหมาย  

4.3.3 คุณสมบัติของผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุม

เชยีร์ ตอ้งเป็นผู้ที่ได้รับการคัดเลือกและรับรองจากคณะ  

4.3.4 แนวทางการด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประ ชุมเชยีร์  ให้นสิิต 

รุ่นพี่ที่ด าเนนิกิจกรรมปฏิบัติตามข้อตกลงตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

4.3.5 หา้มนสิิตรุน่พี่ทุกช้ันปี  จัดกิจกรรมที่มลีักษณะเป็นการเตรยีม        

ความพรอ้มในการตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ภายนอกมหาวิทยาลัยไม่วา่กรณีใด ๆ ทั้งสิ้น 

หากฝุาฝนืหรอืได้รับก ารรอ้งเรียนจากนิสิต  บุคลากรของมหาวิทยาลัยหรือบุคคลภายนอก   

นิสติที่ด าเนินกิจกรรมจะต้องถูกลงโทษทางวินัยนิสิต 

4.3.6 หา้มนสิิตรุน่พี่ทุกช้ันปี  เรียกรวมหรอืนัดพบนิสติทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยก่อนที่จะเริ่มด าเนินกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ตามที่มหาวิทยา ลัย

ก าหนด หากมีความจ าเป็นให้ขออนุญาตจากมหาวทิยาลัยตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดเป็นกรณีไป 

4.4 การเรียกเก็บเงินจากนิสิตใหม ่ 

4.4.1 การเรียกเก็บเงินเพื่อใช้ในการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการรับนิสิตใหม่

ให้เรียกเก็บในกรณีที่เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย  หา้มการเรยีกเก็บเงินจากนิสิตใหม่

โดยไม่ได้รับอนุญาตจากมหาวทิยาลัย 

4.4.2 กรณีที่มกีารรอ้งเรียนเกี่ยวกับการเรียกเก็บเงินจากนิสิตใหมโ่ดยพลการ

ให้มหาวิทยาลัยด าเนินการสอบสวนและลงโทษนิสติที่กระท าการดังกล่าวตามข้อบังคับว่าด้วย

วินัยนิสติ  

5. ความรว่มมอืของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  

5.1 ให้มกีารแต่งตั้งคณะกรรมการโครงการตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ หรอื 

คณะกรรมการอื่น ๆ ตามความจ าเป็น เพื่อสนับสนุน อ านวยความสะดวก และควบคุมดูแล 

การด าเนินกิจกรรมรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ ใหเ้ป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเ กิดประโยชน์

แก่นสิิตใหมแ่ละมหาวิทยาลัย 

5.2 ให้คณะกรรมการโครงการต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ดูแลรับผดิชอบ

กิจกรรมต้อนรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์  และให้มสีิทธิยับยั้งกิจกรรมที่มลีักษณะอันอาจ
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ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อร่างกาย จิตใจ ชื่อเสียง ภาพพจน์ และทรัพย์สิน ของนิ สิต 

มหาวิทยาลัยและบุคคลใด ๆ ได้โดยพลัน 

5.3 ในกรณีที่พบการด าเนินกิจกรรมอันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อร่างกาย 

จติใจ ช่ือเสียง ภาพพจน์ และทรัพย์สิน ของนสิิตมหาวิทยาลัยและบุคคลใด ๆ ให้นสิิต อาจารย์ 

หรอืบุคลากรมหาวิทยาลัยที่พบเห็นแจง้ยังกองกิจการนสิิต หรอือาจารย์ผู้ควบคุมหอ้งเชียร์ 

หรอื ผู้ช่วยที่ดูแลงานกิจการนสิิตของคณะหรอืเวียง โดยด่วนที่สุด เพื่อด าเนินการตามแตก่รณี  

5.4 ให้หนว่ยงานภายในมหาวิทยาลัยอื่น ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมตอ้นรับ

น้องใหม่และประชุมเชยีร์ ใหก้ารสนับสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการด าเนินโครงการ  

6. กรณีที่มนีิสติฝุาฝนืหรอืไม่ปฏิบัติตามน โยบายและหลักเกณฑต์ามประกาศฉบับนี้

ให้คณะกรรมการหรอืบุคคลที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งมีสทิธิ์ระงับสิทธิการจัดกิจกรรมได้ และนสิิต

ที่รับผดิชอบกิจกรรมหรอืนิสติที่ฝาุฝนืจะต้องถูกพิจารณาโทษทางวินัย ตามข้อบังคับว่าด้วยวินัย

นิสติ  รวมทั้งตอ้งรับผดิชอบทางกฎหมาย  ทั้งทางแพ่ง และทางอาญา  ต่อความเสียหายใด  ๆ        

ที่เกิดขึน้ 

7. การจัดกิจกรรมทุกประเภทใหด้ าเนนิการตามกฎ ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย

ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการด าเนินการตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ และขอ้ตกลงของ

คณะกรรมการดูแลการตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์ ประจ าปีการศึกษา 2554 

 แนวปฏิบัติส าหรับการจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชียร์  ประจ า      

ปีการศึกษา 2554 

1. การจัดกิจกรรมต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์  ให้สโมสรนิสิตทุกคณะหรอื

วิทยาลัยหรือเวียง  จัดท าเป็นโครงการโดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ  หลักเกณฑ์  เหตุผล  

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ ลักษณะกิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 

รวมถึงผู้รับผดิชอบโครงการ  ผูร้ับผิดชอบกิจกรรม  อาจารย์ผู้ควบคุมดูแลการจัดกิจกรรม 

รวมถึงแผนปฏิบัติงาน  (Action Plan) โดยละเอียด  เสนอขออนุมัติตอ่มหาวิทยาลัยเป็นลายลักษณ์

อักษร ดังนี ้

1.1 โครงการที่จัดโดยองค์การนสิิต ให้น าเสนอผา่นรองอธิการบดีฝุายกิจการนสิิต 

เพื่อขออนุมัตจิัดกิจกรรม 

1.2 โครงการที่จัดโดยสโมสรนิสิตคณะ ให้น าเสนอผา่นคณบดี และเสนอ

มหาวิทยาลัยเพื่ออนุมัติจัดกิจกรรม  

2. ระยะเวลาการจัดกิจกรรม ตัง้แต่วันที่ 1 มิถุนายน–30 มิถุนายน 2554 และจะต้อง

ด าเนนิการให้เสร็จภายในวันที่มหาวิทยาลัยก าหนด และอนุญาตใหด้ าเนนิกิจกรรมประชุมเชยีร์คณะ 
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จ านวน  8 วัน กรณีคณะวิชาไม่สามารถจัดการประชุมเชยีร์ได้ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด จะต้อง

ท าบันทึกขอเปลี่ยนระยะเวลาในการจัดประชุมเชยีร์  ทั้งนีต้้องเป็นไปตามกรอบระยะเวลา              

ที่มหาวิทยาลัยก าหนด และประชุมเชยีร์เวียงจ านวน 4 วัน และตอ้งสิ้นสุดกิจกรรมภายในระยะเวลา

ไม่เกิน 20.00 น. ของวันที่จัดกิจกรรม 

3. สถานที่จัดกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย ต้องเป็นสถานที่ที่ระบุไว้ในโครงการที่ได้รับ

อนุมัต ิและให้นสิิตผู้รับผดิชอบโครงการตอ้งดูแลรักษาความสะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

และรักษาทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

4. การจัดกิจกรรมนอกสถานที่จะต้องได้รับอนุมัตจิากมหาวทิยาลัยเท่านั้น  ทั้งนี ้

จะต้องส่งเอกสารประกอบการพิจารณาอนุมัตกิิจกรรม ดังนี้ 

4.1 แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) โดยละเอียด  

4.2 แผนรักษาความปลอดภัย ในระหวา่งการเดินทางและระหว่างจัดกิจกรรม 

4.3 รายชื่อนิสติ อาจารย์ที่ปรึกษาและเจ้าหนา้ที่ดา้นกิจการนสิิตที่จะเดินทางไป

ดูแลการจัดกิจกรรม ในอัตรา นสิิต 50 คน ตอ่ อาจารย์/เจ้าหนา้ที่ 1 คน 

4.4 หมายเลขโทรศัพท์ของหัวหน้าคณะเดินทางหรอืผูป้ระสานงานที่สามารถ

ติดตอ่ได้ในกรณีฉุกเฉิน 

5. ผูน้ ากิจกรรมต้อนรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์  ต้องมีคุณสมบัติและปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ ดังนี ้

5.1 ต้องผา่นการอบรมจากมหาวทิยาลัยและได้รับอนุมัติใหท้ าหนา้ที่ผู้น ากิจกรรม

ต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์เป็นรายปีเท่านั้น 

5.2 ต้องเป็นผู้มคีวามประพฤติดี ไม่เป็นผู้เคยต้องโทษทางวินัย    

5.3 ต้องปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างแก่น้องใหม่ดา้นการแต่งกาย ความประพฤติ  

ความรับผดิชอบ และการตรงต่อเวลา 

5.4 ต้องแตง่กายสุภาพ เรียบร้อย ห้ามสวมรองเท้าแตะ  

5.5 ต้องได้รับอนุญาตจากทางคณะเป็นที่เรียบร้อยแลว้   

5.6 ต้องไม่เป็นผู้เกี่ยวข้องกับยาเสพย์ตดิหรอืสิ่งมึนเมาใด ๆ 

5.7 ไม่มอีาวุธ หรอืวัตถุระเบิดใด ๆ ไว้ในครอบครอง 

5.8 หา้มนสิิตอื่นหรอืบุคคลภายนอกที่ไม่ได้รับอนุญาตให้ท าหน้าที่ผู้น ากิจกรรม

ต้อนรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์เข้ามาท าหนา้ที่ หากตรวจพบต้องได้รับโทษทางวินัยนิสิต 

6. การฝุาฝนืไม่ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติส าหรับการจัดกิจกรรมตอ้นรับน้องใหมแ่ละ

ประชุมเชยีร์  
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6.1 การจัดกิจกรรมเกินระยะเวลาที่ก าหนด ให้งดการท ากิจกรรมต้อนรับน้องใหม่

และประชุมเชยีร์ในทุก ๆ ครัง้ ที่ตรวจพบและในครั้งต่อไป  

6.2 กรณีคณะกรรมการโครงการตอ้นรับน้องใหมแ่ละประชุมเชยีร์  พบว่า           

มีความผิดตามประกาศมหาวิทยาลัย  ให้เสนอระดับการลงโทษมาพร้อมกับการรายงาน

เหตุการณป์ระจ าวัน   

7.  กรณีมีปัญหาการปฏิบัติตามประกาศฉบับนี ้ให้อธิการบดี เป็นผู้วนิิจฉัยและ           

ค าวนิิจฉัยให้ถือเป็นที่สุด 

 

แนวคดิและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ  

 ความหมายของความพึงพอใจ  ได้มผีูใ้ห้ค าอธิบายความหมายของความพึงพอใจ

ดังนี้ 

 ไพบูลย์  ช่างเรียน  (2516, หนา้  146-147 อ้างองิ ใน  นรษิา  นราศรี ,  2544, หนา้  28)                   

ได้กล่าวถึงความหมายของความพึงพอใจสรุปได้ว่า  ความพึงพอใจเป็นความตอ้งการทาง

ร่างกาย  มีความรุนแรงในตัวบุคคล  ในการรว่มกิจกรรมเพื่อสนองความตอ้งการทางร่างกาย         

เป็นผลท าให้เกิดความพึงพอใจแลว้จะรู้สกึต้องการความมั่นคง  ปลอดภัยเมื่อบุคคลได้รับ          

การตอบสนอง  ความตอ้งการทางร่างกายและความตอ้งการความมั่นคงแล้วบุคคลจะเกิด        

ความผูกพันมากขึ้นเพื่อให้เป็นที่ยอมรับว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม 

 อุทัย หริัญโต (2523, หนา้ 272 อ้างองิใน นรษิา นราศรี, 2544, หนา้ 28) ได้ให้ความหมาย

ของความพึงพอใจไว้วา่  “ความพึงพอใจเป็นสิ่งที่ท าให้ทุกคนเกิดความสบายใจ  เนื่องจาก

สามารถตอบสนองความต้องการของเขา ท าให้เขาเกิดความสุข”  

 กิติมา  ปรีดดีิลก  (2524, หนา้  278-279) ได้รวบรวมความหมายของความพึงพอใจ       

ในการท างานดังนี้ 

1. ความพึงพอใจในการท างานตามแนวคิดของ คาร์เตอร ์ (Carter) หมายถึง คุณภาพ  

สภาพ หรอืระดับความพึงพอใจของบุคคล ซึ่งเป็นผลมาจากความสนใจและทัศนคติของบุคคล 

ที่มตี่อคุณภาพและสภาพของงานนั้น ๆ 

2. ความพึงพอใจในการท างานตามแนวคิดของ เบนจามิน (Benjamin) หมายถึง 

ความรูส้ึกที่มคีวามสุขเมื่อได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมายความต้องการหรือแรงจูงใจ 

3. ความพึงพอใจในการท างานตามแนวคิดของ เอร์เนสท์  (Ernest) และโจเซพ (Joseph) 

หมายถึง สภาพความตอ้งการต่าง ๆ ที่เกิดจากการปฏิบัติหนา้ที่การงานแลว้ได้รับการตอบสนอง 
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4. ความพึงพอใจตามแนวคิดของ จอร์จ (George) และเลโอนาร์ด (Leonard) หมายถึง

ความรูส้ึกพอใจในงานที่ท าและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานนั้นให้บรรลุวัตถุประสงค์หรอืตาม

พจนานุกรมฉบับบัณฑติยสถาน  (2525,  หนา้  577-578) ความหมายจากพจนานุกรม             

ฉบับบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2525 ได้ให้ความหมายว่า 

     พอใจ หมายถึง  สมใจ ชอบใจ เหมาะ 

     พึงใจ หมายถึง  พอใจ ชอบใจ 

 ธงชัย สันติวงษ์ (2533, หนา้ 359) กล่าวว่า ถ้าบุคคลหนึ่งได้มองเห็นช่องทางหรอืโอกาส

จะสามารถสนองแรงจูงใจที่ตนมีอยู่แล้ว ก็จะท าให้ความพึงพอใจของเขาดขีึน้ หรอือยู่ในระดับสูง 

 สมศักดิ์ คงเที่ยง และอัญชลี โพธิ์ทอง (2542, หนา้ 278-279) กล่าวว่า 

1. ความพึงพอใจเป็นผลรวมของความรู้สกึของบุคคลเกี่ยวกับระดับความชอบหรอื 

ไม่ชอบต่อสภาพต่าง ๆ 

2. ความพึงพอใจเป็นผลของทัศนคติที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบต่าง ๆ 

3. ความพึงพอใจในการท างานเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานที่ดี และส าเร็จจนเกิดเป็น

ความภูมิใจ และได้ผลตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ ตามที่หวังไว้ 

 กิลเมอร์ (Gilmer, 1966, p. 80) ได้ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจในการท างานเป็น      

ทัศนคตขิองบุคคล ที่มตี่อปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวติโดยทั่วไปที่ได้รับมา 

 ไพรซ์  และมูลเลอร์  (Price and Muller, 1986, p. 215) ให้ทัศนะวา่ความพึงพอใจ           

ในงานคือ ระดับของความรู้สกึในทางบวกหรอืในทางที่ดีของพนักงานหรอืลูกจา้งตอ่งาน 

 สมพงศ ์เกษมสิน (2518, หนา้ 298 อ้างองิใน นรษิา นราศรี , 2544, หนา้ 28) บุคคล

จะเกิดความพึงพอใจได้นัน้ จะต้องมีการจูงใจ ได้กล่าวถึงการจูงใจว่า “การจูงใจเป็นการชักจูง

ให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม โดยมีมูลเหตุความต้องการ 2 ประการ คือ ความตอ้งการทางร่างกายและ

ความตอ้งการทางจติใจ”  

 นฤมล มชัีย (2535, หนา้ 15) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สกึหรือเจตคตทิี่ดตี่อ

การปฏิบัติงานตามภาระหนา้ที่ และความรับผดิชอบนั้น ๆ ด้วยใจรัก มคีวามกระตอืรอืร้น            

ในการท างานพยายามตัง้ใจท างานให้บรรลุเปูาหมาย และมีประสิทธิภาพสูงสุด มคีวามสุขกับ

งานที่ท าและมีความพอใจ เมื่องานนั้นได้ผลประโยชน์ตอบแทน 

 จรูญ ทองถาวร (2536, หนา้ 22-24 อ้างองิใน นรษิา นราศรี, 2544, หนา้ 28) ได้กล่าวถึง

ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย์  โดยได้สรุปเนื้อความมาจากแนวคิดของมาสโลว์ (Maslow) 

สรุปได้วา่ ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย์แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี ้
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1. ความตอ้งการทางร่างกายเป็นความตอ้งการพื้นฐาน ได้แก่ ความตอ้งการอาหาร  

เครื่องนุ่งหม่ ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค 

2. ความตอ้งการม่ันคงและปลอดภัย  ได้แก่ ความต้องการมคีวามเป็นอยู่อย่างมั่นคง 

มีความปลอดภัยในร่างกายและทรัพย์สิน มีความมั่นคงในการท างาน  และมีชีวติอยู่อย่างมั่นคง

ในสังคม 

3. ความตอ้งการทางสังคม ได้แก่ ความต้องการความรัก ความตอ้งการเป็นส่วนหนึ่ง

ของสังคม 

4. ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง  ได้แก่  ความภูมิใจ  การได้รับความยกย่องจาก

บุคคลอื่น 

5. ความตอ้งการความส าเร็จแห่งตน เป็นความตอ้งการระดับสูงสุด เป็นความต้องการ

ระดับสูง เป็นความตอ้งการที่อยากจะให้เกิดความส าเร็จทุกอย่างตามความคดิของตน 

 สเต้าส์และเชเลย์ (Srauss and Sayles, 1960, pp. 119-121) กล่าวว่า ความรูส้ึกพอใจ

ในงานที่ท าและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานนั้นให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร คนที่จะพอใจในงานที่ท า 

เมื่องานนั้นให้ผลประ โยชน์ตอบแทนด้านวัตถุและจติใจ  ซึ่งสามารถสนองความตอ้งการ             

ขั้นพื้นฐานของเขาได้ 

 โวแมน (Wolman, 1973, p. 95) ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจ  

คือความรูส้ึกมีความสุข เมื่อได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย ต้องการ หรอื แรงจูงใจ 

 การวัดความพึงพอใจ 

 หทัยรัตน ์ประทุมสูตร  (2542, หนา้ 14) กล่าวว่า การวัดความพึงพอใจ เป็นเรื่องที่  

เปรียบเทียบได้กับความเข้าใจทั่ว ๆ  ไป ซึ่งปกติจะวัดได้โดยการสอบถามจากบุคคลที่ตอ้งการ 

จะถาม มีเครื่องมอืที่ตอ้งการจะใช้ในการวิจัยหลาย ๆ อย่าง อย่างไรก็ดีถึงแมว้่าจะมีการวัดอยู่

หลายแนวทาง  แตก่ารศกึษาความพึงพอใจอาจแยกตามแนวทางวัดได้สองแนวคิดตาม          

ความคิดเห็นของ ซาลีซนิคค์ ครสิเทนส์ กล่าวคือ 

1. วัดจากสภาพทั้งหมดของแตล่ะบุคคล  เชน่  ที่ท างาน  ที่บ้านและทุก  ๆ อย่าง              

ที่เกี่ยวข้องกับชีวติ การศกึษาตามแนวทางนีจ้ะได้ขอ้มูลที่สมบูรณ์  แตท่ าให้เกิดความยุ่งยากกับ

การที่จะวัดและเปรียบเทียบ 

2. วัดได้โดยแยกออกเป็นองค์ประกอบ  เชน่ องค์ประกอบที่เกี่ยวกับงาน  การนเิทศงาน

เกี่ยวกับนายจ้าง 

 จากการศกึษากล่าวสรุปได้วา่ความพึงพอใจ หมายถึง ความตอ้งการ (Need) ได้บรรลุเปูา 

พฤติกรรมที่แสดงออกมาก็จะมคีวามสุข  สังเกตได้จากหลายค าพูดและการแสดงออกจาก
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ข้อความดังกล่าวข้างตน้พอสรุปได้วา่ “ความพึงพอใจ” หมายถึง ความรูส้ึกรัก ชอบ ประทับใจ

หรอืทัศนคตทิี่ดขีองบุคคลที่มตี่อสิ่งนัน้ ๆ ซึ่งถ้าบุคคลมีความพงึพอใจในสิ่งใดแล้วก็จะมีผลใ ห้

อุทิศร่างกาย แรงใจและสติปัญญาเพื่อที่จะกระท าสิ่งนั้น (หลุย จ าปาเทศ , 2533) หากได้รับ 

การตอบสนองเกี่ยวกับความตอ้งการก็จะท าให้มนุษย์รูส้ึกพึงพอใจในงานได้ สิ่งจูงใจที่ใชเ้ป็น

เครื่องมือกระตุ้นบุคคลให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน ได้แก่ (Carter V.Good) 

1. สิ่งจูงใจเ ป็นวัตถุ  (Material Inducement) ได้แก่  เงิน  สิ่งของ  หรอืสภาวะทางกาย         

ที่ท าให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน และสิ่งจูงใจที่เป็นโอกาสของบุคคลซึ่งไม่ใช่วัตถุ (Personal Moa material 

Opportunities) เชน่ เกียรติภูมิ อ านาจ การให้สทิธิพิเศษ สภาพทางกายที่พึงปรารถนา 

2. สภาพทางกายที่พึงปรารถนา  (Desirable Physical Condition) คือ  สิ่งแวดล้อม           

ในการท างาน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญอันอาจก่อให้เกิดความสุขทางกายในการท างาน ได้แก่ สถานที่

ท างาน เครื่องมอื สิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน 

3. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (Ideal Benefactions) หมายถึง สมรรถภาพของหนว่ยงาน

ที่สนองความตอ้งการของบุคคล  ในด้านความภูมิใจแสดงฝีมอื  การได้มีโอกาสช่วยเหลือ

ครอบครัวตนเองและผูอ้ื่น รวมทั้งการได้แสดงความภักดีตอ่หนว่ยงาน 

4. ความดงึดูดใจทางสังคม (Association Attractiveness) คือ ความสัมพันธ์ฉันท์มติร

ร่วมกับผูร้่วมงานอันจะ ท าให้เกิดความพอใจของบุคคลในด้านสังคมหรือความมั่นคงในสังคม   

ซึ่งจะท าให้รูส้ึกมีหลักประกัน และมีความมั่นคงในการท างาน 

5. การปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกับวิธีการและทัศนคตขิองบุคคล 

(Adaptation of Conditions to Habitula and Attitudes) หมายถึง การปรับปรุงต าแหน่งงาน  วิธีการ

ท างานให้สอดคล้องกับความสามารถของบุคลากร 

6. โอกาสที่มสี่วนรว่มในการท างาน  (Opportunity of Enlarged Participation) คือ         

เปิดโอกาสใหบุ้คลากรรู้สกึมีส่วนรว่มในการท างาน 

 ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 ตามแนวคิดทฤษฎีความพึงพอใจของมาสโลว์ (Abraham H. Maslow, 1943) ที่สง่ผล

ต่อการเรียนรู้ของผูใ้หญ่หรอืสมาชิกในชุมชน อาจมเีหตุจูงใจในการเรียนรูส้ิ่งต่าง ๆ จากเหตุผล

มากมาย องค์ประกอบที่น าไปสู่ความพึงพอใจได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยจะประกอบด้วย

ขั้นตอนที่ส าคัญ ๆ 5 ขั้นตอน ดังนี ้

1. ความตอ้งการดา้นรา่งกาย  (Physiological Need) เป็นความตอ้งการระดับต่ าสุด        

ซึ่งเป็นความตอ้งการขัน้พืน้ฐานเพื่อการด าเนินชีวติอยู่ของบุคคล ได้แก่ อากาศ อาหาร น้ า       

การขับถ่ายของเสียออกจากร่างกาย การควบคุมอุณหภูมิของร่างกาย การพักผอ่นและ       
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การนอนหลับ รวมทั้งการมทีี่อยู่อาศัย เครื่อง นุ่งหม่ ยารักษาโรค และการออกก าลังกาย         

เมื่อความตอ้งการของบุคคลในขั้นนีไ้ด้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว  บุคคลจึงจะมี          

ความตอ้งการในระดับสูงกว่าขัน้นีต้่อไป 

2. ด้านความปลอดภัย  (Safety Need) มนุษย์ทุกคนต้องมีหลักประกัน  มีความมั่นคง

เพื่อให้สามารถปูองกันตนเองได้ ความตอ้งการในขั้นนีเ้กี่ยวกับความปลอดภัยด้านร่างกายและ

จติใจ เชน่ มีที่พักที่ปลอดภัย เป็นต้น ได้รับข้อมูลในเรื่องตา่ง ๆ ที่ไม่รู ้เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับ      

ความเจ็บปุวยและการรักษาพยาบาล เป็นต้น ถ้าความตอ้งการในด้านนี้ ไม่ได้รับการตอบสนอง

บุคคลจะมปีัญหามากมาย เชน่ ความกลัว ความเครียด และความวติกกังวล เป็นต้น ซึ่งมักมี

อิทธิพลมาจากสภาพแวดล้อม และความเจ็บปุวยของตนเองและบุคคลในครอบครัว 

3. ด้านสังคม (Social Need) เป็นความตอ้งการเพื่อที่จะหลีกเลี่ยงการอยู่อย่างโดดเดี่ยว

และถูกทอดทิง้ บุคคลต้องการได้รับการดูแล การมเีพื่อน การมคีวามรัก รวมทั้งสัมพันธภาพกับ

ผูอ้ื่นด้วย กระท าโดยการเข้ารวมกลุ่ม สมาคม หรอืแตง่งาน 

4. ด้านการได้รับการยกย่องในสังคม  (Self Esteem Need) หรอืความภาคภูม ิเป็นความ

ต้องการที่จะได้รับความยกย่องนับถือจากผู้อื่น และมีควา มภาคภูมใิจยกย่องตนเอง ท าใหม้ี

ความรูส้ึกมั่นใจและรู้สกึมีคุณค่าในตนเอง 

5. ความส าเร็จในชวีิต  (Self-Actualization Need) หรอืความสมหวัง  ความตอ้งการ     

ในขั้นนีบุ้คคลต้องการได้รับความรูเ้พิ่มขึน้ เพื่อใหม้ีความเข้าใจในตนเองและยอมรับตนเอง      

มากขึ้น เพื่อที่จะสร้างประโยชนใ์ห้กับผูอ้ื่นต่อไป 

 ทฤษฎีแสวงหาความพึงพอใจ (ศริิโสภาคย์ บูรพาเดช , 2518) กล่าวไว้ว่า บุคคลพอใจ

จะกระท าสิ่งใด ๆ ที่ให้ความสุข และจะหลีกเลี่ยงไม่กระท าสิ่งที่เขาได้รับความทุกข์หรอื          

ความล าบาก อาจแบ่งประเภทความพึงพอใจได้ 3 ประเภท คือ 

1. ความพึงพอ ใจในด้านจติวิทยา  (Psychological Hedonism) เป็นทรรศนะของ             

ความพอใจที่วา่มนุษย์โดยธรรมชาติแล้วจะต้องแสวงหาความสุขส่วนตัวหรอืหลีกเลี่ยงจาก

ความทุกข์ใด ๆ 

2. ความพอใจเกี่ยวกับตนเอง  (Egoistic Hedonism) เป็นทรรศนะของความพอใจว่า 

มนุษย์จะพยายามแสวงหาความสุข จะต้องเป็นธรรมชาติของมนุษย์เสมอไป 

3. ความพอใจเกี่ยวกับจรยิธรรม  (Ethical Hedonisms) ทรรศนะนี ้ถือวา่มนุษย์แสวงหา

ความสุขเพื่อประโยชนข์องมวลมนุษย์หรอืสังคมที่ตนเองเป็นสมาชิกอยู่และเป็นผู้หนึ่งที่จะได้รับ

ผลประโยชน์นี้ดว้ย 
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 แนวคดิเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมรับน้อง 

 กิจกรรมประชุมเชยีร์และรับน้องใหม่  ถือเป็นกิจกรรมนันทนาการประเภทหนึ่ง               

ที่รวบรวมชนดิและประเภทของนันทนาการหลาย ๆ อย่างมาอยู่ในองค์การเดียวกัน             

เชน่ ได้ชมและเชยีร์กีฬา ได้ออกก าลังกายได้แสดงความเป็นผูน้ า ผู้ตาม เสรมิสร้างศักยภาพ

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ เกิดความสนุกสนานรา่เริง ได้แสดงออก มีเพื่อนใหม่ เสริมสรา้งภาพลักษณ์

ของสถานศึกษา จากการจัดสัมมนาผูน้ านิสตินักศึกษาเรื่องการจัดกิจกรรมประชุมเชยีร์และ        

รับน้องใหมท่ี่พึงประสงค์และเหมาะกับยุคสมัยที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ก าแพงแสน         

ผลการสัมมนาปรากฏว่า นิสตินักศึกษายังเห็นความส าคัญและให้คงประเพณีการประชุมเชยีร์

และรับน้องใหมไ่ว้  แตท่ั้งนีรู้ปแบบของกิจกรรมควรจะได้มกีารทบทวนเลือกสรรกิจกรรม เฉพาะ 

ที่สรา้งสรรคแ์ละทันกับยุคสมัย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการประชุมเชยีร์และรับน้องใหม่ ที่ใช้

ความรุนแ รง มีการกลั่นแกล้งด้วยวิธีการแปลก ๆ ไม่สุภาพ และอาจเกิดอันตรายทั้งทาง

ร่างกายและจติใจ ส าหรับผลการประชุมกลุ่มย่อย เพื่อก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมประชุม

เชยีร์และรับน้องใหมท่ี่พึงประสงค์และเหมาะกับยุคสมัยนั้น พบว่า ทุกกลุ่มมีความเห็นที่

คล้ายคลึงกัน สรุปได้ดังนี้ (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2536) 

1. ควรใช้เหตุผลในการวางกฎระเบียบและไม่ละเมดิสิทธิ์ ให้นอ้งใหมม่ีสว่นร่วมในการ

วางกฎลงโทษ และแจง้ให้นสิิตนักศกึษาทั้งเก่าและใหม่ทราบกฎระเบียบที่ก าหนดขึน้นีด้้วย 

2. มีรูปแบบกิจกรรมที่สร้างสรรค ์เป็นประโยชน์และสรา้งความอบอุ่นประทับใจ 

3. กลุ่มหรือองค์กรที่จัดกิจกรรมควรมีไม่มาก และจะต้องชัดเจนว่าได้รับมอบหมาย

ให้จัดกิจกรรมประชุมเชยีร์และรับน้องใหมไ่ด้ 

4. กิจกรรมที่จัดต้องตั้งอยู่บนพืน้ฐานของความปลอดภัย ค านงึถึงสุขภาพร่างกายและ

จติใจของนอ้งใหมด่้วย 

5. เคารพในสิทธิมนุษยชน และอยู่ในหลักการของเหตุผล 

6. น ารูปแบบวฒันธรรมท้องถิ่น เช่น จัดพิธีสู่ขวัญ บายศรสีู่ขวัญและการผูกเสี่ยวมาใช้ 

 การจัดกิจกรรมรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ ควรเป็นกิจกรรมที่ก่อใหเ้กิดความสัมพันธ์

อันดีระหว่างนสิิตรุน่พี่และรุ่นน้อง อันจะน าไปสู่ความรู้ ความสามัคคี และความภาคภูมใิจต่อ

มหาวิทยาลัย ปลูกฝังเจตคติและส านึกที่ด ีเสริมสร้างความมีระเบียบวินัยและความมนี้ าใจต่อกัน 

และเพื่อให้นสิิตใหมส่ามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี  อันจะ

ก่อประโยชน์ตอ่การพัฒนานิสติทั้งด้านรา่งกาย อารมณ ์และคุณธรรม ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

(มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2549) 
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1. การจัดกิจกรรมรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยนเรศวรควรเป็น

กิจกรรมที่สร้างความประทับใจ  ก่อใหเ้กิดความสัมพันธ์อันดรีะหว่างนสิิตรุน่พี่และรุ่นน้อง      

อันน าไปสู่ความสามัคคีและความภาคภูมใิจต่อมหาวิทยาลัยนเรศวร 

2. การจัดกิจกรรมรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยนเรศวร  ควรเป็น

กิจกรรมที่ใหค้วามส าคัญถึงความปลอดภัยของนิสติใหม่ ค านงึถึงสทิธิ์เสรีภาพส่วนบุคคลของ

นิสติใหม่ ค านงึถึงศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความแตกต่างดา้นเพศ ศาสนา สุขภาพร่างกาย 

สถานที่และสิ่งแวดล้อม เป็นส าคัญ 

3. การจัดกิจกรรมรับน้องใหม่และประชุมเชยีร์ของมหาวิทยาลัยนเรศวร  ต้องอยู่ใน

ความดูแลใกล้ชิดของคณะ ภาควิชา และหน่วยงานของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การจัด

กิจกรรมเป็นไปอย่างสรา้งสรรค์  รักษาภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ไม่ขัดต่อประกาศของ

มหาวิทยาลัย ตลอดจนศลีธรรมอันดขีองสังคม 

4. มหาวิทยาลัยไม่สนับสนุนให้มกีารจัดกิจกรรมภายนอกมหาวิทยาลัย  หากมี        

ความจ าเป็นให้ขออนุมัตติ่อมหาวิทยาลัยตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนดเป็นกรณีไป 

 ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมรับน้อง 

1. โซตัส (SOTUS) 

  ระบบโซตัสในมหาวิทยาลัยไทยมีตน้ก าเนิดที่มหาวิท ยาลัยเกษตรศาสตร์  ผูท้ี่น า

ระบบโซตัสเข้ามาคืออาจารย์รุน่แรก ๆ   ที่จบจากมหาวทิยาลัยลอสบานยอสในฟิลิปปินส์             

มหาวิทยาลัยคอร์แนล และมหาวิทยาลัยโอเรกอน ในสหรัฐอเมริกา โซตัสเป็นรูปแบบการรับน้อง         

ที่เข้มข้น คือมกีารว้าก  ลุยโคลน ปล้นหอชิงธง  ลอดซุ้ม และการลงโทษผูก้ระท าผิดที่เรียกว่า  

“ถีบน้ า” คือการถีบผูก้ระท าผิดจากหอสูงประมาณ 10 เมตร ใหต้กลงไปในสระน้ า  โดยมีจ านวน

ครั้งตามความผิด  ถ้าผิดมากก็โดนหลายรอบ  เชน่ 7 แรงถีบ  9 แรงถีบ  วิธีการนี้จะใช้ลงโทษ

เฉพาะช่วงรับน้องเท่านั้น ปัจจุบันการถีบน้ าไม่มอีีกแล้วค าว่า  โซตัส (SOTUS) มีความหมายตาม

ตัวอักษร คือ 

  S  =  Seniority หรอือาวุโส หมายถึง ความเกรงใจเคารพในสิทธิซึ่งกันและกัน 

  O  =  Order หรอืระเบียบวินัย สิ่งนีจ้ าเป็นมากในชีวติที่ต้องอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มในสังคม 

  T  =  Tradition หรอืประเพณ ีเป็นสิ่งที่เห็นวา่ด ีถูกต้องและประพฤติปฏิบัติสบืต่อกันมา 

  U  =  Unity หรอืความสามัคคี คือ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

  S  =  Spirit หรอืน้ าใจ หมายถึง การมนี้ าใจ เอือ้เฟื้อเกื้อกูล ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

  ฟังดูจากความหมาย โซตัสเป็นสิ่งที่ดี  แตป่ัจจุบันรูปแบบได้เปลี่ยนไปในเชิงก าราบ          

รุ่นน้องมีการถือระบบอาวุโสเป็นหลักจนมคี ากล่าวที่วา่  “รุ่นน้องมีสทิธิ์เป็นศูนย์ ”                                   
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ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีกลุ่มต่อตา้นและพยายามลม้ล้างระบบนีด้้วยเหตุผลที่วา่เป็นการกดขี่

ความคิด ท าให้หวาดกลัว เก็บกด ไม่กล้าแสดงออกทางความคิดและการกระท า นิสติใหม่ที่รับระบบ

โซตัสไม่ได้ถึงกับต้องลาออกไปก็เคยมีปรากฏ ส่วนผู้ที่เห็นด้วยกับระบบโซตัสบอกว่า  ระบบโซตัส         

มีขอ้ดีตรงที่จะท าให้ทุกคนสนิทสนมกันเร็วขึ้น  มีการช่วยเหลือกันมีความรับผดิชอบต่อตนเอง

มากขึ้น (เอราวัณ, 2552) 

2. เฮซซิง (HAZING) 

  เฮซซิง (HAZING) เป็นกิจกรรมรับน้องชนิดหนึ่ง ที่ใชส้ าหรับจัดเตรยีม ผู้ที่จะเข้าร่วม 

ในกลุ่มโรงเรยีน มหาวิทยาลัย ชมรม หรอืการเข้ารับเกณฑ์ทหารในปีแรก ซึ่งกิจกรรม               

จะประกอบด้วย การท ารา้ย การขม่ขู่ รวมไปถึงการกระท าที่มักรวมถึงในด้านทางเพศ 

  ค าวา่ เฮซ (HAZE) มีความหมายว่าทรมาน หรอืท าร้ายร่างกาย โดยค าวา่ “เฮซซิง”    

เป็นค าที่ใชใ้นสหรัฐอเมริกา และแคนาดา ในขณะที่ทางอังกฤษจะใช้ค าว่า “แฟกกิง” ในอเมรกิา

ได้มเีหตุการณน์ักเรียนเสียชวีิตเนื่องจากการรับน้องประเภทนี ้(วิถีพีเดีย, 2551) 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 กานดา พู่พุฒ และคณะ (2517) ได้ท าการศกึษาการเปลี่ยนทัศนคตขิองนสิิตช้ันปีที่  1       

ของคณะคุรุศาสตร์ รัฐศาสตร์ คณะพาณิชยศาสตร์ และการบัญชี คณะอักษรศาสตร์        

คณะวศิวกรรมศาสตร์ แผนกอิสระสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์ คณะวทิยาศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มตี่อกิจกรรมนิสติเรียงตามล าดับคณะ

ข้างตน้ ผลการศกึษา มีความสอดคล้องกัน โดยพบว่า นสิิตสว่นใหญ่มกีารเปลี่ยนทัศนคตจิาก

นิสติรุน่ที่ปกครองนสิิตรุน่น้อง ท าให้รุ่นนอ้งไม่เป็นตัวของตัวเองมากเป็นการที่นิสติรุน่พี่ปกครอง

นิสติรุน่น้องเป็นการลดิรอนสิทธิสว่นบุคคลประธานเชยีร์ควรมีวาทศลิป์ดแีละมีเหตุผล ควรมี

การฝึกซ้อมเชียร์ เฉพาะโอกาสจ าเป็น และผลดีของการประชุมเชยีร์ คอื ช่วยในการปรับตัวกับ

ผูอ้ื่น สว่นผลเสียของการประชุมเชยีร์ คอื เสียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ 

 ชูชีพ เยาวพัฒน ์ (2548 ) การศกึษาพฤติกรรมการรับน้องใหมข่องนักศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมโยธา (ต่อเนื่อง ) ในสถาบันเท คโนโลยีราชมงคล พบว่า  

พฤติกรรมที่สร้างสรรคข์องนักศึกษาวิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขตภาคพายัพ วิทยาเขต

ตะวันออกเฉียงเหนอื และวทิยาเขตภาคใต้ ส่วนใหญ่เคยท ากิจกรรมที่สร้างสรรคต์ามที่รุ่นพี่       

สั่งให้ท า ส าหรับด้านการยอมรับ พบว่าระดับการยอมรับพฤติกรรมของรุน่พี่ เฉ ลี่ยรวมมีการ

ยอมรับอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สว่นใหญ่ให้การยอมรับอยู่ในระดับมาก 

ยกเว้นเรื่องการปลูกฝังให้รอ้งเพลงสถาบันหรอืร้องเพลงเชียร์ การปลูกฝังให้มรีะเบียบวินัย

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%9F%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%87


 24 

ภายในสถาบัน การปลูกฝังให้ท ากิจกรรมนันทนาการ ใหก้ารยอมรับอยู่ในระดับปานกลาง  

นอกจากนั้นผู้ตอบส่วนใหญ่มีค าแนะน าให้รุน่พี่บางคนที่เป็นแกนน าในการออกค าสั่งที่                    

ไม่สร้างสรรค ์ไม่ควรแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ตอ่หนา้นักศึกษารุ่นน้อง เช่น การท ารา้ย

ร่างกายและจติใจ การบังคับให้ดื่มของมึนเมา  การยุยงใหไ้ปทะเลาะวิวาท  ซึ่งสิ่งเ หล่านีเ้ป็น         

การกระท าที่ละเมิดสิทธิมนุษย์ขั้นพื้นฐาน  และขัดต่อวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของไทย         

ควรมีคร-ู อาจารย์มาคอยช่วยควบคุมดูแลกิจกรรม  เพื่อให้เกิดความเรียบร้อยและสร้าง           

ความอบอุ่นใจให้กับนักศึกษารุ่นน้อง 

 ณัชกานต ์วังมูล (2553) ได้ศึกษาความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 

ปีการศึกษา 2552 ส านักวิชาวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรพะเยา พบว่า       

ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยมีคา่เฉลี่ย

เท่ากับ 3.07 และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านนิสติมคีวามพึงพอใจสูงสุดในด้านเนือ้หาของการจัด

กิจกรรมรับน้อง มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.47 รองลงมาคือดา้นรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

รองลงมาคือดา้นสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง และดา้นการให้บริการของผู้น ากิจกรรม

นิสติและสุดท้ายคือดา้นความเหมาะสมของเวลาที่ใชใ้นกิจกรรมรับ น้อง มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.89 

และมีปัญหาและขอ้เสนอแนะที่นสิิตได้แสดงความคิดเห็นมาซึ่งเป็นสิ่งที่ตอ้งน าไปใช้ในอนาคต

คือ ด้านการให้บริการของผู้น ากิจกรรมนิสติผู้น าควรใช้ค าสุภาพ พูดจาอ่อนโยนสอดแทรก

เกร็ดความรู ้ไม่ตะคอกเสียงดัง ดา้นสถานที่ที่ใชใ้นกิจกรรมรับน้องผู้ น ากิจกรรมควรเปลี่ยน

สถานที่จัดกิจกรรมเพื่อจะได้มคีวามหลากหลายในการท ากิจกรรมและควรมกีิจกรรมบ าเพ็ญ

ประโยชน์ เพื่อเป็นการให้นสิิตได้เรียนรู้การท างานจรงิเป็นกลุ่มดา้นเนือ้หาของการจัดกิจกรรม

รับน้องผู้น ากิจกรรมควรเพิ่มเนื้อหาในส่วนของกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  การอยู่ ร่วมกัน          

ในมหาวิทยาลัย และที่ส าคัญรุ่นพี่ควรเป็นแบบอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง 

 วฤษาย์ ฤกขะเมธ (2546) ได้ศึกษาทัศนะของนสิิตมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒที่มี

ต่อการจัดกิจกรรมนสิิตของมหาวิทยาลัยในรูปแบบกิจกรรมบังคับ จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนิสิต

ที่ลงทะเบียนเป็นนิสติตั้งแตป่ีการศึกษา 2543 รวมทั้งสิน้ 364 คน พบว่าทัศนะคติของนิสติ

มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒที่มีต่อการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัยในรูปแบบกิจกรรมบังคับ

พัฒนานิสติในระดับปานกลาง และด้านรูปแบบกิจกรรมบังคับ นสิิตเห็น ด้วยกับการจัดกิจกรรม

ในระดับปานกลาง  

 ศรสีุข  มงกุฎวิสุทธิ์  (2551 )  ได้ศึกษารูปแบบกิจกรรมนักศึกษามหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์ ในทัศนะของผู้น ากลุ่มกิจกรรมนักศึกษา โดยเก็บข้อมูลจากผู้น ากิจกรรมนักศึกษา

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จ านวน 192 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมคีวามคิดเห็น ต่อผลของ
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กิจกรรมที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาที่มปีระโยชน์มากที่สุด คอื เกิดการเรียนรู้การท างานเป็นกลุ่ม 

ยอมรับฟังความคดิเห็นและการเป็นผู้น าผูต้าม  ส่วนปัจจัยเอื้อให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม 

มหาวิทยาลัยก ากับดูแลด้านนโยบายควรสนับสนุนพืน้ที่ใหเ้พียงพอ  กลุ่มกิจกรรมเป็น ตัวกลาง 

ในการจัดกิจกรรมควรสร้างการมีสว่นร่วม นักศึกษาทั่วไปต้องมีบุคลิกที่ใฝรุู้ เห็นประโยชน์  

ส่วนรูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสมนั้นควรมีความอิสระไม่ผูกมัด เนือ้หากิจกรรมมคีวามหลากหลาย

และควรจัดในแหล่งชุมชนโดยใช้เวลาไม่มากนัก ใชเ้ทคโนโลยีในการท ากิจกรรมให้มากขึ้น ควรมี

ประโยชน์ สร้างจิตส านึกทางสังคมใหก้ับนักศึกษา 

 สมร วงศร์จติ (2533 ) ได้ศึกษาการประชุมเชยีร์และการรับน้องใหมข่องนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปกร พบว่า (1) วิธีการประชุมเชยีร์และการรับน้องใหมข่องนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปกร ได้แก่ การประชุมเชยีร์ของคณะ การรับน้องใหมส่่วนกลางของสโมสร

นักศึกษา และการรับน้องใหมข่องคณะ (2) ผลดขีองการประชุมเชยีร์และรับน้องใหมใ่นลักษณะ

ที่มคีวามรุนแรง คอื ท าให้จิตใจเข้มแข็ง น้องใหม่เคารพและเช่ือฟังรุ่นพี่ เรยีนรู้การตรงตอ่เวลา 

เกิดความอดทน สว่นผลดใีนลักษณะที่ไม่มีความรุนแรง คือ เกิดความสนุกสนาน ท าใหร้้อง

เพลงคณะและเพลงมหาวิทยาลัยได้ น้องใหม่และรุ่นพี่เกิดความสนิทสนมกัน เกิดความอบอุ่น 

ปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นได้ในสถานการณต์่าง ๆ (3) ผลเสียของการประชุมเชยีร์และการรับน้องใหม่

ในลักษณะที่มคีวามรุนแรง คอื ท าให้เสียสุขภาพจิต เกิดความคับข้อง ใจ เกิดอาการทางกาย

เนื่องจากความกดดันทางจิตใจ  ปลูกฝังความเข้าใจที่ผิด  เชน่  ลูกผูช้ายต้องดื่มสุรา                 

(4) เปรียบเทียบผลเสียของการประชุมเชยีร์และการรับน้องใหมใ่นลักษณะที่มคีวามรุนแรง

ระหว่างความเห็นของนักศกึษาวิทยาเขตวังท่าพระกับนักศึกษาวิทยาเขตพระ ราชวังสนามจันทร์                 

ที่มคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในเรื่องเสียเวลาและไม่มเีวลา

ทบทวนบทเรียนเกิดการบาดเจ็บทางรา่งกาย ผลการเรียนไม่ดีเท่าที่ควร การเรยีนไม่มี

ประสิทธิภาพ  ขาดความรับผดิชอบเมื่อเกิดเหตุร้ายขึ้น  นักศึกษาทน ไม่ได้ต้องลาออกจาก

มหาวิทยาลัยกลางคัน เสื่อมเสียชื่อเสียงของสถาบัน โดยที่นักศกึษาวิทยาเขตวังท่าพระ              

มีแนวโน้มว่าจะไม่เห็นด้วยมากกว่านักศึกษาวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ส่วนการ

เปรียบเทียบผลเสียในลักษณะที่ไม่มีความรุนแรง ที่มคีวามเห็นแตกต่างกันอย่ างมนีัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 ในเรื่องเสียเวลาและไม่มเีวลาทบทวนบทเรียน ผลการเรียนไม่ดีเท่าที่ควร          

เกิดการออ่นเพลียทางรา่งกาย การเรียนไม่มีประสทิธิภาพ โดยที่นักศกึษาวิทยาเขตวังท่าพระ         

มีแนวโน้มว่าจะไม่เห็นด้วยมากกว่านักศึกษาวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ 

 อนุศักดิ์ ต้ังปฌิธานวัฒน์ และคณะ (2549) ได้ศึกษาปัญหาการด าเนินงานกิจกรรม

นักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาและผูน้ ากิจกรรมในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
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ปัตตานี จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 254 คน เป็นอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมนักศึกษา  จ านวน 32 คน 

และผูน้ ากิจกรรมนักศึกษา จ านวน 222 คน ผลการศกึษาพบว่า ระดับปัญหาการด าเนินงาน

กิจกรรมนักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษามีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง และผูน้ า

กิจกรรมนักศึกษาอยู่ในระดับมาก ในด้านบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นสถานที่ และอุปกรณ์ 

และด้านการจัดการมปีัญหาอยู่ใ นระดับปานกลาง , มาก , มาก , และปานกลาง ตามล าดับ       

ส่วนขอ้เสนอแนะในการจัดกิจกรรม ด้านสถานที่และอุปกรณ์ พบว่าควรมีการจัดการอุปกรณ์ 

ในการจัดกิจกรรมให้เพียงพอ มีคุณภาพได้มาตรฐาน ควรมกีารจัดหา ปรับปรุงสถานที่ส าหรับ

การจัดกิจกรรมใหด้ีมคีวามเป็นระเบียบเรียบร้อยแล ะสะอาด  ควรมีการลดขัน้ตอนการขอใช้

สถานที่และอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม ผูน้ ากิจกรรมความแบ่งหนา้ที่ความรับผดิชอบใหชั้ดเจน  

ด้านการบริหารจัดการ  นักศึกษาควรมีการคดิริเริ่มในการจัดกิจกรรมที่แปลกใหม่ 

คณะกรรมการควรมกีารบริหารจัดการที่มแีบบแผนโดยให้ทุกคนมีสว่นร่วมในการ จัดกิจกรรม 

และควรมีการจัดกิจกรรมในเวลาที่ไม่ตรงกับการเรียนการสอน และควรมีการฝึกทักษะเกี่ยวกับ

การเขียนหนังสือราชการทั้งภายในและภายนอกให้กับนักศึกษา   

 จากการศกึษาค้นคว้า สรุปได้ว่า ระดับความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติมผีล

ต่อพฤติกรรม ความเชื่อและทัศนคติ ของนสิิตที่มตี่อรุน่พี่ ที่จะน ามาเป็นแบบอย่างในการด าเนิน

ชีวติในรั้วมหาวิทยาลัย ไม่วา่จะเป็นการปรับตัวเข้ากับเพื่อน รุ่นพี่ ครูบาอาจารย์ หรอื             

การเลียนแบบพฤติกรรมของรุ่นพี่ แต่นสิิตหลายคนก็สามารถแยกแยะพฤติกรรมที่พึงพอใจ

หรอืไม่พึงพอใจออกจากกันได้ และนิสติส่วนใหญ่ไม่พึงพอใจตอ่พฤติกรรมของพี่ที่ไม่เหมาะสม       

เชน่ การพูดจาก้าวร้าว ตะคอก แต่จะพึงพอใจในเรื่องความเป็นผู้น าและผูต้ามที่ดี หรอืรูปแบบ

การจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตอ่สังคมส่วนรวม 

  

สรุปกรอบแนวคดิ 

 การศกึษาครั้งนีไ้ด้น าแนวคิดและงานวิจัยที่ส าคัญมาใชเ้ป็นแนวทางและก าหนด      

กรอบความคิดของการค้นคว้า โดยมุ่งศกึษาความพึงพอใจของนิสติช้ันปีที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้เกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมรับน้องใหมแ่ละ

ประชุมเชยีร์ของนิ สิตช้ันปีที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2555 ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา โดยมุ่งเนน้ศกึษา ดา้นบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ , ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรม

รับน้อง , ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง , ด้านการจัดสวัสดิการ และ

ด้านรูปแบบในการจัดกิจกรรมรับน้ องโดยการจ าแนกตามเพศจากกรอบแนวคิด ในการค้นคว้า

ครั้งนี ้ผู้วจิัยได้เสนอเป็นกรอความคิด ดังนี้ 
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ภาพ 2 กรอบแนวความคิดของการค้นคว้า 

 

ตัวแปรตาม 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรม

รับน้อง 

4. ด้านการจัดสวัสดิการด้านรูปแบบของการจัด

กิจกรรมรับน้อง 

ตัวแปรต้น 

1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 
 

 

 



บทที่ 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 บทนีจ้ะกล่าวถึงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษา  การเก็บ

รวบรวมข้อมูล วิธีวิเคราะหข์้อมูล ตามล าดับดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ นิสติช้ันปีที่ 1 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

จ านวน 72 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ มี 3 ตอน 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ได้แก่ เพศ 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าในการด้านความพงึพอใจต่อ

กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา       

มี 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการให้บริการของผู้น ากิจกรรมนิสติ ดา้นสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง  

ด้านความเหมาะสมของเวลาในการ จัดกิจกรรมรับน้อ ง ด้านการจัดสวัสดิการและด้านรูปแบบ

ของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิด  

 จากนั้นผู้วจิัยได้ให้ผู้เช่ียวชาญท าการตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม  

จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ 

1. นางสาวอ านวยพร  ขัติวงศ ์ ผูอ้ านวยการกองกิจการนสิิตมหาวิทยาลัยพะเยา  

2. อาจารย์ ภญ.สุธิดา บุญสม รองคณบดีคณะเภสัชศาสตร์ฝ่ายกิจการนสิิต 

3. ดร.สิงหค์ า      รักษ์ป่า  อาจารย์ประจ าคณะศิลปศาสตร์  

 



 29 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขอหนังสือน าส่งจากวิทยาลัยการศกึษาต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยพะเยา ถึง          

คณะเภสัชศาสตร์เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บข้อมูล 

2. ผูว้ิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยแจกแบบสอบถามให้กับนิสติ        

ช้ันปีที่ 1 ในห้องเรยีนของนิสติและเก็บคืนดว้ยตนเอง 

3. ตรวจสอบความเรียบร้อย สมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อเตรยีมน าไปวิเคราะห์

ข้อมูลตอ่ไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย มี 3 ตอน ซึ่งผูว้ิจัยได้ก าหนดสถิติในการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ 

ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ผูว้ิจัยจ าแนกตามเพศ 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าผูว้ิจัยท าการสรา้งแบบถามตาม

กรอบแนวคิดซึ่งมอียู่ 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

4. ด้านการจัดสวัสดิการ 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิด ผู้วจิัยถามแบบปัญหาและขอ้เสนอแนะของนสิิต

ช้ันปีที่ 1 ใน 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

4. ด้านการจัดสวัสดิการ 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 
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 สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าร้อยละ (Percentage) 

    

   เมื่อ    P แทน ค่าร้อยละ 

     n แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

     N แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 

 2. ค่าเฉลี่ย (Mean)    

        X    =   x  

                              N 

   เมื่อ   X      แทน    ค่าเฉลี่ย 

            x  แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของกลุ่ม 

                             n      แทน    จ านวนของคะแนนในกลุ่ม 

 3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

   S.D.   =             (X  - X )2 

                                n – 1 
 

   เมื่อ   S.D.  แทน   ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

             X  แทน   ค่าคะแนน 

             n     แทน   จ านวนคะแนนในแต่ละกลุ่ม 

                    แทน   ผลรวม 

  โดยมีเกณฑด์ังนี้ 

  คะแนน 5 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

  คะแนน 4 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 

  คะแนน 3 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อย 

  คะแนน 1 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

  

 

N

n
P

100




 
 

บทที่ 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศกึษาครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ที่จะศกึษาเรื่องความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของ

นิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้เขา้ใจประเด็น         

ที่ศึกษาอย่างชัดเจน จึงแบ่งผลการศกึษาเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

 ตอนที่ 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 การวิเคราะหข์้อมูลทั่วไป โดยแสดงเป็นจ านวนและร้อยละ ผลปรากฏดังตาราง 

 

ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

หญิง 53 73.6 

ชาย 19 26.4 

รวม 72 100.00 

 

 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 53 คน       

คิดเป็นรอ้ยละ 73.6 เพศชาย จ านวน 19 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.4 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง  

 โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประเมนิผล 

 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง             

 โดยภาพรวม 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัด

กิจกรรมรับน้อง 

4. ด้านการจัดสวัสดิการ 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

3.38 

2.85 

2.84 

 

2.92 

2.82 

0.76 

0.85 

0.94 

 

1.02 

0.95 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.00 0.93 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 2 พบว่าความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มคี่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปานกลางเท่ากับ 3.00         

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านบุคลิกภาพของ

ผูน้ ากิจกรรมนิสติ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.38) ด้านการจัดสวัสดิการ         

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.92) ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง    

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.85) ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัด

กิจกรรมรับน้อง มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.84) ด้านรูปแบบของการจัด

กิจกรรมรับน้อง มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.82) ตามล าดับ 
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ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

 ของนิสิตชั้นปทีี่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

 ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสิต 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. ความสุภาพและกิรยิามารยาท 

2. ความเหมาะสมในการแตง่กาย 

3. ความเอาใจใส่ความกระตอืรอืร้นและ

ความพรอ้มในการเป็นผู้น ากิจกรรม 

4. ความรูค้วามสามารถในการเป็นผู้น า

กิจกรรม 

3.53 

3.49 

3.29 

 

3.22 

0.67 

0.71 

0.83 

 

0.85 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.38 0.76 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ มีค่าเฉลี่ย

รวมอยู่ในระดับปานกลางเท่ากับ 3.38 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจาก

มากไปหาน้อยพบว่า  ความสุภาพและกิ ริยามารยาทมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก           

(µ=3.53) ความเหมาะสมในการแตง่กายมรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.49) 

ความเอาใจใส่ความกระตอืรอืร้นและความพร้อมในการเป็นผู้น ากิจกรรมมรีะดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.29) ความรูค้วามสามารถในการเป็นผู้น ากิจกรรม มีระดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.22) ตามล าดับ 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

 ของนิสิตชั้นปทีี่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

 ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. สถานที่จัดกิจกรรมสะดวกต่อการ

เดินทาง 

2. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 

3. ความสะอาดของสถานที่จัดกิจกรรม 

4. ความเพียงพอของอุปกรณ์/เครื่องมือ 

ในการจัดกิจกรรม 

5. ความปลอดภัยของสถานที่ในการจัด

กิจกรรมรับน้องใหม่ 

2.65 

 

2.72 

2.94 

3.10 

 

3.39 

0.90 

 

0.87 

0.93 

0.84 

 

0.74 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.85 0.85 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 4 พบว่าความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง มคี่าเฉลี่ย

รวมอยู่ในระดับปานกลางเท่ากับ 2.85 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจาก

มากไปหาน้อย พบว่า ความปลอดภัยของสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้องใหม่มรีะดับความพึงพอใจ

ระดับปานกลาง  (µ=3.39) ความเพียงพอของอุปกรณ์ /เครื่องมือในการจัดกิจกรรมมีระดับ      

ความพึงพอใจระดับปานกลาง (µ= 3.10) ความสะอาดของสถานที่จัดกิจกรรมมรีะดับความพึงพอใจ

ระดับปานกลาง (µ=2.94) สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสมมรีะดับความพึงพอใจระดับ  

ปานกลาง (µ= 2.72) สถานที่จัดกิจกรรมสะดวกต่อการเดินทางมรีะดับความพึงพอใจระดับ

ปานกลาง (µ=2.65) ตามล าดับ   
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของ 

 นิสิต ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมคีวาม

เหมาะสม 

2. มีการจัดเวลาในการด าเนินกิจกรรม

อย่างชัดเจน 

2.71 

 

2.97 

0.92 

 

0.96 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.84 0.94 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5 พบว่าความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรม

รับน้อง  มีคา่เฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปานกลางเท่ากับ  2 .84  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน                 

โดยเรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย  พบว่า  มีการจัดเวลาในการด าเนินกิจกรรม            

อย่างชัดเจน มรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.97) ระยะเวลาในการจัด

กิจกรรมมคีวามเหมาะสม มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.71) ตามล าดับ   
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

 ของนิสิต ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา   

 ด้านการจัดสวัสดิการ 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. ความเพียงพอและความเหมาะสมของ

อาหาร 

2. ความเพียงพอและความเหมาะสมของ

อุปกรณ์/เครื่องมือในการรักษาพยาบาล 

3. ความเพียงพอและความเหมาะสมของ

รถ-ส่ง กลับหอพัก 

3.33 

 

2.89 

 

2.54 

0.87 

 

1.14 

 

1.06 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.92 1.02 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 6 พบว่าความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา   

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นการจัดสวัสดิการ มคี่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลางเท่ากับ 2.92 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย    

พบว่า ความเพียงพอและความเหมาะ สมของอาหาร มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ        

ปานกลาง  (µ=3.33)  ความเพียงพอและความเหมาะสมของอุปกรณ์ /เครื่องมือในการ

รักษาพยาบาล มรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.89) ความเพียงพอและ      

ความเหมาะสมของรถ- ส่ง กลับหอพัก มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.54) 

ตามล าดับ   
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

 ของนิสิต ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา   

 ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 
การประเมิน 

µ σ การแปลผล 

1. กิจกรรมการนอ้งแบบ (Pre-Clinic)  

คณะเภสัชศาสตร์ 

2. การจัดกิจกรรมเป็นไปในลักษณะตาม

ความสมัครใจ 

3. การจัดกิจกรรมที่มลีักษณะสร้างสรรค์

และสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ 

4. การจัดกิจกรรมที่มกีารสอดแทรก 

ในเรื่องของระเบียบวินัยไม่เนน้ความรุนแรง 

5. นิสติมสี่วนรว่มในการวางกฎระเบียบ

และปลอดภัย 

6. กิจกรรมการรับน้องตั้งอยู่บนพืน้ฐาน

ความปลอดภัย 

7. การจัดกิจกรรมที่มกีารสอดแทรก 

ในเรื่องวัฒนธรรมท้องถิ่น 

8. กิจกรรมการรับน้องช่วยเสริมสร้าง

ความรักความภาคภูมใิจในสถาบันและ 

เชดิชูมหาวิทยาลัย 

9. กิจกรรมการรับน้องช่วยใหน้ิสติปรับตัว

ให้เข้ากับผูอ้ื่นและสถานการณต์่าง ๆ ได้ 

10. กิจกรรมรับน้องช่วยใหน้ิสติได้แสดง

ความกตัญญูกตเวทิตาต่อครูบาอาจารย์ 

2.81 

 

2.72 

 

2.81 

 

2.67 

 

2.68 

 

3.01 

 

2.58 

 

3.06 

 

 

3.04 

 

2.88 

1.05 

 

1.06 

 

0.95 

 

0.94 

 

1.19 

 

0.88 

 

1.08 

 

1.01 

 

 

0.91 

 

0.96 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.82 0.95 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  7 พบว่า ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 

2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง มีคา่เฉลี่ย
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รวมอยู่ในระดับปานกลางเท่ากับ 2.82 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนจาก

มากไปหาน้อย พบว่า กิจกรรมการรับน้องช่วยเสริมสร้างความรักความภาคภูมใิจในสถาบันและ

เชดิชูมหาวิทยาลัย มีระดับความพึงพอใ จอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.06) กิจกรรมการรับน้อง        

ช่วยใหน้ิสติปรับตัวใหเ้ข้ากับผูอ้ื่นและสถานการณต์่าง  ๆ ได้มรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ

ปานกลาง (µ=3.04) กิจกรรมการรับน้องตั้งอยู่บนพืน้ฐานความปลอดภัย มรีะดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.01) กิจกรรมรับน้องช่วยใหน้ิสติได้แสดงความกตัญญูกตเวทิตาต่อ

ครูบาอาจารย์ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.88) กิจกรรมการนอ้งแบบ        

(Pre-Clinic) คณะเภสัชศาสตร์  และการจัดกิจกรรมที่มลีักษณะสร้างสรรคแ์ละสร้าง            

ความสามัคคีในหมู่คณะมีระดับความพึง พอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.81) การจัดกิจกรรม

เป็นไป ในลักษณะตามความสมัครใจมรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.72) นิสติ           

มีสว่นร่วม ในการวางกฎระเบียบและปลอดภัยมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 

(µ=2.68) การจัดกิจกรรมที่มกีารสอดแทรกในเรื่องของระเบียบวินัยไม่เนน้ความรุนแรง มีระดับ

ความพึงพอใจ อยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.67) การจัดกิจกรรมที่มกีารสอดแทรกสนเรื่อง

วัฒนธรรมท้องถิ่น มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.58) ตามล าดับ  

 

ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมรับน้อง   

 จากผลการศกึษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพัฒนาการจัดกิจกรรมรับน้องของ

นิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จากประชากรทั้งหมด

พบว่ามีขอ้เสนอแนะหลายประเด็นในการจัดกิจกรรมรับน้อง ซึ่งแยกได้ดังนี้   

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสิต 

1. กิจกรรมควรมีการเตรียมความพรอ้มให้มากกว่านี ้และความประพฤติตนให้เป็น

แบบอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง เช่น บอกใหรุ้่นน้องแตง่กายให้เรียบร้อย แต่ตัวเองแต่งผดิระเบียบ          

ไม่เป็นตัวอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง ท าให้รุน่น้องไม่เคารพและศรัทธารุ่นพี่ จากใจจริง (4) 

2. รุ่นพี่ควรภาวะความเป็นผู้น าเข้ากับน้อง  ๆ ได้ด ีเพื่อจะได้มคีวามสนทิสนม           

กลมเกลียวกันในคณะเภสัชศาสตร์ (8) 

3. ควรมีมนุษยสัมพันธ์อันดี เข้ากับน้อง ๆ ได้ด ีร่าเริงแจม่ใส (4) 

4. บุคลิกภาพโดยรวมดี แตค่วรใหค้วามสนทิสนมกับรุ่นน้องให้มากกว่านี้ 

5. พี่ท าหนา้ดุ เสียงดุ ท าใหน้้องไม่กล้าเข้าใกล้และขอค าปรึกษาจากรุ่นพี่ (4) 

6. ผูน้ ากิจกรรมดูไม่โดดเด่น ท าให้นอ้งสับสนว่าใครเป็นผู้น ากิจกรรมขณะนั้น 

7. รุ่นพี่ควรมีวธิีในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้ได้ดกีว่านี้ 
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8. ผูน้ ากิจกรรมท าได้ดี แตร่ะบบการท ากิจกรรมไม่ดเีท่าที่ควร 

9. มีความเด็ดเดี่ยวในเรื่องที่เหมาะสม สุขุม น่าเชื่อถือ 

10. ใช้อ านาจของตนเองในทางที่เหมาะสมท าให้รุน่น้องนับถือ 

11. ผูน้ ากิจกรรมต้องมีการควบคุมสถานการณใ์นการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตาม

แผนและควรก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจน  

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

1. สถานที่ไม่เหมาะสมแก่การจัดกิจกรรมรับน้องเนื่องจากไม่สะอาด มฝีุน่เยอะ รอ้น (7) 

2. ควรเปลี่ยนสถานที่ในการท ากิจกรรม  เพราะจะท าให้นสิิตได้คุ้นเคยกับสถานที่       

ต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย และท าให้ไม่เบื่อหน่ายที่ตอ้งอยู่แต่ในหอ้งแคบ ๆ (3) 

3. สถานที่ควรหลากหลาย ไม่ซ้ าซาก ท าให้นา่เบื่อ และท าให้นอ้งไม่อยากเข้าร่วม

กิจกรรม (3) 

4. สถานที่ไกลจากหอพัก ควรมรีถรับ –ส่ง ตอนเลิกกิจกรรมรับน้อง เพราะกลัวเกิด

อันตรายระหว่างเดินทางกลับหอพัก (11) 

5. สถานที่จัดกิจกรรมมยีุงและนั่งกับพืน้  บางคนไม่สะดวกปวดขา ควรจะไป จัด

กิจกรรมที่ห้อง Slope จะได้สะดวกในการลุกนั่งและท ากิจกรรม (10) 

6. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามจ ากัด เหมอืนจะเป็นเรื่องวิชาการมากเกินไป 

7. หอ้งสานฝันกว้างเกินไป ท าให้รู้สกึว่ามีการแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ เหมอืนไม่ได้ท ากิจกรรม

ร่วมกัน 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรม 

1. เวลาในการด าเนินกิจกรรมตอ้งมคีวามชัดเจนและแมน่ย า ไม่นานเกินไป (7)   

2. เวลาในการด าเนินกิจกรรมนานเกินไป  ท าให้นอ้งตอ้งกลับหอพักดึกและไม่ได้ท า

การบ้าน (26) 

3. เวลามีความเหมาะสมดี แตค่วรจัดการเวลาให้ดีกว่านี ้คอื บางวันนัดนอ้งเร็วเกินไป 

เลิกเรียนแลว้ไม่ทันที่จะไปเปลี่ยนชุดล าลอง ไม่ได้ทานข้าวมาก่อน (5)  

4. บางกิจกรรมที่ส าคัญไม่ควรนัดนอ้งกะทันหัน เพราะจะท าให้นอ้งบางคนเสียโอกาส

ในการเข้าร่วมกิจกรรม (4) 

5. คณะเภสัชศาสตร์ควรมกีารจัดกิจกรรมรับน้องตลอดทั้งปีการศกึษา 2554 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านการจัดสวัสดิการ 

1. ควรมีรถรับ–ส่ง เพราะบางวันกิจกรรมตอ่เนื่องจนดกึ ท าให้นสิิตใหมไ่ม่คุ้นเค ยและ

กลัวเกิดอันตรายขึ้น (7) 
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2. ควรจัดสวัสดิการ อาหารและเครื่องดื่มให้เพียงพอและตรงต่อเวลา (3) 

3. ควรแจกข้าวกล่องระหว่างพัก เพราะน้องส่วนใหญ่ไม่ได้ทานข้าเย็นมาก่อนเข้าร่วม

กิจกรรม (2) 

4. น้ าดื่มไม่สะอาด ควรจะแจกน้ าน้องเป็นขวด ไม่ควรใส่กระติกและให้นอ้งตักกินเอง (5)  

5. อาหารอรอ่ยดี แต่มบีางวันที่อาหารเสียทานไม่ได้ (7) 

6. พี่สวัสดิการไม่มคีวามพรอ้ม บางครั้งอาหารมาช้า อาหารไม่ครบ (2) 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

1. กิจกรรมมคีวามไม่ตอ่เนื่อง (3)  

2. กิจกรรมที่สอนร้องเพลงของคณะในหอ้งสานฝันควรมีให้มากกว่านี ้เพราะจ าได้

น าไปใช้ในกิจกรรมอื่น ๆ ต่อไป (7)  

3. กิจกรรมสันทนาการไม่สนุกและไม่เข้ากับสถานการณ ์ เพราะน้องบางคนเครียด

จากการเรียนมา ท าให้ไม่มอีารมณร์่วม (2)  

4. การแสดงของรุน่พี่ไม่มกีารเตรียมความพร้อม มีความผิดพลาด ท าให้นอ้งเบื่อ  

5. กิจกรรมที่สอนเรื่องวนิัยนิสิต รุ่นพี่พูดจาไม่ไพเราะ ใส่อารมณ ์ไม่มีเหตุผล ไม่รับฟัง

ความคิดเห็นของรุ่นน้อง ไม่สง่เสริมความสามัคคี (2)  

6. ควรเปิดโอกาสใหรุ้่นน้องมีสว่นร่วมในการจัดกิจกรรม และควรรับฟังความคดิเห็น

ของรุน่น้อง  เพราะการให้นอ้งมสี่วนรว่มจะท าให้รูถ้ึงความต้องการของน้อง  จะท าให้เกิด        

ความสามัคคีกับรุ่นพี่ รุ่นนอ้งดว้ย (4) 

7. กฎระเบียบบางอย่าง ไม่สามารถใช้ได้จรงิในชวีิตประจ า วัน พี่ใชอ้ านาจในการขู่        

ท าให้นอ้งกลัว และเคารพ โดยอ้างว่าไม่ใช่ระบบโซตัล ในความจริงแล้วไม่ได้แตกต่างกันในเชงิ

เนือ้หา (6)  

8. ควรสร้างบรรยากาศใหอ้บอุ่น ระหว่างพี่นอ้ง  ไม่ควรแบ่งแยก เพื่อทุกคนจะได้รูจ้ัก

คุ้นเคยกัน (2) 

9. ควรมีการจัดรูปแบบและเป้าหมายในการด าเนินกิจกรรมให้ชัดเจน (5) 

10. กิจกรรมควรเน้นความสนุกสนานบ้างเพราะน้อง  ๆ พึ่งเลิกเรียนมาบางกิจกรรม

ท าให้เครียด (2) 

11. รูปแบบในการจัดกิจกรรมด ีแต่ควรจะมีการจัดระเบียบแค่ในหอ้งที่ท ากิจกรรม

เท่านั้น เพราะถ้าท าตลอดเวลา จะส่งผลดา้นลบต่อความสนิทสนมระหว่างรุน่พี่กับรุ่นน้อง (4) 

12. ควรจัดกิจกรรมที่สรา้งความประทับใจระหว่างอาจารย์ รุ่นพี่ รุน่น้อง เพราะจะท า

ให้ทุกฝา่ยได้รูจ้ักกันมากขึ้น และท าให้เกิดความผูกพันกัน (8) 
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13. พี่กิจกรรมควรมีการมอบหมายหน้าที่ในการจัดกิจกรรมของแตล่ะฝ่ายใหชั้ดเจน 

14. น้องไม่อยากใหใ้ห้รุน่พี่แจก บูม (รุ่นพี่ท าโทษน้องเพราะน้องท าผดิระเบียบที่พี่

ก าหนดไว้) น้องไม่มเีวลาส่วนตัว บางครั้งน้องไปเดินตลาดนัด พี่ก็แจกบูม น้องไม่ชอบ ท าให้เสีย

ความรูส้ึกกับรุ่นพี่ และท าใหน้้องเกิดความไม่พึงพอใจกับกิจกรรมนี ้(7) 

15. ควรมีการจัดรูปแบบการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลาย

กว่านี ้ (3) 



บทที่ 5 

 

บทสรุป 

 

 ในการศกึษาครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ ประการที่หนึ่ง เพื่อศกึษาความพึงพอใจ

ต่อกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 และประการที่สอง เพื่อศกึษาปัญหา และ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 ปีการศึกษา  2554 คณะเภสัชศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 72 คน สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ ร้อยละ  (Percentage) 

และค่าเฉลี่ย  (Mean) และท าการประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป และใช้มาตราวัดของ

ลิเคริ์ท (Likert’s Scale) ในการวัดระดับความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องใหมข่องนสิิ ตช้ันปีที่ 1 

ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา   

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศกึษาความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา  2554        

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การศกึษาข้อมูลทั่วไปของประชากร 

  ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 53 คน คิดเป็นรอ้ยละ 73.6 และเพศชาย

จ านวน 19 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.4 

2. ผลการศกึษาเกี่ยวกับความพึงพอใจที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศกึษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง ผูศ้กึษาจงึได้น าเสนอผลสรุปการศกึษาดังนี้ 

 ข้อที่ 1 เพื่อศกึษาความพึงพอใจต่อกิจกรรมรับน้องของนิสิตชั้นปทีี่  1 คณะเภสัช

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

 ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา  

ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับความพึงพอใจปานกลาง 

เมื่อพจิารณาข้อค าถามเป็นรายข้อ พบว่า ดา้นบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ  มีระดับ          

ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  (µ=3.38) ด้านการจัดสวัสดิการ  มีระดับความพึงพอใจ          

อยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.92) ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง  มีระดับความพึงพอใจ  

อยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.85) ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับ น้อง                   

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.84) ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง  

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=2.82) ตามล าดับ 
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 ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนสิิตช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้องในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ  

ความพึงพอใจปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อค าถามเป็นรายข้อพบว่า ความปลอดภัยของสถานที่

ในการจัดกิจกรรมรับน้องใหม่มรีะดับความพึงพอใจระดับปา นกลาง  (µ=3.39) ความเพียงพอ

ของอุปกรณ์ /เครื่องมือในการจัดกิจกรรมมีระดับความพึงพอใจระดับปานกลาง  (µ=3.10)   

ความสะอาดของสถานที่จัดกิจกรรมมรีะดับความพึงพอใจระดับปานกลาง (µ=2.94) สถานที่

จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสมมรีะดับความพึงพอใจระดับปานกลาง  (µ=2.72) สถานที่จัด

กิจกรรมสะดวกต่อการเดินทางมรีะดับความพึงพอใจระดับปานกลาง (µ=2.65) ตามล าดับ   

 ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง  ในภาพรวม           

โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับความพึงพอใจปานกลาง เมื่อพจิารณาข้อค าถามเป็นรายข้อ พบว่า มกีาร

จัดเวลาในการด าเนินกิจกรรมอย่างชัดเจน  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง             

(µ=2.97) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ        

ปานกลาง (µ=2.71) ตามล าดับ   

 ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  ด้านการจัดสวัสดิการ  ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับความพึงพอใจ              

ปานกลาง  เมื่อพจิารณาข้อค าถามเป็นรายข้อพบว่า  ความเพียงพอและความเหมาะสมของ

อาหาร มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.33) ความเพียงพอและความเหมาะสม

ของอุปกรณ์ /เครื่องมือในการรักษาพยาบาล มรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง           

(µ=2.89) ความเพียงพอและความเหมาะสมของรถ-ส่ง กลับหอพัก มีระดับความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับปานกลาง (µ=2.54) ตามล าดับ   

 ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา  ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง  ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ความพึงพอใจปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อค าถามเป็นรายข้อ พบว่า กิจกรรมการรับน้อง          

ช่วยเสริมสร้างความรักความภาคภูมใิจในสถาบันและเชิดชูมหาวิทยาลัย มีระดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.06) กิจกรรมการรับน้องช่วยใหน้ิสติปรับตัวใหเ้ข้ากับผูอ้ื่นและ

สถานการณต์่าง ๆ ได้ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.04) กิจกรรมการรับน้อง

ตั้งอยู่บนพืน้ฐานความปลอดภัย มรีะดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (µ=3.01) กิจกรรม

รับน้องช่วยใหน้ิสติได้แสดงความกตัญญูกตเวทิตาต่อครูบาอาจารย์  มีระดับความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับปานกลาง (µ=2.88) กิจกรรมการนอ้งแบบ (Pre-Clinic) คณะเภสัชศาสตร์  และการจัด
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กิจกรรมที่มีลักษณะสร้างสรรคแ์ละสร้างความสามัคคีในหมู่คณะมีระดับความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับปานกลาง (µ=2.81) การจัดกิจกรรมเป็นไปในลักษณะตามความสมัครใจมรีะดับความพึงพอใจ

อยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.72) นิสติมสี่วนรว่มในการวางกฎระเบียบและปลอดภัย มีระดับ      

ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.68) การจัดกิจกรรมที่มกีารสอดแทรกในเรื่องของ

ระเบียบวินัยไม่เนน้ความรุนแรง  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  (µ=2.67) การจัด

กิจกรรมที่มีการสอดแทรกใ นเรื่องวัฒนธรรมท้องถิ่น  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ          

ปานกลาง (µ=2.58) ตามล าดับ  

 ข้อที่ 2 เพื่อศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมรับน้องของนิสิตชั้นปทีี่ 1 

ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

 จากผลการศกึษาเพื่อหาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพัฒนาการจัดกิจกรรมรับน้อง

ของนสิิตช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จากประชากร

ทั้งหมด พบว่า ประชากรมีปัญหาและข้อเสนอแนะหลายประเด็นเพื่อจะได้น าข้อมูลไปพัฒนา

และปรับปรุงการจัดกิจกรรมรับน้องต่อไป และได้จัดแยกไว้ดังนี ้ 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสิต 

1. กิจกรรมควรมีการเตรียมความพรอ้มให้มากกว่านี ้และความประพฤติตนให้เป็น

แบบอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง เช่น บอกใหรุ้่นน้องแตง่กายให้เรียบร้อย แต่ตัวเองแต่งผดิระเบียบ      

ไม่เป็นตัวอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง ท าให้รุ่นนอ้งไม่เคารพและศรัทธารุ่นพี่ จากใจจริง  

2. รุ่นพี่ควร มีภาว ะความเป็นผู้น าเข้ากับน้อง  ๆ ได้ด ีเพื่อจะได้มคีวามสนทิสนม        

กลมเกลียวกันในคณะเภสัชศาสตร์  

3. ควรมีมนุษยสัมพันธ์อันดี เข้ากับน้อง ๆ ได้ด ีรา่เริงแจม่ใส  

4. บุคลิกภาพโดยรวมดี แตค่วรใหค้วามสนทิสนมกับรุ่นน้องให้มากกว่านี้ 

5. พี่ท าหนา้ดุ เสียงดุ ท าใหน้้องไม่กล้าเข้าใกล้และขอค าปรึกษาจากรุ่นพี่  

6. ผูน้ ากิจกรรมดูไม่โดดเด่น ท าให้นอ้งสับสนว่าใครเป็นผู้น ากิจกรรมขณะนั้น 

7. รุ่นพี่ควรมีวธิีในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้ได้ดกีว่านี้ 

8. ผูน้ ากิจกรรมท าได้ดี แต่ระบบการท ากิจกรรมไม่ดเีท่าที่ควร 

9. มีความเด็ดเดี่ยวในเรื่องที่เหมาะสม สุขุม น่าเชื่อถือ 

10. ใช้อ านาจของตนเองในทางที่เหมาะสมท าให้รุน่น้องนับถือ 

11. ผูน้ ากิจกรรมต้องมีการควบคุมสถานการณใ์นการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตาม

แผนและควรก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจน  
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 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

1. สถานที่ไม่เหมาะสมแก่การจัดกิจกรรมรับน้องเนื่องจากไม่สะอาด มฝีุน่เยอะ รอ้น 

2. ควรเปลี่ยนสถานที่ในการท ากิจกรรม เพราะจะท าให้นสิิตได้คุ้นเคยกับสถานที่   

ต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย และท าให้ไม่เบื่อหน่ายที่ตอ้งอยู่แต่ในหอ้งแคบ ๆ  

3. สถานที่ควรหลากหลาย ไม่ซ้ าซาก ท าให้นา่เบื่อ และท าให้นอ้งไม่อยากเข้าร่วม

กิจกรรม  

4. สถานที่ไกลจากหอพัก ควรมรีถรับ –ส่ง ตอนเลิกกิจกรรมรับน้อง เพราะกลัวเกิด

อันตรายระหว่างเดินทางกลับหอพัก 

5. สถานที่จัดกิจกรรมมยีุงและนั่งกับพืน้  บางคนไม่สะดวก  ปวดขา ควรจะไปจัด

กิจกรรมที่หอ้ง Slope จะได้สะดวกในการลุกนั่งและท ากิจกรรม  

6. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามจ ากัด เหมอืนจะเป็นเรื่องวิชาการมากเกินไป 

7. หอ้งสานฝันกว้างเกินไป ท าให้รู้สกึว่ามีการแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ เหมอืนไม่ได้ท ากิจกรรม

ร่วมกัน 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรม 

1. เวลาในการด าเนินกิจกรรมตอ้งมคีวามชัดเจนและแมน่ย า ไม่นานเกินไป  

2. เวลาในการด าเนินกิจกรรมนานเกินไป  ท าให้นอ้งตอ้งกลับหอพักดึกและไม่ได้ท า

การบ้าน  

3. เวลามีความเหมาะสมดี แตค่วรจัดการเวลาให้ดีกว่านี ้คอื บางวันนัดน้องเร็วเกินไป 

เลิกเรียนแลว้ไม่ทันที่จะไปเปลี่ยนชุดล าลอง ไม่ได้ทานข้าวมาก่อน  

4. บางกิจกรรมที่ส าคัญไม่ควรนัดนอ้งกะทันหัน เพราะจะท าให้นอ้งบางคนเสียโอกาส

ในการเข้าร่วมกิจกรรม  

5. คณะเภสัชศาสตร์ควรมกีารจดักิจกรรมรับน้องตลอดทั้งปีการศกึษา 2554 

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านการจัดสวัสดิการ 

1. ควรมีรถรับ–ส่ง เพราะบางวันกิจกรรมตอ่เนื่องจนดกึ ท าให้นสิิตใหมไ่ม่คุ้นเค ยและ

กลัวเกิดอันตรายขึ้น  

2. ควรจัดสวัสดิการ อาหารและเครื่องดื่มให้เพียงพอและตรงต่อเวลา  

3. ควรแจกข้าวกล่องระหว่างพัก  เพราะน้องส่วนใหญ่ไม่ได้ทานข้าเย็นมาก่อนเข้าร่วม

กิจกรรม  

4. น้ าดื่มไม่สะอาด ควรจะแจกน้ าน้องเป็นขวด ไม่ควรใส่กระติกและให้นอ้งตักกินเอง  

5. อาหารอรอ่ยดี แต่มบีางวันที่อาหารเสียทานไม่ได้  
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6. พี่สวัสดิการไม่มคีวามพรอ้ม บางครั้งอาหารมาช้า อาหารไม่ครบ  

 ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

1. กิจกรรมมคีวามไม่ตอ่เนื่อง   

2. กิจกรรมที่สอนร้องเพลงของคณะในหอ้งสานฝันควรมีให้มากกว่านี้  เพราะจะได้

น าไปใช้ในกิจกรรมอื่น ๆ ต่อไป  

3. กิจกรรมสันทนาการไม่สนุกและไม่เข้ากับสถานการณ์  เพราะน้องบางคนเครียด

จากการเรียนมา ท าให้ไม่มอีารมณร์่วม   

4. การแสดงของรุน่พี่ไม่มกีารเตรียมความพร้อม มีความผิดพลาด ท าให้นอ้งเบื่อ  

5. กิจกรรมที่สอนเรื่องวนิัยนิสิต รุ่นพี่พูดจาไม่ไพเราะ ใส่อารมณ ์ไม่มีเหตุผล ไม่รับฟัง

ความคิดเห็นของรุ่นน้อง ไม่สง่เสริมความสามัคคี  

6. ควรเปิดโอกาสใหรุ้่นน้องมีสว่นร่วมในการจัดกิจกรรม และควรรับฟังความคดิเห็น

ของรุน่น้อง เพราะการให้นอ้งมสี่วนรว่มจะท าให้รูถ้ึงความต้องการของน้อง จะท าให้เกิดความ

สามัคคีกับรุ่นพี่ รุ่นนอ้งดว้ย  

7. กฎระเบียบบางอย่าง ไม่สามารถใช้ได้จรงิในชวีิตประจ าวัน พี่ใชอ้ านาจใน การขู ่   

ท าให้นอ้งกลัว และเคารพ โดยอ้างว่าไม่ใช่ระบบโซตัล ในความจริงแล้วไม่ได้แตกต่างกันในเชงิ

เนือ้หา   

8. ควรสร้างบรรยากาศใหอ้บอุ่น ระหว่างพี่นอ้ง  ไม่ควรแบ่งแยก เพื่อทุกคนจะได้รูจ้ัก

คุ้นเคยกัน  

9. ควรมีการจัดรูปแบบและเป้าหมายในการด าเนินกิจกรรมให้ชัดเจน  

10. กิจกรรมควรเน้นความสนุกสนานบ้าง เพราะน้อง ๆ พึ่งเลิกเรียนมา  บางกิจกรรม

ท าให้เครียด  

11. รูปแบบในการจัดกิจกรรมด ีแต่ควรจะมีการจัดระเบียบแค่ในหอ้งที่ท ากิจกรรม

เท่านั้น เพราะถ้าท าตลอดเวลา จะส่งผลดา้นลบต่อความสนิทสนมระหว่างรุน่พี่กับรุ่นน้อง  

12. ควรจัดกิจกรรมที่สรา้งความประทับใจระหว่างอาจารย์ รุ่นพี่ รุน่น้อง เพราะจะท า

ให้ทุกฝา่ยได้รูจ้ักกันมากขึ้น และท าให้เกิดความผูกพันกัน  

13. พี่กิจกรรมควรมีการมอบหมายหน้าที่ในการจัดกิจกรรมของแตล่ะฝ่ายใหชั้ดเจน 

14. น้องไม่อยากใหใ้ห้รุน่พี่แจก บูม (รุ่นพี่ท าโทษน้องเพราะน้องท าผดิระเบียบที่พี่

ก าหนดไว้) น้องไม่มเีวลาส่วนตัว บางครั้งน้องไปเดินตลาดนัด พี่ก็แจกบูม น้องไม่ชอบ ท าให้เสีย

ความรูส้ึกกับรุ่นพี่ และท าใหน้้องเกิดความไม่พึงพอใจกับกิจกรรมนี ้  
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15. ควรมีการจัดรูปแบบการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลาย

กว่านี ้  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น านิสิต 

  ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ความพึงพอใจปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูน้ ากิจกรรมนิสติในแนวคิดของนสิิตช้ันปีที่ 1          

ควรมีการเตรยีมความพร้อมให้มากกว่านี ้และความประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง 

เช่น บอกใหรุ้่นน้องแตง่กายให้เรียบร้อย แต่ตัวเองแต่งผดิระเบียบ ไม่เป็นตัวอย่างที่ดีกับรุ่นน้อง 

ท าให้รุน่น้องไม่เคารพและศรัทธารุ่นพี่ จากใจจริง รุน่พี่ควรภาวะความเป็นผู้น าเข้ากับน้อง ๆ ได้ด ี

เพื่อจะได้มคีวามสนทิสนมกลมเกลียวกันในคณะเภสัชศาสตร์ ผูน้ ากิจกรรมควร มีมนุษยสัมพันธ์

อันดี เข้ากับน้อง  ๆ ได้ด ีรา่เริงแจม่ใส และควรใหค้วามสนทิสนมกับรุ่นน้องให้มากกว่านี้  พี่ท า

หนา้ดุ เสียงดุ ท าใหน้้องไม่กล้าเข้าใกล้และขอค าปรึกษาจากรุ่นพี่ และน้องบางคนบอกว่าผูน้ า

กิจกรรมไม่โดดเด่นหรอืไม่มภีาวะผู้น าจงึท าให้รุ่นนอ้งสับสนว่าใครเป็ นผู้น ากิจกรรมในขณะนัน้ 

และผูน้ ากิจกรรมต้องมีการควบคุมสถานการณใ์นการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามแผนและ

ควรก าหนดบทลงโทษที่ชัดเจน กล่าวโดยรวมแล้วน้องต้องการผู้น ากิจกรรมที่มีบุคลิกภาพที่

สุขุม นา่เชื่อถือ มีภาวะความเป็นผู้น า มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี จงึจะน่าเคารพนับถือ  และเป็น

แบบอย่างที่ดีกับรุ่นน้องต่อไป  จากทฤษฏีภาวะผู้น า ผู้เช่ียวชาญได้ให้นยิามของผูน้ าที่ผู้ตาม

ต้องการมดีังนี้ ผูน้ าต้องมีการจัดระบบการท างานให้ด าเนินไปด้วยความตอ่เนื่อง จงึจะท าให้ผู้คน

เกิดมุมมองและความเชื่อต่าง  ๆ ที่พัฒนามาเป็นทฤษฎีภาวะผู้น า  จ านวนมากมาย  ในที่นี้                 

จะแบ่งเป็นกลุ่มทฤษฎีและยกมาเป็นตัวอย่างเพียงบางทฤษฎี  เริ่มดว้ยทฤษฎีคุณลักษณะของ

ผูน้ า กลุ่มทฤษฎีเชิงพฤติกรรม  ตัวอย่างบางทฤษฎีเชิงสถานการณ ์ทฤษฎีผู้น าเชงิวีรบุรุษ  หรอื

ภาวะผู้น าใหม่โดยเสน่หาบางทฤษฎี และประเด็นที่เป็นแนวโน้ม  ที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าในอนาคต  

ความหมายและค าจ ากัดความของภาวะผู้น ามีอยู่ 2 ค า ที่จ าเป็นต้องเข้าใจในเริ่มแรก ก็คือค าว่า 

“leadership” ซึ่งมักเรียกว่า “ภาวะผู้น า” หรอื “การเป็นผู้น า” กับอีกค าหน่ึงคือ “Management” 

ซึ่งเรียกว่า “การบริหาร” หรอื “การบริหารจัดการ” ทั้งสองค ามีความหมายแตกต่างกัน โดยมี

นักวิชาการคนส าคัญใหท้ัศนะไว้ ดังนี้ 

  คอตเตอร์  (Kotter, 1999) แหง่มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  กล่าวไว้ว่า  การบริหารจัดการ 

(Management) หมายถึง ความสามารถในการเผชิญกับสถานการณท์ี่สลับซับซ้อนได้  การบริหาร
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จัดการที่ดีท าใหเ้กิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในแง่  มีแผนงานที่เป็นทางการ  มีโครงสรา้งของ

องค์การ ที่แน่นอนชัดเจน และมีการก ากับดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผน ส่วนภาวะผู้น า

หมายถึง ความสามารถในการเผชิญกับภาวะการเปลี่ยนแปลงได้  โดยมีผู้น าเป็นผู้สรา้งวิสัยทัศน์

ให้เป็น ตัวก ากับ ทิศทาง ขององค์การในอนาคต จากนั้นจงึจัดวางคนพร้อมทั้งสื่อความหมายให้

เข้าใจ วิสัยทัศนแ์ละสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั้น ให้สามารถเอาชนะอุปสรรคเพื่อไปสู่วสิัยทัศน์

ดังกล่าว 

  เฮาส์ (House, 1996) แหง่มหาวิทยาลัยเพนซิ ลเวเนีย มีความเห็นคล้องจองกับทัศนะ

ดังกล่าว โดยเห็นว่า ผู้บริหาร (Manager) คือ ผูใ้ช้อ านาจทางการ (Authority) ซึ่งมากับต าแหน่ง

ที่ได้รับแต่งตั้งเพื่อให้สมาชิกขององคก์ารยอมปฏิบัติตามการบริหารจัดการจึงประกอบด้วย  

การน าวิสัยทัศนแ์ละกลยุทธ์ของผู้น าลงสู่การปฏิบัติ  การประสานงานและ  การจัดคนท างานใน

องค์การ ตลอดจน การแก้ปัญหาประจ าวัน ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

  ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 คณะเภสัชศาสตร์   

มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ความพึงพอใจปานกลาง  ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า สถานที่ไม่เหมาะสมแก่การจัดกิจกรรมรับน้อง

เนื่องจากไม่สะอาด มฝีุน่เยอะ รอ้น  และบางกิจกรรมให้น่ังกับพืน้  บางคนไม่สะดวก  ปวดขา        

ควรจะจัดกิจกรรมที่หอ้ง Slope จะได้สะดวกในการลุกนั่งและท ากิ จกรรม น้องบางคนบอกว่า

ควรเปลี่ยนสถานที่ในการท ากิจกรรมไปหลาย  ๆ ที่ เพราะจะท าให้นสิิตใหมคุ่้นเคยกับสถานที่

ต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย และท าให้ไม่เบื่อหน่ายที่ตอ้งอยู่แต่ในหอ้งแคบ ๆ สถานที่ควรหลากหลาย

ไม่ซ้ าซาก ท าให้นา่เบื่อ จงึท าให้นอ้งไม่อยากเข้าร่วมกิจกรรม สถานที่จั ดกิจกรรมมีความจ ากัด

เหมอืนจะเป็นเรื่องวิชาการมากเกินไปหอ้งสานฝันกว้างเกินไป ท าให้รู้สกึว่ามีการแบ่งเป็นกลุ่ม  ๆ 

เหมอืนไม่ได้ท ากิจกรรมรว่มกัน และสถานที่ไกลจากหอพักต้องเดินกลับหอพัก น้องใหม่

เสนอแนะว่าควรมีรถรับ – ส่งตอนเลิกกิจกรรมรับน้อง เพราะกลัวเกิดอันตรายร ะหว่างเดินทาง

กลับหอพัก ซึ่งไม่สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของ Carter V. Good กล่าวไว้ว่า 

สภาพทางกายที่พึงปรารถนา  (Desirable Physical Condition) คือสิ่งแวดล้อมในการท างาน             

ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญอันอาจก่อให้เกิดความสุขทางกายในการท างาน ได้แก่ สถานที่ เครื่องมอื              

สิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน เป็นต้น   

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

  ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง  ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ
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ความพึงพอใจปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า นสิิตเห็นวา่บางกิจกรรมที่ส าคัญไม่ควรนัดนอ้ง

กะทันหัน เพราะจะท าให้นอ้งบางคนเสียโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรม  อื่น ๆ หรอือาจจะเป็น

รายวิชาที่อาจารย์อยากสอนเพิ่มเตมิแตน่้องไม่ได้เข้าร่วม นิสติบางคน เห็นว่าเวลาในการด าเนิน

กิจกรรมนานเกินไปท าให้นอ้งตอ้งกลับหอพักดึกและไม่ได้ท าการบ้าน และไม่มีเวลาในการอา่น

หนังสือ หรอืต าราที่อาจารย์แนะน า ท าให้นิสติรูส้ึกเหน็ดเหนื่อย ออ่นเพลีย ซึ่งสอดคล้องกับ

ความคิดเห็นของนิสติช้ันปีที่  1 มหาวิทยาลัยทักษิน  วิทยาเขตสงขลา  ปีการศึกษา  2550 

มหาวิทยาลัยทักษิน ให้จัดกิจกรรมรับน้องใหม่สลับกับกิจกรรมประชุมเชยีร์แบบวันเว้นวัน 

(มหาวิทยาลัยทักษิน , 2545, หนา้ 1-3) ซึ่งก่อนหนา้นีค้ณะตา่ง  ๆ จัดกิจกรรม  รับน้องใหมไ่ป

พร้อมกับกิจกรรมประชุมเชยีร์ในวันเดียวกัน โดยใช้เวลา  4 สัปดาห์ และเว้นวันเ สาร์และอาทิตย์ 

ระหว่างเวลา 17.00–19.00 น. ซึ่งเป็นระยะเวลาที่นานเกินไปและส่งผลตอ่  การจัดการเรียน         

การสอนของมหาวิทยาลัยและกิจกรรมอื่น  ๆ มหาวิทยาลัยจึงได้ลดเหลืออาทิตย์ละ  2 สัปดาห์  

โดยขยายชว่งเวลาให้มากขึ้นตัง้แต่เวลา  17.00–20.30 น. และให้ความส าคัญกับการรอ้งเพลง

เชยีร์มากขึ้นดว้ย   

  ส่วนอีกกลุ่มหนึ่งบอกว่าเวลามีความเหมาะสมดี  แตก่ารก าหนดระยะเวลา            

ต้องด าเนนิการให้ดกีว่าที่ผ่านมา เช่น บางวันนัดนอ้งเร็วเกินไป เลิกเรียนแล้วไม่ทันที่จะไป

เปลี่ยนชุดล าลอง ไม่ได้ทานข้าวมาก่อน นสิิตอยากให้คณะเภสัชศาสตร์มีการจัดกิจกรรมรับน้อง

ตลอดทั้งปีการศึกษา 2554 

4. ด้านการจัดสวัสดิการ   

  ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ด้านการจัดสวัสดิการ  ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับความพึงพอใจปานกลาง  ทั้งนี้   

อาจเป็นเพราะว่านิสติมคีวามตอ้งการรถรับ –ส่ง เพราะบางวันกิจกรรมตอ่เนื่องเลิกดึก  ท าให้  

นิสติใหม่ตอ้งเดินกลับหอพักซึ่งอยู่ไกลและไม่คุ้นเคยจงึท าให้เกิดความรูส้ึกกลัวจะ เกิดอันตราย

ขึน้ และควรจัดสวัสดิการอาหารน้ าดื่มให้เพียงพอและตรงตอ่เวลา  พี่สวัสดิการ  ไม่มคีวามพรอ้ม 

บางครัง้อาหารมาช้า อาหาร ไม่ครบ แต่ก็มีบางวันที่อาหารเสียทานไม่ได้  น้องหลายคนบอกว่า

ควรแจกข้าวกล่องระหว่างพักเพราะน้องส่วนใหญ่ไม่ได้ทานข้าเย็นมาก่อนเข้าร่วมกิจกรรม            

น้ าดื่มไม่สะอาด ควรจะแจกน้ าน้องเป็นขวด ไม่ควรใส่กระติกและให้นอ้งตัก  กินเอง ไม่สะอาด 

แตก่็มีอยู่หลายคนที่บอกว่าอาหารอรอ่ยดี 

  ตามแนวคิดทฤษฎีความพึงพอใจของมาสโลว์  (Abraham H. Maslow, 1943) ที่สง่ผล

ต่อการเรียนรู้ของนิสติ อาจมเีหตุจูงใจในการเรียนรูส้ิ่งต่าง ๆ จากเหตุผลมากมาย องค์ประกอบ
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ที่น าไปสู่ความพึงพอใจได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยจะประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ ๆ 5 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

4.1 ความตอ้งการดา้นรา่งกาย (Physiological Need) เป็นความตอ้งการระดับต่ าสุด

ซึ่งเป็นความตอ้งการขัน้พืน้ฐานเพื่อการด าเนินชีวติอยู่ของบุคคล ได้แก่ อากาศ อาหาร น้ า  

การขับถ่ายของเสียออกจากร่างกาย  การควบคุมอุณหภูมิข องรา่งกาย  การพักผ่อนและ           

การนอนหลับ  รวมทั้งการมีที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งหม่ ยารักษาโรค และการออกก าลังกาย              

เมื่อความตอ้งการของบุคคลในขั้นนีไ้ด้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว  บุคคลจึงจะมี         

ความตอ้งการในระดับสูงกว่า ขั้นนี้ตอ่ไป 

4.2 ด้านความปลอดภัย  (Safety Need) มนุษย์ทุกคนต้องมีหลักประกัน  มีความ

มั่นคงเพื่อให้สามารถป้องกันตนเองได้  ความตอ้งการในขั้นนีเ้กี่ยวกับความปลอดภัย               

ด้านรา่งกายและจติใจ เชน่ มีที่พักที่ปลอดภัย เดินทางกลับปลอดภัย เป็นต้น ถ้าความตอ้งการ

ในด้านนีไ้ม่ได้รั บการตอบสนองบุคคลจะมปีัญหามากมาย เชน่ ความกลัว ความเครียด และ

ความวติกกังวล เป็นต้น ซึ่งมักมีอิทธิพลมาจากสภาพแวดล้อมและความเจ็บป่วยของตนเอง 

4.3 ด้านสังคม  (Social Need) เป็นความตอ้งการเพื่อที่จะหลีกเลี่ยงการอยู่        

อย่างโดดเดี่ยวและถูกทอดทิง้ บุคคลต้องการได้รั บการดูแล การมเีพื่อน การมคีวามรัก รวมทั้ง

สัมพันธภาพกับผูอ้ื่นด้วย กระท าโดยการเข้ารวมกลุ่ม สมาคม หรอืแตง่งาน 

4.4 ด้านการได้รับการยกย่องในสังคม  (Self Esteem Need) หรอืความภาคภูมิ       

เป็นความตอ้งการที่จะได้รับความยกย่องนับถือจากผู้อื่น และมีความภาคภูมใิจยกย่องตนเอง 

ท าให้มคีวามรูส้ึกมั่นใจและรู้สกึมีคุณค่าในตนเอง 

4.5 ความส าเร็จในชวีิต  (Self-Actualization Need) หรอืความสมหวัง  ความตอ้งการ

ในขั้นนี้  บุคคลต้องการได้รับความรูเ้พิ่มขึน้ เพื่อใหม้ีความเข้าใจในตนเองและยอมรับตนเอง  

มากขึ้น เพื่อที่จะสร้างประโยชนใ์ห้กับผูอ้ื่นต่อไป 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

  ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที่  1 คณะเภสัชศาสตร์  

มหาวิทยาลัยพะเยา ดา้นรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ความพึงพอใจปานกลาง ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่านิสติต้องการให้มกีารจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

กิจกรรมที่สอนร้องเพลงของคณะในหอ้งสานฝันควรมีให้มากกว่านี ้เพราะจ าได้น าไปใช้ใน

กิจกรรมอื่น ๆ ต่อไป กิจกรรมสันทนาการไม่สนุกและไม่เขา้กับสถานการณ ์เพราะน้องบางคน

เครียดจากการเรียนมาท าให้ไม่มอีาร มณ์ร่วม การแสดงของรุน่พี่ไม่มกีารเตรียมความพร้อม           

มีความผิดพลาด ท าให้นอ้งเบื่อ กิจกรรมที่สอนเรื่องวนิัยนิสิต รุ่นพี่พูดจาไม่ไพเราะ  ใส่อารมณ ์
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ไม่มเีหตุผล ไม่รับฟังความคิดเห็นของรุ่นน้อง ไม่สง่เสริมความสามัคคี ควรเปิดโอกาสใหรุ้่นน้อง

มีสว่นร่วมในการจดักิจกรรม และควรรับฟังความคิดเห็นของรุ่นน้อง เพราะการให้นอ้งมสี่วนรว่ม        

จะท าให้รูถ้ึงความต้องการของน้อง จะท าให้เกิดความสามัคคีกับรุ่นพี่ รุ่นนอ้งดว้ย กฎระเบียบ

บางอย่าง ไม่สามารถใช้ได้จรงิในชวีิตประจ าวัน พี่ใชอ้ านาจในการขู่ ท าให้นอ้งกลัวและเคารพ 

โดยอ้างว่าไม่ใช่ระบบโซตัล ระบบโซตัส ได้นยิามไว้ว่าเป็นสิ่งที่ดี  แตป่ัจจุบันรูปแบบได้เปลี่ยนไป

ในเชิงก าราบรุ่นน้อง  มีการถือระบบอาวุโสเป็นหลัก จนมคี ากล่าวที่วา่ “รุ่นน้องมีสทิธิ์เป็นศูนย์ ”  

ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  มีกลุ่มต่อตา้นและพยายามลม้ล้างระบบนีด้้วยเหตุผลที่วา่           

เป็นการกดขี่ความคดิ ท าให้หวาดกลัว เก็บกด ไม่กล้าแสดงออกทางความคิดและการกระท า  

นิสติใหม่ที่รับระบบโซตัสไม่ได้ถึงกับต้องลาออกไปก็เคยมีปรากฏ ส่วนผู้ที่เห็นด้วยกับระบบโซตัส

บอกว่าระบบโซตัส มขี้อดตีรง ที่จะท าให้ทุกคนสนิทสนมกันเร็วขึ้น  มีการช่วยเหลือกัน มคีวาม

รับผิดชอบต่อตนเองมากขึ้น (เอราวัณ, 2552) ข้อเสนอแนะของนสิิตใหมบ่อกว่าพี่ใชร้ะบบโซตัส

ผดิ ๆ ซึ่งในความจรงิแล้วไม่ได้แตกต่างกันในเชงิเนื้อหาควรสร้างบรรยากาศใหอ้บอุ่น ระหว่างพี่

น้อง ไม่ควรแบ่งแยก เพื่อทุ กคนจะได้รูจ้ักคุ้นเคยกัน ควรมีการจัดรูปแบบและเป้าหมายในการ

ด าเนนิกิจกรรมให้ชัดเจน กิจกรรมควรเน้นความสนุกสนานบ้าง  เพราะน้อง  ๆ พึ่งเลิกเรียนมา

บางกิจกรรมท าให้เครียด รูปแบบในการจัดกิจกรรมด ีแต่ควรจะมีการจัดระเบียบแค่ในหอ้งที่ท า

กิจกรรมเท่านั้น เพราะถ้าท าตลอดเวล า จะส่งผลดา้นลบต่อความสนิท ควรจัดกิจกรรมที่สร้าง

ความประทับใจระหว่างอาจารย์ รุ่นพี่รุ่นน้อง เพราะจะท าให้ทุกฝา่ยได้รูจ้ักกันมากขึ้น และท าให้

เกิดความผูกพันกัน พี่กิจกรรมควรมีการมอบหมายหน้าที่ในการจัดกิจกรรมของแตล่ะฝ่าย          

ให้ชัดเจน นอ้งไม่อยากให้ให้รุน่พีแ่จกบูม (รุ่นพี่ท าโทษน้องเพราะน้องท าผดิระเบียบที่พี่ก าหนดไว)้ 

น้องไม่มเีวลาส่วนตัว บางครั้งน้องไปเดินตลาดนัด พี่ก็แจกบูม น้องไม่ชอบ ท าให้เสียความรู้สกึ

กับรุ่นพี่ และท าใหน้้องเกิดความไม่พึงพอใจกับกิจกรรมนี ้ควรมกีารจัดรูปแบบการปรับเปลี่ยน

รูปแบบในการจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลายกว่านี ้  

 

ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. ด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

1.1 ผูน้ ากิจกรรมควรมีบุคลิกภาพที่ดี ร่าเริงแจม่ใส เข้ากับน้อง ๆ ได้ดี 

1.2 ผูน้ ากิจกรรมควรประพฤติตนให้ท าเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับรุ่นน้อง  

1.3 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการเตรียมความพรอ้มก่อนท ากิจกรรม 

1.4 ผูน้ ากิจกรรมควรมีภาวะผู้น า นา่เชื่อถือ และตอ้งวางตนใหเ้หมาะสม  
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1.5 ผูน้ ากิจกรรมควรมีมนุษยสัมพันธ์อันดกีับทุกคน 

1.6 ผูน้ ากิจกรรมควรใช้วาจาที่สุภาพ ไม่ดุ เสียงดัง ท าให้น้องกลัว 

1.7 ผูน้ ากิจกรรมต้องควบคุมสถานการณต์่าง  ๆ ได้ และต้องท ากิจกรรมตามแผน

ที่วางไว้ 

1.8 ผูน้ ากิจกรรมควรใช้อ านาจในทางที่เหมาะสม 

1.9 ผูน้ ากิจกรรมควรมีความโดดเด่น เพราะจะท าให้นอ้งรูว้่าควรฟังใคร 

2. ด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

2.1 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการเตรียมพร้อมในเรื่องความสะอาดของสถานที่จัด

กิจกรรม 

2.2 ผูน้ ากิจกรรมควรมีแผนการด าเนินกิจกรรมโดยใช้สถานที่หลากหลาย               

ไม่ซ้ าซาก 

2.3 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการจัดรถ รับ-ส่งนิสติในกรณีที่กิจกรรมเลิกดึก 

2.4 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการจัดสถานที่ที่เอื้ออ านวยและความสะดวกในการเข้าร่วม

กิจกรรม 

3. ด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรม 

3.1 ผูน้ ากิจกรรมควรมีก าหนดระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมใหชั้ดเจน 

3.2 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดกิจกรรมไม่ควรนัดกะทันหัน เพราะน้องบางคนเสียโอกาส 

3.3 ผูน้ ากิจกรรมควรมีแผนการจัดกิจกรรมตลอดทั้งปี 

3.4 ผูน้ ากิจกรรมควรใช้เวลาในการจัดกิจกรรมใหม้ีความเหมาะสมไม่ยืดเยื้อ 

4. ด้านการจัดสวัสดิการ 

4.1 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดรถไว้รับ-ส่งนิสติ กรณีกิจกรรมเลิกดึก 

4.2 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดสวัสดิการ อาหารและน้ าดื่มให้เพียงพอ 

4.3 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดสวัสดิการ อาหารและน้ าดื่มให้ตรงเวลา  

4.4 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดสวัสดิการ อาหารและน้ าดื่มที่สะอาดและปลอดภัย 

5. ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

5.1 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการจัดรูปแบบและเป้าหมายของกิจกรรมรับน้องให้ชัดเจน 

5.2 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการวางแผนการจัดกิจกรรมใหม้ีความตอ่เนื่อง นา่สนใจ 

5.3 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดกิจกรรมที่ได้ใชป้ระโยชน์และสรา้งสรรคต์่อคณะเภสัชศาสตร์

และมหาวิทยาลัย นิสติไม่อยากใหม้ีกิจกรรม บูม เพ ราะท าให้นอ้งเกิดความไม่พึงพอใจและไม่มี

ความเป็นส่วนตัวในการด าเนินชีวติในมหาวิทยาลัย 
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5.4 ผูน้ ากิจกรรมควรเตรียมความพรอ้มก่อนที่จะมาด าเนนิกิจกรรมรับน้อง 

5.5 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการเปิดโอกาสใหรุ้่นน้องได้แสดงความคดิเห็นในแต่ละ

กิจกรรม 

5.6 ผูน้ ากิจกรรมควรศึกษากฎ ระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยมาให้แม่นย า 

5.7 ผูน้ ากิจกรรมควรจัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์อันดรีะหว่างอาจารย์        

รุ่นพี่รุน่น้อง 

5.8 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการมอบหมายหน้าที่ในการจัดกิจกรรมใหชั้ดเจน 

5.9 ผูน้ ากิจกรรมควรมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมให้มคีวามหลากหลาย 

 

ข้อเสนอแนะ 

 การศกึษาเรื่อง “ความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้องของนิสติช้ันปีที ่ 1 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา” ผูศ้กึษามีขอ้เสนอแนะดังตอ่ไปนี ้

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้  

1.1 ควรจัดใหม้ีการอบรมนิสิตที่จะเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมรับน้อง ให้มีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับบทบาทห น้าที่ของผูน้ ากิจกรรมและควรมีภาวะความเป็นผู้น า ในหลาย ๆ ด้าน เช่น 

ความกล้าแสดงออก การแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ ความมมีนุษยสัมพันธ์อันด ีเพื่อจะได้เกิดความเชี่ยวชาญ

ในการจัดกิจกรรมให้เป็นไปตามรูปแบบที่ทางมหาวิทยาลัยได้วางแผนไว้   

1.2 ควรส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณที่ตอ้งใชใ้นด้านสวัสดิการ  ด้านสถานที่ 

ให้เพียงพอกับจ านวนนิสติของมหาวิทยาลัยในแตล่ะปีที่เข้าร่วมกิจกรรมรับน้อง    

1.3 ควรน าปัญหาและขอ้เสนอแนะที่ผู้วจิัยได้ศกึษา ทั้ง 5 ด้าน ไปใช้ในการพัฒนาการจัด

กิจกรรมรับน้องของมหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป  

2.1 ควรศึกษาความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมรับน้องของนสิิตมหาวิทยาลัยพะเยา         

ในทุกคณะ 

2.2 ควรศึกษาภาวะความเป็นผู้น านิสติที่ด าเนินกิจกรรมรับน้องของมหาวิทยาลัยพะเยา 

2.3 ควรน ารูปแบบวงจรการบริหารงานแบบมีคุณภาพ PDCA มาประยุกต์ใชใ้นกิจกรรม

รับน้องของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
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แบบสอบถาม 

ความพึงพอใจต่อกิจกรรมรับน้องของนิสิตชั้นปทีี่ 1 ปีการศึกษา 2554             

คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยพะเยา 

...............................................................................................................  

ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในชอ่ง    หรอืเติมขอ้ความลงใน ........... ที่เว้นไว้         

ให้ถูกต้องตามความเป็นจริงเพื่อเป็นแนวทางในการศกึษาความพึงพอใจตอ่กิจกรรมรับน้อง    

ของนสิิตช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2554 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1.  เพศ 

  ชาย  หญิง 

ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจในกิจกรรมรับน้อง 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

ด้านบุคลกิภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

1.  ความสุภาพและกริยิามารยาท 

     

2.  ความเหมาะสมในการแต่งกาย      

3.  ความเอาใจใส่ ความกระตือรอืร้น และ       

ความพร้อมในการเป็นผู้น ากจิกรรม 

     

4.  ความรู้ความสามารถในการเป็นผู้น ากจิกรรม      

ด้านสถานที่ในการจัดกจิกรรมรับน้อง 

1. สถานที่จัดกิจกรรมสะดวกต่อการเดินทาง 

     

2. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม      

3. ความสะอาดของสถานที่จัดกิจกรรม      

4. ความเพียงพอของอุปกรณ/์เครื่องมือ 

ในการจัดกจิกรรม 

     

5. ความปลอดภัยของสถานที่ในการจัดกจิกรรม

รับน้องใหม ่
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ประเด็นการวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการจัดสวัสดกิาร 

1.  ความเพียงพอและความเหมาะสมของอาหาร

และเครื่องดื่ม 

     

2.  ความเพียงพอและความเหมาะสมของ

อุปกรณ/์เครื่องมือในการรักษาพยาบาล 

     

3.  ความเพียงพอและความเหมาะสมของรถ 

รับ–ส่ง กลับหอพัก 

     

ด้านรูปแบบของการจัดกจิกรรมรับน้อง 

1.  กจิกรรมการรับน้องแบบ (Pre-Clinic)       

คณะเภสัชศาสตร ์

     

2.  การจัดกจิกรรมเป็นไปในลักษณะตาม 

ความสมัครใจ 

     

3.  การจัดกจิกรรมที่มีลักษณะสรา้งสรรค ์   

และสรา้งความสามัคคใีนหมู่คณะ 

     

4.  การจัดกจิกรรมที่มีการสอดแทรกในเรื่องของ

ระเบียบวินัยไม่เน้นความรุนแรง 

     

5.  นิสิตมีส่วนร่วมในการวางกฎระเบียบและ

บทลงโทษ ของกจิกรรมการรับน้อง 

     

6.  กจิกรรมการรับน้องตั้งอยู่บนพืน้ฐาน    

ความปลอดภัย 

     

7.  การจัดกจิกรรมที่มีการสอดแทรกในเรื่อง

วัฒนธรรมท้องถิ่น 

     

8. กจิกรรมการรับน้องช่วยเสรมิสรา้งความรัก

ความภาคภูมิใจในสถาบันและเชิดชูมหาวิทยาลัย 

     

9. กจิกรรมการรับน้องช่วยให้นิสิตปรับตัวให้เข้า

กับผูอ้ื่นและสถานการณต์่าง ๆ ได ้

     

10. กจิกรรมรับน้องช่วยให้นิสิตได้แสดงความ

กตัญญูกตเวทิตาต่อครูบาอาจารย ์
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ส่วนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านบุคลิกภาพของผู้น ากิจกรรมนิสติ 

............................................................................................................................. ...................

................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................... 

 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมรับน้อง 

................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................

........................................................................................................................................ ........ 

 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านความเหมาะสมของเวลาในการจัดกิจกรรมรับน้อง  

......................................................................... .......................................................................

............................................................................................................................. ...................

............................................................................................................................................ .... 

 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านการจัดสวัสดิการ 

............................................................................................................................. ...................

................................................................................................................ ................................

............................................................................................................................. ................... 

 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมรับน้อง 

................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................

.......................................................................................................... ...................................... 

 

ขอบขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติผู้ศกึษาค้นคว้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประวัติผู้ศกึษาค้นคว้า 

 

ชื่อ นามสกุล จนิตนา   ดูใจ 

วัน เดือน ป เกิด  1  เมษายน  2520 

ที่อยูปจจุบัน  39/1 หมูท่ี่ 5  ต าบลบ้านใหม่ อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

ที่ทํางานปจจุบัน  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน  นักวิชาการศกึษา 

ประสบการณการทํางาน  

 พ.ศ. 2554 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

 พ.ศ. 2544 กองกิจการนสิิต มหาวิทยาลัยนเรศวรพะเยา 

 พ.ศ. 2539 ส านักงานการปฏิรูปที่ดนิจังหวัดพะเยา 

ประวัติการศึกษา  

 พ.ศ. 2539 บธ.บ. (การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


